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Regulatorni pozadavky
Pozadavky EBA GL na IA
Pozadavky EBA GL na proces outsourcingu

Casté nélezy

EY Empire Manager - Outsourcing
management tool
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Obecné pokyny EBA k outsourcingu
Vydani: 25.2.2019

Uc¢innost - nové outsourcingové vztahy: 30.9.2019

Uc¢innost - plvodni outsourcingové vztahy:
31.12.2021 (nebo drivejSi datum revize)

Aplikace: instituce, platebni instituce, instituce
elektronickych penéz

Postoj CNB: pfi vykonu dohledu postupuje v
souladu s témito pokyny (30.9.2019)

EY




Pozadavky obecnych pokynu EBA na IA

Hlava Ill, Kapitola 10: ¢l. 50, 51

Audit konkrétnich
outsourcingovych vztahu

Pristup zalozeny na rizicich

Zejména outsourcing
kritickych/dulezitych funkci
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Audit procesu outsourcingu

Soulad s pravnimi predpisy, strategii
rizeni rizik

Provadéni procesu

Posouzeni vyznamnosti
outsourcované funkce

Hodnoceni rizik

Zapojeni internich orgdnt banky
do procesu

Monitorovani a rizeni
outsourcingu

EY



Pozadavky obecnych pokynu EBA na proces outsourcingu

1 Posuzovani outsourcingu 5 Dohled nad outsourcingem
2 Sprava a fizeni outsourcingu 6 Ustupové strategie
3 Analyzy pred uzavienim outsourcingu 7 DalSi pozadavky

4 Smlouva o-outsourcingu
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Casté nalezy

|ldentifikace outsourcingu

Klasifikace outsourcované funkce jako
kritické/dllezité

Nedostatecny due diligence
Nejasné pridéleni kompetenci
Neprovazanost jednotlivych fazi fizeni outsourcingu

Chybéjici dokumentace k urcitym procesnim
krokdm

Chybéjici smluvni ujednani (pravo na audit,
povinnost spoluprace pri ukonceni)

Analyza rizik nepokryva vesSkera rizika pozadované
EBA GL

NeaktudIni registr outsourcingt
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EY Empire manager - outsourcing tool

Postup dle procesu
Trackovani a dohledatelnost
Ukl&dani vystupd, rychld dostupnost

Automatické generovani registru outsourcingl

mun.w.mm-cm.swn 20 ¢ = Oewhe @

= Outsourcing request - IRB model

Outsourcing
requast
submitted

Cast-Benefit Provider's due Risk
assessment diligence Assessment

oF
Risk analysis - Methodalogy.docx

Risks

2- Possible

Hotové Sablény a automatické predvyplfiovani (napf. analyza rizik plan kontrol)
Upominani v rdmci pfipravy outsourcingu i v uz béZicim outsourcingovém vztahu
Automatickd priprava interniho reportingu

Flexibilita, customizovatelnost
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Rizenf outsourcingu
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Matej.Michlik@cz.ey.com
+420 731 627 152
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EY | Building a better working world

Smyslem EY je prispivat k tomu, aby svét fungoval
lépe. Proto pomahame klientdm, nasim zamé&stnancim
i SirSimu spolecenstvi vytvaret dlouhodobé hodnoty

a posilovat divéru v kapitalové trhy.

Tymy odbornikl EY, vybavené nejmodernéjsimi
technologiemi, pusobi ve vice neZ 150 zemich celého
svéta - provadéji audity a poskytuji klientum Sirokou
poradenskou podporu, ktera jim umoZfiuje rust,
transformovat se a efektivné fungovat.

Nasi auditori, konzultanti, prdvni a dafovi poradci

i odbornici na strategické a transakéni poradenstvi

si kladou ty spravné otdzky a dokdzou najit ty sprdvné
odpovédi na slozité problémy dnesSniho svéta.

N&zev EY zahrnuje celosvétovou organizaci a mdzZe zahrnovat jednu

Ci vice ¢lenskych firem Ernst & Young Global Limited, z nichz kazda je
samostatnou pravnickou osobou. Ernst & Young Global Limited je
britska spolec¢nost s ru¢enim omezenym garanci, kterd neposkytuje
sluzby klientdm. Informace o tom, jak EY shromaZduje a pouzivd osobni
Udaje, a o prdvech fyzickych osob stanovenych prdvnimi predpisy o
ochrané osobnich Udaji jsou k dispozici na ey.com/privacy. Clenské
firmy EY neposkytuji pravni sluzby v zemich, kde to zdkon neumoznuje.

Ernst & Young, s.r.o. | Ernst & Young Audit, s.r.o. |
aluations s.r.o. | EY Law advokatni kancelar, s.r.o.

ého poradenstvi. V pripadé potfeby se prosim obratte
rétniho poradce.

na svého ko
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