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Tematické pozadavky na chovani v organizaci

Mezindrodni rédmec profesni praxe (International Professional Practices
Framework®) se skladdd z Globadlnich standardt interniho auditu™ (Global
Internal Audit Standards™), Tematickych poZadavkll a Glob&lnich navodu.
Tematické pozadavky jsou zadvazné a musi se vyuzivat spoleéné se
Standardy, které predstavuji pozZadovany zaklad pro praxi.

Tematické pozadavky stanovuji minimadlni zdklad pro audit urcéitych
oblasti rizik a poskytuji tak internim auditortim jasnéd ocekavani.
Rizikovy profil organizace mize vyZadovat, aby interni auditofi zvazili
dalsi aspekty dané oblasti.

Soulad s Tematickymi pozZadavky zvy$i konzistentnost p¥i poskytovéani
sluzeb interniho auditu a zleps$i kvalitu a spolehlivost sluZeb a
vysledktd interniho auditu. Tematické pozadavky v konecném disledku
pozdvihuji profesi interniho auditu.

Interni auditofi musi uplatniovat Tematické pozadavky v souladu s
Glob&lnimi standardy interniho auditu. DodrZovani Tematickych poZzadavkua
je povinné pro ujistovaci sluzby a doporucené pro poradenské sluzby.
Tematické poZadavky se uplatni, pokud je dané téma:

e Predmétem zakdzky v planu interniho auditu.
e TIdentifikovano p¥i provadéni zakazky.

e Predmétem ZAdosti o zakdzku, kterd nebyla v puvodnim planu
interniho auditu.

Kazdy jednotlivy pozadavek v Tematickych poZadavcich musi byt posouzen
z hlediska jeho uplatnitelnosti a musi o tom byt vypracovana a uchovéna
evidence. Ne vSechny pozadavky se musi uplatnit v kazdé zakazce; pokud
jsou ale nékteré pozadavky vynechédny, musi byt zdokumentovano a
uchovédno oduvodnéni. Soulad s Tematickymi poZadavky Jje povinny a bude
hodnocen p¥i hodnoceni kvality. Dal8i informace o spravném provadéni
tematickych pozZadavkd naleznete v dokumentu "Pokyny pro uplatnovani
tematickych pozZadavka".

Chovani v organizaci

Chovéani v organizaci sestdvd z pozorovatelnych rozhodnuti, které
zaméstnanci ¢ini p¥i vykonu své préce a ptri spolupréci s ostatnimi.

Toto chovani ovliviuje vykon a dosahovani cil@l organizace.
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Jednoduse tecleno, chovani v organizaci je "zptsob, Jjakym délame véci',
a je povazovano za podmnozinu organizacni kultury.

Chovani v organizaci, které nepodporuje dosahovani cild organizace nebo
nespliiuje oCekdvani zainteresovanych subjektd, maZe vést ke 3Spatnym
vysledkim pro organizace, Jjejich zdkazniky a zaméstnance i celou
spolec¢nost, a to i v ptripadé, Ze mé& organizace dobré zaméry. Kontrolni
procesy by mély byt navrZeny, provozovany, prezkoumdvany a
vyhodnocovany tak, aby poskytovaly ujisténi, Ze rizika souvisejici s
chovénim v organizaci jsou vhodné tizena, stejné jako Jje tomu u jinych
rizik.

Postupy interniho auditu v této oblasti se stale vyvijeji. Tento
dokument mé& pomoci aplikovat béZny na rizika zaméfeny pristup auditu k
chovani v organizaci tim, Ze formuluje procesy tizeni a spravy
spolecnosti, t¥izeni rizik a ¥idici a kontrolni procesy, které mohou
vSechny organizace pouZit ptri fizeni rizika nezddouciho chovéani v
organizaci. Pristupy k tomu, jak tyto poZadavky posuzovat, naleznete v
"Uzivatelské prirucce tematickych pozadavkl na chovani v organizaci".

.
3 - ©2025 The Institute of Internal Auditors. All rights reserved. For individual \\-
only. ‘



Hodnoceni a posuzovani chovani v organizaci z
hlediska fizeni a spravy spolecnosti, rizeni rizik a
ridicich a kontrolnich procesu

Tyto tematické pozadavky poskytuji konzistentni, komplexni pf¥istup k
posouzeni a implementaci procest ¥izeni a spravy spolecnosti, Fizeni
rizik a tidicich a kontrolnich procest souvisejicich s chovanim v
organizaci. Pozadavky pfedstavuji minimé&lni zdklad pro hodnoceni
chovéni v organizaci

Rizeni a sprava spoleénosti

Pozadavky:

Interni auditofi musi posoudit nasledujici aspekty fizeni a spravy
spolecnosti v souvislosti s chovanim v organizaci:

A) Organy spolecnosti dohlizi a vrcholové vedeni strukturuje role a
odpovédnosti tak, aby se zabranilo neZaddoucim nésledkim v
nadvaznosti na neZaddouci chovadni v organizaci. Mezi neeZadouci
nasledky patti stret z&jml nebo nejasné rozhodovaci procesy.

B) Orgéany spoleénosti dohliZzi a vrcholové vedeni stanovuje a udrzuje
individudlni a skupinovou odpovédnost za ocekdvani v oblasti
chovani a zajistuje, Ze role a odpovédnosti jsou akceptovany,
chdpany a dtsledné sladény s cili organizace.

C) Jsou zavedeny tidici procesy, které zajistuji pravidelné
monitorovani, hodnoceni a zpochybriovadni souladu mezi chovanim v
organizaci a cili organizace, jakoz i opatfeni proti pripadnym
nesouladum.

D) Jsou stanoveny zasady a postupy tykajici se pristupu k rizikim v
oblasti chovani, které jsou pravidelné prezkoumdvany z hlediska
relevance a spréavnosti. Tyto zédsady a postupy jsou uc¢inné
komunikovany a integrovany do ¢innosti a rozhodovacich procesu
organizace.

Rizeni rizik
Pozadavky:

Interni auditofi musi posoudit nésledujici aspekty tizeni rizik v
souvislosti s chovanim v organizaci:
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Organizace mé& vhodné definovany pristup k ¥izeni rizik v oblasti
chovani v&etné charakteristik chovéani, které je zéasadni pro
splnéni cil® organizace.

Monitorovani chovani v organizaci Jje primé¥ené a vcéasné a jeho
vysledky jsou sdélovany zainteresovanym subjektlm.

Rozdily mezi oc¢ekdvanym a skuteénym chovanim a souvisejici
analyzy kofenovych p¥icin jsou ucinné a disledné sdélovany
zainteresovanym subjektum.

Rozdily mezi ocekdvanym chovanim a aktudlnimi postupy se tes$i za
prispéni zainteresovanych subjekttG. Jejich feSedni se sleduji az
do jejich dokonceni a uc¢inné se méri, aby se zajistilo, Ze budou
pfijata dostatecnéd opatteni.

Ridici a kontrolni procesy

PozZadavky:

Interni auditof¥i musi posoudit nadsledujici ¥idici a kontrolni procesy v

souvislosti s chovanim v organizaci:

A)

only.

Organizace mé& zavedeny ptristup k identifikaci a zmirnéni dopadt
vzorcu chovani, které mohou predstavovat riziko pro dosahovani
organizac¢nich cil® v rédmci organizace. Prikladem jsou provérovani

vykonu a provétreni operacnich rizik se zamé¥enim na chovani.

Organizace nastavuje jasné a konzistentné smér, pokud jde o
oc¢ekavané chovani, a sdéluje tato ocekdvani prosttednictvim
divéryhodnych a dostupnych kandld. UdrZuje strukturovany
mechanismus zpétné vazby, ktery vyhodnocuje porozuméni a podporu

zaméstnancl a umoziiuje zmény, pokud je to nutné.

Jsou zavedeny procesy, které vyzyvaji k nahlé&Seni chovéni v
organizaci, které je v rozporu s dosahovadnim cild organizace.

Procesy zahrnuji protokoly o zajisténi ochrany a FfeSeni.

Motivaéni programy, vcéetné odmén a nepenéznich odmén, jsou
zavedeny, komunikovany a sladény s cili organizace a regulacd¢nimi
pozZadavky. Zahrnuty jsou i1 odrazujici prostfedky pro nezadouci
chovéni v organizaci a jeho dtsledky.

Je zaveden proces fizeni problématickych zdlezitosti, vcetné
identifikace a népravy vzorcu chovani, které nejsou v souladu s
cili organizace, a v pripadé potreby eskalace téchto zalezZitosti.

Pravidelné a efektivné jsou realizovany Skoleni a programy pro
zvySovani povédomi, které maji zajistit soulad mezi chovénim v
organizaci a jejimi cili.
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G) Procesy ziska&vani a p¥ijimani novych zaméstatncl jsou v souladu s
oCekdvanim organizace ohledné chovani a zahrnuji kompetence
v oblasti chovéani.

O Institutu internich auditoru

IIA je mezindrodni profesni sdruZeni, které reprezentuje vice nez 265 000 ¢lent po celém svété a udélilo vice
nez 200 000 certifikaci Certified Internal Auditor® (CIA®). Organizace IIA byla zaloZena v roce 1941 a je
celosvétové uznavana jako lidr v oblasti standardl, certifikaci, vzdélavani, vyzkumu a odborného poradenstvi
pro profesi interniho auditu. Dals$i informace najdete na webu theiia.org.
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