Provadéci smérnice
Eticky kodex — Kompetentnost

International Professional
Practices Framework

4. Zasada Etického kodexu ITA: Kompetentnost

Pii poskytovani sluzeb interniho auditu uplatiuji interni auditofi potfebné védomosti, dovednosti

a zkuSenosti.
Pravidla jednani

Interni auditofi:

4.1. Budou poskytovat pouze takové sluzby, pro které maji nezbytné védomosti, dovednosti

a zkuSenost.

4.2. Budou vSechny své sluzby provadét v souladu s Mezinarodnimi standardy pro profesni praxi

interniho auditu.

4.3. Budou soustavné zdokonalovat svou odbornost, kvalitu a ucinnost jimi poskytovanych

sluzeb.

Z.aciname

Mezindrodni standardy pro profesni praxi interniho anditu vyzaduji soulad s Etickym kodexem, ktery se sklada
ze 4 zasad. Kazda zasada je doplnéna pravidly jednani, kterd musi interni auditofi napliovat, aby nalezit¢
prokazali danou zasadu. Cilem této provadéci smérnice je ukazat, jak dosahnout souladu se zasadou

kompetentnosti.

IPPF obsahuje Zavazné a Doporucené smeérnice, které slouzi k dalsi podpofe napliovani Etického kodexu.
Dulezitost zasady kompetentnosti je prokazana jejim zahrnutim nejen v Etickém kodexu, ale také v Hlavnich

principech profesni praxe interniho auditu a ve Standardech.

Eticky kodex plati jak pro jednotlivce, tak pro entity, které provad¢ji sluzby interniho auditu. Toto tvrzeni je
zvlasté piipadné pro zasadu kompetentnosti a jeji pravidla jednani. Napiiklad Pravidlo 4.2 iika, ze sluzby
interniho auditu musi byt provadény v souladu se Standardy. Nékolik standardu vyslovné plati pro interni

b3

auditory jako jednotlivce. Ostatni standardy plati pro utvar internfho auditu jako celek nebo popisuji
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odpovédnosti vedouciho interntho auditu (CAE). Interni auditofi jako jednotlivei jsou odpovédni za svij
vlastni soulad se zasadou kompetentnosti, pravidly jednani a souvisejicimi standardy a za ziskavani védomosti,
dovednosti a zkusenosti potfebnych pro vykon svych odpovédnosti a za soustavné zdokonalovani své
odbornosti a kvality sluzeb. Nicméné CAE je odpovédny za zajisténi kompetentnosti interntho auditu jako

celku.

Pristupy vyuzivané pro realizaci
Vedoucdi interniho auditu

Odpovédnosti CAE tykajici se kompetentnosti internfho auditu jsou podrobné obsazeny ve Standardu 1210
— Odbornost, Standardu 1210.A1, Standardu 2030 — Rizeni zdrojt a Standardu 2050 — Koordinace a moznost
spolehnuti se. Aby dosahl souladu s uvedenymi pozadavky, CAE by mél pfipravit personalni strategii, ktera
zahrnuje nastroje a procesy pro pravidelné hodnoceni kompetentnosti jednotlivych internich auditory,
internfho auditu jako celku a v§ech poskytovateld ujistovacich a poradenskych sluzeb, na jejichz praci se intern{

audit spoléha.

CAE by mél pfipravit prehled dovednosti a zkusenosti jednotlivych auditort, sladit ho s kompetentnostmi
potfebnymi pro naplnéni planu interniho auditu a identifikovat vSechny mezery v pokryti. CAE muze vyfesit
nedostatky zajisténim Skolen{ nebo mentoringu, rotaci pracovnika interntho auditu, zapojenim hostujicich

auditora a/nebo najmutim externich poskytovatelt sluzeb.

Aby podporfil jednotlivé interni auditory pfi napliovani Pravidla 4.3 — soustavné zdokonalovani své
odbornosti, kvality a uc¢innosti jimi poskytovanych sluzeb — by CAE mél pfipravit zasady a postupy, které
zahrnujf pravidelné posuzovani individualni vykonnosti (napf. rocné nebo pulrocné). Tato posouzeni mohou
zahrnovat srovnani s obdobnym externim subjektem (benchmarking) a/nebo posouzeni klicovych indikitora
vykonnosti. CAE by také mél podporovat pfilezitosti pro vzdélavani a skoleni ve vSech pifipadech, kdy je to

mozné (napf. ucast na profesnich konferencich a seminafich a snaha ziskat profesni certifikace).

Aby podporoval soustavné zdokonalovani atvaru internitho auditu jako celku, CAE by m¢l zavést program
pro zabezpeceni a zvySovani kvality, ktery je upraven ve standardech fady 1300. CAE dile muze vyuzit
Kompetenéni ramec IIA pro srovnani vyspélosti utvaru internfho auditu a postupovat smérem k jejimu
prabéznému zvysovani. Spolu tyto prvky mohou fungovat synergicky a podporovat utvar interntho auditu

pii dodrzovani a podpofe Etického kodexu IIA a Standardii.
Jednotlivi intern{ auditofi

Zavedeni Pravidla 4.1 vyzaduje, aby se interni auditofi zapojovali pouze do téch sluzeb, pro které maji nezbytné
znalosti, dovednosti a zkuSenosti. Standard 1210 — Odbornost a jeho doprovodné provadéci smérnice
vysvetluji tyto vlastnosti a zptsob, jakym je interni auditofi mohou budovat a udrzovat. Standard 1210.A2
blize vymezuje odbornost interniho auditu ve vztahu k podvodu a Standard 1210.A3 ukazuje odbornost
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internfho auditu souvisejici s klicovymi IT riziky a fidicimi a kontrolnimi mechanismy a dostupné softwarové

podporované auditni postupy.

Pro ziskani detailnfho poznani své urovné kompetentnosti, odbornosti a Gcinnosti a pro nalezeni oblasti
pro mozny rust, by intern{ auditofi méli pravidelné provadét sebehodnoceni. Kompetenéni ramec IIA muze
byt pro tento ucel vhodnym porovnavacim nastrojem. Dale by intern{ auditofi méli usilovat o konstruktivn{
zpétnou vazbu od svych kolegti, od osob jmenovanych pro dohled nad zakazkou a od CAE. Zpétna vazba
muze byt poskytovana v prub¢hu zakazek, v prabéhu provéteni pracovni dokumentace supervizorem (osobou
jmenovanou pro dohled nad zakazkou) a/nebo po ukonceni zakazek. Tato zpétna vazba muize zahrnovat
kombinaci neformalni komunikace a formalizovanych procesa stanovenych CAE. Celkova pracovni
vykonnost jednotlivych internich auditort mize byt posuzovana v pravidelnych intervalech, napifklad ro¢né

nebo pulrocné.

Interni auditofi, ktefi maji na starosti planovani jednotlivych zakazek, musi urcit schopnosti a dovednosti
potfebné pro dosazeni cilt zakazky (Standard 2230 - Rozvrzeni zdroji v ramci zakazky). Interni auditofi
provadéjici zakazku mohou, v ramci pracovni dokumentace, dokumentovat sva zdavodnéni pro rozvrzeni
zdroji. Pokud nejsou k dispozici vhodné a dostatecné zdroje, interni auditofi by méli tuto situaci konzultovat
s CAE a dokumentovat vysledky této konzultace. Mtze byt nezbytné ziskat dodatecné zdroje mimo utvar

internfho auditu. Provadéci smérnice 1210 — Odbornost poskytuje vice doporucent.

Interni auditofi mohou budovat své schopnosti vyuzivinim pfilezitosti pro vzdélavani a mentoring
a vyuzivanim zkusenosti s praci pod dohledem jiné osoby. Tento pfistup jim umozni rozsifit dovednosti.
Zakazky interniho auditu s fadné provadénym dohledem hraji vyznamnou roli pfi podpofe rozvoje internich

auditoru, protoze vétsina utvart internfho auditu disponuje omezenymi zdroji.

Napiiklad, interni auditor muze disponovat podrobnymi znalostmi rizik, hodnoceni rizik, kontrolnich
a fidicich mechanismt a postupt interniho auditu, ale maze mu chybét odborna znalost ve specializovanych
oblastech nebo procesech, které jsou pfedmétem hodnoceni. V takovém piipadé muze interni auditor
spolupracovat s vhodnym odbornikem na danou problematiku, aby lépe pochopil tuto oblast nebo proces

a aby si vybudoval relevantni podnikatelsky pfistup a rozhodovani.

Na druhou stranu, n¢kterym odbornikim pfijatych pro jejich rozsahlé odborné znalosti urcitych oblasti nebo
procesit mohou chybét odborné dovednosti interniho auditu. V tomto pfipadé, zkuseny interni auditor
(napf. osoba jmenovana pro dohled nad zakazkou) by mél tzce spolupracovat s t¢émito odborniky, aby zajistil,
ze zakazka je provadéna s dostate¢nou Grovni kompetentnosti internfho auditu. Oba pfistupy pomohou zvysit
podnikatelské a organiza¢ni znalosti internich auditort a pfispét k rozsifen{ podnikatelského pfistupu a

rozhodovani a k ziskan{ strategického porozuméni podstaté véci.

Pravidlo 4.3 vyzaduje, aby interni auditofi soustavné zdokonalovali svou odbornost, kvalitu a Gc¢innost jimi
poskytovanych sluzeb. Tento pozadavek je znovu opakovan ve Standardu 1230 — Prabézny profesni rozvoj,
ktery v souvisejicich provadécich smérnicich poskytuje moznosti pro naplnéni tohoto pozadavku. Jednotlivi
internf auditofi nesou odpoveédnost za provadeéni nezbytnych kroka pro ziskani vyzadovaného poctu hodin

prabézného profesniho vzdélavani a rozvoje (CPE/CPD). Aby sledovali svtij pokrok, internf auditofi mohou
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vytvofit a prubézné aktualizovat plany svého profesniho rozvoje.

Odbornici by si méli byt védomi aktualnich pozadavki pro udrzovani aktivnfho stavu vsech tituld, které jim
byly udéleny. Nesplnéni téchto pozadavkd muze ohrozit povoleni pouzivat tyto tituly do doby, nez je
nedostatek odstranén. Vétsina certifikaci a kvalifikaci, jako napfiklad certifikace a kvalifikace udélované I1A,

vyzaduji absolvovani etického skoleni a prabézného profesniho vzdélavani/rozvoje.

Pristupy vyuzivané pro prokazani souladu
Vedouci interniho auditu

CAE muze prokazat soulad se zasadou kompetentnosti dokumentovanym hodnocenim schopnost{ internich
auditord a ostatnich poskytovatelt ujiStovacich a poradenskych sluzeb, na jejichz praci se utvar internitho
auditu spoléha. Soulad muze byt také prokazan dokumentovanym planem interntho auditu, pfrehledem
schopnosti nezbytnych pro naplnéni tohoto planu a souvisejici analyzy rozdila. CAE muze ukazat, ze udrzuje
prostredi, v kterém jsou podporovany schopnosti a prabézné zdokonalovany odbornost, kvalita a uc¢innost.

Toto muze byt prokazano splnénim nasledujicich pozadavki:

e Zdroje jsou spravn¢ pfifazeny k zakazkam a je nad nimi vykonavan dohled.

e Od subjekti zainteresovanych na ¢innosti internfho auditu je vyzadovana zpétna vazba, ktera je
dostatecné zohlednovana.

e Pravidelné hodnoceni vykonnosti internich auditort je provadéno.

e Prilezitosti pro skoleni, mentoring a profesni vzdélavani jsou poskytovany.

e Program pro zabezpeceni a zvySovani kvality je aktivni.

e Sluzby interniho auditu jsou poskytovany v souladu se Zavaznymi smérnicemi IPPF.

Jednotlivi interni auditofi

Znalosti, dovednosti a zkusenosti jednotlivych internich auditora mohou byt prokazany jednak kvalifikacemi,
které jsou osvédceny tituly, jako napf. univerzitni tituly a certifikace, a také profesni historii uvedenou
v zivotopise internfho auditora, ktery by CAE a/nebo oddéleni lidskych zdroji dané organizace méli mit
k dispozici. Dale mohou interni auditofi vést dokumentaci provedenych sebehodnoceni dovednosti, planu
profesniho rozvoje a dokumentaci o dokonceni kursi nebo Skoleni prabézného profesniho

vzdélavani/rozvoje.

Interni auditofi mohou také poskytnout dikaz o svych dosavadnich zkusenostech — napf. specifickych
pracovnich tkolech (f. ,,8koleni pfi praci“ — on-the-job training) nebo dobrovolnictvi v profesnich
organizacich — pro rozsifen{ svych schopnosti. Ucast v profesnim vzdélavani a jeho dokonceni, at’ se jedna o

nové certifikace nebo prabézné profesni vzdélavani, dale prokazuje zavazek internfho auditora prubézne
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zdokonalovat svou odbornost, kvalitu a ti¢innost jim poskytovanych sluzeb.
Uplatnitelnost a vymahatelnost etického kodexu

Intern{ auditofi si jsou védomi, ze Eticky kodex se vztahuje jak na organizac¢ni Gtvary, tak na jednotlivce, kteff
poskytuji sluzby internfho auditu. V pifipadé clent IIA, drziteld nebo uchazect o profesni certifikace IIA,
poruseni Etického kodexu budou vyhodnocena a nasledné bude postupovano dle Stanov
a Administrativnich smérnic IIA. Neuvedeni urcitého druhu jednani v Pravidlech jednani nevylucuje, aby
takové jednani bylo povazovano za nepfijatelné nebo diskredita¢ni. Proto se clen, drzitel certifikace nebo
uchaze¢ o ni mohou stat subjektem disciplinarni akce, ktera se vztahuje k jednani, které neni explicitné

definovano v Pravidlech jednan.
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O Institutu

The Institute of Internal Auditors (The ITA) je nejvice uznavanou autoritou, vzdélavaci instituci a poskytovatelem standardu, doporuceni
a certifikaci pro profesi interniho auditu. Zalozen v roce 1941. The IIA dnes poskytuje servisni sluzby pro vice nez 190 000 ¢lent ve vice

nez 170 zemich a teritoriich. Globalnf centrala organizace sidli v Lake Mary, Fla. Pro dalsi informace navstivte www.globaliia.org.

O Provadécich smérnicich

Provadéci smérnice, které jsou soucasti Mezinarodniho rimce profesni praxe IIA® (IPPE®), poskytuji Doporucené pokyny (nepovinné)
pro profesi interniho auditu. Jsou navrzeny s cilem napomahat jak internim auditorim, tak dtvarim interntho auditu pfi zdokonalovani

svych schopnosti dosahovat soulad s Mezzndrodnimi standardy pro profesni praxi interniho auditu.

Provadéci smeérnice popisuji piistupy a cinnosti, které mohou byt vyuzity pro zavedeni Zavaznych smérnic IIA.,

ale neposkytuji podrobny popis programt, procest, postupti nebo nastroja.

Zavazné smétnice poskytované IIA jsou dostupné na nasi webové strance www.olobaliia.org/standards-ouidance

Provadéci smérnice pielozené do ceského jazyka jsou dostupné na webu Ceského institutu internich auditora www.interniaudit.cz.

O Etickém kodexu ITA

Eticky kodex ITA se skldda ze dvou vyznamnych ¢asti:

o  Ctyf zakladnich zésad pro profesi a praxi interniho auditu.

e  Pravidel jednani stanovenych pro kazdou ze zakladnich zasad, kterd popisuji normy chovan{ ocekavaného od internich auditor.

Cilem Etického kodexu ITA je podpora etické kultury v profesi interniho auditu.

Uplné znéni Etického kodexu je k dispozici na https://na.theiia.org/standards-guidance/mandatory-guidance/Pages/Code-of-
Ethics.aspx.

Omezeni odpovédnosti
ITA publikuje tento dokument pro informacni a vzdélavaci acely. Tento pomocny materidl neni uré¢en pro nalezeni rozhodujicich odpovédi

na konkrétn{ individualni situaci. ITA doporucuje ve vsech piipadech specifickych situaci vyhledat radu nezavislého odbornika. TTA
nepiijima zadnou odpovédnost za situace, kdy je vyhradné spoléhano na tyto smérnice.

Copyright
Copyright © 2019 by The Institute of Internal Auditors, 1035 Blvd, Suite 401, Lake Mary, Florida 32746, USA. Veskerd prava vyhrazena.

,» Vlastnikem autorskych prav, kterym je The Institute of Internal Auditors, 1035 Blvd, Suite 401, Lake Mary, Florida 32746, USA, bylo
udéleno povoleni k uvefejnéni tohoto piekladu, ktery ve vsech vyznamnych ohledech reprezentuje ptvodni text, s vyjimkou pifpada
schvalenych zmén. Zadna ¢ast tohoto dokumentu nesmi byt v jakékoliv formé kopirovana, uklidana v jiném vyhledavacim systému nebo
prenasena elektronickym, mechanickym, fotokopirovacim, nahravacim ¢i jinym zptsobem, bez predchoziho pisemného souhlasu
ITA, Inc.*

K ziskani povoleni k reprodukeci tohoto materialu prosim kontaktujte guidance@theiia.org.

Copyright® 2019 Cesky institut internich anditori. Do Geského jazyka prelosil Cesky institut internich anditorsi (CILA), Institut ILA.
K ziskdni povoleni & reprodukai tohoto materiiln prosim kontaktujte ciia@interniandit.cz, CILA publikuje tento dokument pro informaini a vzdélivaci iicely.
Tento pomocny materidl neni urien pro nalegent rozhodujicich odpovédi na konkrétni individudini sitnaci. CILA doporuiuje ve vsech pripadech specifickych situaci
whledat radn nezivisiého odbornika. CILA neprijima idnon odpovédnost za sitnace, kdy je vibradné spoléhino na tyto smérnice.
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