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Milé ¢tendarky, mili ¢tenafi,

k zatazen{ tématu &asopisu ,,Zivot malych ttvart interniho auditu“ nas vedly zejména
dva impulsy. Prvnim z nich je skute¢nost, ze téchto ttvart je mnoho a o jejich praci
je nutné mluvit. Druhym impulsem byly signaly od samotnych auditort z mensich
utvart interniho auditu. Zminovali se o tom, Ze ¢asopis je spiSe zaméfeny na vétsi
utvary, které se mohou v pokryti oblasti ¢innosti interniho auditu daleko vice
rozkrocit. Diky kapacitdm a znalostem v tymu mohou pfistoupit k daleko hlub$im

a sofistikovanéj$im reSenim a tim padem zvladnou daleko vice v krat$im case.
Zminovali, ze néktera témata jsou v bézném pracovnim rytmu pro malé dtvary moc
slozita, vzdalena.

Pro toto ¢islo jsme oslovili kolegy, kteti maji bohaté zku$enosti z odli$nych
organizaci, pozic a rizné velkych tvart interniho auditu. Pozadali jsme je

o zamysleni a porovnani podminek, které existuji pro praci malych a velkych atvart
interniho auditu. Polozili jsme jim otazky a chtéli znat jejich ndzor. Autoti prispévki
se se ¢tenafi podélili o své ndzory na podminky prace, specifika a rozdily, které vidi
v praci velkych a malych ttvart a v procesu provadéni interniho auditu.

I kdyz je toto ¢islo Casopisu zdanlivé vénovano prevazné malym utvarim interniho
auditu, neznamena to, Ze jde o ¢teni pouze pro auditory z téchto utvartl. Zajimava
porovnani a zamysleni, v ¢em jsou a v ¢em nejsou rozdily mezi malym a velkym
Gitvarem a o jaké rozdily se jednd, jsou urcité zajimava pro viechny. Utvar, ve kterém
budete v budoucnosti pracovat, nemusi byt tak velky jako ten, ve kterém pracujete
nyni. Samoziejmé auditor z malého ttvaru se miiZe naraz ocitnout v utvaru velkém.
Bud zméni misto nebo ttvar, ve kterém pracuje, dostane posily. I to se miiZe stat.
Potom bude vétsi prostor a proces auditu mtiZze probihat trosku jinym zptsobem.

Vétim, Ze je pro vés pripraveno zajimavé Cteni. Néktefi z vas se sezndmi s pohledy
kolegt, pro nékteré z vas se bude navic jednat o rozptyleni pochybnosti a povzbuzeni

ve vasi dalsi dulezité praci. u

Jan Kovaléik

predseda Redakéni rady a clen Rady CITA
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Rozhovor s Davidem Polaskem, reditelem
odboru internino auditu a verejnospravni kontroly
Ministerstva kultury Ceske republiky

Davide, 1éta jsi pracoval ve spolecnosti,
ktera ma jeden z nejvétsich atvara
interniho auditu v Ceské republice.

Byl jsi zastupcem manaZerky jednoho

z Gtvari a urcitou dobu jsi tento utvar
fidil. Nyni jiZ néjakou dobu fidis, mimo
jiné, utvar interniho auditu, ktery je
vyrazné mensi. To byl jeden z hlavnich
divod, proc jsem si Té vybral, abych Ti
polozil nékolik otazek. Pokud existuji
rozdily mezi praci ve velkém a malém
utvaru interniho auditu, tak jsi idealni
osoba, ktera je miiZe priblizit nasim
Ctenaram.

David Polasek, MBA, DBA, CIA

V soucasné dobé zastava pozici reditele Odboru interniho
auditu a verejnospravni kontroly na Ministerstvu kultury.
Dfive pUsobil jako interni auditor v Raiffeisenbank a v Ceské
sporitelné, kde se vénoval oblasti trznich a operacnich
rizik. Byl zastupcem manazerky jednoho z utvart interniho
auditu a po urcitou dobu tento utvar take vedl. Vystudoval
podnikovou ekonomiku v bakalarském, magisterském

a doktorskéem studijnim programu na Escuela Superior

de Marketing y Administracion (ESMA) Barcelona. Je take
certifikovanym internim auditorem. PUvodni profesi je vsak
zdravotnicky zachranar.

Co na Tebe nejvice zapiisobilo v okamziku, kdy jsi
nastoupil do utvaru interniho auditu Ministerstva kultury
Ceské republiky?

Pokud bych to vzal hodné ze $iroka, tak si myslim,

Ze asi na kazdého, kdo navstivi Ministerstvo kultury,
zapusobi jeho sidlo a umisténi v centru Prahy na Malé
Strané. Ministerstvo kultury sidli na Maltézském namésti
v historické budové Nostického palace. Nosticky nebo téz
Nostictiv paldc je rozsahly barokni paldc, ktery spole¢né

s Nosticovou zahradou je chranén jako kulturni pamatka.
Dal ho mezi lety 1660 a 1676 postavit Jan Hartvik

z Nostic, nejvyssi kanclér Kralovstvi ¢eského. Jelikoz jsem
nikdy dfive nepracoval v podobné historické budové,

tak jsem byl v podstaté piekvapen, v jakych historickych
prostorach muze moderni utad sidlit a pracovat.

K budovam bych jesté doplnil, Ze Ministerstvo kultury,
kromé Nostického palace, vyuziva dalsi objekty v centru
Prahy a jeho blizkém okoli.

»Ioto jsem v korporatnim sektoru
nezazil, Ze by se vedouci interniho
auditu ucastnil kazdého jednani
predstavenstva.

Déle na mé zapusobila kvalifikovanost internich auditort
a profesionalni vystupovani vech, se kterymi jsem

pri svém nastupu ptisel do kontaktu. Také nesmim
zapomenout na skute¢nost, ze jako ptivodné vedouci



Samostatného oddéleni interniho auditu a dnes jiz
jako feditel Odboru interniho auditu a vefejnospravni
kontroly, jsem ¢lenem porady vedeni ministerstva

a jsem tak v pravidelném kontaktu s nejvys$im vedenim.

Toto jsem v korporatnim sektoru nezazil, Ze by se
vedouci interniho auditu Gcastnil kazdého jednani
pfedstavenstva, pokud pfirovname predstavenstvo
spole¢nosti k veden{ ufadu.

Jaké vnimds nejzdsadnéjsi rozdily v prdci mensiho
utvaru interniho auditu oproti titvaru velkému,

ve kterém jsi v minulych letech pracoval?

Kdyz se nad touto otazkou trochu zamyslim, tak pokud
je interni audit dobfe Fizen a provadén v souladu

s Mezindrodnim ramcem profesni praxe interniho
auditu, nemély by byt rozdily prilis velké. Co se tyce
kvality poskytovanych sluzeb, systému planovani,
procesu realizace zakdzek a komunikace, tak by rozdily
mezi mensimi a velkymi ttvary mély byt, dle mého
nazoru, pokud mozno co nejmensi. A o to se snazim pii
svém plisobeni na Ministerstvu kultury.

A ted k rozdiltim mezi mens$imi a velkymi utvary
interniho auditu. Jak uz otazka napovida, podstatny
rozdil je ve velikosti, a tim paddem v dostupnosti
disponibilnich kapacit na auditni a mimo-auditni
aktivity. Je$té, nez odpovim, stru¢né shrnu své ptisobeni
v internim auditu s uvedenim velikosti Gtvart.

V internim auditu jsem zacinal v Raiffeisenbank, kde
nas bylo v priiméru $est internich auditort a feditelka.
Kromé interniho auditu banky jsme méli na starost

i interni audit ve dvou leasingovych dcefinych
spole¢nostech. V Ceské spotitelné si pamatuji, Ze bylo
pres 60 internich auditor, ktefi byli rozdéleni v nékolika




specializovanych atvarech, véetné atvaru, ktery mél

na starosti dcefiné spole¢nosti. A v utvaru, ve kterém
jsem ptisobil — Audit centralnich ¢innosti, bylo
ptiblizné 17 internich auditort, a ptileZitostné i nékolik
externistll na specializované zakazky. V soucasné

dobé v Ministerstvu kultury vedu interni audit, ktery
tvori tfi interni auditofi, a Oddéleni kontroly, které je
vétsi a je slozeno z vedouci a $esti kontrolori s tim, ze
jesté jednu pozici kontrolora obsazujeme, takze nas

v kontrole bude celkem osm. Diivod, pro¢ je Oddéleni
kontroly vétsi, je zejména ten, Ze Oddéleni kontroly
vykonava vetejnospravni kontrolu v celkem 31 statnich
prispévkovych organizacich Ministerstva kultury a dale
vefejnospravni kontrolu dotaci a podpory vyzkumu

a vyvoje, zatimco interni auditofi se vénuji internimu
auditu uvnitf ministerstva, které je velikosti podstatné
mensi nez jeho prispévkové organizace.

v

»Z rozdili vnimam asi jako nejvétsi
moznost specializace.

Z rozdilti vnimam asi jako nejvétsi moznost specializace
internich auditort a sluzby, které specializovani interni
auditoti poskytuji svym koleglim v Gtvaru. VEtsi atvary
si mohou dovolit interni auditory specialisty, ktet1

maji rozsahlé zkugenosti v jednom nebo vice oborech,
naptiklad v oblasti informa¢nich technologii, ucetnictvi,
fizeni kreditnich, trznich nebo opera¢nich rizik

a v daldich oborech. Vétsi utvary maji interni auditory,
ktefi se mohou vice vénovat tvorbé a aktualizaci auditni
metodiky, sledovat nové trendy, pfipravovat reporting
pro vedeni organizace a vedeni interniho auditu,
koordinovat planovaci proces, zabezpecovat analyzu
rizik a poskytovat dalsi sluzby dovnitt Gtvaru interniho
auditu. VSechny tyto ¢innosti, které jsem uvedl, musi

v mensich utvarech zvladnout vedouci interniho

auditu a jeho tym, a logicky tak zbyva méné kapacit

na vlastni realizaci internich auditii. Navic, mensi utvary

mohou mit jen velmi omezeny pocet specializovanych
internich auditort, a ptiprava na audit tak méze

byt ¢asové delsi z divodu nezbytnosti nastudovani
problematiky auditované oblasti. V pfipadé internich
audit zaméfenych na oblast informacnich technologii
a na kybernetickou bezpe¢nost je ¢asto nutné rozsitit
auditni tym o externisty, ktefi maji pozadované znalosti
a zkuSenosti s touto problematikou.

Ve které fazi auditorské prdce se rozdily nejvice
projevuji?

Rozdily, dle mého nézoru, l1ze asi nalézt ve véech
fazich auditni zakazky. Jak uz jsem uvedl dfive, rozdily
zacinaji je$té pred auditni zakazkou, a to tim, Ze si
vedouci ttvaru interniho auditu musi sim vytvorit
vnitini predpisy a auditni metodiku, samozfejmé

ve spolupraci s tymem, ale pfevazna c¢ast je na vedoucim.

Planovani internich auditi také neni tak sofistikované
jako ve velkych organizacich. Napriklad z vlastni
zku$enosti mohu Fict, Ze nevyuzivame specializovany
auditni software, ktery byva ve velkych ttvarech i pro
planovani. Pfiprava na zakazku muze byt o néco delsi,
pokud je auditovana oblast pro interni auditory nova
nebo ji neznaji dostate¢né. Ve fazi realizace je také
treba pracovat s velikosti vzorku, aby se neumérné
neprotahovala doba auditu.

»Planovani internich audita
také neni tak sofistikované jako
ve velkych organizacich.

Osobné mné schazi software pro monitorovani

a vyhodnocovani napravnych opatteni, respektive
software pro cely auditni proces. Excely a databaze
nejsou uplné $patné feseni, ale jistotu a urcity komfort
spolehlivého auditniho fe$eni rozhodné nenabizeji.

Mads néjakou radu, jak md manazer mensiho titvaru
postupovat, aby dokdzal pokryt maximum rizik

a pozadavkii, které jsou na interni audit kladeny
vedenim ufadu, pravnimi predpisy, standardy atd.? Je
toho piece mnoho.

Tady by se dalo s nadsazkou Fict, Ze ,kazdd rada je
draha® ale obecné by se mél manazer nebo vedouci
utvaru interniho auditu fidit pravnimi predpisy,
Mezinarodnim rdamcem profesni praxe interniho

auditu, v pfipadé organizaci z vetejného sektoru
metodickymi pokyny Centralni harmoniza¢ni jednotky
Ministerstva financi a zdravym selskym rozumem.

Z vlastni zku$enosti doporucuji nastavit procesy

v ttvaru interniho auditu srozumitelné, nekomplikované
a s védomim toho, Ze véechna prace se musi stihnout
udélat s danymi kapacitami dtvaru. Pokud by se totiz
vytvotil slozity a komplikovany systém, hrozilo by, ze

se interni audit ,,utopi“ v administrativé a na vlastni
realizaci zakdzek mu nezbyde ptili§ ¢asu. Doporuduji
proto zacit s nastavenim metodiky a procest, které
budou odpovidat velikosti atvaru, pak pokrac¢ovat

s vytvofenim systému planovani zakazek, ktery pokryje
vSechny podstatné oblasti (procesy) organizace v auditni
periodé vypoctené na zékladé vyhodnoceni rizik,

a samozfejmé organizovat auditni zakazky tak, aby byly
splnény cile zakazek v ¢ase daném auditnim pldanem.
Zkratka je zapotfebi neustale hledat optimalni pomér
mezi disponibilnimi kapacitami ttvaru, pokrytim aktivit
organizace (firmy) internimi audity na zakladé vysledkt
analyzy rizik a rozsahem a hloubkou internich auditu.

Déle mohu doporucit plné elektronizovat/digitalizovat
cely auditni proces a opustit ,,papirovy” systém vedeni
spist a dal$i auditni dokumentace. Elektronizaci se da
usporit nejen cas, ale navic je to ekologické.

vs 7

Jakych zdrojii pocituje mensi utvar interniho auditu
nedostatek?

Jednozna¢né jsou to disponibilni kapacity ttvaru

na realizaci auditnich zakdzek a specialisté na oblast
informac¢nich technologii. V pfipadé interniho auditu



na Ministerstvu kultury nam i tak
malou kapacitu na realizaci internich
auditt sniZuje jesté zapojeni do aktivit
ministerstva, které nejsou ptimo spojeny
s vykonem interniho auditu. Na druhé
strané si zatim nemohu stézovat

na nedostatek zdroji na vzdélavani,
které povazuji za dilezitou ¢ast

profese interniho auditora. Prostfedky
na vzdélavani mame i v této slozité dobé
a za to jsem velmi rad.

»Z vlastni zkuSenosti
doporucuji nastavit
procesy v utvaru
interniho auditu
srozumitelné,
nekomplikované.

Existuji nékteré postupy, které by bylo,
podle Tvych zkusenosti, vhodné aplikovat
z prdce ve velkém utvaru interniho
auditu v utvaru malém, a naopak?
M4ém za to, Ze z velkého utvaru
interniho auditu je dobré aplikovat
systém standardizace auditnich aktivit,
ktery dokaze trochu uspofit cas

a celkové zvySuje profesionalitu utvaru.
Standardizaci mdm na mysli vyuzivani
$ablon, formulaid, jednoznacné
nastavenych postupt a procest, a to

od planovani pres realizaci zakazek

aZ po reporting a monitorovani

a vyhodnocovani plnéni napravnych
opatfeni.

Velké ttvary naopak mohou vice
pracovat s rotaci internich auditort
specialisttl, a poskytnout jim tak
ptileZitost vice poznat vlastni organizaci/
/firmu, oblasti a problematiku, kterou se
bézné nezabyvaji. Dle mych zku$enosti
interni auditori, ktefi maji $ir$i znalosti
jejich organizace/firmy, mohou prfinaset
v ramci zakazek podnéty s vétsim
dopadem nez jen tizce zaméreni
specialisté.

»Mohu doporucit plné
elektronizovat/
/digitalizovat cely
auditni proces a opustit
,papirovy‘ systém.“

s

Jaké specifikum ptindsi prdace v internim
auditu na Ministerstvu kultury? Jak se
to projevuje na Tvém vztahu ke kultute?
Musi to byt povzndsejici pocit. Nebo ne?
Ministerstvo kultury je z hlediska poctu
jeho zaméstnancti jednim z nejmensich
ministerstev, hospodafi s omezenymi
prostfedky statniho rozpoctu, a tomu
odpovida i velikost utvaru interniho
auditu. Z mého pohledu jde o maly utvar,
ktery v$ak zvladne zna¢ny kus prace,

a to jak na poli interniho auditu, tak
mimo néj. Jak uz jsem se zminil v jedné
z predchozich otdzek, kromé specifika
velikosti auditniho tymu je pro mé nové
byt ¢lenem porady vedeni ministerstva
a s tydenni frekvenci se schazet

s vedenim na poradach a diskutovat
témata, kterd s internim auditem

a vefejnospravni kontrolou nemaji tplné
vazbu. Osobné tuto moznost ocenuji,
protoze mam k dispozici informace, které
lze vyuzit pti auditni a kontrolni ¢innosti,
a také mohu témata na poradé otevirat

a zapojit se do diskuse. Specifikem také
pro mé je umisténi kancelare interniho
auditu v historické budové. Kolegové

z Oddéleni kontroly bohuzel s internim
auditem kancelare nesdileji z divodu
nedostatku volnych prostor v budové
Nostického palace a sidli v Narodnim
domé na Vinohradech, ktery je v§ak

téz star$iho data — budova ma vice nez
120letou historii.

»Je to predevsim prace,
ktera mé bavi, a vidim
v ni smysl.“

Specifikem, v tom hor$im slova

smyslu, je to, Ze stale velkd ¢ast prace

na ministerstvu se realizuje papirové,

a vznikd tak ohromné mnozstvi
dokumentace, ktera je dostupna jen

v papirové podobé. To samoziejmé
omezuje interni audit pfi jeho praci

a zvy$uje naroky na jeho kapacitu.

Interni audit jde vSak ostatnim utvartim
ministerstva ptikladem a podatilo se nam
v loniském roce plné digitalizovat vSechny
nase aktivity. Kolegové z Oddéleni
kontroly maji pfevdznou ¢ast procesu
digitalizovanou, nicméné stale musi
pracovat s papirovymi dokumenty, a ¢st
kontrolniho spisu je tak v papirové
podobé. Kdyz jsem nastoupil, tak

bylo pro mé tézko pochopitelné, ze

v dne$ni dobé vyspélych technologii,
zavadéni robotizace a za¢inani vyuzivani
umélé inteligence, a mnoha programu
na digitalizaci statni spravy, mize
existovat statni organizace (presnéji
feceno ustfedni orgdn statni spravy),
kterd nema sviij hlavni a klicovy proces
komplexné digitalizovan.

»Je dobré aplikovat
systém standardizace.

Také jako urcité specifikum vnimam
komunikaci, ve které vidim prostor pro
zlep$eni v Grovni komunikace, a to jak
na vertikalni, tak na horizontalni Grovni
mezi utvary.

Co se ty¢e mého vztahu ke kultufte,
tak kulturu mam réd, ale ne uplné
vSechnu, o kterou se stard Ministerstvo
kultury. Spise bych se charakterizoval
jako sportovni nez kulturni typ
¢lovéka, ale osobné nemdm rad takové
$katulkovéni. Z hudby mam rad
namatkou folk, rock, pop a country.
Do divadla jsme s manzelkou chodili
nejradéji na komedie do Divadla

na Vinohradech a Divadla Na Jezerce
a radi nav§tévujeme s détmi hrady,
zamKky a muzea, které také ke kultuie
patfi. Z literatury mam rad detektivky,
thrillery, akéni a $piondzni roméany

a science-fiction a to ve formé
audioknih, které poslouchdm nejradéji
v originale v anglictiné.



A zdali je to povznasejici pocit pracovat
v internim auditu na Ministerstvu
kultury? Pro mé je to predevsim prace,
ktera mé bavi, a vidim v ni smysl.

A rozhodné je ji hodné, takze nezbyva

uplné ¢as se nad tim néjak vice zamyslet.

Nastésti mam dobry tym internich
auditord a mnozstvi prace se ndm zatim
dafi zvladnout.

»Doporucuji pouzivat
zdravy selsky rozum,
planovat s rozvahou,
nebat se prijimat
odpovédnost za sva
rozhodnuti.“

Cim bys své kolegy v malych a mensich
utvarech povzbudil v jejich prdci?
Kolegtim predevsim doporucuji
pouzivat zdravy selsky rozum,
planovat s rozvahou, nebat se piijimat
odpovédnost za sva rozhodnuti,

jit prikladem jak v pracovnim, tak

v osobnim zivoté, dostate¢né se
vénovat svému tymu a poskytovat mu
odpovidajici podporu, komunikovat
smérem k tymu a k vedeni na riznych
urovnich organizace a nezapomenout
pfi tom vSem pecovat o své zdravi

a svoji mysl. Kolegy mohu povzbudit

v tom, Ze pokud si vytvori dobry systém,
budou mit §tésti na sviij tym jako ja,

tak nebudou mit problém zvladnout

ani obtizné tkoly, a jesté jim pti tom
vyjde trocha ¢asu pobavit se a zasmat.

S tsmévem, jde prece vSechno lip. |

Dékuji Ti za rozhovor.
Rozhovor vedl Jan Kovalcik



Pavel Vacha i
vedouci Utvaru interniho auditu skupiny CEPS

Jtvaru

MITY malych

Mame Standardy. O my se mame, jsou témér dokonalé. Vime jak auditovat,
najdeme tam odpovéd na kazdou metodickou otazku, Zadna situace nas
neprekvapi. Je to naprosto perfektni jizdni ¥ad pro interniho auditora. Avsak jedna
mala zaludnost tu prece jenom je. Tenhle jizdni fad je pro tahac s tiinapravovym
navésem. TakZe jedete-li své auditni rallye v SUV, nemusi byt pro vas vidy
nejvhodnéjsi. A mate-li smartika, pak polovina informaci je pfinejmensim

diskutabilni.

yhovét vSem je vzdycky slozité. Ale
tézko hledat jiny koncept, ktery by
se hodil pro kazdy typ auditniho
utvaru. Navic ty principy, na nichz
jsou Standardy postaveny, jsou

univerzalni. Nicméné malé atvary interniho auditu
stoji pred dilematem, jak dostat vSéem pozadavkam,

které Standardy definuji.

Distribuce velikosti auditnich utvara

Statistické zpracovani distribuce po¢tu auditort

a velikosti titvari interniho auditu v CR jsem nikde

nenasel. Pokud pouzijeme hypotézu, ze korelace
poctu auditori s poéty ¢lentt CIIA je dostate¢né
vysoka (alespon pro nékteré zavéry ©), mizeme
ziskat nasledujici graf:
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m Ctvrtina auditort pracuje v podminkach
jednoc¢lennych utvart.

B Téméf polovina auditort pracuje v ttvarech
interniho auditu, které nemaji vice nez ¢tyti auditory.

B 80 % utvarti ma maximdlné dva auditory".

Korelace mezi poctem ¢lentt CITA a poétem

praktikujicich auditorti mtiZze byt mensi, nicméné porad

je validni zavér, ze v CR existuje

1) vétsi nez velka skupina ,,malych® Gtvart interniho
auditu a

2) nizéi stovky ,,auditorii-samotari

Kompetenéné pokryt celou oblast ¢innosti organizace
auditem je pro nékolik jedincii vyzva jiz sama o sobé.
Tim to ale nekondi. K efektivni alokaci zdroji1 IA je
nutno zmapovat auditni prostor a provést alespon
»néjaké“ hodnoceni rizik jako kli¢ovy podklad pro plan
auditu (a pravidelné ho opakovat). Pokud z auditnich
zakdzek vyplynou néjakad zjisténi a doporuceni, tak je
vhodné to probrat s odpovédnymi manazery a dojit

k akceptovatelnym napravnym opatfenim. A po néjakém
Case je tfeba se podivat, zdali ta opatfeni byla
realizovana. Pokud nejde realizace podle planu (a takova
opatteni se najdou vzdy), zpravit o nich management.
Interni auditni postupy mit shrnuté v néjakém manudlu
a ¢as od c¢asu aktualizovat Statut interniho auditu

(nebo obdobny kodifika¢ni dokument), ktery definuje
auditni ramec. V mezicase prohodit slovo s vrcholovym
managementem (aby auditor védél, kterym smérem se
organizace bude v nejbliz$i dobé ubirat). Samoziejmosti
je byt v kontaktu s dal$imi zaméstnanci-neauditory,
protoze védét, ¢im momentalné organizace Zije, je

k nezaplaceni.

Pfitom se auditor samoztejmé musi vzdélavat,

jak v auditovani, tak v businessovych

kompetencich. Vedouci by mél dbat na kvalitu auditniho
vystupu, zajistit provadéni supervize auditnich zakdzek
a prubézné realizovat opatfeni z planu zajisténi kvality.

! Pozn.: V dalim textu je pouzivdn pojem ,maly Utvar interniho auditu” pro ttvar
s 4-5 auditory. Pojem velmi maly Utvar znamend Gtvar s 1-2 auditory.

Jednou za pét let pak nechat zkouknout vysledky své
prace nékomu tplné cizimu, resp. nezavislému. A poté
implementovat jeho doporuceni. Pokud mé chut a zbude
mu ¢as, tak vyuzivat svych znalosti k poskytovani
konzulta¢nich sluzeb.

Je evidentni, ze auditora v malém utvaru omezuji dva

zékladni limity:

B mnozstvi znalosti a informaci, které muze vyuzit pri
auditovani,

B objem ,fixnich®, nebo chcete-li podpiirnych, aktivit,
které je nutné vykonat, aby vystup z auditu mél
patti¢nou kvalitu a poskytl o¢ekdvanou pridanou
hodnotu.

»Malé utvary interniho auditu stoji
pred dilematem, jak dostat vSéem
pozadavkim.

Kompetence auditora

B Know-how

Bez dostate¢né znalosti businessu, ktery je auditovan,
to prosté nejde. Je bezpodmine¢né nutné rozumét
tomu, CO organizace déld a JAK to déld. Vyhodné je

i védét, PROC to déla. Ta $patnd zprava je, ze vedle
samotné ¢innosti organizace je nutné/vhodné rozumét
i ¢cinnostem stakeholderd, tj. subjektt, které néjakym
zpusoben interaguji s organizaci (zdkaznici, dodavatelé,
partneri, vlastnici, regulator...). Pokud auditor tyto
znalosti nema, a v takové situaci se asi nachazel nékdy
kazdy auditor, je nutno je ziskat. Jasné je, ze je zapottebi
urdity ¢as na ziskani téchto kompetenci. A ¢as spis

delsi nez krat$i. Auditor pronika do ¢innosti firmy
samozrejmé vlastnim auditovanim. Takze vhodné
orientované planovani podporuje riist auditorskych
kompetenci. Velmi dulezita je motivace auditora chtit
tyto informace nasat. Neni jich malo, a navic dopredu
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nelze fict, kterou specifickou informaci bude auditor
nékdy potfebovat. Specificky zamérené (dlouhodobé)
doplnkové studium je velmi vhodné.

m Auditni postup

Tahle disciplina je na prvni pohled jednodussi nez ta
predchozi. Auditovani je profese jako kazda jind. Md
sva specifika, ale zvladnout jde v relativné kratkém
¢ase. Nacist Standardy a je to. Ale ruku na srdce, zname
Standardy do posledniho puntiku? A hlavné, dokdzeme
je aplikovat na konkrétni auditni zakdzku ve vsech
aspektech? A délame to automaticky? Asi bychom
kazdy nasli okamzik, kdy by to ,,néco“ §lo udélat 1épe ¢i
spravnéji. Celé je to o tréninku a opakovani, které déla
mistra.

m Mysleni

A pak je tu préce s fakty, samotné auditovani. Zac¢ind
to sbérem dat, jejich vyhodnocenim, vytfidénim

téch relevantnich, porovnani s pfedem vybranymi

a vytvoreni ¢aste¢ného zavéru. A téchto iteraci provést
tolik, azZ se dostanete k néjakému obecné platnému
zjisténi a doporuceni. Nékdy se takovému postupu rika
analytické mysleni. Pokud je zkombinovano s (radéji
véts$i) kapkou kreativity, je vyhrano. Pokud tato slozka
v mysli auditora je minoritni, pfipadné se tam viibec
nenachazi, pak je na zvézeni, zda v kariéfe auditora
pokracovat. Naudit se analyticky myslet ¢i rozvinout
do pottebné miry, pokud je startovni poloha hodné
»dole, je béh na hodné dlouhou trat.

m Digitalizace

Rozvoj technologii, zejména téch informac¢né
komunikac¢nich, ptinasi dalsi néaroky. Je obtizné
pozadovat po auditorovi detailni znalosti v oboru ICT,
a hlavné je udrzovat aktudlni. Nicméné, s pfesunem dat
do elektronické podoby dochazi k ,,zneviditeliiovani*

i procesnich usporadani. Bez velmi dobré znalosti
téchto technologii a zptisobtl, jak se dostat k ptislusnym
dattim, se pro auditora stava nutnosti. Alespon zakladni



porozuméni infoma¢nim technologiim
je proto naprosto nezbytné. Co je jisté, je
fakt, Ze tento trend se nezméni a naroky
na informacni dovednosti interniho
auditora jen porostou.

m Outsourcing

V dnesni dobé stéle vzrista vyznam
outsourcingu a nakup sluzeb je

na vysokém stupni rozmachu. To de
facto rozsifuje auditni prostor, protoze
mezi nakupovanymi sluzbami mohou
byt i kli¢ové aktivity, které maji velky
dopad na stabilitu a vykonnost hlavni
businessové aktivity organizace. Pro maly
auditni tym to klade dodate¢né naroky
na znalosti, protoZe k posouzeni dil¢ich
rizik u dodavatele, ktera jsou relevantni
pro ¢innost matefské organizace, je nutno
nastudovat pomérné vice informaci, nez
je potom vyuzitelné pti potencidlnim
auditu.

,,Ctvrtina auditora
pracuje v podminkach
jednoclennych utvara.

Ocekavani managementu

m Pozadavky na vystup

Kdyz dojde k zavedeni funkce interniho
auditu, management ma obvykle néjakou
predstavu o tom, co by mu tato funkce
méla poskytovat. Auditni zpréva se
zjisténimi a doporucenimi je asi zakladni
minimum. Uji§téni ve zpravé byva, ale

co s doporucenimi? Obvykle nejsou

zase prili§ prekvapiva, a nasleduje tedy
otazka co s nimi. Dokud neni navrhovana

zména zrealizovana (a smysluplné
doporuceni nemtize byt nic jiného nez
zména), veskeré auditni aktivity se
nemusely viibec odehrat. Formulovat
zménu, a zejména cestu k ni ale uz neni
odpovédnost interniho auditu, to je
odpovédnost liniového managementu.
Tvorba akéniho planu, ktery popisuje

cil zmény a naznacuje cestu k tomuto
cili, maize byt soucasti auditni zpravy.
Pritomnost ak¢niho planu zvysuje
hodnotu ujisténi, ale jeho ptiprava chvili
trva a urditd kapacita na jeho pfipravu
na strané interniho auditu je nutna.
Zapojeni IA do jeho tvorby jednak celou
véc urychli a také dava IA lepsi vhled

do implementac¢nich aktivit organizace.

m Cena auditni ,sluzby"

Snahy o vyjadfeni prinosu IA pro
organizaci jsou vedeny s riiznou
intenzitou urcité od samotného

vzniku této funkce. Vy¢isleni prinosu

ve finan¢nich jednotkach je ale

obtizné. Vyjimkou jsou auditni aktivity

v oblasti nakupu, kde se lze dopracovat

k dolozZitelnym ¢isltiim. V ostatnich
oblastech je to mnohem problemati¢téjsi.
Kli¢ové je presvédcit vrcholové vedeni, Ze
ptidana hodnota, kterou IA poskytuje, je
néco, za co stoji zaplatit.

m Objem vystupu a jeho kvalita
Tady se dostavame na jesté tenci led

nez u ceny za auditni sluzbu. Standardy
sice hovori o tom, Ze by auditorem
zpracované informace mély byt takového
charakteru, aby obezfetnd fundovand
osoba dosla ke stejnému zavéru jako
auditor. Dosazeni této mety ve vSech
ptipadech je ale spise pfanim nez rutinni

realitou. Tato procesni ¢ast auditovani
zavisi na mnozstvi ziskanych informaci,
které je tmérné spotfebovanému ¢asu

a neptimo umeérné efektivité auditora.
Avsak jaké jsou uréujici parametry pro
kvalitni vystup, tj. maximum zji$téni

a dopad navrzenych doporuceni, to
prakticky nejde ur¢it. Tato ¢ast auditniho
procesu - vyvoj/vymysleni/navrzeni
doporuceni - je samoziejmé klicovym
prvkem auditu. Ale zpracovat ,,dokonale®
dokumentaci k auditu, prehledné
usporadat ziskané informace a popsat,
jak auditor dogel ke svym zavéram, to se
v malych auditnich tymech tGplné nedéla.
Ona je totiz otazka, nakolik je takova
administrativné dokumenta¢ni ¢innost
pfinosnd. Pro samotného auditora sotva,
management zajima pfirozené samotny
vysledek a supervizor v malém tymu byl
skoro jisté soucasti procesu zpracovani,
takze presné vi, na ¢em jsou vystupy
zaloZeny. Je velmi tézké se motivovat

a pripravit dokumentaci pouze pro
hodnotitele kvality, ktery ani nemusi
prijit.

m Konzultace

Auditni atvar, ktery v organizaci ptisobi
jiz del$i dobu, a etabloval se jako
kompaktni tym, ktery rozumi businessu
a dokdze fesit problémy, muze byt
managementem vyzvan, aby se zapojil
do operativnéji ladéné ¢innosti, nez je
pouhé ujistovani. Neni asi viditelnéjsi
ocenéni prace Gtvaru auditu nez

toto pozvani k ,,operativnimu stolu®
Samozfejmé tato ¢innost ukroji z roéni
kapacity utvaru néjaky dil.

m Rizika

Termin ,,riziko“ se mezi manazery jiz
dobte zabydlel. A proklamujeme-li, Ze
interni audit, mimo jiné, chce zlepsovat
efektivitu fizeni rizik jako jeden ze

svych hlavnich cili, musime ta rizika
dobte znit. Rizika, ktera ¢ihaji na ,,nasi
organizaci. Dopracovat se k tomuto
poznani neni viibec jednoduché, trva to
néjaky ¢as a vyzaduje dalsi kapacitu

k ziskani informaci. Ty jsou v podstaté
dvojiho charakteru. Bud jsou v organizaci
a intern{ audit se k nim muize dostat

s obtizemi, protoze nevi, kde presné jsou.
Nebo jsou dostupné mimo organizaci

a potom vznikaji obtiZe pfi jejich pfenosu
do organizace internim auditem.

,Lvedét, ¢im momentalné
organizace Zije, je
k nezaplaceni.“

m Role vedouciho IA mimo oblast
auditu
Uz je to skoro pét let, co Standardy
akceptovaly realitu a ,,povolily“
vyuzivat potencial internich auditort.
Je uz legalni opustit komfortni zénu
nezavislého arbitra ve tfeti linii a zapojit
se i do operativnéji ladénych aktivit.
To jednak predpoklada ziskani novych
kompetenci, jednak to vyzaduje jasné
vysvétlit novou roli, kterou interni
audit v tomto pripadé hraje. Na téhle
konstrukei, jakkoli je to pro organizaci

vvvvvv

mentélné prechazet z role nezavislého



a objektivniho posuzovatele do role operativné
odpovédné osoby.

Nezavislost

Byt nezavislym je snadné. Staci napsat dobry Statut,
definovat v ném zavislost atvaru IA na nejvys$$im
spravnim organu ¢i vhodné eliminovat moznost
ovliviiovani nejvyssi vykonnou pozici, idealné vytvorit
je$té néjaky horizontalni link na dalsiho stakeholdera

a je hotovo. Samozfejmé, cesta k tomuto stavu mize byt

dlouhd. Navic ¢asto ani neni v moci samotného auditora.

Ale princip je jednoduchy a jasny. Ov§em nezavislost
sama o sob¢é nic neznamena. Je to pouha podminka
umoziujici byt objektivni. Objektivita je jednak stav
mysli auditora, jednak cil procesniho usporadani

v auditnim tymu, kdy supervize a/nebo diskuse v ramci
tymu je tou garanci, Ze vystup — auditni zprava -
obsahuje skute¢né objektivni shrnuti stavu v auditované
oblasti. Zajistit tu objektivizujici zpétnou vazbu

od kolegy v tymu/ttvaru je pro malé tvary vyrazné
problemati¢téjsi. Ne Ze by to neslo, ale po nékolika
letech muze nastoupit rutina a tendence mit skute¢né
objektivni vystup se miiZze zmensit. Navic maly ¢i velmi
maly dtvar znamena skoro jisté i malou organizaci.
Riziko stockholmského syndromu se mize i ¢astecné
projevit a pro auditora mtiZe byt obtiznéjsi produkovat
skute¢né objektivni vystupy.

»Auditora v malém atvaru omezuji
dva zakladni limity.“

Vztahy s druholiniovymi Gtvary

S tim, jak postupuje anticipace Fizeni rizik a jak

je rizikové orientovany ptistup k operativnimu

fizeni béznéjsi, dochdzi k rozsifovani ,,rizikovych
kompetenci® i v ramci druhé linie. Tim je dosavadni
doména interniho auditu ,,nabouravana“ ujistovacimi

aktivitami téchto utvard a prostor dosud vyhrazeny
internimu auditu je zmen$ovan touto expanzi.
Rozhrani k managementu, které zahrnuje rizika

a dosud bylo obhospodarovano internim auditem, ma
nyni i dal$i ,,operativni vlastniky® a je nutno precizné
definovat odpovédnost ¢i jeji pfesné rozdéleni mezi
obéma subjekty. To posunuje interni audit do situace
standardniho operativniho ttvaru, ktery musi definovat
procesni rozhrani (a nikoli pouze projektové v ramci
auditni zakazky).

»Vhodné orientované planovani
podporuje rist auditorskych
kompetenci.“

Zavér

V tomto kratkém ¢lanku jsem se pokusil shrnout
aktivity, které jsou nutné pro provoz utvaru interniho
auditu. Jsou to aktivity spojené s auditnimi zakazkami,
ale také aktivity ,,fixni®, spojené s existenci utvaru
interniho auditu. U malych, a zejména velmi malych
utvart vykon téchto ,,fixnich® aktivit mize predstavovat
pomeérné zna¢nou ¢ast jejich disponibilni kapacity. To
potom vyznamné snizuje kapacitu, ktera je k dispozici
pro hlavni ¢innost — ujisténi a doporuceni z auditnich
zakazek. Je na vedoucim utvaru, aby rozhodl, jak velkou
kapacitu vénuje na tyto podptrné, nicméné pro interni
audit bezesporu dulezité aktivity. Zalezi i na podminkach
v dané organizaci a na skute¢nych vykonovych

a kompetencnich parametrech auditniho utvaru.

K obdobnému rozhodovani ale dochazi i v ramci
provadéni auditnich zakdzek. Tady je situace mozna
slozitéj$i. Standardy pro profesionalni praxi interniho
auditu definuji mandatorni, kvalitativné orientované
aktivity, které bezesporu prispivaji ke kvalité findlniho
vystupu Gtvaru a maji své logické zdtivodnéni.
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Na druhou stranu nékteré z téchto aktivit jsou
projektované pro velké utvary, kde doslo k vyrazné délbé
auditni prace v zajmu specializace a vysoké efektivity
celého utvaru. Pro malé a velmi malé Gtvary maji
vyrazné mens$i vyznam, protoze dochazi ke slouc¢eni
nékterych roli vzhledem k omezenému poctu fyzickych
vykonavatelt téchto roli. A nékteré aktivity predstavuji
administrativni bfemeno, které prosté ubird z celkové
kapacity utvaru. Je na zvaZeni, zda jejich pridana
hodnota (kvalita finalniho vystupu) vyrovna cenu
(snizeni celkové vykonosti utvaru), kterou maly atvar
musi zaplatit.

»Auditni zprava se zjisténimi
a doporucenimi je asi zakladni
minimum.“

Malé atvary mohou stat pted volbou, na jaké auditni
parametry se zamérit a v ¢em se dale zlepsovat ¢i cemu
se prioritné vénovat. Ma to byt pronikani do detailu
auditovaného businessu? Maji to byt auditorské
dovednosti? Soustredit se na vyraznéjsi pomoc

a konzultace managementu? Nebo snad dokonce
pracovat na expanzi mimo ¢isté auditni sféru? Odpovédi
na tyto otazky musi najit kazdy vedouci interniho

auditu sam. Kazda organizace pottebuje néco jiného

a univerzalni rada asi neexistuje. Pfi seriéznim zvazeni
takové situace se muZe stat, Ze néktery aspekt Standardu
nebude zcela naplnén. Musi to byt samoziejmé

na zakladé jasné uvahy a musi byt zfejmé, Ze ,,zisk” z této
obéti jde jednoznacné ve prospéch organizace.

Standardy jsou skvélé, je tfeba pracovat v maximalnim
souladu s nimi. Ale nejsou dogma. Alokace cennych
auditnich zdroji, aby bylo maximalizovano ptidavani
hodnoty matefské organizaci, je tak zavazné
rozhodovani, Ze ospravedliuje pouziti auditniho
kritického pristupu i pro samotny auditni proces. u



| samostatni interni auditori
male utvary internich auditu),
naplnuji poslani interniho auditu
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vodem mého pojednani se kratce vratim k jiz probéhlému

workshopu Interni audit 2022 - Cesta ke zlepseni, ktery

se konal v Trebici a v ramci kterého probéhlo mimo jiné

i vyhodnoceni benchmarkingového dotazniku (priizkum

probéhl u téchto ttvarti IA organt verejné spravy — ustredni
organ statni spravy /ministerstvo/, statni organ, Krajsky urad nebo magistrat
hl. m. Prahy, mésto nebo obec, zdravotni pojistovna, vysoka $kola, jiné
organy statni spravy a izemni samospravy a ostatni). Pfiznam, Ze mé prece
jen prekvapilo, ze z osloveného segmentu respondenti v 50 % uvedli, Ze
jejich utvar interniho auditu ma /véetné vedoucich pracovnik a asistentt/
pouze jednoho pracovnika (ve 21 % utvar IA tvori 2-3 pracovnici, 15 %
4-5 pracovnikd, 10 % 6-10 pracovniki a 4 % ttvarti IA md vice nez
11 pracovniki). Pro aplnost musim dodat, Ze tento udaj se vztahuje
pouze na Ceskou republiku, protoze workshopu se zacastnili i kolegové ze
Slovenska. Osobné¢ jsem predpoklddal, Ze téchto utvari je pfece jenom méné
a nadvladu si pevné drzi ve svych rukou vétsi atvary IA.

Vzhledem k tomu, Ze jsem 15 let piisobil jako interni auditor v Komer¢ni
bance, a.s., kde jsem byl soucasti tymu, a nyni péisobim jiz 15 let jako
samostatny interni auditor na Katastralnim ttadu pro Olomoucky kraj,
mam moznost srovnani. Pokusim se na vybranych ptikladech sdélit sviij
néazor na to, v ¢em je role samostatnych internich auditort (resp. malych

vvvvvv

jim jejich praci usnadnilo.

Miroslav Ctvrtlik
interni auditor, télem i dusi ©



Myslim si, Ze otazku ,,Je lepsi pracovat

v tymu, nebo jako samostatny interni
auditor?®, nema viibec smysl pokladat.
Vétsina odpovédi by byla podle mého
nédzoru naprosto logicka - samozfejmé
v tymu. Prosté jak se fika, vic hlav, vic
rozumu. Nebudu se tedy na tomto misté
vénovat vyhoddm prace v tymu, ale
pfedevsim a zejména ndm, samostatnym
internim auditorim. Vzdyt je nas

50 % - a na rovinu, je ndm vénovano

i 50 % pozornosti? Ja si osobné myslim,
Ze ne. Sviij nazor opiram mimo jiné

o0 Gcast na v§emoznych seminarich,
konferencich, workshopech apod., kde
mi ptipada, Ze se pozornost zaméfuje
zejména na ty vétsi, pfipadné velké,
utvary interniho auditu.

»Je nas 50 % - a na rovinu,
je ndm vénovana i 50%
pozornost? Ja si osobné
myslim, Ze ne.“

Ale ted uz zanecham obecnych uvah

a pokusim se byt k praci samostatnych
internich auditorti konkrétnéjsi. Abych
to mél jednodussi, tak castecné vyuziji
Mezinarodni ramec profesni praxe
interniho auditu (Standardy).

Kdyz bych mél definovat, co nejvice
samostatnym internim auditortim chybi
pti provadéni auditni ¢innosti, tak

jsou to zejména informace. Informace
vedouci k tomu, Ze interni auditor

ziska priméfenou jistotu v tom, ze
spravné chape, a hlavné pak ve své praxi

dostate¢né efektivné aplikuje napln
jak zakladnich standardu, tak zejména
standardii pro vykon interniho auditu.
Objektivné vSak musim konstatovat,
ze to zfejmé neni az tak tim, Ze by
tyto informace nebyly, neexistovaly
atd., ale spi$e tim, Ze interni auditofi
jsou vystaveni mnohem vét§imu

tlaku na zvladnuti administrativnich
pozadavki spojenych s vykonem
samotného auditu nez jejich kolegové,
ktefi pracuji v tymu a mohou si tuto
administrativni zatéz rozlozit mezi
sebou. A mozna praveé tyto zvySené
administrativni naroky jsou pri¢inou
toho, Ze se jim z0zil prostor pro
vzdélavani, které je zdrojem informaci.
Vyse uvedené ovéem nemuize byt
vymluvou a samotni interni auditofi
by mi mozna oponovali v tom, Ze

se prece Skoleni zucastnuji. Ano,
souhlasim, ale podle mého nazoru to
jsou spise vzdélavaci akce zamérené
na konkrétni problematiku, ktera

je nasledné vyuzivana jako voditko

k sestaveni programi konkrétnich
auditti. Nyni si v§ak dovolim polozit
jednu zasadni otazku a doufdm, ze

za ni nebudu ukamenovén - mame
my v$ichni z malych atvart interniho
auditu dostate¢né znalosti o obsahu
jak zakladnich standardd, tak

i standarda pro vykon? Na zakladé
mych dlouholetych zkudenosti a praxe
si dovoluji konstatovat, ze tomu tak

ve vSech pripadech neni. Jenze pravé tam
je uvedeno to, co nejvice malé utvary
postradaji, a to jsou pravé informace.

Myslim, Ze nebudu zadnou vyjimkou, kdyz
uvedu, Ze pravé Standardy pro mé byly

v zacatcich mé praxe jakymsi strasakem,
ktery po mné jen néco chce, coZ prece
nemohu v poctu ,,jeden” zvladnout. A tak
jsem se i ja tvaril, Ze ano, vim, o co jde, ale
na$im tikolem je prece a hlavné, rychle
»délat audity“. Od toho tady prece jsme.
V tomto sméru mné oteviel oci Cesky
institut internich auditort, do kterého
jsem se pred vice nez deseti lety zapojil.
Dnes mam na Standardy zcela opa¢ny
pohled a vim, Ze mi v mé praci pomahaji
a jsou velkym zdrojem presnych informaci
vedoucich k tomu, Ze i samostatni interni
auditoti mohou vykonavat svou praci
dobte, s maximalnim diirazem na jejich
respektovani. Takze viibec neni na misté
mit ze Standardii néjakou obavu, prosté se
do nich ,,ponofte, a az se ,vynotite", tak
si sami Feknete, Ze jste to méli udélat uz
davno.

»Mné oteviel oci Cesky
institut internich
auditora.”

Co dale malé utvary internich auditq,

a zejména pak jednoclenné ttvary nejvice
postradaji? Je to jistota. A ted nemam

na mysli existen¢ni jistotu, kdy uz vice
nez deset let jsou samostatni interni
auditofi vystavovani nepfetrzitému
stresu, zda maji své opodstatnéni, nebo
je ten ¢i onen zakon zrus$i. Mam na mysli
jistotu, zda to, co ,maji*, a to, co ,,délaji,
odpovida pozadavkiim, které na né klade
jak zakon ¢. 320/2001 Sb., o finan¢ni
kontrole, tak i Standardy. Z vyhodnoceni
benchmarkingového dotazniku

vyplynulo, Ze Ro¢ni plan ziskal prvni
misto, pokud jde o pocet atvarti (véetné
jednoc¢lennych), které ho vyhotovuji.
Pomyslné druhé misto ziskala Strategie
(sttednédoby plan) a Statut interniho
auditu. Nicméné oba tyto dtlezité
dokumenty oproti prvnimu mistu ztraceji
7% a dalsi dalezity dokument Manual
interniho auditu, jiz na prvni misto ztraci
20%. Dalsi ,,umisténi® jiz komentovat
nebudu, protoze oba, podle mého
nazoru veledilezité, dokumenty jsou jiz
zminény. Je to Statut interniho auditu

a Manuadl internfho auditu. Setkal jsem
se s tim, Ze fada samostatnych internich
auditor sice Statut, definujici zejména
poslani, povinnosti, odpovédnosti

a pravomoci interniho auditu, vyhotoven
ma, ale chybi jim uji$téni, Ze obsahuje
véechno to, co obsahovat ma. Ale

i presto je na tom Statut jesté ,,dobfe®.
Za zavaznéj$i povazuji skutecnost, Ze
Manudl interniho auditu se vyhotovuje
jen v 78 %. Ja osobné, pritom povazuji
Manual za ,,doméci kucharku®,

ktera by opravdu neméla chybét ani

u jednoclennych ttvart interniho
auditu. Pfece i malé utvary interniho
auditu chtéji a museji mit stanoveny
zasady a postupy, kterymi se fidi ¢innost
interniho auditu. Na druhou stranu ale
musim pfiznat, Ze jsem se setkal s celou
fadou samostatnych internich auditord,
jejichz Manual neobsahoval vSechno to,
co obsahovat ma. A to jak v roving, kdy
interni auditor vi, Ze jeho Manual neni

v souladu se standardem 2040 - Zasady
a postupy, tak i v té horsi, Ze o tom nema
ani potuchy. Timto ale nechci kritizovat,
pravé naopak. Neni nic jednodussiho
nez usporadat brainstorming, workshop,



kulaty sttl apod., tedy to, co skute¢né
CIIA umi, a na ndzornych a konkrétnich
ptikladech a pomiickach ukdzat
jednoclennym utvarim IA, co m4 Statut,
a zejména Manual obsahovat. Ano

a souhlasim s tim, Ze v tomto sméru
udélala CHJ MF CR velky kus prace,
kdyz v roce 2018 vydala Metodické
pokyny CHJ ¢. 5a¢. 6 - Statut a Manual
interniho auditu. Je to velka pomucka
pro ,vSechny nds samostatné®, ale pojdme
si naptiklad ukazat na vyse uvedené
vzdélavaci akci, jak v Manudlu upravit
nastaveni standardu 1300 - Program pro
zabezpeceni a zvy$ovani kvality, ktery
byva také jeho obsahem.

,Vice nez deset let,
jsou samostatni interni
auditori vystavovani
nepretrzitému stresu.

Pfi pohledu na zakladni standardy,

bych se jesté rad kratce pozastavil

nad jiz zminovanym standardem

1300 - Program pro zabezpeceni

a zvy$ovani kvality. Na otdzku
»Provadite sebehodnoceni interniho
auditu ve smyslu hodnoceni souladu

s legislativou a Mezindrodnimi
standardy pro profesni praxi interniho
auditu?®, odpovédélo 54 % respondentil
(zahrnujicich jak malé, tak i ty vétsi

a velké utvary IA) vyjadfenim -
neprovadime. A dokonce 74 %
respondentt uvedlo, Ze jejich ttvar nebyl
nikdy pfedmétem nezavislého hodnoceni

kvality interniho auditu. Domnivam se,
ze v ptipadé smérovani téchto otazek
pouze do malych ttvart interniho
auditu by odpovéd ve formé semaforu
obsahovala jen jednu barvu, namisto
téch tfi, které zndme z kiiZzovatek. A sami
tusite, Ze by to nebyla ani zelena, ani
oranzova. Jak se ma samostatny interni
auditor vyporadat, resp. co ma véechno
udélat v rdmci pribézného sledovani
vykonnosti a pravidelného sebehodnoceni,
aby byl v souladu se standardem 1311 -
Interni hodnoceni? Je pravda, Ze Katalog
akei, semindfti a pfednasek poradanych
CIIA m4 kazdoro&né ve své nabidce
prislusné vzdélavaci akce, které nam

v tomto sméru pomohou, ale zde je ten
rozdil mezi malym a velkym ttvarem
opravdu zfetelny. Automaticky se nabizi
otazka, v ¢em je ten rozdil? Podle mého
ndzoru to neni o tom, Ze by samostatni
interni auditofi neméli potrebné znalosti,
rozdil je v tom, Ze v tymu se realizace
tohoto pozadavku rozlozi mezi vedouci

a vykonné interni auditory. Ale v naSem
pripadé tento tikol dopada plné jen

na nase bedra.

»Ja osobné, pritom
povaZuji Manual
za ,domaci kucharku‘.“

Casové dotace na skutecné zodpovédné
vyhotoveni Protokoli k nezavislé
validaci sebehodnoceni - zakladni
standardy a standardy pro vykon,
zajisténi sebehodnoticich dotazniki

atd., je v ramci pravidelného hodnoceni
(sebehodnoceni) pomérné vyrazna.

Na druhou stranu je sebehodnoceni,
tzv. ,Auditem auditu®, takze lze jeho
zdrojovou naro¢nost vymezit v ro¢nim
planu.

Zakladem k pribéznému internimu
hodnoceni (supervizi) je auditni spis. Ten
by mél obsahovat stéZejni dokumentaci

z provedeného auditu, véetné poznamek,
tabulek, check listd, pfipravenych

otazek, kopii auditované dokumentace,
kontrolnich formulara apod. Mit vS§echnu
tuto zékladni a podptirnou dokumentaci
v podobé, ktera bude kvalitné pripravena
pro naslednou validaci, je rovnéz spojeno
se zvy$enymi ¢asovymi naroky. Z vyse
uvedeného je patrné, Ze na bedra jednoho
auditora je toho naloZeno poradné.

Nyni bych mél ovsem uvést, ,,jak

z toho ven®. Ur¢ité véak neuvedu - tak
to nedélejte. Ale téméf zavelim -
jdéte do toho! Hodnoceni kvality
interniho auditu je mimo jiné dikazem
proaktivniho pristupu ke zlep§ovani
vasich ¢innosti. Jsem presvédéen, Ze

i samostatni interni auditofi by méli
internim hodnocenim projit. Mimo
jiné si tim také provéti, zda jsou jejich
znalosti Standardti dostate¢né. A ja
budu pak v§em tém, kteti pravidelné
a pribézné hodnoceni provedli, drZet
palce, aby jejich urad nasel finan¢ni
prostiedky k nasledné validaci.

Z vyse uvedenych radki je patrné, Ze
jsem se snazil o vyjadfeni svého nazoru
na vybranou oblast z fady zakladnich

standardii. Sam vim, Ze je to jen jejich
zlomek, a sdélit své zku$enosti, které by
snad mohly byt pfinosem pro ,,nas malé,
1ze ke kazdému Standardu. Ale ted se jiz
chci kratce vyjadrit ke Standardtim pro
vykon interniho auditu. Tentokrate to
véak udélam obecné za vSechny, protoze
dle mého nazoru, maji téméf vSechny
Standardy spole¢ného jmenovatele.

A za¢nu opét otazkou - co nejvice
»trapi“ interni auditory, ktefi ,,jsou ve své
kancelari“ (rozuméj utvaru IA) sami?
Odpovéd je velice jednoduchd - ukazka
¢i prezentace konkrétnich pripadi. Uréité
plati, Ze prislu$nd legislativa, resortni
predpisy, interni predpisy atd. se ,,daji
nastudovat, ale pokud je nékdo sam, tak
nejvice pomuze, kdyz uvidi konkrétni
pripad.

»Hodnoceni kvality
interniho auditu je
mimo jiné dikazem
proaktivniho pfistupu
k zlepSovani vasich
¢innosti.“

Je jasné, ze samostatny interni auditor
je v podstaté pod stalym tlakem, zda
to, co déld, déla dobre. Divod je prosty,
neni to s kym konzultovat, neni to

s ¢im porovnavat. A ruku na srdce,
kdyz provedete audit, jehoz vysledkem
je zavére¢na zprava, poskytli byste jej
nékomu dal$imu bez toho, Ze mate
jistotu, Ze je vase dilo dokonalé? Ted se



nechci vyjadrovat k tomu, zda by vam to
bylo viibec umoznéno ze strany vedeni
uradu. Domnivam se, Ze pravé tato obava
je tim hlavnim, pro¢ vSemozné vzdélavaci
akce nejsou z pohledu samostatnych
internich auditort dostate¢né konkrétni.

»Pokud je nékdo sam,
tak nejvice pomiize, kdyz
uvidi konkrétni pripad.©

Z vlastnich zku$enosti pti lektorovani
atesta¢nich kurzt vim, jak doslova
la¢ni (v dobrém slova smyslu) jsou
ucastnici kurzt po konkrétnich
pripadech. A pfi pohledu na Standardy
pro vykon, je to jeden Standard

za druhym. Interni auditofi by radi
vidéli konkrétni (vzorovy) ro¢ni

plan, stfednédoby plan, systém fizeni
rizik, pracovni program zakazky,
zpravy z riznych typt auditt, vystupy
z pfedavani a projednani zprav atd.

Takze to byl pohled na samostatné
interni auditory (malé utvary
interniho auditu) pohledem
Standardd. Vzhledem k uvedent
dosavadniho textu a prilezitosti, kterd
je mi timto umoznéna povazuji témér
za svou povinnost, uvést jesté par
nasledujicich radka.

Velice by mne mrzelo, kdyby ¢tenar
po precteni vyse uvedeného nabyl
dojmu, Ze samostatny interni auditor,
resp. maly utvar interniho auditu,

nemuze zodpovédné a pfi maximalnim
respektovani Mezinarodnich standarda
pro profesni praxi interniho auditu,
vykonavat svou praci. S takovym
vykladem bych rozhodné nesouhlasil.
Jsem hluboce piesvédéen o tom, Ze
role interniho auditora je i v téchto
piipadech zcela nezastupitelna. Zédny
jiny zaméstnanec ,,ufadu” (mysleno
obecné), nedd vedoucimu organu vefejné
spravy objektivni informaci o tom, jak

mu skute¢né urad ,,funguje®, nez pravé
interni auditor. A tam, kde ptislusny
vedouci organu verejné spravy vi, co je
skute¢nym obsahem interniho auditu, tak
spolu se svym auditorem dokazi pfislusny
urad nesmirné kvalitativné pozvednout.
A prominte mi, takto to nedokaze

ani vefejnospravni kontrola. Ta zcela
objektivné nezna urad tak detailné jako
jej zna interni auditor.

Na druhou stranu ovéem i zde plati,
ze tak jako jini tak i samostatni interni
auditoti si musi své misto na slunci
vydobyt sami. A to zejména tim, Ze

ve vztahu ke své profesi neznaji slovo
pasivita, nechut ¢i neochota, ale pravé
naopak.

Ja vétim, ze takovych internich auditort
je naprosta vétsina a ja osobné si jich
nesmirné vazim... [




MALY UTVAR, TAKY UTVAR

Jak bézné funguji auditori v malém utvaru interniho
auditu? Dovolte mi seznamit vas blize s praci interniho
auditora piisobiciho v malém utvaru, a predejit tak
mylnym pfedstavam o nasi (ne)c¢innosti. Nebot jak se
rika, nesud knihu podle obalu.

Lucie Kolodé&jova
Odbor interniho auditu
Prazska plynarenska, as.

dbor interniho auditu spole¢nosti Prazska plynarenska, a.s., zahrnuje

aktudlné dva auditory - vedouciho odboru a mne. Pracovat ve dvou

lidech ma své plusy i minusy. Obrovskou vyhodou je samostatna

kancelaf, kde sedime pouze my dva, a mame tak na praci ticho a klid.

Neékdy, kdyz se oba soustfedime na svij ukol, je v§ak toho ticha az prilis
a ¢lovék potom posloucha, co kolega z vedlejsi kancelare délal o vikendu nebo jaké
téma aktualné fe$i maminky na materské, které travi volné odpoledne v cukrarné, jez
se nachdzi pod nasimi okny. To, Ze kancelar nesdilime s nikym jinym, je nepochybné
vyhodné i tehdy, potfebujeme-li prodiskutovat zalezitosti tykajici se interniho auditu,
ptipadné si jeden druhému postézovat na auditované. © Soucasné se my oba pfimo
podilime na ¢innosti naseho oddéleni, coz rozhodné neplati pro auditory ptisobici
ve velkych ttvarech. Nicméné nevyhodou tak malého atvaru je pripadna nizsi
odbornost v nékterych oblastech, které je rovnéz nutné zauditovat. Pfi nasi praci
musime pokryt svymi audity nejriiznéjsi procesy a aktivity, a nemame-li nezbytné
znalosti dané oblasti, potom nam stejné nezbyva nic jiného, nez se s tim popasovat
sami, pfipadné si nechat poradit od kvalifikovanych kolegii z jinych oddélenti ¢i
externich specialistii.

»Aktualné vedouci interniho auditu koncernu Prazska
plynarenska nezastava role a odpovédnosti, které
spadaji mimo interni audit, a tak se mizZeme soustredit
pouze na samotné auditovani.

I presto, ze interni auditor muze byt v nékterych spole¢nostech vniman negativné
jako ten otrava, co ostatnim mluvi do prace, jsem moc rada, Ze v koncernu Prazska
plynarenska jsem se doposud nesetkala s nikym, kdo by tento nazor zastaval. Asi
i proto mame nejen svou kancelaf, ale také kazdy svuj sttll, zidli a pocitac se dvéma



monitory. Dokonce mame vlastni auditni program,

kam nahravame jednotliva auditni doporuceni, a poté
provadime pravidelnou kontrolu plnéni napravnych
opatteni. Nas rozpocet ndim umoziiuje priibézné
doplnovat kancelarské potfeby i tcastnit se odbornych
$koleni, pri¢emz ziskané informace si nasledné vzajemné
sdilime. V 1ét¢ mame k dispozici stolni vétrak a v zimé

si miizeme zatopit pomoci tstfedniho topeni. Co vic si
auditor miize pfat? ©

Miyj zacatek pracovni doby se nelisi od té kohokoliv
jiného, kdo vykonava kancelafskou praci. Po pfichodu
do prace zapnu po¢ita¢, uvarim si kafe a projdu zpravy,
které mi v pribéhu pozdniho vecera ¢i brzkého

rana dorazily do e-mailové schranky od kolegti
sworkoholikd“ z jinych oddéleni, kteti se o¢ividné
pracovni dobou netidi. Mrknu, co je nového ve svété,
podélim se o zazitky z predchoziho dne se svym
vedoucim a po zbytek dne se vénuji své auditni zakazce
¢i jinym auditnim ¢innostem, které je potfeba fesit. At
uz jste internim auditorem ve velkém korporatu, nebo
v mensi spole¢nosti, nikdy se nesetkate s nudou ¢i
stereotypem. A to plati i pro praci v Prazské plynarenské.
Kazdy den se dozvidame nové (obcas az prekvapivé)
informace, a i kdyz je to nékdy tézké, snazime se udrzet
si nestranny a nezaujaty postoj.

Ale ted vazné. Vzhledem k tomu, Ze v internim auditu
pusobime pouze dva, znamend to uzpusobit nase
¢innosti omezenym kapacitnim moznostem naseho
oddélenti tak, aby byl vykon interniho auditu efektivni.
Audity i dalsi tkoly (napf. analyzy, poradenstvi,
spoluprace s externimi subjekty) planujeme vzdy

na obdobi jednoho kalendafniho roku, pficemz pti
sestavovani navrhu pldnu interniho auditu s rizikové
nejvyznamnéj$imi oblastmi koncernu vychazime nejen
z vyhodnoceni analyzy rizik, ale rovnéz pozadavk ¢lentt
organt spole¢nosti ¢i jinych zaméstnanct, vlastnich
podnétt, pozadavka ISO norem apod. Jinymi slovy,
pti planovani auditnich zakazek postupujeme stejnym

zplsobem jako auditofi ptisobici ve velkych ttvarech.
Névrh ro¢niho planu interniho auditu predkladame
pted jeho schvalenim vyboru pro audit a dozor¢i radé
za ulelem poskytnuti jejich vyjadieni. Néasledné jej
poskytujeme k projedndni a schvaleni predstavenstvu
spolecnosti. S organy spole¢nosti komunikujeme
pravidelné i ohledné navrzenych a schvalenych auditnich
opatfeni i jejich plnéni, ¢innosti odboru interniho
auditu, vnitfnich predpisii tykajicich se interniho auditu
a dalsich skute¢nosti. Diky pravidelné komunikaci

s predstavenstvem, dozor¢i radou a vyborem pro audit
si dovolim Fict, Ze organy spole¢nosti vnimaji pfidanou
hodnotu odboru interniho auditu pfi hodnoceni
procesti Fizeni a spravy spole¢nosti a v oblasti fungovani
vnitfniho kontrolniho systému. Samoziejmé bychom si
dokazali predstavit rozsifit nas tym o dalsiho auditora,

a vénovat se tak vice a ¢astéji klicovym rizikim

a procestim ve spole¢nosti, nicméné v souvislosti

s aktudlni situaci na energetickém trhu a cenami
zemniho plynu a elektfiny jsou prednostné feseny
otazky s vyssi prioritou.

»Audity si mezi sebe rozdélujeme
zejména dle naSich zkusenosti,
nebot na jednotlivych zakazkach
pracujeme do zna¢né miry
samostatné.“

Neékteti auditofi z velkych korporatt, kde atvary
interniho auditu ¢itaji az nékolik desitek auditord, si
moznd nedokazou predstavit, jak presné fungujeme pii
vykonu interniho auditu. Aktualné vedouci interniho
auditu koncernu Prazska plynarenska nezastava role

a odpovédnosti, které spadaji mimo interni audit, a tak
se muzeme soustfedit pouze na samotné auditovani.
Auditni zakazky provadime kvalifikované, s nalezitou

1y

profesni pé¢i a dle best practice postupil a metod
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uzivanych v internim auditu tak, aby odbor interniho
auditu byl pro spole¢nost co nejvétsim prinosem. Audity
si mezi sebe rozdélujeme zejména dle nasich zkusenosti,
nebot na jednotlivych zakazkach pracujeme do znac¢né
miry samostatné. Pokud si v§ak s auditem nevime rady,
nebo je tteba probrat konkrétni nalez, obracime se vidy
na toho druhého, jenz soucasné plni i funkci dohledu
nad danym auditem.

Velkou otazkou spojenou s malymi utvary interntho
auditu je jejich soulad s Mezinarodnimi standardy pro
profesni praxi interniho auditu. S ohledem na potieby
a kontext nasi organizace a kapacitu interniho auditu
jsme schopni prokazat soulad s naprostou vétsinou
Standardii. Tento stav povazujeme za odpovidajici
vzhledem k tomu, Ze stoprocentni naplnéni vsech
Standardii by dle naseho nézoru nepfineslo o¢ekavany
ptinos pro nasi spole¢nost.

Jako interni auditofi v malém utvaru ¢elime riiznym
vyzvam, a proto musime byt kolikrat vynalézavi

a musime si umét poradit v kazdé situaci. Jelikoz se
neustale snazime zefektivnit proces interniho auditu,
mame pro Cesky institut internich auditort a viechny
jeho ¢leny navrh, jak zjednodusit a zrychlit p¥ipravnou
fazi nékterych auditd, a to prostfednictvim sdileni
checklistti samotnymi ¢leny institutu. O mozném
zpisobu sdileni aktualné diskutujeme s feditelem CIIA.
Mite se na co tésit. © |



¢

VE SPOLUPRACI S ACFE

. Anti-Fraud akademie je vzdéldvaci program
zaméreny na fizeni rizika podvodného
a nekalého jednani, vhodny zejména pro
internf auditory, pracovniky compliance ¢i risk
managementu. Akademie je slozena ze dvou
modull.

R ——

Pro ty, kteff jiz urcité znalosti v oblasti fizeni podvod
maji, je urcen specializa¢ni modul zaméfeny na:

= podvodné jednani ve financnich institucich;

= anti-korupcni programy a preshranicni
vysetfovani;

= forenzni datové analyzy a podvodnd jednéni a

= psychologii korporatnich podvodnik( a detekee IZi.

Ucastnici akademie ziskajf dobré znalosti v oblasti
prevence, detekce a vysetiovani podvodného
jednani.

4Pripravili jsme jedine¢ny program jak pro ty z vas,
ktefi se s tématem fizeni rizika podvodného a ne-
kalého jednani teprve seznamuiji, tak pro ty, ktefi si
chtéji své znalosti dale prohloubit. Pfijméte nase
pozvani do Anti-Fraud akademie a starite se tak sou-
casti komunity odborniki na fizeni rizika podvod(.”

za odborného garanta Czech Republic Chapter of ACFE

- . ce
\- Cesky institut
\ internich auditoru
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ESKY INSTITUT INTERN

AKTUALIZOY 4o

‘ Zakladni modul je vhodny zejména pro
zacatecniky, ktefi se chtéji sezndmit s rizikem

podvodného jednani a porozumét tomu, proc¢
je jeho fizeni dulezité pro kazdou spole¢nost,
bez ohledu na velikost a zaméfeni.

TERMIN KONANI
Zakladni modul
Specializaéni modul

5.-6. Fijna 2022
21.-22. listopadu a

CENA
Varianta | (Zakladni + specializa¢ni modul)

Clen ClIA/ élen ACFE 27000 (s DPH 32 670)
Clen ClIA Benefit 22500 (s DPH 27 225)
Neclen 34000 (s DPH 41 140)

Varianta Il (2 samostatné ¢asti)
Zakladni modul (2 dny)

Clen ClIA/ ¢len ACFE 9500 (s DPH 11 495)

Clen CIIA Benefit 4750 (s DPH 5 748)
Neclen 11800 (s DPH 14 278)
Specializa¢ni modul (4 dny)

Clen ClIA/ ¢len ACFE 19 000 (s DPH 22 990)
Clen ClIA Benefit 14250 (s DPH 17 243)

Neclen 24800 (s DPH 30 008)
SLEVA

Casova sleva 15% do 9. zafi 2022.

Mnozstevni sleva 10 % pro druhého a kazdého dalsiho
ucastnika z jedné organizace.

KONTAKT/REGISTRACE

Tereza Bubnikova

telefon: 222 263 761

mobil: 731 157 250

e-mail: bubnikova@interniaudit.cz

fCH AUDITORU

NABI

AKADEMIE
A | AUDITU

KYBERNETICKE

BEZPECNOSTI

Uceleny vzdélavaci program v oblasti kybernetické bezpecnosti

- Akademie auditu kybernetické bezpe¢nosti je

Sestidenni vzdélavaci cyklus vzajemné
provézanych samostatnych seminard, jejichz
cilem je pfedat Ucastnikdim praktické znalosti

v oblasti kybernetické bezpecnosti a jejiho auditu.

Ucastnik&im umozni poznat nejéast&jsi hrozby

B
B
|

i

a zranitelnosti, jimZ jsou organizace v CR vystaveny |

a zakladni zpasoby obrany proti nim. Zaroven
jim predé informace o zpUsobech auditovéani
kybernetické bezpecnosti, v praxi pouzivanych

postupech i nékterych Uskalich, jeZ jsou s auditem

kybernetické bezpecnosti spojena.

VYBERZTEMAT - +ctcccesecccccananccssanannn
NUKIB - doporuéeni/pfistup/kontroly
legislativa ke kybernetické bezpecnosti

AUDIT KB firewall

FYZICKA A PERSONALNI BEZPECNOST

COBIT, ITIL yiusiizeni k3

pristupovd opravnénf zasezeecenisite

DOKUMENTACE KB
[T rizika a analyza rizik

POSTUP HACKERA PRI UTOKU A NASE OBRANA

AUDIT PRISTUPOVYCH PRAV

T architektura

b

Program je rozdélen do dvou bloku:

Kromé vyukovych materiall téastnici ziskaji také
nékolik dal$ich pomiicek:
-

»Dulezitym prvkem programu je demonstrovani
a procvicovani ziskanych védomosti na prikla-
dech. K vypracovanym piikladiim je poté ucast-
niktim poskytnuta individualni zpétna vazba.”

odborny garant

TERMIN KONANI

1. blok 31. fijna-2. listopadu 2022
2. blok 5.-7. prosince 2022
SITIONT =
Clen CIIA 31000 (s DPH 37 510)
Clen CIIA Benefit 25 833 (s DPH 31 258)
Netlen CIIA 34000 (s DPH 41 140)
.s iy - 7

Casova sleva 15% do 11. fijna 2022.

Mnozstevni sleva 10 % pro druhého a kazdého dalsiho
Ucastnika z jedné organizace.

KONTAKT/REGISTRACE

Tereza Bubnikova

telefon: 222 263 761

mobil: 731 157 250

e-mail: bubnikova@interniaudit.cz



Dosahovani auditorskych met
v jednoclennem utvaru interniho auditu

Renatu Lemfeldovou, interni auditorku mésta Dé¢ina, jsem potkal na jedné z konferenci Ceského institutu
internich auditord. Pry mé znala uz ze Zakladniho kurzu, ale to je z pohledu lektora vidy o trochu slozitéjsi, nebot
témito kurzy prosly za ta 1éta, co zde prednasim, stovky ucastnika. Méli jsme oba chvili volného ¢asu, tak jsme

si dali spolu v hotelovém lobby baru kavu a sklenicku vina. Z rozhovoru pak vyplynulo, Ze nas spojuje nejenom
profese a zkusenosti z auditorské prace, ale i severni Cechy, nebot jsem par let bydlel v domé, odkud jsem se koukal

décinskému magistratu pfimo do oken, a hlavné mame stejny pohled na svét a Zivot v ném.

\ odatilo se ndm navzajem zasitovat, coz

goda: Slj’°b‘f’dlg : je jedna z nejvétsich pridanych hodnot,
enata Lemfeldova
|

které CITA svym &lentim poskytuje.

Od té doby vime, kam muzeme zavolat,

kdyz fesime metodické problémy pri
nastavovani finan¢ni kontroly nebo kdyz nam jsou
v realizovaném auditu hazeny drobné prekazky pod
nohy a my je potfebujeme zdolat. Oba nas totiz
v soucasné praxi spojuje to, Ze auditujeme sami. Nikdo
jiny ndam nepomtizZe s tvorbou predpist, analyzou
rizik, sestavenim planu, realizaci Setfeni a sepsanim
zavére¢né zpravy a jejim projednanim. My jsme zaroven
vedoucimi interniho auditu odpovédnymi za funkci
auditu v organizaci i jedno¢lennymi tymy, co audit musi
podle svého nejlepsiho svédomi vykonat.

Velmi mé potésilo, kdyz se mi jednou Renata ozvala
s nabidkou, zda bychom se nemohli na jeden audit
spojit. Prosadila si externiho ¢lena auditorského
tymu na audit, u néhoz se predpokladal velky dopad

' 5 do internich procesti predbézné fidici kontroly jak pri
¥y realizaci nakupt zbozi, sluzeb a investic, tak do Gpravy
| P \
St e
4 “v T
>
Sy 2
., g

>
&
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vztahtl mezi jednotlivymi odbory
magistratu. Nevahal jsem ani
okamzik. Myslim, Ze se ndm zminény
audit povedl. Popsali jsme nékolik
problémd, které bylo tfeba vyftesit,
aby se dosahlo souladu s pravnimi
pozadavky. Implementace opatfeni
v8ak nebyla viibec lehkd, nebot jsme
zaséhli do zabéhlych postupt ufadu,
pfi¢emz zpravidla plati, Ze se pred
systémovym FeSenim zprvu hleda
cesta drobnych kosmetickych tprav.

»Implementace
opatreni vsak

nebyla viibec lehka,
nebot jsme zasahli

do zabéhlych postupt
uradu.

Uvédomil jsem si, Ze mé letité
zkusenosti, kdy jsme auditovali

v minimalné tfi¢clennych tymech

a kdy nasSe zavéry prosazoval feditel
utvaru na jednanich predstavenstva,

se diametralné odlisuji od praxe tisicovek
auditort v izemni samospravé a auditort ve statnich
prispévkovkach. Stoji za to se nékdy zastavit a popovidat
si 0 tom. Minimalné proto, abychom pomohli témto
auditortiim pozvednout sebevédomi. VyuZil jsem tedy
prilezitost a polozil Renaté par otazek.

Povinnost ztidit utvar interniho auditu vyplyvd pro vase
meésto ze zdkona o financni kontrole, kde jsou nastaveny
zdsady a v provddéci vyhldsce pak postupy. Pfece jen
teorie je jedna véc a praxe jind... Renato, jak se vyuZivd
interni audit ve statutdrnim mésté Déciné, na co se

ve své prdci zamérujes?

Povinnosti vyplyvajici pro interni audit z pravnich
predpisti si plné uvédomuji. Pfesto lze v izemni
samospravé zaznamenat akcentaci témat, ktera
predevsim souviseji vice se zaddnim ze strany
politického vedeni mésta. Provozni rizika vyplyvajici

z procestl magistratu jsou sice rovnéZ vnimdana
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a zabyvam se jimi v ramci rizikovych analyz, ale
dostavam se k nim az tehdy, je-li to nezbytné.
Zjednodusene¢ feceno, pokud mi ¢as nedovoli se
zabyvat vyhodnocenym zvyS$enym rizikem, pfedavam
vedeni alespon vypracované upozornéni na rizikové
skute¢nosti, coZ jim pak umoznuje rychle reagovat
na vzniklou situaci.

Mam-li shrnout, ¢im se v poslednich letech interni audit
v Déciné zabyvd, zamétuje se rozhodné na hodnoceni
vnitfniho kontrolntho systému, dodrzovani pozadavk
vyplyvajicich ze zakont a internich pfedpist s dopady



na organizac¢ni slozky mésta, a v neposledni radé se
provadi monitoring toho, jak funguji konkrétni agendy
uradu s pfipadnymi doporuc¢enimi k Gpravé nastaveni
jednotlivych procestl. V nedavné minulosti se audity
tykaly naptiklad informacni koncepce, vyuctovani
dotaci dot¢enym odborem, vnitfniho kontrolniho
systému ¢i procesu zaiuctovani majetku.

Z tvé odpovédi jsem pochopil, Ze viastni proces
pldnovdni auditnich zakdzek sice vyplyvd ze standardy
popsanych zdsad, prece jen je viak tizce spjaty

s pottebami mésta a jeho politického vedeni. Renato,

v jakém rozsahu planujes svou auditorskou cinnost?
Na tvou otazku neni jednozna¢na odpovéd, kazdy

rok je jiny. Témata vyplyvajici z pokynti primatora
zastupujiciho vii¢i mné politické vedeni mésta se v Case
méni. Zakazky, které zohlednuji potieby vedeni, pak
doplnuji po dohodé s primatorem jesté o naméty, které
¢erpam z provedené analyzy rizik. Takto se zpravidla
dobereme ke tfem rozsahlej$im systémovym auditim.
Ro¢ni plan pak doplituji o své zapojeni jako prizvané
osoby zhruba do osmi verejnospravnich kontrol
ztizovanych organizaci a o dalsi konzulta¢ni ¢innost.

»Zakazky, které zohlediuji potieby
vedeni, pak doplnuji po dohodé

s primatorem je$té o naméty, které
cerpam z provedené analyzy rizik.“

Z vlastni zkusenosti vim, Ze prdvé pro auditory

z jednoclennych utvarii plati, Ze jsou ve svych
organizacich vice propojeni se systémy fizeni. Renato,
jak je to u vds na magistrdatu? Vyuzivd mésto tvé znalosti
a zkusenosti i pro jiné neauditni Cinnosti?

Ma konzulta¢ni ¢innost je pomérné dost Gizce zaméfena
na problematiku vnitiniho kontrolniho systému, zapojila
jsem se do aktualizace smérnice s dopadem do vnitinich

organiza¢nich zmén. Koordinuji zpracovani mapy

rizik a dale i udrzeni certifikace ISO, kde odpovidam

za zpracovani zpravy dle normy ISO 9001:2015 a vztah
na externi hodnotitele. Ur¢ité neni neobvykld ani uzka
spoluprace pii fizeni zmén a zlepSovani vykonnosti, kde
je na$e mésto zapojeno do vypracovavani benchmark
v ramci skupiny srovnatelnych mést.

Jak tispésnd jsi pii prosazovdni doporuceni interniho
auditu k popsanym zjisténim? Renato, mds pravidelny
pristup do vedeni? Respektuji té zaméstnanci tifadu?
Pamatuji si, jak jsi na svych prednaskach zddraznoval
pottebu komunikace zavérti auditu s auditovanymi

a s vedenim. Mohu potvrdit, Ze mé zpravy z auditu

jiz v prabéhu auditu konzultuji jak se zaméstnanci,

na které budou mit dopad, tak s tajemnikem, a ptipadné
s vedenim mésta. Kone¢nou zpravu pak projednavam

s panem primatorem, ktery posoudi navrzena

doporuceni a vytvoreny ak¢ni plan napravnych opatteni.

Tim to v8ak rozhodné nekondi, ten nejvétsi kol mé
teprve ¢ekd. U nds se ocekavd, ze jako interni auditorka
se budu podilet na prosazeni navrzenych doporuceni.
Neékdy pritom narazim na neochotu k jakékoliv

zméné, nékdy pak na argument, ze doporuceni je
nerealizovatelné... Nemyslim si to, spi§ pozoruji, Ze
zaméstnanci neradi vybocuji ze svého zabéhnutého
rezimu a jakakoliv novota je zatéZuje.

Jisté vis, Ze mou parketou v profesi interniho auditu
je i zabezpeceni a zvysSovdni kvality auditu. Renato,

co Program kvality u jednoclenného titvaru? Dokdzes
zohlednit néco z toho, co poZaduji nase profesni
standardy?

Rodane, ty sam vi§, Ze jsem vdé¢na za prilezitost
potkavat se na $kolenich, workshopech ¢i konferencich
poradanych CIIA s ostatnimi auditory, obzvlast s témi,
ktefi ptsobi v malych utvarech vefejné spravy. Odtud
ziskavam nové poznatky, jak svou praci zlepSovat

a ve své praxi neustrnout. Odnasim si pokazdé i nové
kontakty na lektory a auditory z praxe, na které se

v pripadé potfeby mohu v budoucnu obratit.
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Pfi pravidelném internim hodnoceni narazim pravé
na omezeni vyplyvajici, Ze jsem v auditu sama.
Rozhodné se drzim nastavenych postupti, vyuzivam

i $ablon, které jsme spolu vytvorili. Dosud vsak
neprovadim sebesupervizi v rozsahu, ktery jsme fesili
na workshopu pro auditory vetejné spravy v Olomouci.
Jelikoz jsem osamocenym vojdkem v poli, tak jsem

ani nezavedla pravidelnd interni hodnoceni, ptipadné
externi hodnoceni. Pfispiva k tomu rovnéz skute¢nost,
Ze ze strany vedeni po né¢em takovém neni nalezita
poptavka.

»Zaméstnanci neradi vybocuji
ze svého zabéhnutého rezimu
a jakakoliv novota je zatézuje.“

Pres mnohé dil¢i stesky, které jsem mozna ve svych
odpovédich zminila, si myslim, Ze md prace interni
auditorky v mésté Déciné neni viibec zbyte¢na. Mozna
nékdy zatouzim, Ze bych chtéla auditovat v tymu, jako
jsem to poznala s tebou, vyuzit priibézné konzultace

a zpétnou vazbu k vystuptim. Néco vsak zménit nejde,
tak se budu rozhodné prat o svou auditni roli dal sama
a dosahovat auditorskych met s vyuzitim v§eho, co mi
Zivot nabidne. A ¢ekej, Ze té jesté parkrat zavolam, aby
ses se mnou se svymi znalostmi podélil.



fesné pred péti lety jsem
nastoupila do odboru
interniho auditu na misto

interniho auditora,

po patnactileté praxi
kontrolora v odboru kontroly statniho
rozpoctu Nejvyssiho kontrolniho uradu
(NKU) ...a nadale jen Utad.

A byla to jizda!

Skute¢né jsem dostala dal$i moznost se
naucit mnoho novych a zajimavych véci,
a dale rozsifovat védomosti a obohacovat
své znalosti nejen v odborném, ale

i organiza¢nim a technickém zabezpedeni
naseho Utadu.

SEZNAMTE SE,

PROSIM

Postrehy Evy Bolinove,
interni auditorky
Z Nejvyssiho kontrolniho

uradu

Odbor interniho auditu je nejmensim odborem

na Nejvyssim kontrolnim uradu. S tim, jaké to je
byt nejmensi, i s tim, jak se pracuje v malém utvaru
interniho auditu, bych vas rada seznamila.

Z hlediska poctu zaméstnancti jsme
nejmensim odborem na Utadu, ale

na druhé strané mame v organiza¢ni
strukture velmi vysoké postaveni

a otevfenou cestu k managementu. Pro
pana prezidenta predstavujeme partnery,
ktefi maji u ného dvere vidy oteviené.
Pracujeme tedy s védomim, ze musime
panu prezidentovi pfinaset objektivni

a nezavislé informace o chodu Utadu
a nesmime zklamat jeho divéru v nas
vklddanou.

Nyni mi dovolte se s vami podélit

jen o drobné postrehy z mé praxe

a ptisobeni v internim auditu Nejvys$siho
kontrolniho utadu.



Ten, kdo jesté nebyl auditovan, je
urdité rozpacity z dost tézké definice
interniho auditu, jak z hlediska zdkona
o finan¢ni kontrole, tak mezinarodniho
ramce profesni praxe interniho auditu.
Spravné pochopeni vyznamu interniho
auditu vidim pfedev$im v osobnosti
interniho auditora, ktery musi byt
schopen fadné vysvétlit roli interniho
auditu a objasnit, Ze spoluprace

mezi auditory a auditovanymi bude
prinosem ke spole¢nému uspéchu. A to
vysvétlovani se ndm v Utadu podafilo
a stale dari.

Sice jsme maly odbor, ale v souc¢asné
dobé jiz neni zadny utvar Utadu, ktery
by nebyl auditovan nebo jsme u ného
neprovadéli konzulta¢ni ¢innost.

»Spravné pochopeni
vyznamu interniho
auditu vidim pfedevsim
v osobnosti interniho
auditora.

Mimoradné pracovni nasazeni a rozsah
naseho vykonu je skute¢né siroky,

ve smyslu zakona o finan¢ni kontrole,
tj. od ,,povinné auditovanych® oblasti,
jako je vnitfni kontrolni systém,
kybernetickd bezpec¢nost, hospodareni

s majetkem pro dosazeni optimalniho
vztahu mezi jejich hospodarnosti,
ucelnosti a efektivnosti, k doporucenym
nebo vybranym: strategie rozvoje




Utadu, informaéni koncepce, informaéni
systémy, BOZP a PO, ochrané osobnich
udajii a cerpani penéznich prostredkil
na stanovené konkrétni uclely.

»Smysluplnost prace,
lidsky pristup a také
prijemné pracovni
prostredi tvori nedilnou
soucast vybornych

o (¢

vysledka.

Samoziejmé to vie v souladu s pravnimi
predpisy a dle Metodiky hodnoceni
souladu kvality interniho auditu

s Mezindrodnimi standardy pro
profesni praxi interniho auditu. Nase
pani feditelka chce mit prehled o viech
procesech Uradu a ma nadsenti pro

chut ménit véci ¢i je posouvat dopredu
:-))))). Pro mne dalsi pfinosnou ¢innosti
bylo a je zpracovani pripominek

k navrhtim vnitinich predpisti

i pravnich predpist a jejich zmén,

napt. stanoviska k zavére¢nému uctu

a dal§im dokumentam Utadu, které
odbor interniho auditu také ptipravuje
nebo se na nich podili. Tim se dokonale
rozprostiraji dalsi oblasti k provadéni
interniho auditu v Utadu.

Ing. Miloslav Kala po nastupu do funkce
prezidenta NKU zdvojnésobil persondlni
kapacitu interniho auditu. V dobé, kdy
jsem nastupovala do odboru j4, jsme

na zacatku spolupracovaly slovy dvé

auditorky, asistentka-sekretarka a nase
pani feditelka. V tomto slozeni jsme
pottebovaly obsahnout mnoho oblasti

v riznych problematikdch v nasem
Utadu. Diky mimotadnému pracovnimu
nasazeni, dobfe postavenému
sttednédobému planu interniho auditu,
vysoké odborné urovni a ziskanym
zku$enostem kolegyn jsme rizikové
oblasti ¢innosti v Uadu postupné

provétily, a to i v predepsanych obdobich.

Po nékolika mésicich se vratila na misto
interniho auditora z matef'ské dovolené
treti kolegyné, a tim se nam rozsirila
moznost plnit tkoly a ¢innosti interniho
auditu s vétsi specializaci dle odborného

zaméfeni kazdé auditorky.

»Ing. Miloslav Kala

po nastupu do funkce
prezidenta NKU
zdvojnasobil personalni
kapacitu interniho
auditu.

V tymu to totiZz nemdme stejné. Misa

je dokonaly IT specialista a zastupce
feditelky odboru. Je to spravny ¢clovék
na spravném misté, s velkym srdcem

a oplyva velkou ochotou. Soucasna
druhad kolegyné Zdernka je hlavné pravni
opora odboru interntho auditu. Na praci
ocenuje hlavné raznorodost a analytické
procesy. A ja, s ekonomickym vzdélanim,
se soustfeduji predevsim na uplnost,
spravnost a priikaznost ucetnictvi.

Nesmim v$ak také zapomenout

na asistentku Misu, kterd dohlizi

na spravné vedeni dokumentace

a archivace odboru interniho auditu.

»Poznala jsem moZnost
rychle vidét vysledek
vlastni prace, a tim také
jeji smysl.“

Po odborné strance vykonu interniho
auditu v Ufadu bylo a bude napséno
jesté mnoho ¢lankd, proto jsem se
zaméfila na mij osobni pocit a zachyceni
atmosféry. Poznala jsem moznost rychle
vidét vysledek vlastni préce, a tim také
jeji smysl a konkrétni pfinos v ramci
celku. K tomu ptispéla i danad moznost
odpovédnosti a prostor pro rozhodovani.

Lidsky ptistup pani feditelky prispél

k vybudovani dlouhodobych, ¢i pfimo
osobnich vztaht, a z toho vyplyva dalsi
ptinos spolupréce s lidmi, ktefi jsou
zapaleni pro stejnou véc.

Nedilnou soucasti nasi prace je odborna
ptiprava k ziskani konkrétnich znalosti,
dovednosti a schopnosti pro plnéni
dalich pracovnich ukolt. Absolvovéani
rtiznych $koleni, kurzii a semindft

bylo a je pro mé mimoradné obohaceni
nejen znalosti, ale i osobnich kontakt
a dal$i komunikace v Utadu. Zvy$ovani
odbornosti dodava nasi praci pocit vétsi
jistoty a dtileZitosti. A to se potvrdilo

iv tézké dobé pandemie covid-19

a nade prace v online formé, kterd nas
nasmérovala k fe$eni nepredpokldadanych
problémil. Smysluplnost prace, lidsky
pristup a také ptijemné pracovni
prostredi tvofi nedilnou soucést
vybornych vysledku ¢innosti interntho
auditu a patfi k pfinosim k budoucimu
rozvoji.

Diky véem témto zazitkim

a zku$enostem jsem se ,,na vlastni ktizi“
presvédcila o smysluplnosti tymové
spoluprace a Ze synergicky efekt skute¢né
funguje!

Mij prestup do odboru interniho
auditu v zavéru mé pracovni kariéry
bylo to spravné rozhodnuti! ]



ZIVOT
INTERNIHO AUDITU
VE MESTE CHEBU

Nez za¢nu popisovat Zivot interniho auditu v mésté Chebu, dovolte mi
své rodné mésto piedstavit. Cheb lezi v zapadni ¢asti Ceské republiky,
Karlovarském kraji, v blizkosti hranic s Némeckem. Zije v ném 32 tisic
obyvatel. Prvni pisemnou zminku nalezneme v listiné, ktera se tyka

7

»e..darovdni ¢dsti lesa u cesty smérujici z Chebu“z roku 1061.

O mésté a méstském uradu a spolumajitelem ¢tyf obchodnich
Mésto je zaméstnavatelem zhruba spole¢nosti. Vy$e rozpoctovanych zdroju
250 zaméstnanct zaclenénych a vydaji na rok 2022 ¢ini 1,2 mld. K¢.

do 12 odbort, oddéleni interniho Patii mezi 205 obci v Ceské republice
auditu a méstské policie. Mésto je s roz8ifenou pisobnosti,

zfizovatelem 19 piispévkovych organizaci @ Ono rozsireni cita 21 obci.

ING. KVETA BALGOVA

Absolventka ekonomickych fakult Zapado&eské univerzity v Plzni a Ceské zemédélské univerzity
v Praze je v sou¢asné dobé vedouci interniho auditu mésta a povéfenkyni pro ochranu osobnich
udaju. Je drzitelkou vysokoskolského certifikatu fizeni lidi v organizaci; odborného certifikatu Interni
auditor ve verejne spravé - senior, zvlastni odborné zpusobilosti pro spravni Cinnosti pfi financnim
hospodareni uzemnich samospravnych celkl a jeho prezkumu a zvlastni odborné zpusobilosti pfi
sprave dani, poplatkt a jinych obdobnych penéznich plnéni.

Vykonavala funkci
revizorky edukativni nadace a revizorky nadacniho fondu na podporu kulturnich a historickych
pamatek.

Ma praxi

s vykonem auditl a verejnospravnich kontrol, s kontrolou spotrebnich dani ve statni sprave, se
spravou dani, cel a poplatku, s fizenim ekonomickych procesl v pfispévkové organizaci. Aktivne
pUsobi jako lektorka CIIA.
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O samostatném oddéleni interniho auditu

Samostatné oddéleni interniho auditu zajistuje nezavislé

a objektivni prezkoumavani a vyhodnocovani operaci

v riznych formach procesu a jako celek zajistuje vicero

funkci svymi jednotlivymi zaméstnanci:

m funkci auditorskou dle §30 zakona ¢. 320/2001 Sb.,
o finan¢ni kontrole;

m funkci kontrolni
- v ptispévkovych organizacich dle § 9 zakona,
odst. 1 zdkona ¢. 320/2001 Sb., o finan¢ni kontrole;
— pti kontrolach dotaci dle §9 zékona, odst. 2 zakona
¢. 320/2001 Sb., o finan¢ni kontrole;

m funkci podpiirného organu na zakladé¢ zakona
¢. 159/2006 Sb., o stietu zajmi;

m funkci povéfence pro ochranu osobnich tdaja
v ramci plnéni povinnosti dle zdkona 110/2019,
o0 zpracovani osobnich tidajti;

m funkci tajemnika kontrolniho vyboru
zastupitelstva mésta dle internich predpisti

B a nakonec novinku: ¢innost pfislu§né osoby dle
Smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU)
2019/1937 ze dne 23. Fijna 2019 o ochrané osob,
které oznamuji poruseni prava unie pro mésto
a zFizené prispévkové organizace.

Kumulaci funkci nejlépe zobrazuje graf. Jednotlivé
vysece vSak neodpovidaji mnozZstevnimu podilu kazdé

z funkci, ale poskytuji informaci o rozmanitosti ¢innosti
oddéleni interniho auditu (viz. graf).

O tymu a kompetencich

Oddéleni interntho auditu, které je pfimo podtizeno
starostovi mésta, tvori vedouci oddéleni, auditor
a kontrolor.

»Rocni plan je zpracovavan

na zakladé hodnoceni rizik,
navrhi a pozadavku starosty mésta
a tajemnika méstského uradu.

Primarnim cilem auditu je v rdmci auditnich Setfeni
provéfovat funkénost vnitfniho kontrolniho systému
v plnéni ptijmi a realizacich vydaji stanovenych
aktudlnim rozpoc¢tem s ohledem na ticelnost,
hospodarnost a efektivnost.

FUNKCE ZAMESTNANCU
INTERNIHO AUDITU MESTA

PODPURNY ORGAN PRO STRET ZAIMU

TAIEMNIK KONTROLNIHO
STUPITELSTVA

RO OCHRANU
\TELU

INTERNT AUDITOR MESTA

KONTROLOR PRISPEVKOVYCH ORGANIZACT

KONTROLOR DOTACH

POVERENEC PRO OCHRANU OSOBMICH

UpAil

Kompetence, které jsou oddéleni svéteny organizaénim
fadem a pracovné pravnimi dokumenty, jsou naptiklad
opravnéni monitorovat veskeré procesy, moznost
pozadat o spolupréci kteréhokoliv pracovnika uradu

za ucelem co nejlepsiho plnéni svérenych ukold,

pravo pristupu ke vsem dokladim a do vsech prostor

a objekti mésta, a do vSech prostor a objekti zfizenych
ptispévkovych organizaci.

Na druhou stranu maji interni auditofi povinnost
maximalné chranit zdjmy mésta, jsou odpovédni také
za co nejobjektivnéjsi zpracovani auditnich zprav, a to
pti dodrzeni nejptisnéjsi profesionalni mléenlivosti

a v souladu s pravidly auditorské ¢innosti.

Tento specificky vycet pravomoci a povinnosti je
zakladem pro logické vyusténi kumulace funkci, které
oddéleni nyni vykonava.

Za idedlni pocet zaméstnancti oddéleni interniho

auditu v prostfedi mést povazuji tfi osoby. Pokud
budeme ctit zdsadu minimélniho poétu auditniho nebo
kontrolniho tymu jako dvouclenného, vytvorime si ze tii
zaméstnancti tfi tymy: AB, BC a AC. Coz je ttikrat vice,
nez dokazeme sestavit pii obsazeni oddéleni dvéma
zameéstnanci.

O planech

Ro¢ni plan je zpracovavan na zékladé hodnoceni
rizik, navrhii a pozadavka starosty mésta a tajemnika
méstského tradu.

Na zékladé ctytletého sttednédobého planu interniho
auditu a kontrolni ¢innosti je upfesiiovan ro¢ni plan

v rozsahu: vécného zameéfeni a typt auditd, jejich ¢asové
rozvrzeni a cile, a také persondlni zajisténi.

Pfi planovani zdroji ve vztahu k dkolim je plan
sestavovan na podkladu ro¢niho kalendére: z celkové
ro¢ni pracovni doby pracovniki oddéleni se odecitaji



naroky na dovolenou, pravdépodobné
indispozice, odborna ptiprava, reporting,
metodické a konzulta¢ni ¢innosti.

Jednotlivé audity nebo kontroly délim
na tfi faze:

Pripravu
Realizaci
Lhiitu pro poddni ndmitek

Efektivniho plnéni ¢asového planu
dosdhneme v pripadé propojeni vsech
tfi fazi v jednom C¢ase, tedy pracujeme
na tfech kontroldch nebo auditech
zaroven:
v ¥
Pfiprava > Realizace > Lhuta pro namitky
Piiprava > Realizace > Lhiita
Priprava > Realizace

t 1t

Orrizicich

Oddéleni zjistuje, zda je zajisténa
ochrana verejnych prostiedki proti
rizikdim, nesrovnalostem nebo jinym
nedostatkim, zda jsou rizika vztahujici
se k ¢innosti organu vefejné spravy
vcas rozpoznavana a zda jsou piijimana
odpovidajici opatieni k jejich vylouceni
nebo zmirnéni.

Kazdoro¢ni sbér informaci v ramci
ufadu je provadén vice nez 10 let a Ize

konstatovat, Ze se agenda viceméné ustdlila.

Vystupem je mapa rizik, kterd je grafickym
vyjadfenim sumére identifikovanych rizik
v pétistupniovych parametrech:

pravdépodobnost vyskytu rizika
x
zdvaznost dopadu rizika

O ukolech

Vyraznym aktualnim poc¢inem oddéleni
byla implementace smérnice EU

na ochranu oznamovatel do prostredi
uradu a prispévkovych organizaci.
Vysledkem realizace bylo ztizeni funkce
ptislusné osoby a oznamovaciho kandlu.

Implementace obsahovala téz technické
a organizac¢ni zajisténi vykonu této
agendy, které se tykaly doplnéni
organiza¢niho fadu, naplné ¢innosti
oddélent, spisové sluzby, oblasti ochrany
osobnich daji. Audit je provadén
obvykle u vice auditovanych odbort
najednou.

U téchto typt auditd, kde je vice
auditovanych odbort, je slozitéjsi casové
planovani jednotlivych fazi auditu.
Problémy v ¢asovém harmonogramu
zpusobi i minimadlni odchylka zptisobend
byt jednim odborem.

V minulosti probéhly z okruhu
samostatné piisobnosti audity, jejichz
pfedmétem byly napt.:

vefejné zakazky,

smluvni pokuty,

administrace dotace,

vyméhani pohledavek.

Ani odbory, jejichz néplni je vykon
prenesené ptisobnosti, neztistavaji
stranou od auditniho $etfeni. Jejich
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funkénost musi byt zajistovana i formou

fidicich kontrol, proto jsou zahrnuty

do auditi s cilem provéfit jejich postupy

napr.:

B prisné zactovatelné tiskopisy,

m pokladni hotovost a ceniny,

m fidici kontrola pfi plnéni pfijmd,

B vyfizovani pisemnych podnéti
obcand.

O napliovani standardti

V souladu s § 5 zdkona ¢&. 320/2001 Sb.,
o finan¢ni kontrole ve vefejné spravé

a 0 zméné nékterych zakont, ve znéni
pozdgéjsich predpist a v souladu

s Mezinarodnimi standardy pro
profesionalni praxi interniho auditu,
konkrétné Standardu 1300, byl vydan
»Program pro zabezpeceni a zvy$ovani
kvality interniho auditu® Program slouzi
ke zdokonalovani procesti v oddéleni
interniho auditu a jeho provedeni v praxi
poskytuje vedouci interniho auditu

a starostovi mésta ujisténi, Ze se interni
audit fidi standardy a etickym kodexem
interniho auditora.

Pro zajisténi profesionalni praxe
interniho auditu jsou jednotlivé procesy
vykonavané v ramci auditu rozpracovany
dale v ,,Manualu spisové a archivni sluzby
interniho auditu® a navaznost se nachazi
ve vnitfnich predpisech:
m Statut interniho auditu,
m Kontrolni ad,
B Rizeni rizik,
B Smérnice o finan¢ni kontrole

a internim auditu.

O hodnoceni interniho auditu

Program pro zabezpeceni a zvySovani
kvality interniho auditu mésta Chebu
zahrnuje postupy pro sledovani

a hodnoceni celkové u¢innosti programu
kvality dle Mezinarodnich standarda

pro profesionalni praxi interniho auditu,
predevsim pak Standardu 1311.

Interni hodnoceni pro zabezpedeni
zpétné vazby od auditovaného subjektu
je realizovdno dotaznikem, ktery
vypliuje v elektronické formé vedouci
auditovaného nebo dot¢eného odboru.

Elektronické zpracovani usnadiuje
oddéleni interniho auditu celkové
vyhodnoceni vech auditovanych
subjektt. Hodnoceni je ¢tyfstupniové
s cilem vyhnout se pramérnému
vysledku vyhodnoceni.

»Za prinosné v praci

s identifikaci rizik bych
povazovala rozsifeni

v hodnoceni rizik o faktor
ekonomického dopadu
rizika na chod dradu.

Zavérecnym bodem je novinka, ktera

se tyka uvahy auditovaného subjektu
nad pfinosem z vykonaného auditu.
Auditni organ nabiz{ auditované osobé
moznost si zvolit odpovéd v nabidnutych
okruzich: finanéni uspora, ochrana aktiv,
upravy vnitfnich predpisu, zlep$eni



bezpecnosti systému, odstranéni
nezadoucich rizik aj.

Pravidelné provérovani vykonu

interniho auditu na zdkladé vyuziti zasad
sebehodnocenti je vystup, ktery je soucasti
ro¢ni zpravy interniho auditu.

O hodnoté interniho auditu

Polozila jsem otazku: ,,Jakou ma pro Vas
interni audit hodnotu?“ svému $éfovi,
starostovi mésta Chebu, Mgr. Antoninu
Jalovcovi, ktery odpovida:

»Jako vétsina politikil jsem se

na méstském ttadu objevil jako
mimozemstan, tedy tvor bez znalosti
vnittnich procesii utadu, jeho smérnic,
kompetenci... I kdyz jsem si po letech uz
leccos ,,osahal je pro mé interni audit
cennym zdrojem informaci o chodu utadu
a rezervdch v jeho cinnosti.

Dulezitym je pro mé tento proces

i ve vztahu k ptispévkovym organizacim.
Jednak radé mésta poskytuje vyznamné
informace pro hodnocen jejich feditelil,
jednak umoZnuje nastavovat a precizovat
vztahy mezi zfizovatelem a témito
organizacemi.

O vizi ainspiraci

Za prinosné v praci s identifikaci rizik
bych povazovala rozsiteni v hodnoceni
rizik o faktor ekonomického dopadu
rizika na chod utradu. Tento zpusob
hodnoceni by vyzadoval pofizeni jiz
profesniho e-systému, ktery by vedoucim
zaméstnanctim usnadnoval zadavat
parametry identifikovatelného rizika

do evidence.

Vystupy by poskytovaly vedeni mésta
hodnotnéjsi informace v $ir§im rozsahu
dopadu identifikovatelnych rizik, jejich
prficin a jejich eliminace by mohla byt
operativnéjsi. Pro fungovani oddéleni
interniho auditu jsou podstatné obecné
a interni pfedpisy mésta.

Pro ¢innost tohoto oddéleni jsou
inspirujicim zdrojem profesni setkani
auditort a kontrolort nejen ve formé

1y.o

seminard, ale hlavné workshopti auditort

vefejné spravy a mentoringu.

Planované setkani auditorti a kontrolort
meést, obci a krajského tradu

v Karlovarském kraji, které organizovalo
meésto Cheb, bylo dvakrat zruseno

v dusledku omezeni vyplyvajici z ochrany
a prevence nebezpedi vzniku a roz$ifeni
onemocnéni covid-19.

V leto$nim roce je setkani planovano
na podzim a jeho osnova by se méla
tykat dobré praxe mést, novinek

z CIIA, konzultaci poskytovanych
internim auditem, optimalizaci
vyuzivani nemovitosti v majetku obci

a monitoringu napravnych opatfeni. ®

B Namésti Krale Jifiho z Podébrad
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STRATEGIE ORGANIZACE
A INTERNI AUDIT

Prof. Ing. Jifi Dvoracek, CSc.
Ing. Josef Tyll, CSc.

V prispévku se autori zamysleji
nad roli interniho auditu

v procesu strategického fizeni
organizace. Uvédomuji si,

ze v konkrétni organizaci

bude tuto roli ovliviiovat
predevsim postaveni a vhimani
interniho auditu, zafazeni
interniho auditu v organizacni
struktufe, zabezpeceni jeho
nezavislosti a nestrannosti,
portfolio vymezenych funkci,

a v neposledni Fadé i personalni
a technické vybaveni interniho
auditu. Pokud se interni audit
do posuzovani a implementace
strategie organizace aktivné
zapoji, ma v podstaté dvé
mozZnosti:
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1. auditovat, jak management
organizace prihlizi k rizikim, ktera jsou
spojena s vytvarenim strategie a jejim
zavedenim do praxe, nebo

2. auditovat proces strategického
Fizeni, tj. od formulace strategie pres
vytvareni dil¢ich strategii a jejich
zavadéni do praxe az do posuzovani
stanovenych cilti a ukazatelti vykonnosti
a kontrolu realizace strategie
managementem organizace.

Autori prispévku se zaméfuji na tuto
druhou moznost. A pfedem vylucuji,

ze by se interni audit mél podilet

na formulovani strategie organizace.

Za vytvareni strategie je odpovédny
vrcholovy management, ktery by pti jeji
tvorbé mél prihlizet zejména k z&jmam
vlastniki i dal$ich zajmovych skupin
(stakeholdert).

Co je strategie, jak se vytvafri, jaké
metody pouziva

Strategii Ize chapat jako metodu ¢i
dlouhodobou politiku, pomoci niz
organizace dosahuji svych specifickych

cilt nebo zadoucich efekti. Strategie
napliiuje posldni organizace a urcuje
smér a rozsah aktivit, stanovi, jak bude
dosazeno strategickych cilt. Strategie

se musi prizpisobovat ménicim se
vnitfnim i vnéjsim podminkam.
Soucasné dramatické zmény, ke kterym
dochézi zejména vné organizace,
vyzaduji nové strategie, jejich posouzeni
a zavadéni.

»Za vytvareni strategie
je odpovédny vrcholovy
management.“

Strategie organizace nema byt pouhou
predstavou v hlavach manazera ¢i
vlastniki organizace, ale musi to byt
dokument, ktery specifikuje misi
organizace (zdtivodnéni, pro¢ existuje),
hodnoty (ve které véri, zptisob, jak se
organizace chovd) a vizi (¢im se chce
stat, jakou tlohu chce hrat na trhu).
Strategie vychazi z posouzeni aktualniho
sméfovani organizace a rozhodovani

o tom, co délat, na co se soustfedit



a jaké aktivity zrusit. Moderni strategie musi byt
podle naseho nazoru v mnohem vét$i mife postavena
na datech, racionalizaci v§eho, i administrativnich
procesti organizace a jejich digitalizace.

»otrategie se musi prizpisobovat
meénicim se vnitinim i vnéjsim
podminkam.

Vytvareni strategie musi byt spojeno s vyuzivanim
principt strategického mysleni, ke kterym patfi:

B Princip variantnosti strategii, které musi byt
kompatibilni. Strategie musi byt vypracovana ve vice
variantdch, aby se organizace vyhnula momentu
tzv. strategického prekvapeni.

B Princip permanentni prace na tvorbé strategie.
Organizace nemize rezignovat na to, Ze vypracovala
urcitou strategii a ted bude mit na nékolik let klid.
Prace na strategii nikdy nekon¢i.

m Princip globaliza¢niho pfistupu, ktery vychazi
z toho, Ze svét je stale propojenéjsi a strategie musi
vychazet ze znalosti politického, ekonomického,
védeckotechnického, ekologického, socidlniho,
demografického a pravniho vyvoje ve svété.

B Princip tviir¢iho mysleni. Prosadi se pouze
organizace, které prinaseji néco nového, co se rychle
uplatni na trhu.

B Princip mezioborového mysleni, tj. princip
interdisciplinarity. K tvorbé strategie je nutné
ptistupovat z $irsiho pohledu, vyuzivat poznatky
a metody z fady jinych védnich obort.

B Princip védomi price s ¢asem a rizikem. Co plati
dnes, nemusi platit zitra, a Zddné strategické
rozhodnuti nemusi mit z hlediska ¢asu stoprocentni
uspésnost. Vytvareni strategie musi prihlédnout
k rizikaim, ktera jsou s vytvarenim a realizaci strategii
spojena.

B Princip koncentrace zdrojt na hlavni ¢lanek. Je lepsi
soustredit se na kli¢ové cile nez rozmélnovat zdroje
na cile, které kli¢covymi nejsou.

»Vytvareni strategie musi byt
spojeno s vyuZivanim principt
strategického mysleni.“

Vychodiskem tvorby strategie je strategicka analyza.
Cilem této analyzy je posouzeni vSech relevantnich
faktorti, o kterych lze predpokladat, Ze budou mit
dalezity vliv na strategii organizace.

Strategicka analyza vychazi z rozdéleni okoli organizace
na tzv. vnitfni a vnéj$i. Analyza vnitiniho prostiedi

si v§ima vnitfnich zdrojii organizace a vyuziva se pii

ni tzv. model 7S (strategie, struktura, systémy fizeni,
styl manazerské prace, spolupracovnici, schopnosti,
sdilené hodnoty). Soulad téchto prvk zajituje uspéch
organizace.

»Vychodiskem tvorby strategie je
strategicka analyza.“

Pro hodnoceni zdrojii organizace se pouziva VRIO
analyza, ktera déli zdroje na finan¢ni, lidské, materialni
a nematerialni (informace, znalosti). U kazdého z téchto
zdroju se zkoumad jeho hodnota (Value), vzacnost
(Rareness), napodobitelnost (Imitability) a organizace
(Organization).

Vnéjsi okoli je ¢lenéno na mikrookoli (okoli, které
organizace vlastnimi silami mtze do urcité miry
ovliviiovat) a makrookoli (které je pfedstavovano
faktory, které mohou organizaci vyrazné ovliviiovat,
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ale organizace je ovliviiovat nemuze — napt. ceny ropy,
plynu, elektrické energie).

Pro analyzu mikrookoli se nejc¢astéji pouziva

tzv. Porterova analyza péti sil, kterd je zaloZena

na pochopeni sil piisobicich ve vnéj$im prostredi
organizace a které mize organizace svym strategickym
rozhodovanim ovlivnit. Patfi k nim vyjednavaci sila
dodavateltl, vyjednavaci sila odbératelti, souc¢asna
konkurence, hrozba vstupu novych konkurentt a hrozba
substituttL.

»LidFi musi nést plnou odpovédnost
za své manaZerské a obchodni
funkce a vykon.“

PESTLE analyza slouzi jako metoda analyzy faktort
vnéjsiho prostiedi, které pisobi na organizaci a které
organizace nemtize vlastnim usilim zdsadné ovlivnit.
Tyto faktory jsou zkoumany z pohledu hrozeb

a prilezitosti pro danou organizaci, a to vzhledem

k predpokladanému budoucimu vyvoji. Jedna se

o faktory politické, ekonomické, socialni, technologické,
legislativni a ekologické.

SWOT analyza je typ strategické analyzy stavu
organizace z hlediska jejich silnych a slabych stranek,
prilezitosti a hrozeb, ktery poskytuje podklady pro
formulaci rozvojovych smérti a aktivit, strategii

a strategickych cilt. Je zaméfena na posuzovani
vnitfniho i vnéjsiho okoli organizace.

Na strategickou analyzu navazuje vytvafeni moznych
strategii, vybér optimdlni strategie, zavadéni strategie
do praxe a posuzovani uspésnosti strategie, véetné
jejiho odivodnéného modifikovani. To vie je

néaplni strategického managementu, jehoZ nositelem
(predstavitelem) je vrcholovy management organizace.



Strategie vytycuje budouci cile organizace, taktika
stanovi mozné cesty a prostredky, jak téchto cila
dosahnout.

Jak auditovat strategii organizace

Jak jiz bylo v uvodu feceno, autofi se budou soustredit
na audit procesu strategického fizeni, tj. na jeho
jednotlivé faze od formulace strategie pres vytvareni
dil¢ich strategii a jejich implementaci az po posuzovani
stanovenych cilt a ukazatelt vykonnosti a kontrolu
realizace strategie managementem organizace.

»U utvarii malych byva ze strany
managementu pozadovano ,hodné

€<

muziky za malo penéz’.

Interni audit by se mél zaméfit zejména na:

B zjednoduseni procesti tvoricich podstatu ¢innosti
organizace, je to dtilezité pro efektivni fungovani
a poskytovani zbozi a sluzeb klienttim;

B na interni prostredi, kde lezi zdsadni hodnota (vnéjsi
prostredi se jevi byt akceleratorem nebo brzdou),
to znamena zejména zjednodusovani, optimalizaci
a redefinici struktur organizace. Prvnim krokem
musi byt odstranéni nadbyte¢nych struktur,
administrativnich procest, bariér ¢i prostrednikda,
ktefi jsou pouze ¢lankem mezi byznysem nebo
jednotlivci, kteti by méli komunikovat naptimo.

Veskera rozhodnuti ohledné novych struktur by se méla
opirat o nasledujici zasady:

Cinnosti organizace musi byt strukturované
a fizené dynamicky, schopné rychle a flexibilné
reagovat na prilezitosti a vyzvy.

Lidfi musi nést plnou odpovédnost za své
manazerské a obchodni funkce a vykon.

Organizace musi odrazet nejvyssi standardy
vnitfniho kontrolniho systému (tzv. tfi obranné
linie) integrované do struktury podnikani.

Racionalizace, technologie a digitalizace se musi
stat nosnym smérem, o které se opira ¢innost
organizace.

Identifikace novych moznosti a hledani novych
trhi.

Vsemoznd podpora klientt.

na komplexni pristup k udrzitelnosti, ktery je
zaloZen na tzv. corporate shared value. Tento
ptistup zohlediuje vSechny stakeholdery a posouva
udrzitelnost do jadra ¢innosti organizace. Organizace
by mély investovat do ¢istych a obnovitelnych
zdroju a cirkularntho hospodateni. Vznikat

by mély udrzitelné produkty a sluzby v celém
portfoliu a mély by byt monitorovany a snizovany
negativni dopady pfimo spojené s ¢innosti
organizace na zivotni prostiedi i ob¢anskou
spole¢nost. Udrzitelnost v organizaci a s ni spojenou
modernizaci podnikani musi resit vichni od top
managementu po zaméstnance, jinak organizace
nemusi za dal$ich par let existovat. Musi se v prvni
fadé zamérit na ziskani ESG (environment, social
and governance) know-how, které je nezbytné pro
vytvareni klimaticky udrzitelnych strategii.
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Interni audit, ktery se zaméfuje na posuzovani
a kontrolu strategie organizace, by mél vychazet
z nasledujicich otazek:

1. Formulace strategie a vytvareni dilcich strategii

B Je si organizace védoma své mise a vize?

B Jak je v organizaci zabezpecen proces tvorby
strategii?

m Jaké jsou klicové kroky v procesu tvorby strategie?

B Je tvorba strategie zaloZena na racionalizaci,
modernich technologiich a digitalizaci?

m Kdo je zapojen do procesu tvorby strategie? Kdo
nese odpovédnost za vytvareni strategie?

m Jaké jsou kratkodobé a dlouhodobé ¢asové horizonty
(milniky) spojené se strategii, na zakladé ¢eho jsou
tyto horizonty stanoveny?

B Na zdkladé jakych dat a informaci je strategie
zpracovana?

B Jak jsou do strategie zahrnuty vysledky strategické
analyzy?

B Jak je strategie promitnuta do dil¢ich cilt a akénich
plana?

B Jsou k dispozici alternativni strategie?

B Jsou stanovené cile nalezité odtivodnéné? Jsou
prijaté akéni plany adekvatni?

B Je strategie v souladu se zdjmy vSech kli¢ovych
stakeholderti?

B Je nastaven komplexni ESG reporting?

2. Implementace strategie do praxe

B Byly stanoveny redlné ¢asové milniky pro
uvedeni strategie do praxe?

m Probiha kontrola dodrzovani ¢asovych milniki
a jsou vedenim organizace pribézné prijimana
opatreni v pfipadé zjisténych odchylek?

B Jsou nalezit¢ a véas vyhodnocovana rizika ohrozujici
zavedeni strategie do praxe?

B Byly vyclenény adekvatni zdroje na implementaci
strategie?



3. Vyhodnocovani stanovenych cili a ukazatelt Zavér Dlouhotrvajici pandemie a vale¢ny konflikt budou podle

vykonnosti Strategie je zakladem pro fungovani kazdé organizace, podle naseho minéni spoustécem tzv. velkého resetu.

nebot ta tak napliiuje svou misi a vizi. Vyhodou velkych Rychle se ukdze, které organizace jsou ptipraveny,

m Je pravidelné vyhodnocovano organizaci je, Ze se jejich management muiZe opirat a které b.udou .zavskoéeny. V’ostrt? konkgrenci zvitézi
plnéni stanovenych cilti? o specializované utvary, které mohou proces tvorby tY.orga.mzace, Jve.Z budou mit k.‘.hSPOZlCl fundovanou

B Jsou pfijiména v¢as opatfeni v piipadé a realizace strategie usnadnovat. U malych organizaci k11mat1<5ky ucllr letelr.louvs't.r ategu,lESvCi k}low-how
neplnéni stanovenych cila? tato vyhoda schézi. a manazersky tym, jenz ji bude uspésné realizovat.

Velkou ulohu v tom sehraje, podle naseho nazoru,
interni audit, pro néjz se strategicky proces stane jednou
z hlavnich vyzev tohoto desetileti. u

B Jak je posuzovana vykonnost? Postihuji
ukazatelé vykonnosti ¢innost celé
organizace? »V ostré konkurenci zvitézi ty

B Je mozné porovnavat vykonnost organizace, které budou mit

osuzované strategie s vykonnosti . . . . .
Elavnich Konkure Igltﬁ? v k dispozici fundovanou klimaticky

m Déld organizace spravné véci a déla je udrzitelnou strategii.“
spravné?

Pro intern{ audit m4 znalost
strategie klicovy vyznam. Z této
strategie musi vychdzet plany
auditu a jejich provadéni. Zde je
opét vyhoda na strané velkych

4. Kontrola realizace strategie a vyvolani opatreni
k FeSeni zjisténych odchylek

B Je nastavena systematickd kontrola organizaci, které zpravidla
realizace strategie? maji v utvarech interniho

B Byl v¢as ustaven kontrolni tym, véetné auditu specialisty pro vybrané
jmenovani experta? ¢innosti. U utvartt malych (Casto

m Byl implementovan disledny reporting s jednim internim auditorem)
signalizujici véas odchylky od stanovené byvé ze strany managementu
strategie? pozadovano ,,hodné muziky

B Jsou pfijimédna v¢asnd a G¢innd opatfeni za mélo penéz®. Interni audit
k odstranéni zjistovanych odchylek? by vSak nikdy nemél rezignovat

B Jak je zabezpeceno, Ze v ptipadé zmény na své poslani dané definici
okolnosti dojde ke zméndm akénich interniho auditu a doporuceni
plana? pro praxi. V oblasti strategie by

zejména nemél opomijet praci
s riziky a s kvalitou vnitfniho
kontrolniho systému.
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DATA, DATA, DATA.

Malé utvary interniho auditu celi nejriiznéjsim fenoméniim poplatnym

dobé, a to vcetné IT a jeho podmnoziny, datové oblasti.
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PhDr. Ing. Jifi Cihak

Interni a forenzni audit IT

V soucasne dobeé pracuje pro jednu z nejvetsich ceskych
bank v oblasti interniho auditu. Predchozi zkusenosti ziskal
ve spolecnosti tzv. velke ctyrky, kde se vénoval externimu
forenznimu auditu, a v instituci verejnée spravy v oblasti IT.

atova mantra miiZe byt
pouzivana k naboru novych
zaméstnanctl, vysvétleni
pokulhévajici vykonnosti
nebo k odtiivodnéni dalsich
investic a zaji$téni zdroju

(i jinych nez personalnich). Nicméné,

a zejména pro mensi utvary interniho

auditu, je potfeba si uvédomit, ze data —

ve smyslu obecné propagovaného trendu

data driven culture - jsou spise stylem

uvazovani zaméstnanct, filosofii nez

nécim, co Ize nakoupit nebo vytvorit

od stolu.

Obecné lze vysledovat trend, kdy dochdzi
k upousténi od pojmu data driven
culture a k pfechodu k pojmtim typu
data supported culture apod. Coz by se
mohlo jevit jako ponékud presnéjsi. Je
tfeba poznamenat, Ze pojem data driven
culture neni moc smysluplny. Existuje
néco jako datova tridda ,,data-informace-
-znalosti“ a i ze sebelepsich dat ¢i vystupt
datové analytiky nemusi byt uzitek,
nebudeme-li védét, jak samotnd data
pouzit. Pravé obohaceni daty a tvorba
znalostl, je to, co ma hodnotu. Teprve

znalosti jsou to, co miiZe organizaci
i jedince posunout zadoucim smérem.

»Pokud totiz chce
organizace skutecné
budovat data driven
culture, neméla by
védomosti segregovat.

Pokud bude organizace védét, co chce

a pro¢ toho chce dosahnout, nejspise
najde ve své organizaci nékoho, kdo
potiebné doda (data vyexportuje,
zpracuje). To plati velmi dobte i pro
interni audit, pokud bude hledat

za vlastnimi hranicemi. Pravidla pro to
jsou. Nemusime tedy, pokud za¢iname

s daty, budovat néjakou slozitou lidsko-
technickou infrastrukturu podle
néjakych navodii nebo best practices
neozkousenych ve vlastnim prostredi.

A uptimné, pro zakladni operace leckdy
i bohaté staci MS Excel a netfeba se hned
ucit datové jazyky, anebo najimat experty
¢i stavét data lakes apod.



Neni potfeba mit na vSechno hned

od prvopocatku specialisty. Pracovat
datové je, alespon z pocatku, predevs$im

o0 uvazovani, respektive zméné uvazovani,
a az nasledné o dovednostech - datovych.

dosazeni vyssi specializace, ovSem

na tkor snizeni flexibility a vice versa,
s plosnym pristupem k rozlozeni
znalosti v organizaci byva spojena

cvvr

V SirSim kontextu auditu datoveé oblasti je vhodné zohlednit

pfinejmensim nasledujici oblasti:

B Vlastnici dat - kdo vam dokaze povedét, co tato data znamenaji a zda jim lze
Verit? Vite, co se s daty deje a kam putuji?

B |dentifikace golden source, duveryhodnosti dat - je néjake misto, kde se
nalézaji duveryhodna data, ktera muzete pouzivat bez provedene
bezprostredni verifikace? Jaka je jejich Cistota?

B Pristupy k datim - kdo ma k cemu pristup? A skutecné ho potrebuje?
Pomyslite dostate¢né na mozna zneuziti a uniky dat?

B Katalog reportu - pokud tvorite rozsahlejsi reporty, nevytvarite je vicekrat,
nevynakladate duplicitné kapacity na tvorbu toho stejného?

Pokud se tento pristup osvédci a zjistime,
ze jsou k dispozici data, ze kterych
muzeme Cerpat a vystupy z nich jsou
uzite¢né, pak ma smysl zacit uvazovat

o nabirani specialisttl, zajitovani
specializovanych nastrojt a prostredi
apod. Ur¢ité neni smysluplné, tak jak

je nékdy mozné pozorovat, nachystat si
nejprve prostredi a experty, a pozdéji
zjistit, ze nevime, ¢eho vlastné chceme
dosdhnout. Vybava, kterou organizace
zainvestovala, pak muze prijit vnivec.
Zacinat skromné a v tomto smyslu
poskytovat i konzultace ¢i auditni review,
tak mtize byt smysluplnou cestou.

I u datovych znalosti totiz existuji

dva pristupy k zachazeni se znalostmi

v organizaci. Pfistup centricky a pristup
plosny. Centricky pristup umoznuje

zejména v pocatecnim startovacim
obdobi. Nicméné pravé v datové oblasti
jista datova agilita, flexibilita ¢i obecnd
datova maturita v organizaci, mtize

byt podporena spiSe zminénou cestou
plosného pristupu.

»Implementace a rozvoj,
budovani data driven
culture je spiSe proces

s otevienym koncem
neZ néco predem
definovaného, c¢eho by
se mélo za kazdou cenu
dosahnout.“

Datové analytické znalosti jsou velmi

dobfe prenositelné a miize se jevit vhodné

vy

je transferovat a dale $ifit v tymech,
nikoli je drZet separované v jedné
skupince izolované od ostatnich atvart
a zaméstnanctl. Ale chce to odvahu a ne
vSechny tymy jsou na to pfipraveny.
Cim vice jedinec sdili své zkugenosti

s organizaci, tim vice ztraci na své
vyjimecnosti a je prave na organizaci,
aby toto tradi¢ni, a v modernim pojeti

dnes jiz zcela prezité uvazovani, vymytila.

Kdyz investujeme do ¢lovéka, vyuzijme
jeho znalosti. At to, co umi, byt alespon
¢astecné, nauci i své okoli. Uzndvame
vsak, Ze pravé pro nékteré struktury

je bliz§i budovat svoji vyjimeénost

a nepostradatelnost drzenim si znalosti

zaméstnancu (oproti malému mnozstvi
vysoce specializovanych zaméstnancti).
Takovéto usporadani mohou
preferovat organizace kladouci duraz
na dynamiku vyvoje a pruznou reakci
na zmeény. Je typické pro vybrané
zacinajici firmy, kde umoznuje tém
nejnadanéjsim zaméstnanctm v kratké
dobé vyrust v uzce specializované
experty. A tim se dostaneme zpatky

k centralizaci znalosti.

Chybou mtiZe byt v nékterych
pripadech segregovat datové analytiky
do specialnich utvari, odtrhéavat je

od dennodennich potteb spole¢nosti,
byznysu. Agilnéjsi cestou je
zakomponovat zkusené datové analytiky

V uzsim méritku mensich organizaci prinejmensim:

B Kde a co mate ulozeno - pokud zaméstnanci ztrati notebook, telefon, jak je jeho
obsah chraneny? At jiz z hlediska uloziste (je sifrované?), tak i z hlediska pristupu
do podnikove infrastruktury (typicky e-mail)?

B Jak si sdilite data interné (mezi zaméstnanci) a externe (vneé organizace) - Sifrujete
obsahy e-mailt, nebo alespon jejich prilohy? Typicky je modelovy scénar odeslani
e-mailu na mylné zadanou adresu, adresu s preklepem a podobné. Jaka by byla
Skoda v bézném operativhim a nejhorsim uvazovaném scenari?

Jak mate zajisténou datovou duveryhodnost - fidite pristupy?

Jak mate zajistenou datovou dostupnost - zalohujete obsah?

u sebe pod poklickou nez podporovat
prenos znalosti v ramci organizace.

Pro efektivitu vasi organizace, anebo
i Gtvaru, mize byt ve vybranych
pripadech vhodnéjsi mit sice nizsi
uroven znalosti, nicméné pravé Siroce
rozprostfenou mezi vétsi mnozstvi
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pfimo do tymt, jez konzumuji jejich
sluzby, byt i jen docasné, anebo treba
formou rotace zaméstnanctl. To mize byt
zajimavé opatfeni i z pohledu navazani
vazeb mezi separovanymi datovymi
odborniky (CoE - centry of excelence

ve vétsich organizacich) a samotnym
byznysem a jeho pottebami.



Pokud totiz chce organizace skute¢né
budovat data driven culture, neméla by
védomosti segregovat do specialnich
utvart odtrzenych od realnych potteb
zbytku spole¢nosti. Ba pravé naopak,

a to i po vzoru $kolstvi, méla by tyto
védomosti zaclenovat do organizace
po vzoru inkluzivnich programii.

»Pro zakladni operace
leckdy i bohaté staci
MS Excel.

Nicméné, tak jako ve skolstvi, nelze ani
zde zcela jednoznacné a pausalizované
urdit, ktery pristup je lepsi a vhodnéjsi.
Je to volba §itd na miru dané organizaci
a jeji interni otevtenosti, kulture sdileni
a motivaci po efektivité.

Muze se zdat ldkavé, Ze dojde k vytvoreni
snadno reprezentativni specializované
skupiny. Ano, v tom pripadé je viak
vytvoren data analyticky tym, ale ne data
driven culture.

»Neni potieba mit
na vSechno hned
od prvopocatku
specialisty.

Nicméné v protikladu k data
driven culture, tzce specializované
profesionalni tymy datovych analytikil

vvvvvv

analyz a naro¢néjsi kombinatoriky. Opét
se vSak nejednd o budovani data driven
culture.

Je vhodné mit na paméti, Ze neni
praktické tlacit data driven culture

do mysli naprosto v$ech jedincii

v organizaci. Jsou lidé, u kterych jsou
napftiklad jejich intuice a softskillové
zkus$enosti daleko cennéjsi (tyka se

i auditort) nez nutnd znalost datovych
principt. Datovd analytika je jen dil¢i

a pomocny prvek a zminéné softskillové
zku$enosti jsou nepostradatelné
naptiklad pfi vedeni auditnich

a investigativnich rozhovort, kde mohou
byt daleko cennéjsi nez prosté zobrazeni
v ¢islech.

Implementace a rozvoj, budovani data
driven culture je spiSe proces s otevienym
koncem nez néco predem definovaného,
¢eho by se mélo za kazdou cenu
doséhnout.

A pro¢ je pravé datova analytika, jakozto
nezbytna soucast data driven culture,

tak sexy? Vytvari néco nového, velmi
dobre (pokud je spravné uchopeno)
pouzitelného pro rozhodovani nebo
podporu svych nazoru (ptipadné
vyvraceni cizich), za vyuziti néceho, co jiz
existuje (data).

P1i efektivnim uchopeni tak ¢asto neni
potreba kupovat, ziskavat néco nového
(na strané vstupi, nikoli nastroju), jen
vezmeme to, co mame, data, zatfepeme
a ziskame nové vystupy poskytujici nové
pohledy a moznosti vyuziti.

A pro¢ data driven culture? Ta
prosazuje datovou analytiku, je to

vy$$i cil, dlouhodobéjsi a uchopitelny

i vy$simi tirovnémi fizeni. Nabizi
dlouhodobéjsi horizont vyhodnoceni
dil¢ich cilit a hlavné, v powerpointovych
prezentacich zni velmi dobfe, moderné.

»Datova analytika je jen
dil¢i a pomocny prvek.

Proto je vhodné audity v rimci data
driven culture zaméfit spi$e na posouzeni
procesu implementace oné data driven
culture a jejiho nasledného fungovani

Vv organizaci, nez na pouZzivané
technologie.

Data a data analytics

Dalsi ze sexy pojmit dnes$ni doby.
Mantra dnes$ni doby. Ur¢ité mocny
nastroj. Lze na ném postavit kariéru.
Ale co to je? Diskuse na samostatny
¢lanek. Kazdopadné je dobré védét,
ze i prace v Excelu nad daty mutize

byt datovou analyzou. Kvalitni.

Na smysluplnou datovou analyzu
nejsou potreba drahé a specializované
nastroje. Je potfeba ten smysl. Musim
védeét, ceho chci dosahnout.

Samoziejmé, jde to i opacnym
postupem, synteticky. Na zakladé dat,
kterda mam k dispozici, mohu vytvorit
a idedlné dosahnout i cile, ktery mi
bude prospésny.

Oproti tomu audity datové oblasti

je vhodné soustredit do technickych
smérd, cilit na bezpe¢nost a ochranu dat
a obdobné kli¢ové aspekty.

»Softskillové zkusenosti
jsou nepostradatelné.

Ob¢ uvedené oblasti jsou silné propojené
a plati, Ze ¢im je datova kultura

v organizaci silnéjsi a zakorenénéjsi, tim
je vhodnéjsi, aby byla infrastruktura
odolnéjsi proti technickym vypadkam,
uniktim dat nebo nezddoucim
destruktivnim aktivitam, jako je
naptiklad ransomware, ktery mtize byt
tim, co vam data znici.

K dal$imu tématu ransomware se
muzeme vratit v jednom z pristich
vydani ¢asopisu Interni auditor nebo

na nékterém ze seminatii porddanych
CIIA. |

Ransomware

Vyplati se védét, ze spoléhat se

na moznost zaplaceni vykupného se
nemusi vyplacet. V zdjmu urychleni
procesu a snizeni vytizeni CPU
(potfeby mensiho vypocetniho
vykonu) nékteré ransomwarové kody
$ifruji jen vybrané soubory, a ostatni,
napt. velké soubory, mazou ¢i pouze
nahrazuji zméti znakd. Bez moznosti
zpétného desifrovani. To, co v§ak
zustane, je leckdy totalni destrukce dat.



4 istorie svétového skautingu se za¢ina psat
( ‘ v roce 1907, kdy Robert Baden-Powell
P ﬂ usporadal ve Velké Britanii prvni skautsky
P ~ s tabor pro dvacet chlapcti, kterym se libila
jeho prirucka pro prizkumniky. Uz tehdy

Z N AM E N A U M ET U u chlapci spolupracovali ve skupinach po péti pod

vedenim jednoho zku$enéj$iho hocha, systém druzin je

dodnes zakladni organizaci vétsiny oddila. Po aspéchu

prvniho tabora Robert Baden-Powell pise ptirucku
S I PO RA D I T S KAU T Skauting for boys, ktera polozila zaklady skautské

vychovy k ¢estnosti, ucté k hodnotam a lasce k prirodé.
Skauting si brzy nasel cestu i do ostatnich zemi, u nas

Asi vSichni ve svém okoli zname nékoho, kdo je nebo byl skautem. Mozna si Antonin Benjamin Svojsik vydavé svou ptirucku
tfikate, co na tom skautu vSichni vidi? Pokusim se vam skautské hnuti trochu Zdllady jundctvi, na iz spolupracoval s anglickymi
et 1rve v . . , . . ; R . skauty, jiz v roce 1912, kdy také porada prvni
priblizit, a tieba v jeho myslenkach najdete néco, co vas zaujme. Protoze skaut tabor. V nésledujicim roce se nasi skauti zabydluji
neni jen pro déti, ja sama jsem skladala skautsky slib, az kdyZz mi bylo ¢tyficet. v podsadovych stanech, coz je cesky unikat, ktery

dodnes obdivuji skauti z celého svéta (zatim nejdale byly
na jamboree v Chile a Thajsku). Ani dév¢ata neztistavaji
pozadu, uz v roce 1915 se kond prvni div¢i skautsky
tabor, v suknich, pochopitelné.

Pro ¢esky skauting predstavovalo 20. stoleti velmi
turbulentni obdobi. Po obdobi rozkvétu za prvni
republiky, na jejimz budovani se skauti aktivné podilel,
prichazeji slozita obdobi zakazii a omezeni, kdy se
sjednocené skautské hnuti stava ilegalni organizaci.

»Pro ¢esky skauting predstavovalo

20. stoleti velmi turbulentni
obdobi.“

Poprvé byl skauting zakdzan za druhé svétové valky
vynosem K. H. Franka v roce 1940. V kronice nadeho
oddilu ,,Ostti hosi, ktery vloni oslavil stoleté vyroci
svého zalozZeni, je smutnd kapitola o tom, jak mistni
cetnici prisli okamzité po vydani vynosu rozehnat nas

B Tabor Ostrych hochii v Andélském udoli
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sotva postaveny tabor a jak se ho$i museli
vratit domd, odhodlani schazet se i nadale,
tajné. Pro dne$niho ¢tenare az patetickd
vyjadfeni v krasné ru¢né ilustrované kronice
ukazuji, jak dulezity byl tehdy skautsky zivot
a jeho hodnoty pro mnoho mladych lidi.

,Obliba skautského hnuti
stoupa.

Historii zapojeni skautti do odboje za druhé
svétové valky pomaha mapovat Skautsky
institut, ktery zpracovava osobni pribéhy
vSech 700 skauttl, pro které slib sluzby vlasti
nebyl jen prazdnymi slovy a ktefi za vlast
polozili zivot. Jako pfipominka skautt

z 1. oddilu v Ostravé, které na samém konci
valky popravilo gestapo v Polském Tésiné,
vznikla v roce 1946 mohyla Ivanc¢ena

na hfebeni pod Lysou horou. Kazdy rok
sem kolem svatku sv. Jifiho mnoho skautu
z celé republiky i z okolnich zemi prichdzi

s vétsim ¢i men$im kamenem k ucténi jejich
pamatky, na kopec uz jsme nanosili asi

195 m® kament i kaminkd.

Po kratkém obdobi nad$ené obnovy
hnuti po druhé svétové valce prichazi
Vitézny unor, kdy zvitézila dalsi totalita.
Thned v tinoru 1948 bylo ustfedi Junaka
rozpusténo a obsazeno lidmi, ktefi méli
za ukol jej zlikvidovat, oficidlné hnuti
zaniklo v roce 1950. Politické procesy
se bohuzel nevyhnuly ani ¢lenim
skautského hnuti, asi 600 ¢lent bylo
odsouzeno k rtizné vysokym trestiim

i k trestlim nejvys$sim.

V obdobi Prazského jara bylo hnuti

na kréatko opét obnoveno, mohlo oficialné
pusobit mezi lety 1968 a 1970. Poté prisel
jiz tieti zakaz a hnuti spolu se svymi

¢leny opét prechazi do ilegality nebo

do exilu, ¢ast skautti se pak sdruzovala

v oddilech pod zastitou jinych povolenych
organizaci, naptiklad jako turistické
oddily. AZ po letech jsem si uvédomila,

Ze to, co jsme provadéli s jednim z nasich
vychovatelii v druziné, byla vlastné utajena
skautskd vychova, byt jsme starého pana
museli ve $kole oslovovat ,,soudruhu®

Prakticky okamzité po sametové revoluci, jiz 28. listopadu 1989, se v Praze
otevrela Skautska informac¢ni kancelar pro zdjemce o obnoveni hnuti, coz se
podatilo jiz za nékolik dni, 2. prosince 1989, na ustavujici schiizi skautskych
¢inovniki. Od té doby obliba skautského hnuti stoupa, k dnesnimu dni je
registrovano 73 315 skautti, coz je o 75 % vice nez pred 15 lety. Jsou mezi
nami déti od 6 let v druzindch Benjaminkd, ale i ti stafi, ktet{ to vSechno
zazili na vlastni kazi, ,oldskauti®. V naSem oddile se stafi panové setkavaji
jednou za mésic a obcas pripravi i néjaké hry ze svého mladi v oddile

pro déti, které maji zrovna schuizky ve vedlejsi klubovné. Je hezké vidét,

ze jim budoucnost jejich oddilu neni lhostejnd, a i kdyz uz neni chlapecky,
ale smiSeny, berou ,,ostré holky“ s nadhledem.

B z leto$niho setkani u mohyly Ivanc¢ena



Jak jsem se skautem stala ja? Vlastné poté,
co do oddilu zacal chodit syn. Zjistila jsem,
ze s nimi travim spoustu ¢asu, zacala jsem
jezdit na tabor i s mladsi dcerkou jako
zdravotnik a uvédomila jsem si, Ze je mi

s témito lidmi dobfte. Kdykoliv pottebujeme
s né¢im pomoci, mame tady ja i mé déti
kamarady, na které se miizeme obratit.
Narozeniny mivdm v priibéhu tabora, a kdyz
mi bylo 40, rozhodla jsem se dat si darek

a slozit slib, zacit tak hnuti alespon trochu
vracet to, co mi dava - pocit sounalezitosti se
vSemi skauty svéta a védomi smyslu skautské
vychovy, ktery vidim na svych détech (i pod
nanosem puberty je dobry zdklad vidét).

»Skauting poskytuje prilezitost
lidem vSech vékovych
kategorii smysluplné se zapojit
do vychovy mladeze.

Skauting poskytuje ptilezitost lidem vSech
vékovych kategorii smysluplné se zapojit

do vychovy mlédeze, a tim ovlivnit sméfovani
celé nasi zemé. I kdyz vétsina skautii se praci

v oddile vénuje jen v ur¢itém obdobi, hodnoty

a postoje, kterymi je skauting formoval,

si odnaseji s sebou i do soukromého a profesniho
zivota. Bylo by zajimavé védét, kolik internich
auditord u nds skauting také ovlivnil. [ ]

Tereza Slechtovd
zdravotnik 5. oddilu Osti hosi Olomouc

O rozhovor jsem poZddala
Zuzicku, vedouci olomouckého

3. strediska Zdimira Touska,

kam patfi i nas 5. oddil Ostfi hosi.

Jak ses, Zuzko, stala skautem?

Od malinka mé bavily dobrodruzné knizky
foglarovky, tak kdyz mi nabidla spoluzacka,
abych s ni $la do skautu, nezavahala

jsem. Prvni zkusSenost byla trosku zklamani,
protoze to nebylo tak idedlni, jak jsem

si vysnila. Ale pak jsem zjistila, Ze Zivot

ve skautském oddile neni jen o idealech, ale
hlavné o pratelstvi. A to mé pti skautovani drzi.

Jaky je podle tebe ptinos skautingu pro
spolecnost?

Skauting u¢i déti prakti¢nosti, urcité
nezistnosti, skauti se umi podélit, neboji se
vyzev a dokazou je prekonavat. Také se naudi
spolupracovat a vést tym lidi v bezpe¢ném
prostredi. To zni trochu jako agitace,

ale myslim, Ze to tak opravdu je.

Co ti skauting dal, a co naopak vzal?

Diky praci v oddile jsem si uvédomila, Ze mé
bavi prace s détmi, a vybrala jsem si profesi,
kterou délam, u¢im matematiku na zdkladni
$kole. Nasla jsem ve skautu manzela a naSe tfi
déti také vedeme ke skautingu. Mam ve skautu
celozivotni pratele.

Na druhou stranu mi studium trvalo déle
a mam méné Casu na jiné aktivity. Ale klady

rozhodné prevazuji.

Dékuji za rozhovor
Rozhovor vedla Tereza Slechtovd
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Zuzana Stodulkova,
vedouci 3. stiediska Zdimira Touska, Olomouc



Novi ¢clenove

B Ing. Riazena Anderlovd, Jihodeska univerzita Ceské Budéjovice B Bc. Tomas Kokstein, Fio banka, a.s.

m Ing. Mgr. Linda Babincova, Komer¢ni banka a.s. B Mgr. Petra Kroczek, Ernst & Young, s.r.o.

m Veronika Bene3ova, Generali Ceskd pojistovna a.s. m Ing. Mgr. Katefina Kuklikova, individudlni ¢len

m Ing. Jan Benisek, Sprava Zeleznic, statni organizace B Mgr. Jan Labuda, Atlas Copco Services s. 1. 0.

m Bc. Tereza Bubnikova, Cesky institut internich auditort, z. s. B Ing. Vendula Lajblova, Komer¢ni banka, a.s.

m Ing. Peter Cunderlik, Zapadoslovenska energetika, a. s. B Bc. et. Bc Katarina Lenarova, Atlas Copco Services s. 1. 0.

m Ing. Mgr. Jana Dlouhd, FCCA, Komer¢ni banka, a.s. ® Ing. Miroslav Mlynek, Ph.D., Ministerstvo obrany CR

B Michal Fulka, UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s. B Bc. Jana Novékova, Univerzita Pardubice

B Ing Maro§ Gazdarica, Zapadoslovenska energetika a. s. B Ing. Robert Pecha, individualni ¢len

B Ing. Jana Gemelova, MBA, UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s. m PhDr. Jif{ Pesek, Ministerstvo prace a socidlnich véci CR

B Mgr. Jifi Gode, Nemocnice na Homolce B Ing. Alice Stibalovd, Mésto Tabor

B Bc. Iveta Hatwikova, Sprava uprchlickych zafizeni Ministerstva vnitra B Ing. Rudolf Stupka, MBA, UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s.
m Ing. David Hille, NLT; a.s. m Ing. Pavel Sychrovsky, MONETA Money Bank, a.s.

m Mgr. Jiti Hladik, Severoceska vodarenska spole¢nost a.s. B Michal Sarapatka, Individudlni ¢len

m Mgr. Kristyna Houskova, Exportni garancni a pojistovaci spolecnost, a.s. m Ing. Filip Stulc, UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s.

m Vendulka Hugové, Ministerstvo Zivotniho prosttedi CR m Bc. David Vajdik, Ceskaé spotitelna, a.s.

B Ing. Ondrej Jagos, Mésto Uherské Hradisté m Katefina Volhejnova, UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s.
m Ing. Jiti Kadlec, Ministerstvo obrany CR B Ing. Pudmila Vrazelova, Moravsky zemsky archiv v Brné

m Bc. Katetina Klimkovd, UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s. B Mgr. Karel Winter, Institut klinické a experimentalni mediciny
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Workshop

Leto$ni workshop pro interni
auditory z vefejné spravy mél podtitul
»Cesta ke zlepseni“ a uskutecnil se

5. a 6. kvétna 2022 v Trebici.

Workshop zahajili Frantidek Beckert, viceprezident CITA
a Pavel Pacal, starosta mésta Ttebice v prostorach hotelu
Atom, kde se selo 100 internich auditorti.

Dopoledni ¢ast byla vénovana vyhodnoceni
benchmarkingového dotazniku rozeslaného mezi utvary
interniho auditu naptic¢ vetejnou spravou a panelové
diskusi o vhodnych formach prezentace ttvaru interniho

WORKSHOP PRO INTERNIi AUDITORY Z VEREJNE SPRAVY

INTERNI AUDIT 2022

Cesta ke zlepseni

4.-5. kvétna 2022
Trebic, hotel Atom

auditu a jeho pridané hodnoté pro konkrétni organizaci.
Odpoledne se tcastnici workshopu rozdélili do ¢tyt
skupin, z nichz kazda se vénovala jinému tématu: auditu
ve statni spravé, auditu v izemni samospravé, kvalité

a whistleblowingu. Osobné jsem si vybrala skupinu
zaméfenou na kvalitu ve vefejné spravé a spontanné
jsem se pripojila jesté ke skupiné zaméfené na ochranu
oznamovateld.

V podvecer méli ucastnici workshopu moznost seznamit
se s méstem Trebi¢ pii komentované prohlidce Baziliky

sv. Prokopa i historické ¢asti mésta a nechybéla ani
prilezitost k neformalni vyméné zkusenosti pti ¢isi vina.

Nasledujici den zaznély prezentace vysledki prace
jednotlivych pracovnich skupin, které byly zaméreny
zejména na praktické zku$enosti a sdileni dobré praxe.

Nasledovala pfednaska Vladimiry Zacharidesové,
generalni feditelky sekce auditu a kontroly MFSR
o systému vzdélavani internich auditort na Slovensku.

Workshop byl zakoncen velmi otevienou a podnétnou
panelovou diskusi byvalych internich auditord, ktef

v soucasné dobé ptisobi na jinych manazerskych
pozicich. S ucastniky workshopu sdileli své pocity

a shodli se na tom, Ze ptedchozi pracovni zkusenosti

v internim auditu jsou pro né velkou devizou a povazuji
je ve své pracovni kariére za klicové.

Ucast na workshopu pro interni auditory z vefejné
spravy byla pfinosem nejen profesné, ale i spole¢ensky
a lidsky. Prezentace z workshopu jsou pro nas inspiraci

a cennym zdrojem v praxi vyuzitelnych informaci. ]

Sdrka Novdkovd

Dékujeme hlavnimu partnerovi workshopu




English Annotation

Interview with David Polasek, MBA, DBA, CIA, Head of Internal Audit and Public
Administration Control of the Ministry of Culture of the Czech Republic

Interview with Mr. Polasek is focused on the comparison of the work in the big and
small Internal Audit Department. Through the interview, the reader can also get to
know the internal audit of the Ministry of Culture of the Czech republic.

Pavel Vacha - Limits of Small Departments

In his article the author focuses on the activities that are necessary for the
operation of internal audit. He reflects how are these activities handled by small
and very small internal audit departments and what limitations there are.

Miroslav Gtvrtlik - Also the Small Internal Audit Departments Meet the Mission
of Internal Audit

In his article the author shows the readers how the small Internal Audit
Departments meet the Mission of Internal Audit and who they miss while
performing the internal audit activity. The author used in his article also the results
of the survey conducted at Internal Audit Departmens in the public sector in the
Czech Republic. For the opinion on internal auditors he uses The International
Standards for the Professional Practice of Internal Auditing.

Lucie Kolodéjova - A Small Department, Also Department

The author introduces us the activity of the two members’ team of internal
auditors.

Renata Lemfeldova, Rodan Svoboda - Meeting the Aims in the One-Member
Team of Internal Audit Department

Through the interview the readers get to know the activity of the Internal Audit
Deparmtent of the town of Dé¢in. They also learn how the role of internal audit is
met by a one-member team.

Eva Bolinova - Mect, Please

The Internal Audit Department is the smallest department of the Supreme Audit
Office. Eva Bolinova shares her insight on how is it to be the smallest and how is
the work in the small internal audit department.

Kvéta Balgova - The Life of Internal Audit in the Town of Cheb

The author describes how the internal audit operates in the town office.

JiFi Dvoracek, Josef Tyll - The Organisation Strategy and Internal Audit

In their article the authors discuss the internal audit role in the process of strategic
management. The focus on the strategy development and further on the audit of
the strategic management of an organization.

Jifi Cihak - Data, data, data.

The author this time in the column Advice and tips focuses on data environment

and the work with data. He introduces the readers the data analytics and the ways
they are ensured and used. He shows how to aim the audits of data driven culture
and audits of data areas.

Tereza Slechtova - Being a Scout Means Being Able to Cope

The author shows the readers in brief the Scouting Movement, its history and
meaning.




