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ilé auditorky,
mili auditofi,

¢tenarky, ctenafi,

¢as kolem nas plyne konstantni rychlosti, my jednotlivci jej vSak

vnimame razné. V kazdém pripadé ndm vSem zase ubéhl rok a blizi se
vano¢ni svatky. Po nich ptijde zase novy rok. Dalo by se o¢ekavat, ze v uplynulém case se
rozvijel interni audit, jeho postupy, metody, zaméreni. Je tomu tak ve vagich organizacich?
Jste respektovanéj$i? Mate vétsi vliv na organizaci? Ptidavate hodnotu? Jste vidy vitani?
Naplanovali jste svoji ¢innost pro nasledujici obdobi? Vstoupili jsme nyni do faze roku,

ve které probiha bilancovani. At pro vés vyjde co nejlépe.

Cas plyne i ¢asopisu Interni auditor, ktery timto ¢islem uzavird jiz 22. ro¢nik. Tolik let
ptiblizuje zejména nasi profesi a nas vztah k ni. Seznamuje ¢tenate s pribuznymi profesemi
a dénim okolo nds, internich auditort. V poslednich letech je to prostfednictvim vybranych
témat pro kazdé ¢tvrtleti. Jsou vybirana stale novd, pouze nékdy, pokud je tieba, se opakuji.
S jejich nabidkou nejsme jesté zdaleka u konce. Kazdy rok od léta diskutujeme v redakéni
radé témata pro pristi rok. Je jich mnoho. Radé CIIA jsme jich tentokrét navrhli tfinact.

U navrzenych témat vyslo hlasovanim jednotlivych ¢lent Rady a redakéni rady poradi
vyznamnosti. V dobé, kdy toto ¢islo prochdzelo fazemi zpracovani v tiskdrné, byla Radou
CIIA schvalena tfi témata pro rok 2019. Jedno ¢islo, pravdépodobné ¢tvrté, ziistane ,,volné,
naplnime je aktudlnimi prispévky. S vysledkem vybéru vas seznamime pfi nejbliz$i mozné
prilezitosti. Pokud se vam témata zalibi a budete k nim mit co fici, nevéhejte a ozvéte se
kancelati CIIA nebo ¢lentim redakéni rady. Radi rozéitime okruh prispévateltl. Tésime se

na vase nové nazory a pohledy.

A nyni se jiz ponofte do prolistovani a ¢teni tohoto ¢isla, pokud vam zbyva v pfedvano¢nim

tempu nebo zbude mezi svatky troska casu.

Za redakéni radu vam preji klidné Vanoce v kruhu nejblizsich a $tésti v osobnim a pracovnim

Zivoté v roce nasledujicim.

Jan Kovallik

vedouci redakcni rady



Deloitte.

Dnes varime za vas

Blog menu: Vyberte si od nas
novinky k snidani, obédu i veceri

VaFime: Ceskou i mezinarodni kuchyni
Podavame: Komentare, tipy, reportaze, aktuality

Pouzivame vybrané suroviny z dani, prava,
ucetnictvi, nemovitosti i technologii

dReport blog

Ta spravna porce Cteni pro kazdého

@ www.dreport.cz | www.dreport.cz/en

© 2018 Pro vice informaci kontaktujte Deloitte Ceska republika

inzerce

» e | |'°' BUSINESS
m ZIINSTITUTE

nvestulte do vzaein

KPMG Business Institute nabizi pestrou Skalu
8koleni a kurz(l zamérenych predevsim na finanéni
fizeni, uCetnictvi a danég, problematiku podvodného
jednani, projektoveé frizeni a mékké dovednosti.

www.skolenikpmg.cz


www.dreport.cz
www.skolenikpmg.cz

OBSAH / CONTENTS

Kodex spravy a fizeni
spole¢nosti — nova
regulace, kterou budete mit
radi 4
Monika Zahélkova

»Selfie of the profession®

v Ceské republice -

Vysledky prizkumu
2018 9

Jitka Kazimirova, Michal Cup

Ohlédnuti za setkdnim
auditort z finan¢ni
oblasti 13

Aneta Vickova

Interview with Naohiro
Mouri, ITA 2018-19 Global
Chairman of the Board 14

Petr Hadrava

Pfemira byrokracie vede
k obchazeni pravidel... 18

Vaclav Pefich

Vztah mezi CAE

a CRO 20
Charlie Wright

Certifikovani interni
auditori 26

ROCNIK 22, €iSLO 4-2018 (90)

Nérodni konferepce CIIA /

— Navrat ke kofentim
Sarka Novakova

Vysledky rozvoje
metodického

fizeni a koordinace
vykonu

finan¢ni kontroly
pod zastitou
Centralni
harmoniza¢ni
jednotky 30

Milena Widomska

Akademie
uspésného vedeni
interniho auditu 32
Daniel Hausler

Ceho si Andrea
povsimla aneb co se
déje na mezinarodni
scéné 34
Andrea Lukasikova

Novi ¢lenové 35

27 4 Monika Zahalkova -
‘ -, Corporate Governance Code
o pe — New Regulation You Will

Like
-
9 Jitka Kazimirova,
Michal Cup - ,Selfie of the
profession” in the Czech
Republic — Results of the
2018 Survey

14 Petr Hadrava -
Interview with Naohiro
Mouri, 1A 2018-19 Global
Chairman of the Board

18 Vaclav Pefich - Too
Much of Bureaucracy Leads
to Circumvention of Rules

20 Charlie Wright -
Relation between CAE and
CRO

27 Sarka Novakova -
National Conference CIIA
2018

30 Milena Widomska

- The Results of

the Development

of Methodological
Management and
Coordination of the
Realisation of Financial
Control Under the Patronage
of the Central Harmonisation
Unit

32 Daniel Hausler -
The Academy of Successful
Internal Audit Management

4|2018

Vydava
Cesky institut internich auditord, z.s.
Karlovo nam. 3
12000 Praha 2
tel: +420224 920332
+420224 919 361
e-mail: casopis@interniaudit.cz
www.interniaudit.cz

Redakce INTERNI AUDITOR
Karlovo nam. 3

120 00 Praha 2

Registrace: MK-CR-E-12322
ISSN 1213-8274

Vydavatel nenese odpovédnost za Udaje
anéazory autord jednotlivych ¢lanka.

Redak¢ni rada:

Vedouci - Jan Kovalcik, Petr Hadrava,
Daniel Hausler, Ludmila Jiraova,
Andrea Lukasikova, Sarka Novakova,

Petra Skvorové, Eva Stépankova, Lucie Vesela,

Milena Widomska, Katefina Zonygova

Foto: archiv ClIA, fotobanka 123RF
Obialka: 123RF (dkidpix)
Neprodejné, uréeno pro

Cesky institut internich auditord
Néklad: 1400 vytiskd

Pre-press: Viktor Beranek

Tisk: REPRO servis s.r.o.
Distribuce: Mail Step a.s.




v ’ -
% N

"-“

Kodex : pré\ry a 'Flzegp, 5
e ostl ~ nova regu

ate

-

kter.p ‘budete mitradi -
¥ N e 0y /8
. ’,si»‘
SRR

Monika Zahalkova
vykonna reditelka g\
Institut ¢lend spravnich organd

e-mail: monika. zahalkova@aqd,g; 3

mnoZstvi zakont, pre
prakticky efektivni busi
Jedna z poradenskych spolec¢
naklada spojenych s udrzeni
zakonnych agend stoupla y
Je tudiz pochopitelné, Ze s kazc
zakonu, aktuahzac1 smermc‘ ci’z

Sz anin



a druhou
stranu
citite
novou
nejistotu ze
strany manazert a ¢lent
spravnich organt, co se
tyce jejich odpovédnosti
vyplyvajicich pravé
z jejich funkce jako
¢lena predstavenstva,
dozor¢i ¢i spravni rady.

Takze jsou zde

jiz dvé strany,

které nejsou pravé
nadseny ze stavajici
atmosféry a stavu,
kdy odpovédnosti

a povinnosti narustaji
a prava se oklestuji.

Tendence regulovat

a ridit i véci, které
nemusime, je

takovy novodoby

$lagr pod plastikem
transparentnosti

a korektniho podnikani.
Mam rada novodobé
pojmy, jako je ,smart
law* a ,,soft law*

Oboji mé vyjadfovat
tendenci ne v§echno
fedit ptisnymi zakony,
ale nachazet naopak
takové principy
podnikani, které se
jednoduse mohou drzet
pravidla osvédcéenych
doporuceni, navodi,
metodik a manudlt.

A pravé tohoto principu
se Institut ¢lent
spravnich organt drzel
pti tvorbé zcela nového
Kodexu spravy a fizeni
spolec¢nosti, ktery vydal
v zati tohoto roku

a na jehoz pokracovani,



resp. tvorbé Metodiky
v téchto dnech pracuje.

Ale pojdme si fici néco
o diivodech vzniku
Kodexu. Uplné prvni
Kodex vznikl v ro-

ce 2004 pod vedenim
nedévno zesnulého
feditele Komise pro
cenné papiry pana
Tomase Jezka. Tehdejsi
Kodex vychazel

z principt spravy

a Fizeni spolec¢nosti,
které vydalo OECD

a znalost problematiky
corporate governance
byla na minimalni
urovni. Nemohlo tomu
byt ani jinak. Vzdyt celé
generace manazeru byly
zvyklé pracovat podle
pétiletek, dvouletek ¢i
jiného principu planovani
s mensi ¢i vétsi ambici plan
splnit, idealné prekrocit.

,Narust naklada
spojenych

s udrzenim
administrace
vSech zakonnych
agend stoupla

v poslednich
letech az 0 40 %.“

Principy spravy a fizeni
maji zcela jind pravidla

a neni jednoduché
pochopit jejich prinos.
Tézko dokazeme prevést
do ¢isel takové pojmy, jako
jsou vztahy k akcionarum,
princip nezavislosti, role
dozor¢i rady a jeji vztahy
k predstavenstvu atd. Téch
oblasti je spousta a jsou

Slavnostni inaugurace Kodexu probéhla 26. zafi 2018 v hotelu Mandarin Oriental Prague za ucasti vyznamnych hostt
ceského byznysu a statni spravy.

to v§echno oblasti, které
do corporate governance
spadaji, a pfitom je
nedokazete kvantifikovat.

Ale vice o Kodexu
samotném. Nechtéli
jsme pouze ptivodni
Kodex aktualizovat.
Védéli jsme, ze trh

i doba si zad4 dokument
zcela novy, nové pojaty,
ktery jednak zasahne

co nejvétsi mnozstvi
firem a jednak bude vice
radit a doporucovat nez
prikazovat a omezovat.
Kazda firma je jina,
kazda firma ma jinou
vlastnickou strukturu a jiny
obor podnikani, a proto
vSechna doporucenti,
ktera Kodex obsahuje,
nemusi nutné vyhovovat
vSem spolecnostem.
Proto jsme zvolili princip
aplikace Kodexu ,,dodrzuj
nebo vysvétli“. Dodrzuj,
doporuceni, ktera Kodex

rikd, nebo vysvétli, pro¢

je nedodrzuje$. Zcela
svobodné;'bez obav

a predsudku. Tento princip
se tyka spolecnosti spise
kotovanych na burze nebo
spolecnosti vefejného zajmu.
Pro ostatni spolecnosti,
které by se rady ke Kodexu
pripojily, ale pravidla pro
velké spole¢nosti jsou

pro né nevhodnd, jsme
vytvorili zjednodusené
aplika¢ni pravidlo ,,promysli
a dodrzuj*

,»Nechtéli

jsme pouze
pivodni Kodex
aktualizovat.

Cilem pracovni skupiny
i poradniho sboru
bylo vytvoreni ceského

narodniho Kodexu, ktery
bude jednak respektovan
reguldtorem trhu, ale i statni
spravou a burzou.Bylo
nasim yelkym prekvapenim,
zZe véechny oslovené entity
velmivstricné prijaly nasi
iniciativu a skoerosok a ptl
pracovaly, diskutovaly,
pripominkovaly, a nakonee
i doladily finalni podobu
celého Kodexu.

Nutno podotknout dvé
dtilezité véci. Celou dobu,

a to i pred vznikem celé
myslenky vytvoreni
Kodexu, mél nas

Institut velkou podporu

ve spolecnosti Deloitte,
kterd prostrednictvim

svého Deloitte Corporate
Governance Centra poskytla
své odborniky i nemalé
finanéni prosttedky pro
zastitu celého projektu.
Pravé osobni pochopeni

a podpora fidici partnerky
ceské pobocky Deloitte pani



Diany Radl Rogerové byly
jednou z nejdulezitéjsich
véci celého projektu.
A nejen to, jedna véc je
‘Kodex spolufinancovat

a spoluvytvorit a druha pak
jej dale Sifit a propagovat
na ¢eském trhu. A v tom je
spole¢nost Deloitte zcela
unikatni.

» Prin

pochopit jejich

Druhou dulezitou véci,
kterou je nutno zminit,
jsou autori celého
Kodexu, coz jsou dva

velmi mladi a nadani
pravnici Mgr. Daniel
Borsik a JUDr. Bc. Klara
Hurychova, Ph.D., znalci
korporatniho prava

i evropskych smérnic. Byli
to pravé oni, ktefi nejen
ze pilné sedéli a psali, ale
zaroven Celili opa¢nym
nazorum, kritikdm,

a nékdy i nepochopeni
jejich myslenek pracovni

- komisi i poradnim sborem.

Nad Kodexem se vedly

vasnivé debaty, nékdy az
hadky, ale vysledkem vzdy
byla finalni dohoda a shoda
vytvorit dokument, ktery
trhu pomuze, a nikoli jej
oklesti.

Dulezitou snahou bylo
vytvorit Kodex pro co
nejsirsi okruh spolecnosti,
takZe uz na zacatku bylo

rozhodnuto pojmout Kodex ve tfech vrstvach. Prvni
vrstva obsahuje zakladni principy corporate governance
vychazejici z nové aktualizovanych Principt spravy

a fizeni spole¢nosti, které vydalo v roce 2016 OECD.
Druhd vrstva tyto principy rozvadi a zaroven uvadi

do souladu s ¢eskou legislativou. Tteti vrstvou je pak
podrobna Metodika, kterou v téchto dnech piseme.

Tato Metodika jde do podrobnych detailt, co se tyce
doporuceni, navodu a praktik, jak firmu optimalné

a efektivné ridit. Chceme, aby oba dokumenty, tedy Kodex
i Metodika, byly tim vlidnym a praktickym navodem

pro vSechny strany. Pro akciondre, aby védéli, jaké jsou
ovéfené principy v Fizeni firmy. Pro manaZery, aby citili
oporu i ochranu v doporucenich, kterd v dokumentech
najdou. A koneckonct i pro statni spravu, ktera vlastni

a spravuje nemalé firmy velkého spole¢enského vyznamu.

Prala bych si, aby se Kodex stal takovym dokumentem,
ktery opravdu radi, doporucuje a poméha, nikoli
oklestuje, nafizuje a brani v redlném a efektivnim
businessu. MiiZeme uznat, Ze je to urcity druh regulace,
ale regulace v métitku ,,soft law*, ktera by méla spise
pomoci nékterd pravidla ve spravé a fizeni firem vysvétlit
a pochopit.

...prosté dokument, ktery bychom méli mit radi.

'hoeco O




ClIA a Kodex...

Cesky institut internich auditori je Pro¢ spojené nadoby?
dlouholet)’,m partnerem Institutu ¢lenu Jsem presvédcen, ze Interni audit nemuze adekvatné

o s S fungovat bez dobré spravy a rizeni spole¢nosti a zaroven
spravnich organi a velmi radi jsme se L

o i . vérime, ze kvalitni interni audit je klicovym prvkem

do pripravy Kodexu zapojili a podpofili  corporate governance.
jeho vydani. Pro¢ tomu tak bylo, nam
v kratkém interview priblizil prezident
CIIA, Tomas Pivonka.

Byl jsi clenem tymu, ktery Kodex pripravoval. Co Ti projekt
prinesl?

Rozsiteni obzord. V ramci Advisory Boardu jsem se

setkal se $pickovymi odborniky na evropskou regulaci

Tomasi, Cesky institut internich auditori spolupracoval a korpordtni prdvo a zdstupci burzy, ministerstev a CNB.
prostiednictvim Tvého zapojent na pripravé Kodexu. Pro¢ Bylo extrémné zajimavé sledovat, jak se tito odbornici divaji
jsme se do tohoto projektu zapojili? na corporate governance jinyma ocima a jak se skrze tyto
Hlavnim diivodem je to, ze CIIA se zavazal kultivovat rozdilné pohledy sklddala pestrd mozaika Kodexu.

principy dobré spravy a fizeni spole¢nosti jiz ve svych
zakladacich stanovach v roce 1995. A to proto, Ze corporate
governance a interni audit jsou spojené nadoby.

Dékuji za rozhovor
Daniel Héiusler

Kodex byl také zminnovan na konferenci Corporate governance, ktera se konala v prostorach Nejvyssiho kontrolniho ufadu dne 20. zafi 2018.
Cesky institut internich auditord byl jednim z organizatort konference.

Na fotografii zleva: JiFi Pelak (1. viceprezident KA CR), Irena Liskarova (prezidentka KA CR), Tomas Pivorka (prezident ClIA), Petr KFiz (partner PwC),
Monika Zahalkova (vykonna reditelka CloD), Ondfej Landa (naméstek ministryné financi CR), Jana Svenkova (kontrolorka RVDA), Pavel Vyhnanek (mis-
tostarosta MC Praha 7), Pavel Racocha (prezident RVDA) ™

.
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Selfie of
the profession”

v Ceské republice -
Vysledky pruzkumu 2018

Doba se zrychluje, vSechno kolem nas se méni (prichazeji
milenialové a nové HR vyzvy, prevratné technologie,
dalsi regulace, zmény v potfebach a chovani zakaznika,
konkurence, nové distribuc¢ni kanaly, IT a dalsi rizika).
Tato situace klade vyrazné vyssi naroky na firmy,
organizace i interni auditory. S blokem a barevnymi
tuzkami uz nevystacime. Chce se po nas, abychom celili

Ing. Jitka Kazimirové, FCCA, CIA novym vyzvam spolecné s businessem a reagovali pruzné
Chief Audit Executi o o 14 Y, 4
Al s repuic na rizika, kterym celi.

AR

‘i = =

Ing. Michal Cup, FCCA, CIA
Associate Manager

Risk Consulting,

KPMG Ceskd republika



mto prizkumem

se Cesky institut

internich auditord

zapojil do mezinarodni

aktivity, které se
ztcastnilo dalsich 7 narodnich
institutt. Cilem bylo zjistit, jak
si profese u nas stoji a jak obstoji
v mezindrodnim srovnani.
Priizkumu se za CR zdcastnilo

59 respondentt z riiznych odvétvi.

Vyhodou je, Ze mizeme

v nékterych oblastech srovnat
situaci s vysledky prizkumu
KPMG Ceska republika z roku
2016, kterého se ztucastnilo

39 respondentd z rad feditelt
utvard interniho auditu.

Charakteristika respondentt

Z obou prizkumi vyplyvd, ze
interni audit v CR prochézi
podobnym vyvojem jako

ve svété. Vedouci utvart
interntho auditu povazuji

za stale vice kli¢ova rizika

v oblasti IT / IT bezpec¢nosti.
Zaroven se ale ukazalo, Ze
auditu IT vénujeme stale malo
kapacit, nemame ve svych
tymech specialisty na IT oblast,
napt. CISA certifikové h kolegy.
Zaroven je vSak vidét snaha
vice zapojit externi odborniky
formou cosourcingu nebo
outsourcingu a také ¢im dal
vice pracujeme s daty.

V prazkumu byli zastoupeni zhruba pal

na pul auditori ze soukromého a verejného
sektoru, necela tretina deklarovala nadnarodni
plsobnost své spolecnosti. Nejvice odpoveédi
se seslo z vefejného sektoru (37 %), druha
nejcastéjsi odpovéd (25 %) byla z bank

a finan¢nich pojistoven. Zbytek byla pestra

paleta spolecnosti napfic vsemi sektory. Pocet

zameéstnanct u jednotlivych respondentt byl

od 4 osob do 30 tisic, primérné pak 1314.

,Interni audit v CR
prochazi podobnym
vyvojem jako ve svété.

6 auditort
7 %

5 auditora
9%

4 auditofi
15 %

7 avice
15%

Zdroje auditu a profesni
rozvoj

Oproti téméf tfem Ctvrtindm

v roce 2016, povaZzuje nyni
pouze 59 % vedoucich
interniho auditu velikost svého
tymu za dostate¢nou. Podle
obou priuzkumtl je typickym
znakem tutvaru interniho
auditu zkuseny tym (5 a vice
let) s velmi dobrou znalosti
procest a byznysu spole¢nosti,
kterému se zpravidla nedostava
specifickych IT znalosti. S timto
koreluje i nartist poctu ttvart,
které nakupuji externi zdroje

ze 41 % na 49 %. V nejcastéjSim
slozeni tymu o 3 auditorech

ani neni jiné cesty nez

usilovat o pomoc zvenci.

Jako ,experti na vSechno“ uz

v nynéj$im prostiedi vystupovat
nemuzeme. Nakonec i priizkum
ukazal, ze specializovanych
auditorti neni v Gtvarech napti¢
odvétvimi mnoho - v oblasti IT
je ma jen 30 % tymu, ostatnich
specialistii (napf. na podvody)
ma 40 % tymi.

Pocet zaméstnancu v utvarech IA

1 auditor
15 %

3 auditofi
22 %

© 123RF.com [rawpixel]



Jako pomérné pozitivni z vyzkumu vyslo
vzdélavani, kde 30 % auditoru se $koli

v rozsahu 21-40 CPE hodin, 17 % auditor
41-60 hodin a 14 % respondentt uvedlo
dokonce vice nez 60 hodin vzdélavani
ro¢né. V pripadech, kdy je to méné nez

20 hodin za rok bohuzel bude velmi

tézké drzet krok s vyzvami a zménami, se
kterymi se setkdvame témér kazdy den.

V oblasti certifikaci existuje jesté velky
prostor pro zlep$eni, protoZe napt.
zadného auditora s CIA v tymu nema

66 % respondenttl. U CISA certifikace
relevantni zejména pro IT audit je to
dokonce 86 % utvart. Vice nez 50 %
respondentt uvedlo certifikaci ,,ostatni,
coz bude nejspise certifikace ve verejné
spravé a pravdépodobné také ACCA, CPA
¢i jiné.

»V oblasti certifikaci
existuje jesté velky prostor
pro zlepSeni.“

Auditni plan

80 % respondentt uvedlo, ze plni plan
auditu. Pramér roku 2016 byl 83 %.
Bohuzel s plnénim auditnich doporucdeni
je to horsi, protoze v terminu se vyresi
vice nez 80 % auditnich nélezti pouze

u 37 % respondentt. Audit by nemél byt
vniman jako ,,hobby®, kdy se management
stavi k zavérim laxné, a ve 2 % dokonce
neplni v terminu Zaddné doporuceni.
Néklady na audit a prace tymu je pak
zbyte¢nd, o motivaci k praci progresivaiho
auditora nemluvé. Zde je ale mi¢
predevsim na strané nejvyssiho vedeni,
které by mélo podporovat praci auditu
a'stanoyit manazertm KPI na plnéni
auditnich doporuceni v¢as.

Témér dvé tretiny respondentti provedou
do 12 auditnich zakazek za rok, pocty
auditti byly od nula do 80 zakazek ro¢né.
Jeden audit stejné jako v roce 2016

trva nejcastéji 21-40 ¢lovékodnt.
Zakazky s trvanim nad 81 dni uvedlo

15 % respondenti, coz miiZe byt signal
neefektivity, pfipadné horsi spoluprace

s auditovanymi.

2017: Poc¢et MD na 1 audit

Nelze ur¢it e
39% 20 a méné

12 %

~

81 avice
15%

61az80
7 %

41az60
29 %

21az40
34 %



Vétsinou (78 %) provadime
alespon jeden ad hoc

audit ro¢né, s tim, ze
polovinu podnétt poskytne
management a do 20 %
regulator, nebo existuji jiné
divody pro mimoradnou
zakazku.

Ohledné typt auditt
nereagujeme dostate¢né
na analyzu rizik, protoze
nejvyssimu riziku odpovida
pouze nejvyssi zastoupeni
procesnich auditti

a compliance zakazek.
Jinak se stale pohybujeme
v komfortni zéné financi
a corporate governance,
ackoli se na nas vali IT
rizika (vice je uvedeno
nize).

Rizika

Neni prekvapivé, Ze

v soucasném globalizujicim
se a ¢im dal vice digitdlnim
svété se za klicova rizika
povazuji IT a regulatorni
rizika, na prvnim misté ale
2/3 respondentt uvedlo
provozni/operacni rizika,
kterym celi vSichni napri¢
sektory a procesy.

Interni auditofi musi
reagovat tim, Ze kromé
zvladnuti procesniho

a rizikové orientovaného
auditu zvladnou také
sledovat veskeré zmény
legislativy a regulace,

a zejména zajisti
dostate¢nou kapacitu pro
audit IT a technologii.

Jaka rizika vnima interni audit pro vasi spolecnost

75%

provozni
operacni

Postaveni auditu
Prekvapivé témér poloyvina
respondentt uvedla, ze se
vedouci utvaru interniho
auditu nezucastiuje
zasedani vyboru pro audit.
Moznym vysvétlenim

je, ze vybor pro audit
nemaji v§ichni ustanoven.
Ve prospéch postaveni
auditu v organizaci se vice
nez polovina vedoucich
IA zucastnuje na pozvani
zasedani predstavenstva

/ vedeni organizace. Jen
8% respondenti uvedlo,
Ze nemd na zasedani
nejvyssiho vedeni primy
pristup.

jako nejzasadnéjsi?

2018

69 %

IT

61 %

requlace/
/legislativa

-

2016

41 %

requlace/
/legislativa

38%
IT

Zavér

Interni audit v Ceské republice se nevyhnutelné
také vyviji smérem, kterym smeérfuji celosvétové
trendy. MiZzeme se spole¢né tésit na vyzvy, které
pred nami stoji, neustalym osobnim rozvojem se
ménit v progresivni auditory se schopnosti se rychle
zorientovat a nebat se vyhledavat expertni znalost

i mimo svij vlastni tym.

Vysledky prizkumu s mezindrodnim porovnanim
budou zverejnény v pristim cisle 1/2019.

»Auditu IT vénujeme stale
malo kapacit.




SETKAVAME SE...

Ohlédnuti za setkanim internich

auditoru z financ¢ni oblasti

V utery 20. listopadu jsme se
s ostatnimi kolegy z bank, pojistoven

a dalSich finan¢nich instituci sesli

na jiz 14. setkani poradaném Ceskym
institutem internich auditort a Ceskou
bankovni asociaci. Tématem bylo
sdileni zkuSenosti s implementaci
GDPR v bance a s auditem cloudového
reSeni. Stejné jako pred dvéma lety

nas hostila vybornym obcerstvenim

a modernimi prostory firma Deloitte. Urcité jsem

Ing. Aneta Vickova
audit IT
Ceskd spofitelna, a.s.

Deloitte

nebyla jedina, kdo si pfi dobré kavé vychutnaval pohled
na za okny poletujici snih a poslech zajimavych pfednasek.

a uvod nds ptivital Petr
Stépanek a seznamil
nés s projektem CBA,
ve kterém je zapojeno
az 25 bankovnich
subjektii z Ceské republiky a ktery
ma za cil vydani doporudeni
tykajicich se vykladu a implementace
GDPR pro ¢eské bankovni prostiedi.
Doufejme tedy, Ze se jiz brzy
dockame materialu s jednozna¢nymi
voditky a konkrétnimi tipy, kterych
je v Ceském prostiedi ve vztahu
k GDPR stale zoufaly nedostatek.

Vzapéti své zkusenosti

z implementace GDPR prezentovaly
dvé damy - Alexandra Juhazyova

z CSOB a Marie Melenové u Equa
Bank. Jejich zkuSenosti z riizné
velkych bank mé celou dobu vedly
k myslence a srovnani, jak projekt
implementace GDPR probihd vlastné
v kazdé organizaci jinak, s jinymi
obtiZzemi, a Casto i s diametralné
odlisnymi vysledky. A Ze ne vidy
plati, Ze ¢im vétsi organizace, tim se

.....

Nasledujici prestavku mnoho z nas
uvitalo jako moznost opét doplnit
hrnek horkou kavou a ve foyer se
potkat a poklébosit se sou¢asnymi
i byvalymi kolegy.

Nasledné Jan Seidel ve své prednasce
odbocil od tématu GDPR a predstavil
nam, na co je dobré se zamérit

ana co se ptat pti auditu cloudovych
fe$eni. Pti nasledné diskuzi vsak
vyplynulo, Ze v pripadé velkych hrac¢a
na poli cloudovych sluzeb (Amazon,
Google, Microsoft) je leckdy obtizné
se k relevantnim informacim dostat.
O moznosti testovani a praktického
ovérovani konkrétnich funk¢nosti
ani nemluvé. Honza ndm zaroven
odkryl, co znamenaji tajemné
vyhlizejici zkratky IaaS, SaaS a PaaS.

I diky tomu se bude mnoho z nas
tvarit alespon trochu zasvécené,

az zase usly$ime ve slangové reci
ajtakt terminy jako ,fjas® ,,sas“ nebo
»pasové sluzby*

Na tplny zavér setkani vystoupil dalsi
tandem Zen — Gabriela Tvrdikova

a Renata Siklova ze spole¢nosti
Deloitte. Gabriela zasvécené

mluvila o provadéni auditit GDPR

v organizacich a musim Fict, Ze jeji
prednes byl skvéle strukturovany

a krasné srozumitelny. Na zakladé
jejich bohatych zkusenosti s aplikaci
GDPR vyplynulo, Ze pro instituce je
nejrizikovéj$im zpracovani osobnich
udajti externich zdkaznikd a klientt
a dale pouziti osobnich udaju

v souvislosti s marketingovymi tcely.

Renata pomoci promitanych statistik
upozornila na dtlezitost datové
analytiky nejen v auditu GDPR,

ale i obecné v oblasti fizeni rizik

a detekce fraudd. V pripadé dokonalé
datové analyzy se potom data stavaji
nastrojem pro predvidani podvodu

a dalsich skodlivych jednani.

Na zavér jsme si vSichni poprali
klidny advent a vykrocili vstiic
chladnému podveceru a padajicim
snéhovym vlockam.


www.interniaudit.cz/sekce/financni-instituce/xiv-setkani.php




Naohiro Mouri is Executive
Vice President and Chief Auditor of
American International Group (AIG),
a global property-casualty, life and
retirement, and general insurance
company based in New York.

In a career spanning more than

20 years, Mouri-san has held

a number of chief auditor positi-

ons. Before joining AIG, he was

a Statutory Executive Officer, Senior
Vice President and Chief Auditor for
MetLife Alico Insurance K.K. Japan.
He also led the audit departments at
J.P. Morgan Asia Pacific; Shinsei Bank;
Morgan Stanley Japan; and Deutsche
Bank Japan. He began his career at
Arthur Andersen in Atlanta and Tokyo.
Committed to supporting internal
audit professionals, Mouri-

san also has held numerous board
and volunteer leadership

positions at The lIA, including
International Secretary (2007-08),
Vice Chairman - Professional
Development (2008-09), Vice
Chairman - Professional Guidance
(2015-16), Vice Chairman -
Professional Practices (2016-17), and
Senior Vice Chairman of the Global
Board (2017-18). He has been IIA-
Japan director since 2003.

Mouri-san served from 2001-06 as
the first elected president of the
Asian Confederation of Institutes of
Internal Auditors (ACIIA). ACIIA reco-
gnized him with its “Outstanding
Contribution in the Field of Internal
Auditing” honor in 2016.

Mouri-san advocates for the profes-
sion through IIA and other industry
forums, and he has lectured at a num-
ber of universities in Japan, inclu-
ding the Meiji University Graduate
Program for Professional Accountancy
and Senshu University. Mouri-san
co-authored “Korega Kinyukikan no
Naibukansa da (This Is Internal Audit
for Financial Institutions),” which is
available in Japanese and Mandarin.
Mouri-san is a Certified Internal
Auditor (CIA) and a Certified Public
Accountant (CPA). He earned a bache-
lor’s degree in accounting from
Georgia State University.

For his chairman’s theme, Mouri-

san chose “Emphasize the Basics.
Elevate the Standards” to undersco-
re how important conformance to the
Standards is in ensuring internal audit
remains relevant. “It is my hope that
my theme will be a constant reminder
that we must use all the tools provi-
ded by the Standards to build a foun-
dation upon which to stake our pro-
fessional claim,” Mouri-san said.

“If each of us strives to elevate the
Standards in our daily practice, then
together we can raise the profession
to new heights.”

Mouri-san, first of all
thank you for your
willingness to perform this
interview! I think your
opinions and insights will
be interesting and inspiring
for the internal audit
community in the Czech
Republic.

I appreciate this
opportunity to spread

the word about the value
internal audit brings to the
table, Petr.

You have been working

in the internal audit
profession for more than
20 years. Why internal
audit? What attracts you to
this profession?

Actually, I didn’t start out
as an internal auditor. I sort
of fell into it. I started my
career as an accountant.

I was at an audit firm for
three years, thinking that
was the greatest career of
my life. But I was wrong.

I left the accounting
profession, and I got a job
at a bank as the controller,
with the idea that I'd be
replacing someone who
was retiring — who ended
up not doing that. So

I was given two choices: to
leave the organization or
to start an internal audit
department. And the rest,
as they say, is history. My
career spans more than
two decades, and still
today I can say without
hesitation, I love internal
audit. So that simple twist
of fate ended up being the
best career move ever.

Are you an internal auditor
in your personal life? ©

Though I am happy to
discuss internal audit any
time of the day, I do try to
strike a balance between
my professional and
personal life. By nature,

I am inquisitive, observant,
and detail-oriented - all
good character traits for an
internal auditor to possess.
But, as you might imagine,
I cannot just switch

those off at the end of the
workday. The difference

is that, when it comes to
attention to detail, I will
notice that a restaurant has
been replaced by another
on a particular corner. But
my wife may have to finally
ask if I've noticed her new
haircut.

You are the IIA 2018-19
Global Chairman of the
Board and your theme is
“Emphasize the Basics.
Elevate the Standards.”
Could you share with us
why you have chosen this
theme and your ideas
within this area?

The International
Standards for the
Professional Practice of
Internal Auditing, or the
Standards, underpin the
work that we do every day
to build connections with
our stakeholders so that
we can provide the most
solid, relevant internal
auditing possible. Whether
we are performing

a basic audit, providing
assurance, giving advice
and insight, or consulting,
we need to adhere to
certain professional
behaviors. The Standards

provide that framework
for us. And today, when
organizations are facing
myriad challenges, from
evolving technologies and
information security risks
to toxic corporate cultures
and geopolitical pressures,
there is nothing more
important, indeed more
basic, than the need to
adhere to our Standards.

What would you like

to achieve during your
chairmanship period?

My chairmanship is

14 months long. And
while that is a relatively
short period, my goal is to
shine the spotlight on the
Standards. I would love

to see conformance with
the Standards rise from

54 percent, where it is
today, to 75 percent during
my tenure. An ambitious
goal, for sure, but one that
I believe is achievable if we
all work together. It is my
hope that my chairman’s
theme will be a constant
reminder that the only way
we can remain relevant in
the future is by going back
to and really understanding
the importance of the
Standards.

What is your vision of
further development

of the Standards?

I believe that the Standards
are the very foundation for
success in our profession.
In terms of further
development, I believe
that to raise the profession
to new heights, each of

us must strive to elevate
the Standards in our daily
practice, and must always



be cognizant of whether
revisions are needed to

best reflect the dynamic
environment we operate in.
This is how we will carry our
organizations confidently
into the future. But I see

it as not so much a matter

of further development of
the Standards as further
developing our commitment
to adhere to them.

What is your vision of
further development

of the internal audit
profession? How will
internal audit look in

5 years in your opinion?
In terms of what we do in
our role as independent
providers of assurance,
insight, and advice to
our organizations, I see
little change. But internal
audit will definitely evolve
when it comes to how
we do things. And that

is likely to be radically
different as we learn to
embrace even more what
artificial intelligence and
robotics processing bring
to the table. Technology
will take internal audit

to the next level. While
humans are limited in
the amount of data they
can process, Al virtually
unlimited in terms of
structure and volume,
will give us the ability to
provide a much better level
of assurance and control,
as well as the ability to
compare and contrast

at a level previously
unknown. This means
internal auditors will be
forced to change their
competencies. There will

be more emphasis on
analytical ability and on
effective and meaningful
communication with
management. Perhaps
what is most exciting about
this ability to collect a large
amount of data in a short
period of time is that it will
enable us to look at the
entire iceberg instead of
just the tip.

How would you attract
new talents to join the
internal audit profession,
including IT and Data
Analytics experts?

I see this as being related
to the question above.
Internal audit will have

to continue to leverage
data analytics and
technology, which, of
course, means a need for
more technology auditors
and more data analysts.
The attraction, I believe,
is the opportunity to see
an organization from

end to end. I think it may
fall to those of us in the
profession to change the
perception that some may
have of internal audit, but
whatever the perception,
that pales in comparison
to the opportunities those
individuals have, including
access to any data they
want. True, there are great
challenges ahead, but it is
a fascinating time to be an
internal auditor.

Today internal audit is
pushed to deliver more
(both increased quality
and quantity, e.g. the whole
population testing) with
less (people, time, money
...). How should the Chief

Audit Executives and their audit teams approach this
challenge?

It is true that many challenges lie ahead, and we must be
prepared to deliver more. My challenge to CAEs is to get
an external quality assurance review. This is a sure way
for CAEs to learn a lot about their function and come
away with many tangible benefits. For example, if an
audit function finds it has not done enough training, it
can use the evidence from the quality assurance review
to request funds from the board. The CAE can require
everyone who is pursuing a career in internal auditing to
sit for the Certified Internal Auditor (CIA) exam. These are
just a couple of approaches to keep in mind for meeting
challenges head-on.

If there is a competition for the best internal auditor, what
should be the criteria to choose the best one? What should
be the characteristics of an ideal internal auditor?

There are several attributes that come immediately to
mind. The ideal internal auditor possesses the highest
level of integrity, personally as well as professionally.
That individual is also a relationship builder, an open
and honest communicator, and someone who values
continuous learning. The ideal internal auditor is
respectful of the profession and his or her role as

a trusted advisor.

How in your opinion should internal auditors be
developed? What should be the cornerstones of an effective
Quality Assurance and Improvement Program?

Here again, I would immediately reference the Standards.
The cornerstones of an effective program are internal and
external assessments. And the Standards conveniently spell
out the requirements for each of those in terms of what
must be included and how each process is to be monitored.
And an anecdote about how internal auditors should be
developed: I told a group of students recently that they
should read the Standards, and, yes, even Guidance, to see
what they could make of it all, and challenged them to find
ways they might apply it to their day-to-day life as students.

Where do you see the main value added of internal audit
today?

Today, internal audit is called on to ensure businesses
around the globe conform to a wide range of legislation
and regulation; to provide tactical and strategic insight and
foresight into their organization’s performance; and to get
ahead of the curve on emerging technologies and social
trends. The list goes on, but I think it is clear that internal
audit provides added value wherever its advice, insight,
and assurance is sought.



When I recently had a similar interview with Mike Peppers (IIA 2017-18 Global
Chairman of the Board), we discussed what should have been the best KPIs

for internal auditors. What is your opinion in this area considering SMART
approach for setting goals?

Any goals we set should be specific, measurable, attainable, relevant, and timely.
After all, those are the very same guideposts we use daily as we work to become
the trusted advisors our organizations and stakeholders expect us to be. I would
look at quantitative measures such as time to delivery, resource utilization, as
well as issue aging and extension. But I weigh more in qualitative measurements,
including stakeholders’ view on auditor quality and relationship, as they tend to
drive stakeholders’ perception on audit more than quantitative measures.

In your opinion what are the main challenges and opportunities of the internal
audit profession today and how should we respond to those?

Without a doubt, I think the biggest challenges — and opportunities — facing the
profession revolve around artificial intelligence and robotics. Here again, the
Standards play a big role. Getting the basics right enables internal auditors to
tackle emerging issues such as robotics and artificial intelligence from a position
of strength. Audit functions that follow the Standards will be mature and have
excellent connections throughout the business. Without this maturity, the audit
function will be unable to respond in a timely manner to the rapid technological
developments facing organizations. We should welcome the sort of technology
that gives us the ability to handle vast amounts of data. The good news is that the
human touch is still required to drive what those machines do. For me, it is all
about advancing the credibility and effectiveness of our global profession. And

I feel certain we are prepared to step confidently into the future.

Mouri-san, thank you for your time today and I hope to see you soon at some
event in the Czech Republic.

It has been a pleasure and a privilege to share my ideas with you. Thank you for
this opportunity.

Performed by: Petr Hadrava, Head of Audit, Sberbank CZ, a.s.



Premira byrokracie
vede k obchazeni
pravidel...

PhDr. Viclav Pefich,
clen Cestného prezidia
CIIA od roku 1996

»Zavadéni nékterych
formalnich standardizovanych
procedur pro udajnou podporu
vnitini kultury organizace

jen zvysuje centralistickou
byrokracii.“

@ O O :upsalamj. ve svém skvélém piispévku

do druhého ¢isla Interniho auditora Ing. Zuzana
Hakova (drive Kitto). A jako pro ilustraci tohoto postfehu - jsem
se brzy poté stal svédkem debaty o implementaci etickych pravidel,
v niz mladsi kolegové poukazovali na paradox, ze zavadéni
nékterych formalnich standardizovanych procedur pro tdajnou
podporu vnitfni kultury organizace jen zvysuje centralistickou
byrokracii a oslabuje miru zaujeti zaméstnancu ,,prvni linie“ pro
samostatna reSeni zajimavéjsich pripadt daného povolani. V diskuzi
také zaznivaly vyroky o relativnosti etickych soudu a o krajni
obtiznosti vytvareni vzorovych postupti pro vSechny myslitelné
situace.

Diskutovany paradox neni néjakym umélym problémem. Skute¢né
se setkavame s pripady, ve kterych nékteré velké firmy (zejména

ty s vicevrstvou hierarchickou strukturou) zavadéji pro své nizsi
organizacni slozky viceméné alibistické procedury, jimiz se udajné
posiluje systém vnitfniho fizeni a kontroly, a navic se deklaruje

péce o uroven podnikové kultury nebo standardu etického jednani.
Vysledkem byvé provoz pomérné naroénych administrativnich
agend a mnozstvi tak velkého objemu dokumentace, Ze se uz jim
nikdo dal$i nedokaze smysluplné zabyvat. To posléze vede nejen

k nemalym pfimym ztratam pracovnich kapacit, ale oslabuje to navic
miru ztotoznéni zaméstnancu s organizaci a jejich zaujeti a iniciativu
Vv praci.

Rad bych se pokusil poukazat na to, Ze zdanliva rozpornost
»>mékkych® (tj. spise obecné stanovenych) etickych zasad a ,,tvrdych®
postupti pro jejich implementaci do systému vnitiniho fizeni

a kontroly vznika tam, kde vrcholové vedeni zdsadné podcenilo
komplementarni povahu pfistupu k témto ,,mékkym" a ,,tvrdym*
slozkam organiza¢ni kultury. Opakovand mantra radoby
pragmatickych manazert o relativnosti etickych zasad vyvolava vici
jejich platnosti znaénou skepsi, coz je vSak projevem naprostého
nepochopeni zéakladnich souvislosti. Ano, i¢innost néjakého
hodnotového postoje je odvozena od néjakych relaci - tedy

© 123RF.com [alphaspirit]



konkrétnich hodnotovych vazeb, ale
to neznamena, Ze s nimi nelze ucelné
pracovat. Relace znamena vztah mezi
urcitymi jevy a ma néjaky obsah.
Ten jisté muze byt v hodnotové
oblasti rozmanity, ale nikdy neni
bezvyznamny. Napriklad pti feSeni
konfliktu vazime relaci mezi silovou
akei a hledanim konsenzu, snazime
se upfednostnit systémové hledisko
celku pred zdjmem dil¢tho prvku, pri
hledani odezvy na bliZici se zménu
prostiedi volime mezi kratkodobym
a dlouhodobéjsim opatrenim.
Nepracujeme s absolutnimi
hodnotami, na jejichz svizelnost
poukazuji skeptici. Bereme v tivahu
relativnost svéta a pracujeme
s relacemi, v naznacenych pripadech
to jsou jednoduché nerovnosti:
m siloveé fesenti je rizikovéjsi nez
konsenzudlni ( 6 < %)
m dil¢i opravy pomohou méné nez
systémové reSeni (¥ < %)
m kratkodobé reseni je méné
perspektivni nez dlouhodobéjsi

(= <sh)

»Nekteré velké firmy
zavadéji pro své nizsi
organizacni slozky
viceméné alibistické
procedury.

Kazd4 organizace a kazda profese
pusobi v prostredi, kde 1ze obdobné
relace odpozorovat a plati mimo
jakoukoli pochybnost. Je ucelné

s nimi pracovat napt. jako se
soustavou typickych hodnotovych
nerovnosti. Je to v samotné povaze
pospolitého Zivota, podminkou
funk¢nosti pravnich systémi,

a do zna¢né miry tedy i podminkou
hospodarského zivota. Proto

také rtizna firemni i profesni

spolecenstvi ptijimaji urcité zavazky
tfeba v podobé etickych kodext,
které ustavuji zakladni principy
jednani pro tato spolecenstvi
pfiznac¢nd a podstatnd. Neslouzi

k bezprosttednimu operativhimu
fizeni, maji hlubsi konstitutivni
vyznam a napomahaji dovnitf

k rozvoji osobni identifikace ¢lena

s pospolitosti a navenek k upresnovani
a konkretizaci takovych obecnych
pojmu prava jako dobré mravy nebo
péce fadného hospodare pro danou
firemni ¢i profesni skupinu.

Vedle popsanych konstitutivnich
zasad je vSak ucelné pracovat

také se specifickymi nastroji,

do kterych miizeme postupné
transformovat zkusenosti ziskané
analyzou nezadoucich udalosti,
jakym se chceme do budoucna
vyhnout. Takovy reknéme
kazuisticky pristup bychom vsak
nemeéli uplatnovat v podobé nové
zavadénych ,,preventivnich® procedur
administrativni povahy, av§ak
muzeme jejich pomoci zkvalitiiovat
takové nastroje vnitfniho fizeni

a kontroly, jakymi jsou metody
hodnoceni rizik, systémy fizeni
kvality nebo aplikace vykonovych
indikatort (KPI) jak pro zaméstnance
zékladni tirovné, tak pro manazery.
Nelze samozrejmé v této oblasti
podcenovat ani navody pro re$eni
ruznych dilematickych situaci

etické povahy, jaké se v provozech
nebo agendach organizace ¢i
profese mohou vyskytnout. Takovy
kazuisticky pristup je uplatiiovan
zejména u kodext jedndni

v anglosaském svété a je to velmi
uzite¢né pro orientaci manazert

i zaméstnancti tam, kde jsou pomérné
slozité poméry pro hodnoceni stfetu
z4jmu. Kde lze ze strany klientt
nebo jinych stakeholdert vznaset
pochyby o nepodjatosti jednajicich
osob, jsou analyzy a dokumentovani
spornych pripadi velmi dilezité.
Takovou dokumentaci nelze ovsem

vydavat za nadbyte¢nou byrokracii.
Pokud chceme vyvracet pripadné
pochybnosti o stfetu zajmu

svych zaméstnanctl, musime mit
presvédcivou argumentaci opfenou
o vérohodné doklady. A témi
muzeme disponovat pouze tehdy,
pokud deklarované zasady naseho
profesionalniho jednéni dokazeme
uplatiiovat v praxi.

»Opakovana mantra
radoby pragmatickych
manazeru o relativnosti
etickych zasad vyvolava
vuci jejich platnosti
znacnou skepsi.

Interni auditor hodnotici G¢innost
vnitfniho fizeni a kontroly by mél
umét rozpoznavat takové prvky
hodnoceného systému, které pod
zaminkou prevence nesrovnalosti
zavadéji formalni dotazniky, povinni,
avsak vykonové nadbyte¢na hlaseni,
mnohacetné schvalovaci procedury
pro béznd rozhodnuti apod. To

na jedné strané zneprehlednuje
plynulé plnéni tkolt organizace

a na strané druhé pro vykonné
zaméstnance predstavuje zatéz

i oslabovani jejich samostatnosti

a pracovni motivace. Produkce
nezpracovatelného mnozstvi
administrativnich informaci vytvari
navic labyrint, v némz se nejrychleji
zorientuji lidé, ktefi toho dokdzou
vyuzivat pravé k obchdzeni pravidel,
jak na to shora upozornuje titulek
tohoto prispévku. Neprehlednost

v rozhodovacich postupech vyrazné
$kodi jak samotnému fizeni
organizace, tak i jeji transparentnosti
a davéryhodnosti.



Vztah mezi CAE a CRO

Charlie Wright CIA, CISA, CPA,
Reditelka Enterprise Risk Solutions
na BKD LLP v Oklahoma City.

Vazené ctenarky, Vazeni ¢tenarfi,

jsme radi, Ze vim muzeme predat zajimavy
¢lanek z ¢asopisu Internal Auditor (1/2018),
ktery vydava Mezindrodni institut internich
auditort — The ITA.

V ramci rozsiteni ¢lenskych sluzeb vybirame
a do ceského jazyka prekladame ¢lanky, které
jsou aktudlni svym tématem a zajimavé pro
vas — nase ¢leny.

Dal$i prelozené ¢lanky naleznete na nasich
webovych strankach v sekci Publikace.

Vedouci interniho auditu a vedouci
utvari pro fizeni rizik mohou za celem
efektivniho fizeni rizik v organizaci
spolupracovat riznymi zpiisoby.

ak se ucelené

systémy fizeni rizik

(angl. enterprise

risk management —

ERM) v organizacich
po celém svété stale vyvijeji,
je zfejmé, Ze existuje fada
rtznych pristupt k jejich
efektivnimu provadéni.
Jednim z témat, které se
neustale vyviji, je interakce
a vztah mezi vedoucim
interniho auditu (angl.
Chief Audit Executive, CAE;
ddle jen CAE) a vedoucim
utvaru pro fizeni rizik
(angl. Chief Risk Officer,
CRO; dle jen CRO). Role
téchto pozic jsou velice
propojené a vzajemné
zavislé. Ve skute¢nosti CAE
je v mnoha organizacich
CRO.

Ob¢ pozice, jak CAE, tak

i CRO, maji jedinec¢né
prilezitosti k posileni

a zlep$ovani procest fizeni
rizik v organizaci. Aby

k tomu doslo, musi obé
funkce tizce spolupracovat,
a to na mnoha aspektech
ERM, a vzdjemné

se koordinovat, aby
eliminovali nadbytec¢né
usili a vyuzili prace obou
funkci. Pro optimalizaci
ERM musi organizace

nejprve zajistit, aby kazda
z funkci CAE i CRO

byla optimalizovana
individualné a aby tyto
funkce byly vhodné
vzdjemné propojeny.

Kdo ridi ERM?

V zafi roku 2017 vydal
vybor COSO (angl.

The Committee of
Sponsoring Organizations of
the Treadway Commission)
aktualizovany ramec pro
fizeni podnikatelskych
rizik (angl. Enterprise Risk
Management — Integrating
with Strategy and
Performance). Tento ramec
definuje mechanizmus
Fizeni podnikatelskych
rizik nasledovné: ,,Kultura,
schopnosti a postupy,
integrované se strategii

a vykonem, na které se
organizace spoléhaji

za Ucelem fizeni rizik

pri vytvareni, zachovani

a realizaci hodnoty.“

Mezindrodni ramec pro
profesni praxi interniho
auditu ddvd odpovédnost
za hodnoceni a zlepsovini
procesti fizeni rizik
vedoucimu interniho
auditu.

© 123RF.com [alphaspirit]



Aktualizované pokyny
COSO obsahuji pét
komponent a 20 principd,
jejichz cilem je pomoci
organizacim zorientovat
prostredi fizeni, rizicich

a compliance. Dnes$ni
podnikatelsky svét je
pohanén ohromujicim
pokrokem v oblasti
technologii, novymi
medialnimi kanaly,
bezdratovym pristupem

a mobilnimi zafi{zenimi.
Nedavna aktualizace méni
ramec v péti ohledech:

Zamétuje se

na strategii.

Rik4, Ze ERM nesmi byt
izolovana ¢innost.
Vybizi k debaté

o rizikovém apetitu

a toleranci.

Zamétuje se

na hodnotu organizace.
Poskytuje dobry
mechanizmus pro
posouzeni praktik
organizace v oblasti
fizeni rizik.

Aktualizovany COSO
ramec je vylepsenim
predchoziho COSO ramce.
Stanovuje dopad kultury

a strategie na postupy
organizace v oblasti fizeni
rizik, ale predevsim se
zaméfuje na tvorbu,
uchovani a realizaci
hodnoty.

Nerika vsak, které
obchodni funkce by mély
vykonavat $irokou $kalu
taktickych ¢innosti, které
vytvareji zaklady pro
efektivni mechanizmus
fizeni rizik. K témto
¢innostem patfi vytvareni

rizikové dokumentace, vypracovani nastrojti pro
analyzu a stanoveni priorit, navrhovani procesti
spravy a dohledu a zavedeni stalého procesu,

ktery zajisti, Ze uceleny systém fizeni rizik bude
integrovan do kultury a struktury organizace.
Zatimco se ramec zabyva nékterymi z téchto
otazek z teoretického a strategického hlediska,
implementaci konkrétnich ¢innosti jiz ponechava
na jednotlivych organizacich. Uceleny systém
fizeni rizik byl historicky navrzeny bud CRO,
nebo CAE, a byl zalozeny na kulture organizace

a vyuziti minulych zkusenosti z procest v oblasti
interniho auditu a fizeni rizik. Aktualizovany ramec
neposkytuje mnoho informaci o tom, ¢i tlohou by
mélo byt vykonavani specifickych ¢innosti ERM.
Bohuzel vzhledem k tomu, Ze ani jedna z téchto
funkci nema jasné stanovené odpovédnosti a casto
zavisi na osobnostech a dovednostech jednotlived,
ktefi praci vykonavaji, mnoho organizaci ma
implementovany takovy ERM proces, ktery neni tak
udéinny a efektivni, jak by mohl byt.

»Kvuli tomu, Zze CAE a CRO
maji spolecné cile a také
role, které se jim vice ¢i
méné prekryvaji, musi
spolu uzce spolupracovat.

ROLE VEDOUCIHO INTERNIHO AUDITU

Mezindrodni rdmec profesni praxe interniho
auditu (IPPF) fika, Ze interni audit ,,pomaha
spole¢nosti dosahovat jejich cilt tim, Ze pfinasi
systematicky metodicky pristup k hodnoceni

a zdokonalovani uc¢innosti procesu fizeni

a spravy spole¢nosti, fizeni rizik a procest fizeni

a kontroly.“ Z definice IPPF plyne odpovédnost

za hodnoceni a zlepSovani procesti v oblasti fizeni
rizik ve spolec¢nosti vyslovné vedoucimu interniho
auditu. CAE by mél v pravidelnych intervalech
provadét analyzu rizik v organizaci, vytvorit auditni
plan za tcelem vyhodnoceni u¢innosti vnitfnich
kontrol a navrhnout vedeni spole¢nosti moznosti
posileni a zdokonaleni kontrol. Obecné tento
proces vyzaduje vypracovani takové analyzy rizik
v organizaci, ktera vyuziva analyzy rizik z riznych
¢asti organizace, jako jsou finan¢ni a provozni

procesy, projektovy
management, I'T,
dodavatelsky retézec a dalsi
obchodni funkce. Miize
také zahrnovat analyzy rizik
v oblasti strategie, provozu
a compliance. Proces
hodnoceni rizika by mél
vést k neustalé aktualizaci
planu auditu, ktery
obsahuje zakazky a testy
umoznujici internimu
auditu, aby poskytl vedeni
spole¢nosti nezavislé

a objektivni ujisténi

o t¢innosti kontrolniho
prostredi v organizaci.

Cinnosti, které

umoznuji internimu
auditu shromazdovat
udaje k posouzeni rizik

v organizaci, zahrnuji
diskuze s vedenim
spole¢nosti, prezkum
politik a postupt

a pruzkumy. Pfi

analyze dat je musi
auditofi dokumentovat

a prioritizovat na zakladé
potieb organizace. Mnoho
vedoucich interniho
auditu a manazerti dava
prednost tomu, aby

data v oblasti analyzy
rizik byla vizualizovana
diagramy, grafy a mapami
vyznamnosti rizik.
Analyza posuzovani
rizik, kterou vypracuje
interni audit, by méla
vyustit v celopodnikovy
registr rizik a seznam
organizacnich rizik

dle vyznamnosti a ma
pomoct vedoucimu
interntho auditu stanovit
optimélni auditni zakazky
V organizaci.



ROLE VEDOUCIHO
UTVARU PRO RiZENi
RIZIK

Role vedouciho ttvaru
pro fizeni rizik se neustale
vyviji. CRO je odpovédny
za zavedeni konzistentniho
a integrovaného ramce
fizeni rizik v celé
organizaci. Dohlizi

na posuzovani rizik

Vv organizaci, vyjadiuji tzv.
»risk appetite“ a seznamuje
svou organizaci, jeji
akcionare, regulatory

a ratingové agentury

s programem uceleného
systému rizeni rizik.
Kromé toho zajistuje, aby
organizace méla vyvinuté
takové zpusoby snizovani
rizika, které souviseji

s jejimi cili, a vytvari
povédomi o riziku v rdmci
celé organizace.

Funkce CRO miuize pusobit
pod rtiznymi nazvy:
vedouci dtvaru pro fizeni
rizik v organizaci, head

of risk, feditel utvaru pro
fizeni rizik v organizaci
nebo feditel rizik. Bez
ohledu na oficidlni nazev,
aktualizovany rdmec ERM
vyboru COSO naznacuje,
ze CRO v organizaci

je casto zodpovédny

za poskytovani odbornych
znalosti a koordinaci
otazek v oblasti rizika.
Presto prekvapivé ramec
obsahuje jen stru¢nou
zminku ohledné role CRO
v ERM.

V praxi mtize mit vznik
funkce vedouciho utvaru
pro fizeni rizik ptivod

v riiznych oblastech:
pojisténi, obnova

po havariich, finance, IT,

interni audit, compliance
nebo v jinych oborech.

S tim, jak se systémy
fizeni rizik vyvijeji, stale
vice organizaci jmenuje
takové vedouci utvart pro
fizeni rizik, kteti dokazi
prispivat na exekutivni
urovni. Funkce CRO

se stala strategickou

a rozhodujici proto, aby
pomohla organizacim
dosahnout jejich celkovych
cila. To lze zajistit tim, Ze
tato funkce je integrovana
do celé organizace a ma
slouzit jako poradce pro
vedeni ohledné politiky

a rozhodovani.

»Mohou

byt mezi CRO
a CAE neshody,
a to kvili
protichidnym
prioritam.

Mezi dovednosti
uspésného CRO patfi
schopnost poradit
vedoucim pracovnikiim

a predstavenstvu,
spoluprace s provoznimi
vedoucimi oddéleni pri
identifikaci rizik, schopnost
doporucit moznosti

k posileni zmirnovani
rizik a komunikace

se vSemi drovnémi

rizeni a externimi
zainteresovanymi subjekty,
jako jsou regulatori. Vedle
téchto dovednosti pottebuji
CRO dukladné znalosti
organizace. Rizen rizik se
tyka vSech zaméstnanct,
ale CRO musi byt schopen
konsolidovat rtizné

vstupy a urcit zptisoby, jak
efektivné prinaset hodnotu.

CRO musi byt schopen
konsolidovat riizné

vstupy a urcit zpiisoby,

jak efektivné prindset
hodnotu.

Stejné jako u vedouciho
interniho auditu, ¢innosti,
které umoznuji vedoucimu
utvaru pro fizeni rizik plnit
své povinnosti, zahrnuji
provadéni celopodnikovych
hodnoceni rizik a vyuzivani
hodnoceni rizik, které

jiz probihaji v jinych
¢astech organizace. CRO
vyuziva stejnych taktickych
postupti jako CAE, a to
diskuze s managementem,
rozhovory s odborniky

na danou oblast, analyzu
rizikovych metrik

a prazkumy. CRO také
vytvari seznam rizik dle
priority.

Hlavnim rozdilem mezi
CRO a CAE v ERM
spociva v tom, ze CRO
se podili na rozhodovani
o rizicich. Na druhou
stranu pro vedouciho
interniho auditu by $lo

o konflikt nezavislosti,
pokud by se mél podilet
na rozhodovani o rizicich
za manazersky tym.

SPOLECNE CILE

CAE a CRO maji

mnoho spole¢ného. Oba
poskytuji pfimérené
ujisténi, Ze organizace je
schopna dosahnout svych
cilti. Za timto tcelem
vyhodnocuji rizikové
prostredi v organizaci,
zajistuji, aby se manazersky
tym zaméfil na rizikové
oblasti, a radi vedeni, jaké



jsou prilezitosti ke zlep$eni
fizeni rizik a dodrzovani
zakond, predpisti

a firemnich zdsad.

CAE a CRO by mély
dodrzovat strukturovany
ramec Fizeni rizik
organizace, véetné
pouzivani spole¢ného
jazyka fizeni rizik,
dotazovani vlastnikii
identifikovanych rizik

a vyuziti vysledka

analyz a prioritizace.
Nasledovanim ramce

v organizaci mohou tyto
dvé funkce posilit vyznam
fizeni rizik, vzdélavat
podnikové uzivatele

o tomto procesu a rozsifit
povédomi o Fizeni rizik
mezi dal$imi zaméstnanci.
K tomu, aby ve svych
rolich uspély, si obé funkce
vyzaduji takové vedouci
pracovniky, ktefi maji vedle
svych technickych znalosti
i silné interpersonalni
dovednosti. Pti svych
interakcich s vedoucimi
pracovniky musi byt CAE
i CRO schopni jasné
komunikovat, usnadniovat
obtizné schtizky a struc¢né
formulovat slozité
problémy. Také obé role
vyzaduji jednotlivce, ktefi
dokazi konceptualizovat
strategické zalezitosti

a poradit vedoucim
pracovnikiim

a predstavenstvu

v otazkach moznych
prilezitosti strategického
fizeni rizik.

Spoluprdce CAE a CRO
miiZe mit kombinovany
efekt, ktery je vice nez
soucet jejich jednotlivych
uzitkii.

PRILEZITOSTI PRO
SPOLUPRACI

Kvuli tomu, Ze CAE a CRO
maji spolecné cile a také
role, které se jim vice ¢i
méné prekryvaji, musi
spolu dzce spolupracovat.
Spoluprace CAE a CRO
muze mit kombinovany
efekt, ktery bude mit pro
spole¢nost vétsi uzitek, nez
je soucet jejich jednotlivych
uzitkd, a umozni
efektivnéjsi fungovani
procesti Fizeni rizik.

Vytvorte doplikové
statuty.

Za ucelem spravného
porozuméni kazdé z roli
je potteba, aby funkce
rizik a auditu vypracovaly
statuty, které budou
popisovat jejich tcel, role
a odpovédnosti, strukturu
hlageni a kompetence.
Vybor pro audit by mél
kazdoro¢né prezkoumavat
a schvalovat statut
vedouctiho auditu, zatimco
vybor pro rizika nebo
jeho ekvivalent by m¢l
kazdoro¢né schvalit statut
vedouciho utvaru pro
fizeni rizik.

Zdokumentujte
odpovédnosti.
Zdokumentovani toho,
kterd role by méla byt
zodpovédna, konzultovana
a informovana pomoci
matice prifazeni
odpovédnosti

(tzv. Responsibility
assignment matrix, nebo
RACI matrix), mize
pomoci objasnit a usnadnit
lepsi pochopeni role
jednotlivych funkeci.

Kombinace statut

a matice RACI muze
vyrazné zlepsit i¢innost
obou funkci a eliminovat
zbyte¢né usili.

Spoluprace na hodnoceni
podnikového rizika.
Protoze se obé funkce
spoléhaji do zna¢né

miry na hodnoceni
podnikového rizika, CAE

i CRO by méli identifikovat
specificka rizikova kritéria,
kterd jsou dulezita pro
jejich organizaci. Kdyz

se predem dohodnou

na obsahu, usporadani,
formulaci a pfistupu

k hodnoceni rizik, budou
moci pouzivat stejné
informace.

Koordinace planu
interniho auditu. Vedouci
auditu by mél uzce
spolupracovat s CRO

za ucelem zajisténi, Ze
plan interniho auditu
organizace je navrzen

tak, aby resil organiza¢ni
rizika identifikovana pti
hodnoceni podnikového

rizika. Toho lze
dosahnout tak, ze kazdy

z planovanych auditti
bude mozné pomoci
ktizové reference
namapovat na rizikovy
profil organizace. Pokud
naptiklad oddéleni

rizik identifikovalo
kybernetickou bezpecnost
jako kli¢ové riziko,
oddéleni auditu ve svém
auditnim planu by mélo
zvazit audity tykajici se
posuzovani zranitelnosti,
penetracnich testt

a pristupovych kontrol.
Tim, Ze se zabezpeci,

v organizaci méla nezavisly
a objektivni auditni proces,
vedeni a predstavenstvo
budou mit v celkovém
procesu rizeni rizik vétsi
jistotu.



Reste potencialni
konflikt nebo rivalitu.
Presto, Ze obé funkce
jsou pro organizaci
naprosto klicové, mohou
byt mezi CRO a CAE
neshody, a to kvuli
protichtdnym prioritam,
interni politice a soutézi
o zdroje. Oteviena, casta
a pravidelna komunikace
mezi CAE a CRO poskytuje
dobry mechanizmus pro
feSeni téchto problému.

VEDOUCI AUDITU JAKO LIDR
RIZENi PODNIKOVYCH RIZIK

V mnoha organizacich se
vedouci auditu intenzivné
podili na aktivitich ERM.

Tito vedouci plisobi jako
zprostredkovatelé, kteri
spolupracuji s vedoucimi
osobami odpovédnymi

za tizeni rizik v celé organizaci,
dokumentuyji rizika, provadéji
pruzkumy rizik a graficky

je znazornuji poté, co jim
manazersky tym stanovil
priority. Tim, Ze usnadnuje

a dohlizi na nékteré ¢innosti
souvisejici s ERM, funkce
interniho auditu muze plnit své
povinnosti a pridavat hodnotu,
jak navrhuje definice interniho
auditu.

Stanovisko IIA - ,Role interniho auditu pfi
fizeni rizik v celé organizaci® - uvadi fadu

ERM aktivit, které by mél efektivni interni

audit vykonavat. Mezi nejdiilezitéjsi zaruky,
které chrani nezavislost a objektivitu interniho
auditu, patfi dokumentace role interniho auditu
ve statutu interniho auditu, ktery byl schvalen
vyborem pro audit, zdiraznénim, Ze za fizeni
rizik je odpovédné vedeni organizace a interni
audit nesmi délat rozhodnuti v oblasti fizeni
rizik. Navic by vedouci auditu mél aplikovat
ptislu$né mezindrodni standardy pro profesni
praxi interniho auditu, véetné standardu 2120:
Rizent rizik, 2010: Plénovani a 2050: Koordinace
a moznost spolehnuti se. Pokud se vybor pro
audit rozhodne, Ze funkce interniho auditu bude
vykonavat pozici vedouciho v ramci ERM, mély
by byt tyto otazky projednany s vyborem pro
audit a vedoucimi pracovniky, aby se zajistilo, Ze
role budou jasné stanovené.



Bez ohledu na to, zda CAE vede
ERM, nebo ne, mél by se CAE
zamérit na vypracovani takového
planu auditu, ktery je integrovany
do programu ERM. Jednim

z G¢innych zpiisobd, jak zajistit
odpovidajici pokryti, je sestavit
auditni plan podle ERM rizik.

To znamena, Ze interni audit by
mél identifikovat klicova rizika
organizace a stanovit pro kazdou
rizikovou oblast pfislu§né auditni
programy z auditniho planu. Tento
pristup poskytuje ujisténi, ze plan
auditu pokryva kli¢ova rizika.

42 % clenii vyborii pro audit
tvrdi, Ze jejich programy fizeni
rizik si vyZaduji jesté znacnou
prici, konstatuje Global Audit
Committee Pulse Survey
spolecnosti KPMG v roce 2017.

PARTNERI V OBLASTI RIZIK

Prakticky vSechna odvétvi
¢eli obtiznym vyzvam pti
tizeni rizik v komplexnim,
rychle se ménicim prostiedi.
To znamend, Ze mit
efektivniho manazera rizik
je pro organizaci prioritou,
protoZe organizace ve snaze
vyvinout programy fizeni
rizik, které odpovidaji jejich
specifickym okolnostem,
zatim nejsou prili§ uspésné.
Spoluprace CAE a CRO
mohou zlepsit povédomi

o riziku a zefektivnit ERM,
ktery stavi manazery fizeni
rizik do pozice, kdy mohou
uspokojit potfeby svych

organizaci. ]
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Pocet certifikovanych internich auditori ve vefejné spravé dle oblasti k 31. 10. 2018

T [

Oblasti pocet VIAA VIA) VIAS VIAK Pocet IA dle oblasti
Ministerstva, Urad vidy 32 19 57 30 138

Krajskeé drady 5 5 3 9 22

UFady mést a obci 10 18 33 12 73

Policie a Hasici 8 10 12 6 36

Vysoké Skoly 1 2 7 3 13
Zdravotnictvi, [dzné - - 9 2 19

Ostatni 39 36 37 19 131

Celkem IA ve verejné spravé 100 93 158 81 432

Prehled o poctu zadosti a vydanych certifikatt

Celkovy pocet Zadosti od r. 2011 604

5 S VIAA - Interni auditor ve vefejné spravé — Asistent
Celkem vydanych certifikatii od r. 2011 572 VIAJ - Interni auditor ve vefejné spravé — Junior

VIAS - Interni auditor ve vefejné spravé — Senior
VIAK - Interni auditor ve verejné spravé — Konzultant
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Ing. Sarka Novakova, MBA
vedouci Odboru vnitfniho auditu a kontroly
VSeobecna fakultni nemocnice v Praze

CGiia

CESKY INSTITUT

INTERNICH AUDITORU

Tomas Pivorika pii zahajeni konference

rosttednictvim excelentnich
prezenta¢nich schopnosti
véech prednasejicich
méli tcastnici moznost
inspirovat se dobrou praxi
a osvédcenymi postupy prace svych
kolegti a vratit se ke kofentim interniho
auditu a nasi krasné prace.

Z tvodniho slova prezidenta CITA
Tomdse Pivoniky na mé nejvic zaptisobil
apel, abychom my v$ichni byli
pracoviti, ¢estni a odvazni. Z dvodniho
vystoupeni naméstka ministra financi
Tomase Vyhnanka mi utkvéla v paméti
mila asociace na zazra¢na chia seminka
(se shodnou vyslovnosti jako CIIA),

ve kterych je ukryta velka sila.

V prezentacich na téma ,Vedeni

a nastaveni globalni funkce auditu®

a »Spoluprace managementu

a interntho auditu® si pfednasejici moji
pozornost ziskali zejména diirazem

na nutnou rovnovahu mezi globalnim

a lokalnim pohledem, postupy
k zajisténi kvality a metodologii risk
managementu.

Piednaska prezidenta CITA Tomase
Pivonky s nazvem ,,Méné znamena
vice — praktické tipy, jak fidit maly
utvar interniho auditu ve velké
nadnarodni spole¢nosti® byla
udernd, plna pozitivni energie,
optimizmu a radosti z dobte
odvadéné prace. V Tomdsové pojeti
je totiz interni auditor ,agentem
pozitivnich zmén® a jeho prace
»sluzbou zdkaznikovi®, at uz ve formé
»optimalizatora procesu®, ,,hlidace
ucinnosti vnitfniho kontrolniho
systému’, ,,hasic¢e pozaru‘, nebo
»strategického radce®. Protoze tim
v$im interni auditor muze, a hlavné
umi, byt.

Navzdory nazvu leto$ni narodni
konference CIIA ,Névrat
ke kofentim® nechybély ani


https://www.interniaudit.cz/profesni-vzdelavani/konference/fotogalerie.php?indexFotogalerie=46

inovativn{ zmény. Uplnou
novinkou byla platforma
Slido, kterd posluchac¢im
prednasek umoznila

klast dotazy v realném
Case, coz prispélo k vétsi
interaktivité. Zmény se
projevily také v organizaci
odpoledni ¢asti prednasek,
které sice byly rozdéleny
tradi¢né do dvou sekct,
nicméné ucastnici méli
moznost spontdnné
prechdzet z jedné sekce
do druhé a tcastnit se
libovolnych prednasek
podle individuélnich
preferenci.

Odpoledni blok byl zahdjen
soubéznymi prednaskami
Petra Bubenika
»Implementace datové
analyzy v internim auditu®
a Ivany Géttingerové ,,Nase
cesta za kvalitou aneb jak
si zachovat zdravy rozum®
Z nabidky jsem si vybrala
druhou jmenovanou, pfi
které s nami Ivana sdilela
piinos programu pro
zabezpeceni a zvySovani
kvality interniho auditu
(zaujaly mé timesheety

v souboru .xls, které jsou
zdrojem pro zpracovani
timelistu se sumarizaci
¢asové dotace prislusného
auditu i dalSich ¢innosti)

a srozumitelné popsala, jak
na Magistratu mésta Brna
pracuji s riziky.

Nasledovaly prednasky
Stépanky Cerné
»Odhalovani podvodil

v nakupnim procesu*

a [lony Dubové ,,Pokryti
rizika audity FEMCG
(rychloobrdtkové spotiebni
zbozi) - ptipadové studie®,
kterou jsem si vybrala.

Dozvédéla jsem se diky
tomu, jak v Plzeniském
Prazdroji pristupuji

k ro¢nimu planovani

a programu auditt a jak
jsou zaméreny jejich
typické audity FMCG,
vcetné prikladu z praxe.

,Ucastnici

méli moznost
spontanné
prechazet z jedné
sekce do druhé.

Po kratkeé prestavce byl
odpoledni blok zakonéen
prednaskou Pavly Pavlikové
»A jaky byl ten audit aneb
zazracna zpétna vazba“

a paralelni prezentaci
Markéty Hrubonové a Evy
Kratochvilové z Ceské
pojistovny na téma
,Outsourcing z pohledu
interniho auditu® Moje
volba padla na prvni

ze jmenovanych, pfi

které jsme se spolecné
zamysleli, jestli vyuzivime
vSechny benefity zpétné
vazby nebo zda zname
zakonitosti a principy,
které muzeme pfi ziskavani
zpétné vazby vyuzit.

A stejné jako v jinych
situacich, které zazivime
uz od materské skoly, i zde
plati jednoduché pravidlo,
ze: ,Kdyz néco chci, musim
si o to pékné Fict, své prani
zdtvodnit a nezapomenout
podékovat.*

Pfi v8ech prednaskach,
které jsem absolvovala,
mé potésila otevienost,
vstficnost a trpélivost

prednasejicich odpovidat
na vsete¢né otazky z pléna.

Vecerni program se nesl
v duchu 100. vyroci
vzniku samostatného
Ceskoslovenska s dress
codem ve stylu

20.-30. let minulého stoleti,
coz vsichni Gcastnici
nad$ené respektovali.
Nase garderoba prispéla
k jedine¢né a originalni
atmosfére, stejné jako
jazzova a swingova kapela
Pilsner Jazz Band.

A protoZe jsme na interni
audit mysleli doslova

ve dne i v noci, soucasti
vecerniho programu bylo
i slavnostni vyhlaseni
vysledka Ceny za inovaci
v internim auditu 2018.

»INa interni audit
jsme mysleli
doslova ve dne
ivnoci.

Druhy konferen¢ni den byl
zahajen panelovou diskuzi
na téma auditni software,
pricemz kazdy z tcastnikt
(zastupci CEZ, Audimex

a Bohemia Energy)
predstavil svij software
vyuzivany pfi internim
auditu, zminil pozitiva

a ptipadna uskali (napt.
finan¢ni néklady).

Nasledovalo predstaveni
tri uspésnych projektt

a finalistti Ceny za inovaci
v internim auditu 2018
(UniCredit Bank,
Ministerstvo financi SR

a mésto Uhersky Brod),
véetné jejich prezentaci.

V ramci dal$i prednasky
jsme se od Jitky Kazimirové
a Michala Cupa

dozvédeli dil¢i vysledky
mezinarodniho prizkumu
»Selfie of the profes-

sion 2018 kterého se

za Ceskou republiku
zUcastnilo 59 respondenttl.
Nechybéla charakteristika
mista puisobnosti
respondentti (tentokrat
nejen soukromy sektor, ale
i verejna sprava) a odvétvi.
Nejveétsi zastoupeni méla
praveé uzemni samosprava
a statni sprava.

V zavérecné prednasce
Michala Nuli¢ka na téma
,Skrytd rizika GDPR

a témata pro intern{ audit®
meé zaujala avizovana dobra
zku$enost s provadénim
internich auditi

v multidisciplindrnich
tymech, audity podle
jednotlivych obchodnich
funkei a apel na identifikaci
a odstranéni rizik
plynoucich z nedodélkii
implementacnich projektu.

Stejné jako z predchozich
ro¢niki jsem si i letos

z narodni konference

CIIA odvezla spoustu
optimizmu, dobrych
napadu, novych kontaktd,
a hlavné ujisténi, Ze interni
audit je ta nejlepsi prace
na svéte!
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THE ALLIANZ AUDIT
OPERATING MODEL

AND ALIGNING

Pilsen, October 23, 2018

Hervé Gloaguen (Allianz Group) pfi
svém vystoupeni na téma ,Vedeni
a nastaveni globdini funkce auditu”

CIIA DEKUJE VSEM
PARTNERUM NARODNI
KONFERENCE

ZA DOBROU
SPOLUPRACI PRI

JEJI REALIZACI.

HLAVNI PARTNER PARTNER SPOLUPRACUJICI ORGANIZACE MEDIALNI PARTNER
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Vysledky rozvoje metodického
rizeni a koordinace vykonu
financni kontroly pod zastitou
Centralni harmonizacni jednotky

talym tkolem

Centralni
Ing. Milena Widomska, Ph.D., MBA harmoniza¢ni
vrchni ministersky rada iednotlk
Harmonizace interniho auditu Je‘:.l .Ot Y
Ministerstvo financi CR Ministerstva

financi je vytvaret
podminky pro posileni harmoniza¢ni a koordinaéni
ulohy ministerstva viici organtim statni spravy a izemnim
samospravnym celkiim a souc¢asné vytvaret predpoklady
pro postupnou harmonizaci véech prvka systému verejné
vnitfni kontroly. Této praci se vénuji dvé oddéleni
Harmonizace interniho auditu a Harmonizace finan¢niho
fizeni.

Harmonizace interniho auditu

V ramci legislativni cinnosti jsme predlozili vladé ndvrh
novely zdkona o financni kontrole, ktera nové rozsituje
okruh organti vefejné spravy o dobrovolny svazek obci,
prispévkové organizace dobrovolného svazku obci

a Spravu zelezni¢ni dopravni cesty. Poslanecka snémovna
projednala navrh zakona v prvnim ¢teni dne 12. 9. 2018

a Kontrolni vybor Poslanecké snémovny dne 11. 10. 2018.
Jeho ptijetim bude ukonéena transpozice smérnice €.
2011/85/EU o pozadavcich na rozpoctové ramce ¢lenskych
stati do pravniho fddu CR. Pro jiz zavedené systémy
finan¢ni kontroly u organti vefejné spravy neptinasi

tato novela zadné zmény. Pfedpokladany termin nabyti
ucinnosti této novely je od 1. 1. 2020.

Centralni harmonizac¢ni jednotka ma jasny cil nastavit
jednotny systém pro finan¢ni kontrolu na vsech arovnich
statni spravy a uzemni samospravy, a tim posilit

zaruku, Ze sprava vefejnych prostfedki probiha fadné,
transparentné, hospodarné a ucelné.

V souvislosti s novou povinnosti dobrovolnych svazki
obci zavést systém finan¢ni kontroly organizujeme

ve spolupraci se Svazem mést a obci bezplatné workshopy
pro jejich cleny.

V ramci sekundarni legislativy jsme ptipravili ndvrh novely
provddeéci vyhlasky k zdkonu o financni kontrole. Piiprava
vyhlasky vysla z potfeby upravit strukturu a rozsah zprav
o vysledcich finanénich kontrol, postup a terminy jejich
vyporadani. Navrhovanou tpravou dochazi k vyznamné
revizi vykazovaci povinnosti. Hlavnim cilem je odstranéni
neumérné administrativni zatéze (zjednodus$eni
zpusobu vykazovani a omezeni poc¢tu vykazovanych
polozek), zefektivnéni celého procesu odevzdavani zprav
o vysledcich finan¢nich kontrol a odstranéni duplicit

ve vykazovani. Navrh vyhlasky prosel mezirezortnim
pripominkovym fizenim.

Od roku 2018 jsme nové prevzali legislativu, metodiku

a koncepci prezkoumdvdni hospodareni izemnich
samospravnych celki a dobrovolnych svazka obci.
Zamérfujeme se pfedevsim na zvy$eni kvality této
kontrolni ¢innosti. Cilem je ptispét ke zvyseni
transparentnosti hospodareni s vefejnymi prosttedky

a zamezeni zadluZenosti obci. Pro oblast prezkoumavani
hospodareni byl vytvoren SharePoint (platforma pro
sdileni stanovisek, metodickych materiala a dalsich
dokumentu).

© 123RF.com [delcreations]



Harmonizace finanéniho Fizeni

V oblasti harmonizace finan¢niho fizeni je
nasim tkolem zpracovavat koncepce a prislusné
metodické dokumenty rozvoje finan¢niho fizeni
vefejné spravy, zejména dokumenty upravujici
metody fizeni rizik, centralniho nakupu statu,
fizeni kontrol ESI fondi, Open data a dalsi
moderni metody fizeni ve verejné sprave.

Prioritou Ministerstva financi jsou Open data.
V roce 2019 planujeme presunout aplikaci
Supervizor na vlastni server odboru
47, cim?7 se zavede automaticka
aktualizace dat zapojenych
organizaci a budeme moci
aktualizovat kod a vizudlni

stranku aplikace. Rovnéz
planujeme spolupracovat

s rezortnimi organizacemi

dle smérnice o publikaci
otevienych dat, podporovat

je metodicky, technicky

a rozsirtit pocet datovych

sad v katalogu. Zaroven

provedeme obsahovou

analyzu jiz publikovanych

i nepublikovanych datovych

sad, aby si mohli uzivatelé

udélat obrazek o jejich obsahu

i bez stahovani a otevieni.

Centrdlni ndkup statu je jednou z priorit vlady.

Po pilotnifazi ovéfeni fungovani jak standardizace
komodit, tak nadrezortnich zakazek projde
centralni nakup do bézného provozu. V soucasnosti
se soustfeduje na aktualizaci standardd, které

by mély byt v roce 2018 vyhlaseny, tj. standard
kancelafskych potteb, standard tuklidovych sluzeb
a aktualizace standardd osobnich vozidel, na bézny
i alternativni pohon, dle aktudlniho stavu trhu.
Nadale se budeme setkavat se zastupci jednotlivych
ministerstev a sdilet vysledky, znalosti a zku$enosti,
pri¢emz budeme klast nové diiraz na mezirezortni
spolupraci, tj. dobrovolné spole¢né zadavani mezi
jednotlivymi ministerstvy.

Dale metodicky fidime a koordinujeme oblast
kontrol v programovém obdobi 2014-2020

v ramci jednotného metodického prostredi ESIF
a mame v gesci Metodicky pokyn pro vykon
kontrol v odpovédnosti Fidicich orgdnii pti

implementaci ESIF pro obdobi 2014-2020 (MP Kontrola).

Od dubna 2018 je u¢inna verze 3 tohoto pokynu. Podstatnou
upravou je prepracovani kapitoly Informacni systém a evidence
vysledkii kontrol a zavedeni lhiit, dokdy musi byt informace

o uskute¢nénych kontroldch evidovany v monitorovacich
systémech. K tomuto ti¢elu jsme zpracovali metodickou prirucka
Komentdr Centrdlni harmonizacni jednotky Ministerstva financi
k evidenci kontrol v MS 2014+, kterd md usnadnit a urychlit
zadavani dat do MS 2014+

Od roku 2017 probiha pravidelné setkavani Pracovni skupiny
kontrola, audit a nesrovnalosti (PS KAN), jejimz cilem je
predevsim koordinace a vyména poznatki mezi jednotlivymi
kontrolnimi organy. Jednani probihaji pravidelné kazdé
cca 2-3 meésice. I v nasledujicim roce predpokladame
konani pravidelnych jednani pracovni skupiny a jejich
podskupin, zejména s cilem ptipravy Metodického
pokynu pro programové obdobi po roce 2021.

V oblasti fizeni rizik pfipravujeme novou vnitfni
smérnici Ministerstva financi o fizeni rizik,
vcetné metodické prirucky pro jednotlivé utvary
ministerstva. Cilem je nastaveni fizeni rizik napri¢
celou strukturou ministerstva tak, aby identifikace
a fizeni bylo priibéznym procesem a stalo se
béznou soucasti fizeni jednotlivych odbort a sekei.

Pozornost vénujeme i aplikaci principt 3E v praxi
verejného zadavani. V roce 2018 jsme usporadali
vice nez desitku skoleni pro rizné organizace napric
verejnou spravou. Hlavnim cilem bylo zaméstnanctim nejen
hospodarské spravy jednotlivych organizaci ptiblizit a prakticky
vysvétlit, jak porizovat zboZi a sluzby prostfednictvim
verejnych zakdzek ucelné, efektivné a hospodarné, a jaké
¢innosti spravné provedeny nakup zahrnuje. Soucasti $koleni
bylo seznameni tcastniki s institutem Centralniho ndkupu
statu, ktery s vefejnym nakupovanim tizce souvisi, spole¢né
s prezentovanim prikladii dobré a Spatné praxe u vetejnych
nékupt. V této ¢innosti budeme pokracovat i v roce 2019, kdy
kromé proskolovani budeme sbirat pravé ony priklady, které
mohou slouzit bud jako varovani, nebo vzor spravného postupu
a pomohou jednotlivym organizaci s nastavenim verejného
nékupu.

V oblasti mezindrodni spoluprdce se zastupci Centralni
harmoniza¢ni jednotky setkavaji se zastupci obdobnych ttvart
vychodni Evropy a stfedni Asie (PEMPAL Internal Audit
Community of Practice) s cilem vytvafet metodické materialy
v oblasti interniho auditu a rozvijet systém finan¢ni kontroly
ve vefejné sprave.



I . éast Akademie 26.-28. Uinora 2(
LIl éast Akademie 14.-16. kvétna 2

AKADEMIE USPESNEHO VEDENI
INTERNIHO AUDITU

Pavla Pavlikova
Professional Certified Coach
INNERGY, s.r.0.

:

Ivo Stieda
dlen Cestného prezidia CIIA

Pavlo, Ivosi, Akademie
uspésného vedeni
interniho auditu, kterou
jsme spolu rozjeli cca

pred rokem je opravdu
uspésnd. Ohlasy a Cisla
jsou nezpochybnitelnd.
Akademie md uz 2 édsti,
témér 40 castniki

ve 4 bézich. To jsou
opravdu krdsnd ¢isla a moc
Vdm k nim gratuluji.

Co si z Vasich semindii
ticastnici odnesli?

Pevné véfime, Ze z prvni
casti si ucastnici odnesli,
ze interni audit je hlavné

o praci s lidmi a Ze ke vSem
zucastnénym je potreba
pfistupovat transparentné
a férové. ... A kdyz to
vezmeme konkrétné,

tak jsme zkoumali

pristup k sobé a druhym
(fuj-fajn analyzu),
ucastnici si vyzkouseli,

jak je muze podpotit

jejich télo v naro¢nych
situacich. Zabyvali jsme

se nezavislosti interniho
auditu. Pfi praci s tymem
jsme rozvijeli model
osobnosti a kompetence
idedlniho auditora, tipy pro
vedeni tymu. No a posledni
den jsme ukazovali,

jak funguje vnimani

a komunikace, takze tady

ucastnici vzpominaji

na 3 mozky, 4 pokoje
zmény a model SARAH.
A z druhé casti, Ze si
odnesli, Ze prodej vysledki
IA je vlastné o tom, jak
zajistit, aby se uskutecnila
zména. Ze marketing IA
je o tom, aby si zakaznici
IA pristé zase ,,objednali®
provedeni dalsiho auditu.
A 7e networking smétuje
k tomu, aby nés zakaznici
IA méli radi! Hodné jsme
se vénovali riznym typtim
chovani, at uz transakéni
analyze, typologii
manazerd a typologii
DISC. Experimentovali
jsme s nékolika tipy

pro presvédcovani a jak
zaujmout posluchace.
Doslo na néjaké ktivky -
konkrétné kiivku vykonu
a kiivku uceni. Uéastnici
zjistili, Ze mame kazdy

4 usi a jak se o né starat.
Lehce jsme se dotkli
psychohygieny vedouciho
interniho auditu.

A co jste si odnesli Vy
od ucastnikii?
Vzhledem k tomu, Ze se
nam podafilo ve vSech
4 bézich ucastniky vidy

Co je klicem k ispéchu interniho auditu?
Prace s lidmi.

zatdhnout do déje, tak
vyznamna ¢ast téchto
Akademif je dotvarena
vlastnimi icastniky a to
nejlepsi, co si clovék

(a tedy i prednasejici) mtze
odnést, jsou zkusenosti,
prozitky a zptsoby feseni
ostatnich.

Takze opét potvrzeni toho,
jak je dilezité ,,neuzavrit
se do véze“ a vzajemné se
potkavat, debatovat, sdilet
zkuSenosti. Protoze jenom
takto se miizeme vzajemné
obohatit a inspirovat.

A je tilevné stale znovu
zjistovat, jak jsme kazdy
krasné jedine¢ny a zaroven
jsme si tak podobni a Ze
fe$ime podobné véci.

Velmi neobvyklé a velmi
zajimavé je pro mé to, Ze
Ize absolvovat druhou cdst
Akademie bez toho, aniz
by bylo nutné vicastnit se
prvni édsti. Naopak jsem
zaznamenal, Ze ticastnici
z druhé Cdsti se tési na cdst
prvni. Jak jste to udélali?
Druhd ¢ast na prvni
navazuje jen volné. Prvni
ma podtitul ,,prce s lidmi*
takze se zaméfujeme

na praci se stakeholdery,

s auditovanymi
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Ing. Andrea Lukasikova, CIA, CGAP
kanova.andrea@gmail.com

Zajimavé podnéty pro svou praxi v internim auditu
miiZete ziskat na strankach Mezinarodniho institutu
internich auditort (,,IIA®) v ¢asti Global Perspectives and
Insights Archive. Jedna z poslednich publikaci, ktera je
zde ke stazeni, rozvadi nejdulezitéjsi rizika, se kterymi

se interni auditor v dne$ni dobé setkadva, a d4va ndvod,
jak k nim z pohledu interniho auditu pfistoupit. Vice se

dozvite na nasledujicim odkazu: https://global.theiia.org/

knowledge/Public%20Documents/GPI-2018-Top-Risks-
Faced-by-CAES.pdf

Pokud se vénujete auditovani dotaci nebo organizace, pro
kterou pracujete, ziskala grant a ¢eka ji audit, urcité je

dobré prodist prirucku pro auditovani granti ve vefejném

sektoru. Tato prirucka je ke stazeni v ¢lenské sekei stranek

ITA pod nazvem Auditing Grants in the Public Sector.

Ceho si Andrea povsimla
aneb co se deje
na mezinarodni scéné

Jste fanousky socidlnich médii a pouzivate je také jako
zdroj informaci nebo tipt na zajimavé zdroje informaci?
Na socialnich médiich jako je Facebook, LinkedIn

a Twitter je aktivni také Mezinarodni institute internich
auditort. Takze bych timto chtéla upozornit na moznost
pridat si nového pritele, ktery vim mize poskytnout fadu

zajimavych podnéta.

Pokud radi ¢tete blogy, muzete si procist i ty na téma
interniho auditu. Na webovych strankach ¢asopisu Interni
auditor ITA komentuji blogeti aktudlni déni v nasi profesi.

https://global.theiia.org/knowledge/Pages/Blogs.aspx
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Novi Clenové

Ing. Andrea Boldyov4, Vychodoslovenska energetika Holding a.s.
Mgr. Stépanaka Dvorakova Tycova, Krajsky Ufad Stiedoceského kraje
Ing. Lenka Filipiova, Regionalni rada regionu soudrznosti Severovychod
Ing. Miloslava Hajkova, innogy Ceska republika a.s.

Ing. Mgr. Kamila Hruskova, Individualni ¢lenka

Ing. Véra Janouchova, Krajsky urad Karlovarského kraje

David Korniet, Deloitte Advisory s.r.o.

Ing. Lucie Kostalova, Univerzita Pardubice

Ing. Martina Rasnerova, Dam zahrani¢ni spoluprace

Ing. Vit Richtr, UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s.

Ing. Martina Sldmeckova, IndividudIni ¢lenka

Ing. Miroslav Soukup, MBA, Statutdrni mésto Plzer

RNDr. FrantiSek Vencl, MONETA Money Bank, a.s.

inzerce

— poméaha vybudovat firemni imunitni systém. Poskytuje vcas informace
o vyskytu rizik a jejich dopadu na spole¢nosti.

enforce®

Aplikace vyvinutd PwC vyuzitelnd pro rizeni rizik, interni audit, compliance, bezpecnost

Efektivni identifikace rizik P ¢ .
Poskytuje vedeni spole¢nosti Rychla a jednoducha

piimy ptistup k rizikéim, prezentace dat
odhaluje jejich status ; Umoznuje sbér informaci
a identifikuje odpovédnost do jednoho mista

za adekvatni reakci na riziko

B Rizeni informaénich
Oznamovani toktl
pozadovanych ukola Vytvati ¢asovy plan tkold
Notifikacni systém a pridéluje odpovédnosti.
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praci jednotlivych teamt
a podporuje soulad
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Monika Zahalkova - Corporate Governance Code — New
Regulation You Will Like
Information about the newly issued Corporate

Governance Code in the Czech Republic in 2018.

Jitka Kazimirova, Michal Cup —,Selfie of the profession”
in the Czech Republic — Results of the 2018 Survey
Results of the benchmarking survey among the chief

audit executives in the Czech Republic.

Petr Hadrava - Interview with Naohiro Mouri, 1A 2018-19
Global Chairman of the Board

Interview with Naohiro Mouri, ITA 2018-19 Global
Chairman of the Board.

Vaclav PeFich — Too Much of Bureaucracy Leads

to Circumvention of Rules

The author discusses in his article the relationship
between ethical rules and ,,hard“ actions used for their
implementation. This article is a reflexion of this year
issue 2/2018 of this magazin with the topic of Human

resources, company ethics and culture.

Charlie Wright - Relation between CAE and CRO
The author describes the roles of CAEs and CROs

within the organizations and how they can cooperate.
The effective cooperation and partnership leads to more
effective risk management and ultimately adding value

to the organization.

English Annotation

Sarka Novakova — National Conference CIIA 2018

The author describes her impression from the national

conference.

Milena Widomska - The Results of the Development

of Methodological Management and Coordination of

the Realisation of Financial Control Under the Patronage

of the Central Harmonisation Unit

Central Harmonisation Unit has a clear aim to set
uniform systém of financial control on all alevels

of the public sector and local administrations and
strengthen so the assurance that the public funds will
be spent in proper, transparent, effective and efficient

manner.

Daniel Hausler — The Academy of Successful Internal Audit
Management

Interview with the lectors of The Academy of Successful

Internal Audit Management.




AKADEMIE USPESNEHO VEDENI
INTERNIHO AUDITU

Propojeni zkusenosti z vedeni internich
auditorti a z koucovani manazeru

P‘i
Interaktivni workshopy
Pi
Sdileni praktickych zkusenosti
Pf
Individualni pristup

l. cast Akademie 26.-28. unora 2019
Il. cast Akademie 14.-16. kvétna 2019
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