‘

H AUDITORU

12017




CENA
ZA INOVACI
"V INTERNIM
AUDITU

Cesky institut internich auditor(i vyhlasuje 2. roénik soutéze

CENA ZA INOVACI.

Realizovali jste inovativni projekt nebo prvek ve své ¢innosti

interniho auditu, ktery pfedstavuje novy pFistup a prinasi nejen

pridanou hodnotu interniho auditu, ale také novy pohled na c E NA

interni audit?

Pak se zapojte do soutézé. Zucastnit se mlzete jako ZA I N OVACI
jednotlivec i jako organizace. Staci do 15. srpna 2017 zaslat {
pFihlasku véetné popisu projektu. Odborna porota nasledné V I NTE RN I M

projekty posoudi a tFi nejlepsi ziskaji CENU ZA INOVACI 2017! AU D | TU

vice informaci na www.interniaudit.cz



http://www.interniaudit.cz/ciia/zakladniinformace/inovace.php

azené Ctenarky, vazeni ¢tenafi,

do ruky se vam dostava prvni ¢islo otevirajici tfeti desetileti ¢asopisu Interni

auditor. Dvacaty ro¢nik jsme nijak bouflivé neoslavovali. Nejsme tady proto,

abychom sami sebe oslavovali, nybrz pro to, abychom byli stalymi préivodci
a zrcadlem v nasi profesi. S vykrocenim do tfetiho desetileti je mimo jiné spojen novy
kabat ¢asopisu. Zdali se vam bude nova forma libit, ukdze ¢as a vase nazory.

Zmény jsou vidét i uvnitf ¢asopisu, v jeho obsahu. Nékteré drive se vyskytujici rubriky
uvolnily prostor novym napadim a informacim. Nasi snahou budou kratsi ¢lanky s vyssi
vypovidaci hodnotou. Chceme postupné dosahnout toho, aby ¢asopis ptisobil vzdusnéjsim
dojmem a nebyl pretéZovan informacemi. Je zde velky prostor pro kazdého z vés ke sdileni
poznatki a zkudenosti z kazdodenni praxe, ve které jste jedine¢nymi odborniky.

Jiz tradici se stava trvala ,,ofenziva“ v rozhovorech se zahrani¢nimi osobnostmi
spojenymi s naSemi profesemi nebo profesi ji blizkych. V tomto tsili chceme
i v tomto roce pokracovat.

Co vlastné bude tématy jednotlivych ¢isel (a také vyzvou k vasi autorské aktivité)?
Kromé tématu vydani ¢isla, které drzite v rukou — Etika a podvody,
budou dalsi ¢isla naplnéna nasledovné:

Myty v/o internim auditu (2/2017)

Klienti a partnefi interniho auditu - o¢ekéavaji to, co nabizime
(3/2017)

Cislo 4/2017 naplnime, stejné jako loni, aktudlnimi tématy, které
prinese leto$ni rok

Téma etika a podvody bylo, je a do budoucna stéle ziistane velmi aktualnim.
Proto se k nému opét vracime, chceme ho udrzet v naSem
povédomi a nenechat ho zapadnout mezi fadu pojmu
encyklopedického slovniku. Pfistup k etice, jeji napliovani
a trvalé péstovani muze prinést velmi cenny Cerstvy vitr
do spole¢nosti, ktery vyvane zaprasena zakouti, zlepsi vztahy
ve spole¢nosti, a tim i v naich organizacich a mezi lidmi. Projasni
se orientace v hodnotach organizaci, podnikové kultute, posili se kontrolni prostfedi,
miize se odbourat fada represi, omezeni a regulaci, byrokracie. Budeme lépe
dychat. Kone¢nym dusledkem miize byt nami v§emi vzyvand pridand
hodnota. To vSak neptijde samo, a i my musime na tomto poli néco
pridat. Je to nase odpovédnost. Jsme v oblasti etiky, jako auditofi, bedlivée
sledovani. Jednak jako subjekt, ktery ma etické jednani jasné deklarované
v etickém kodexu, ale zejména jako subjekt, ktery se trvale vyjadfuje
k procestim ve spole¢nosti, hlida jejich spravny chod a dava doporuceni k jejich
zlepSovani. V této souvislosti se také mnozi z nas setkavaji ve své praci s projevy a dopady
neetického jednani - s podvody. Pokud feseni téchto skutkil zapadne, neni ani nas
prispévek dokonaly. Vétsina lidi kolem nas v kone¢ném dusledku ocekava jasné vyteseni
nedostatkd, a pfipadné i potrestani téch, kteti vyrazné prekro¢i spole¢nosti nastavenou
hranici.

Jan Koval¢ik
vedouci redakéni rady
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Diilezitost protikorup¢ni
korporatni politiky
(anti-bribery compliance)
Korupce je témér po celém
svété protipravni, a i kdyz
je jeji postihovani slozité,

a v nékterych regionech

i relativné malo Gc¢inné,
mohou byt postihy pro
zucastnéné osoby i pro
spole¢nosti, pro néz tyto
osoby pracuji ¢i které
reprezentuji, znacne
bolestivé. Na mezinarodni
urovni je vymahatelnost
protikorup¢ni legislativy
vysoka zejména ze strany
Spojenych stati americkych
a Velké Britanie, tedy

zemi, ve kterych vznikly
protikorup¢ni zdkony

s mezinarodnim presahem:
Foreign Corrupt Practices
Act (FCPA)

a UK Bribery Act.

Aby spolec¢nosti

naplnily pozadavky
vyzadované témito
predpisy, musi prijmout
systém opatfeni a systém
dodrzovani urcitych zasad
(,compliance®) vedoucich
k zajisténi ucinné prevence
korup¢niho jednani.

Protikorup¢ni compliance
programy tedy zahrnuji
soubor internich pravidel
a preventivnich opatten,
jejichz cilem je zajistit
soulad veskerého jednani
spole¢nosti a jejich
zaméstnancil v ramci jejiho
podnikani s pravnimi

a etickymi pozadavky

na zamezeni korupce

a korup¢niho chovani.

Efektivni protikorup¢ni
compliance program
Nejveétsi vyzvou pri
vytvareni a zavadéni
protikorup¢niho
compliance programu

je zvolit takovy pristup,
ktery dostate¢né
zohlednuje faktory, jako

je napriklad velikost
organizace, rizikovost
odvétvi a regionu, povaha
vyrobkd a sluzeb, struktura
dodavatelti a odbératelt,
povaha pracovni

sily, stupen regulace

a v neposledni radé mira
interakce se statni spravou.

V této souvislosti

je nutné zminit
problematiku vykladu
konkrétnich ustanoveni
protikorupénich zakonu
a dalsich predpist.

FCPA, UK Bribery Act

a v neposledni radé také
zakon ¢. 418/2011 Sb.,

o trestni odpovédnosti
pravnickych osob a fizeni
proti nim, ve znéni
pozdéjsich predpist
(,TOPO), totiz mimo jiné
zavadéji pojmy, jako jsou
»vynaloZeni veskerého
usili® ze strany pravnické
osoby k zabranéni spachani
protipravniho ¢inu,
»dostatecné kontroly pro
zajisténi dostatecné zaruky*
a ,primérené procedury*

»Pro mnoho
organizaci patri
rizika spojena

s uplatkarstvim

a dal$imi formami
korupce mezi
nejzavaznéjsi
rizika, ktera musi
byt Fizena.“

Vyse zminéné
protikorup¢ni predpisy
nestanovuji konkrétni
soubor vnitfnich kontrol,
které jsou organizace
povinny zavést, ani
neposkytuji uceleny

navod na implementaci
protikorupéniho
compliance programu.

I kdyz poskytuji urcitou
flexibilitu pro zavedeni
vhodného kontrolniho
systému vzhledem

ke konkrétnim potfebam
organizace, nejednotny
vyklad, chybéjici tzv. best
practice a pripadné
subjektivni posuzovani
»primérenosti ¢i
»dostate¢nosti“ kontrolniho
systému orgdny ¢innymi

v trestnim fizeni mohou
naopak predstavovat pro
fadu organizaci trvaly
problém pfi zavadéni jejich
protikorup¢nich programti.



Kli¢ové riziko: Neznalost obchodnich partneri

Postupuyjici globalizace a stale rostouci naroky
na dodrzovani protikorup¢nich predpist prindsi
pro organizace nové vyzvy v oblasti fizeni rizika
korupce. S nartistem vyznamu vyuzivani tietich
stran, a to nejen pti obchodovani v zahranici, je
kladen stale vétsi diiraz na dtikladnou znalost
obchodnich partnert a dalsich osob, se kterymi se
organizace v ramci své ¢innosti dostavaji do styku.
S angazovanim tfetich stran je totiz spojeno zvysené
riziko, Ze spole¢nost ponese odpovédnost za jejich
ptipadné korup¢ni jednani.

Mnoho zékont a predpist vyzaduje, aby organizace znaly své tieti strany:

Due diligence 0

Financ

RiZENI vZTAHU
Teti strany
Reputacnl riziko
M&A

Isk
Dodavatelsky I i

podvody 2 nekal)

verky zakazniku
ovani terorizmu

y fetézec

»Provérovani
tretich stran

Zdroj: Third-party risk management,
KPMG International, 2013



Problematice protikorup¢ni
compliance se vénuje
pruzkum KPMG z roku
2015 ,, Anti-Bribery and
Corruption in CEE: Rising
to the challenge in the age
of globalisation®. Prazkum
na zékladé¢ dat sesbiranych
od 659 respondenttt

ze 64 zemi analyzuje
néktera klicova rizika,
kterym spole¢nosti Celi
pfi nastavovani vnitfnich
protikorup¢nich nastroji.

Z analyzy KPMG

vyplyva, ze pouhych 56 %
spole¢nosti z regionu
sttedni a vychodni

Evropy (CEE) vyhodnocuje
rizika spojena se tfetimi
stranami (oproti 78 %
véech respondenti). To je
v ostrém kontrastu s tim,
7e pocet spole¢nosti,

které v rdmci nastavovani
protikorup¢nich pravidel
spatfuji nejvetsi vyzvu
pravé ve schopnosti fizeni
rizik spojenych s tfetimi
stranami, od roku 2011
prudce narostl. Vedle
problému pii provérovani
tretich stran (zejména
zahrani¢nich entit)

byly jako nejpalcivéjsi
problémy respondentd, a to
nejen z regionu CEE, ale

iz USA a Velké Britanie,
vnimany obtize pfi
identifikaci a hodnoceni
rizik korupéniho jednani

a nedostatek finan¢nich

a lidskych zdroju

k zavedeni protikorup¢nich
programt a provadéni
internich $etfeni.

Provérovani integrity V prtibéhu obchodniho

tretich stran je vztahu je pak nutné

v globalizujicim se svété, provadét pravidelné

ve kterém jsou obchodni hodnoceni a monitoring
vztahy stale komplexnéjsi, transakci s tfetimi
nezbytné. Stale ¢astéji se stranami. V piipadé, ze se

nékteré z téchto transakci
ukazi jako rizikové, je tfeba

nasimi partnery stavaji
spole¢nosti z rizikovych

zemi, kde je nedostate¢na prehodnotit vztah s danou
vymahatelnost préava, teti stranou, véetné
slozitéjsi pristup zvazeni moznosti ukonceni
k informacim nebo v nich obchodni spoluprace
panuje politicka kultura s nejvice rizikovymi
nahravajici korupci. subjekty.

Proces dukladného
provéfovani tretich stran
je nezbytné zahdjit jiz pred
vstupem do obchodniho
vztahu.

Pét nejvétsich vyzev v boji s korupci a tplatkarstvim

Respondenti z CEE Spolecnosti kotované v USA | Spolecnosti kotované ve VB

1. Audit tietich stran z hlediska
compliance

Audit tfetich stran z hlediska compliance  Audit tfetich stran z hlediska compliance

ObtiZe pfi provddéni due diligence
Kulturni/jazykové problémy a bariéry provérek zahranicnich prostredniki/
[tfetich stran

2. Nedostatek vnitinich zdroj

3. Obtize pfiidentifikaci Rozdily v pozadavcich jednotlivjchzemi  Rozdily v pozadavcich jednotlivych zemi
¢ vyhodnocovani rizik —tykajici se ochrany dat apod. — tykajici se ochrany dat apod.

ObtiZe pfi provadéni due diligence
provérek zahranicnich prostiednikii/
/tfetich stran

4. \lytvoreni efektivnich mechanizmii
Skoleni a komunikace

Obtize pfi identifikaci a vyhodnocovani
rizik

5. ObtiZe pfi provédéni due diligence
provérek zahranicnich prostredniki/
tfetich stran

Expanze spolecnosti do ekonomik

srychljim ristem Nedostatek vnitfnich zdrojii

Zdroj: KPMG CEE



Neznalost neomlouva
Priméfené prezkoumavani rizika
korup¢niho jednani je také stale
Castéji vyzadovano regulatornimi
organy. Neznalost obchodniho
partnera spole¢nost neomlouva
a absence ¢i neschopnost
efektivniho provérovani tretich
stran a obecné fizeni rizika
korupce miize zpusobit vyrazné
$kody, a to jak ve formé pokut
nebo penézitych trestt, tak

ve formé zhor$eni reputace, a ¢asto
i trestniho stihani.

»Organizace mohou nyni vyuzit nastroj,
ktery prinasi jednotny pristup a odrazi
,mezinarodni osvédcené postupy*

pro fizeni rizika korupce.

TOP 5 FCPA pokut v USD

Siemens _
800 mnag '
2008

772 milionG $
2014

37 N
5.1Total S.A.

. 400 miliopt & 4

I /A

3\ 398 miliont $
2013

2010 ! . 400 milichir’s
2010

Zdroj: The FCPA Blog

© 123RF.com [Dmytro Demianenko]



Vzhledem ke své
mezinarodni pasobnosti
ISO 37001 tak nové
umoznuje systematicky
pristup k provérovani
dodrzovani pozadavku

na compliance programy
predepsanych legislativou
Spojenych statt americkych
a Velké Britanie a dalsich
mezinarodnich a lokdlnich
predpist. Rovnéz miize
slouzit jako nastroj
srovnani pro organizace,
které chtéji zjistit, jak
vyspélé jsou jejich
protikorupéni programy

v porovnani s ,,best
practice®.

organizace bez
ohledu na pravni
formu, velikost,
odvétvi ¢i
lokalitu.

ISO 37001 tak Ize vnimat jako nastroj, ktery organizacim
muze pomoci vytvorit i¢inny mechanizmus pro boj
proti korupci, a poskytnout jim tak globalni konkurenéni
vyhodu. Kli¢ovy vyznam mize mit zejména na trzich

se zvy$enym rizikem korupce nebo tam, kde je korupce
vnimana jako kulturni norma.

Certifikace ISO 37001 miiZe jednotlivym osobdm
zainteresovanych ve spole¢nosti poskytnout ur¢itou miru
diavéry v to, Ze protikorupéni program spole¢nosti je
nastaven v souladu s o¢ekavanim regulatornich organt.
V neposledni fadé pak certifikace muize slouzit jako
poleh¢ujici okolnost v ptipadé hrozicich pokut ¢i stihani.

Zavérem

1SO 37001 stanovuje pozadavky a poskytuje ndvod pro vytvareni, zavadéni, udrzovani a zlepSovani
systému Fizeni rizika korupce, jako napfiklad:

KONTEXT

ObEORGANIZACE
znamgpoxt S spolecnogty
atiziky, jimg Celi

ISO 37001 nelze vnimat
jako vSelék na rizika

v oblasti korupce ani
jako absolutni ochranu
pred pripadnym
trestnim stihanim. Muze
nicméné slouzit jako
celosvétovy standard
pro zavadéni efektivnich
protikorupénich
programii. Vhodnou
implementaci tohoto
standardu do firemniho
prostiedi a procesu lze
zavést ucinny program
potirani korupce,

ktery bude mit rovnéz
pozitivni dopad

PLANOVA
Aeiplin

Monitorjng,
odnocen efekiiy

Neustalé zlepSovani

Zdroj: KPMG LLP

na plnéni strategickych
a obchodnich cila
spole¢nosti. Vice
informaci tykajicich

se protikorup¢nich
programil a normy
ISO 37001 naleznete na:
https://home.kpmg.
com/cz/cs/home/sluzby/
poradenske-sluzby/
forenzni-sluzby.html




V soucasné dobé se stale vice hovord v ech korupce
a dalSich zavaznych protipravnich jedn spojenymi s procesy
oznamovdni (ddle jen ,,hldseni*), odhglovini a ochranou
movatelil ve vefejné spravé neb oukromé sfére. 3

;

histleblowing (z angli¢tiny doslova hvizdani na pistalk
z prelomu 60. a 70. let 20. stoleti, ktery M. P. Micelia C
1985 definovali jako oznaceni pro pripady, kdy sta nebo byvaly
zaméstnanec néjaké organizace — whistleblower, te kdo hvizdd
na pistalku“ - upozorni instituci nebo organ opravneny k provereni ci
zakroceni na nelegitimni, neetické nebo nezdkonné praktiky napracovisti, ktere se déji se
souhlasem jeho nadfizenych a jdou proti vefejnému zajmu ¢i ohrozuji verejnost.
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Nékteré verze definice jsou
navic omezeny podminkou,
Ze upozornovatel jedna

v dobré vire a nesleduje
vlastni prospéch a ze
situaci nelze vyfesit
internimi mechanizmy.

V cedtiné neexistuje presny
ekvivalent ani ustéleny
preklad tohoto nazvu,

a protoze jde o pojem
importovany, mélo by
zistat u tohoto nézvu.

Whistleblower muze

mit pristup k uréitym
privilegovanym
informacim (ke kterym
nemd nikdo jiny pfistup),

z nichz vyplyva nekalé
jednani jinych osob
pusobicich ve stejné
organizaci Ci instituci.
Protoze whistleblower
nedisponuje zadnymi
pravomocemi, které by

mu umoznily zakroc¢it
proti nekalému jednani,
predava informace osobé
nebo instituci, které nalezi
pravomoci autoritativné
vynutit docileni napravy.
Whistleblowing by mél
podporovat osobni
odpovédnost a chranit
vefejné zajmy proti
nekalému jednani, a tim
predchazet jeho negativnim
disledkiim, a zaroven
predstavuje mocnou zbran
nejen proti korupci, ale

i proti dal$im zavaznym
protipravnim jednanim,
ktera ohrozuji zdravi, ¢i
dokonce zivoty lidi. A¢koliv
whistleblowing upozornuje
na zavazné protipravni
jednani, ve valné vétsiné
pripadi nasledné musi Celit
pokustim o znevéazeni své
lidské diistojnosti a povésti

a odvetnym opatfenim
napr. znesnadnéni
pracovnich podminek,
které vede az k vypovédi
z pracovniho poméru,
zalobé na ochranu
osobnosti, trestnimu
oznameni aj. Mnohdy se
setkava i s negativnimi
reakcemi ze svého okoli.

V Ceské republice se
ochrana whistleblowert
prosazuje velmi obtizné,
coZ je zpusobeno
negativnim pohledem
Ceské spole¢nosti na né.
Soucasna vldda se

ve svych programovych
dokumentech,

tj. Programovém
prohlaseni V1ddy Ceské
republiky na volebni
obdobi

2013-2017, zavézala

k prijeti legislativniho
feseni ochrany
oznamovatel

korupce (kapitola 9.7
Rekonstrukee statu

a opatteni proti korupci).
Tento zavazek je dale
rozvijen v koncepénich
protikorup¢nich
dokumentech vlady,

tj. Vladni koncepci

boje s korupci

na léta 2015 az 2017

a jednoletych akénich
planech boje s korupci.
Legislativni feSeni
ochrany oznamovatelll
korupce je zakotveno

v protikorup¢nich
dokumentech Vlady Ceské
republiky jako jedno

ze zakladnich opatfeni

v oblasti ,,Rozvoj obcanské
spole¢nosti“. Gestorem
ukolu je ministr pro lidska
prava, nové prilezitosti

a legislativu, ktery rovnéz
predlozil nelegislativni
material schvaleny vladou
dne 11. 7. 2016 s nazvem
,»,Navrh alternativ
legislativniho Feseni
ochrany oznamovateli“.
Material obsahuje pravni
upravy a moznosti
oznamovateld,

zlepseni stavajicich

pozic a zajisténi

zejména lepsiho
procesniho postaveni

v ptipadnych sporech
spojenych s postihy,
kterym jsou nuceni

¢elit kvuli podanym
oznamenim. Rovnéz
jednou z ¢asti

materidlu je prehled
mezindrodnich

Ing. Milena Widomska, Ph.D., MBA
vrchni ministersky rada
Harmonizace interniho auditu
Ministerstvo financi CR

zavazkd, jez se

k problematice
vztahuji.

V navaznosti

na predlozeni
tohoto materialu

Bc. Svatopluk Kulkus, MBA

feditel odboru kontrol, nesrovnalosti
a pravni podpory

Ministerstvo priimyslu a obchodu

© 123RF.com [Suphakit Wongsanit]



a rozhodnuti vlady bude

v souladu se zdvazkem
zakotvenym v Akénim
planu boje s korupci na rok
2016 a Planu legislativnich
praci vlady na rok 2016
vladé do konce zafi 2016
predloZen névrh zdkona

0 ochrané oznamovatela.

Pravni rad Ceské
republiky neupravuje
specifickou ochranu
oznamovateld, s vyjimkou
ochrany oznamovatelti

z fad statnich zaméstnanct
podle Natizeni vlady

¢. 145/2015 Sb.,

o opatfenich souvisejicich
s oznamovanim
podezteni ze spachani
protipravniho jednani

ve sluzebnim uradu, kdy
§ 1 obsahuje explicitni
zakotveni zasady, zZe statni
zameéstnanci nesméji byt
v souvislosti s oznamenim
podezfeni ze spachani
protipravniho jednani
postizeni, znevyhodnéni
nebo vystaveni natlaku.
Pred odvetnymi
opatfenimi v ramci
pracovniho poméru ¢i
sluzebniho poméru je
oznamovatel chranén
zakonem ¢. 262/2006 Sb.,
zakonik prace, ve znéni
pozdéjsich predpis,
zakonem ¢. 234/2014,

o statni sluzbé, ve znéni
pozdéjsich predpisu,
zdkonem ¢. 361/2003 Sb.,
o sluzebnim poméru
prislusnika bezpecnostnich
sbort, ve znéni pozdéjsich
predpisti, a zdkonem

¢. 221/1999 Sb., o vojacich
z povolani, ve znéni
pozdéjsich predpist.
Vsechny tyto predpisy
obsahuji v relevantni

oblasti kogentni pravni
upravu, jez vyrazné
omezuje liboviili
zaméstnavatele a chrani
zameéstnance.

Oznamovani korupce

a jinych nekalych

cinnosti nesouvisi jenom
s oznamenim kohokoli, Ze
dochézi k poruseni zakont
a dal$ich predpisi, které
by mohly pfimo nebo
nepiimo zpusobit skodu,
poskodit dobré jméno
nebo ohrozit zdravi osob,
ale klade si za cil hlavné
nalezeni smysluplného
feSeni. Whistleblowing je
stale vice uznavany

jako nastroj
prevence

a odhalovani
protipravniho jednani.

Vétsina orgdnti verejné
spravy a bank ptijala
preventivni opatreni,
jejichz cilem je branit

se proti podvodim

a trestnym ¢indm osob.
Jednim z téchto opatfeni
je ziizeni e-mailové
adresy, tzv. whistleblowing
linky, kde mtze kdokoliv,
i anonymné, podat
oznameni ¢i podnét

k prosetteni, pokud se
domniva, Ze se setkal

s nekalym jednanim ze

strany zameéstnance nebo jiné osoby se vztahem

k organizaci. Hld$eni musi obsahovat vSechny
vhodné a uzite¢né elementy k tomu, aby bylo
mozné dukladné provéfit jejich opodstatnénost.

K zaslanym e-mailtim maji pfistup vyhradné
povéieni zaméstnanci, ¢imzZ je zajiSténa anonymita
oznamovatelt.

V dal$im kroku vidime prostor pro zapojeni Gtvaru
interniho auditu. Po skonceni Setfeni, v pripadé, ze
hlageni je opodstatnéné, by vedouci utvaru interniho
auditu mél znovu ovéfit nastavené kontrolni
mechanizmy v organizaci a celkovou vyzralost
procest souvisejicich s inkriminovanou oblasti.

V ptipadé ovéfeni opodstatnénosti hlaseni ptijme
vedouci organizace vhodné opatfeni a v kazdém
ptipadé kroky na ochranu organizace.

Spole¢nost Transparency International Ceskd
republika, o. p. s., (TI) vydala ptirucku pro
whistleblowery, a navic spustila kampan
»Zapiskej*, kterd ma za cil
upozornit

na problematiku
whistleblowingu.
V kampani vyzyva vefejnost, aby
podpisem vyzvy na www.zapiskej.cz
podporila prijeti zakona na ochranu
oznamovateli korupce (whistleblowert).
Pro rozsifeni povédomi o dané problematice nabizi
nasledujici publikace:

Whistleblowing neni donasedstvi — pfirucka
nejen pro oznamovatele

Whistleblowing a ochrana oznamovatelii
v Ceské republice

Majak v mofi korupce

V soucasnosti se mnohé organizace a firmy jesté
nezabyvaji moralni integritou a protikorup¢nimi
opatfenimi. Oproti zahrani¢i nds ¢eka jesté mnoho
prace se zménou postoje zameéstnancd, tedy
potencialnich oznamovateld, tak i vedeni organizaci
a firem k whistleblowingu a uvédoméni si jeho
dulezitosti a nezastupitelnosti v prevenci a detekci
podvodného jednani.



Trestni odpovéednost
pravnickych osob
V. ceskem pravnim radu

Tento clanek

si klade za cil
seznamit Ctenare
se zakladnimi
principy,

na kterych
trestnépravni
odpovédnost
pravnickych osob
stoji. Rozhodné se
nejedna o hlubsi
analyzu této
problematiky;,

na kterou zde neni
ani prostor.

Mgr. Zdenék Stransky
advokat

STRANSKY FUCHS KRECEK
advokatni kancelar s.r.o.

akon

¢. 418/2011 Sb.,

o trestni

odpovédnosti

pravnickych
osob a Fizeni proti nim
(déle jen ,,ZTOPO)
vstoupil v platnost dne
22.12.2011. Udélost to
byla svym zptisobem
prelomova. Vzhledem
k tomu, Ze stran trestni
odpovédnosti pravnickych
osob chybi v ceském
pravnim fadu tradice,
probihaly o této otazce
dlouhodobé diskuze jak
v odbornych kruzich,
tak 1 v $iroké verejnosti.
Navic Ceska republika
byla poslednim statem EU,
ktery nemél trestnépravni
odpovédnost pravnickych
osob uzakonénu. Bez pfijeti
ZTOPO se Ceska republika
vystavovala riziku sankci,
nemluvé o nemoznosti
pristupovat k nékterym
mezindrodnim smlouvam,



které trestnépravni
odpovédnosti pravnickych
osob pristup podminovaly.
Tato situace ovlivnila

i prvni podobu ZTOPO.
Vycet trestnych ¢int byl
taxativni a jejich pocet
pouze nepatrné vétsi nez
bylo nejnutnéjsi minimum
pozadované legislativou EU.

ZTOPO nabyl t¢innosti
1. 1. 2012 a od tohoto dne
1ze tedy trestné postihovat
vSechny pravnické osoby
soukromého prava, ale také
politické strany a izemné
samospravné celky

— obce a kraje. V jejich
pripadeé je z ptisobnosti
zakona vyjmut vykon
verejné moci, kterd je
nejcéastéji definovana jako
autoritativni rozhodovani
o pravech a povinnostech
subjektti vyjadiujici
verejny zajem. Je tfeba
dodat, ze ZTOPO se téz
vztahuje na organizace
ztizované obcemi ¢i kraji.
Naopak postihovat dle
ZTOPO nelze Ceskou
republiku a zddnou z jejich
organizacnich slozek.

Pro postizitelnost dle
ZTOPO je nerozhodné,
zda se jedna o pravnickou
osobu ceskou, nebo
zahranic¢ni, je-li ¢innost
vykonavana na uzemi
Ceské republiky, nebo
vlastni-li takova entita

na uzemi CR majetek.
Podstatné je pouze to,
zda jednani, kterym

byla naplnénd skutkova
podstata trestného ¢inu, se
odehralo na izemi Ceské
republiky.
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Pokud

jde o charakter

trestnych ¢int, kterych se
mohou pravnické osoby dopustit, doznala

v tomto sméru v lonském roce pravni Gprava
vyznamnych zmén. Plivodné taxativni vycet

83 trestnych ¢inti znamenal, Ze pravnickou osobu
nebylo mozné postihovat za celou fadu jednani, '
které je jinak dle zakona ¢islo 40/2009 Sb., Trestni \ L e
zakonik (dale jen ,,TZak®) trestné, pricemz
mnoho takovych skutkd muze byt pravé pro
pravnickou osobu typické, naptiklad klamani
spotrebitele.

S ptijetim novely ZTOPO pod ¢islem 135/2016
Sb., ktera je ti¢éinna od 1. 10. 2016, byla prijata
koncepce tzv. negativniho vymezeni okruhu
trestnych ¢in, jichz se pravnicka osoba miize
dopustit. Napristé tedy plati, ze pravnicka
osoba je trestné odpovédna za vSechny trestné
¢iny uvedené v TZak, vyjma téch, jez jsou
vymezeny.

Tato nepochybné pozitivni zména je v§ak

do zna¢né miry relativizovana novym znénim
ustanoveni § 8 ZTOPO, resp. nové vlozenym
odst. 5. V dosavadni tpravé ustanoveni § 8 byla
vymezena trestni odpovédnost pravnickych

osob - tzv. pricitatelnost tak, Ze se vzdy musi
jednat o protipravni ¢in spachany v zdgjmu
pravnické osoby nebo v ramci jeji ¢innosti,
jedna-li za ni statutdrni organ nebo jeho clen;
osoba ve vedoucim postaveni v ramci pravnické
osoby, kterd u této pravnické osoby vykonava
kontrolni ¢innost; zaméstnanec anebo osoba

s rozhodujicim vlivem na fizeni pravnické osoby.
Nové vlozeny odst. 5 § 8 ZTOPO vsak zavadi

do ZTOPO moznost liberace, tedy upravuje
moznost zprosténi trestni odpovédnosti pravnické
osoby; a to tehdy, vynalozila-li tato veskeré usili,

N\
které na ni bylo mozno spravedlivé pozadovat, aby § i
spachéni protipravniho ¢inu zabranila. -
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Prijeti této do jisté miry
vagni upravy vsak autor
¢lanku povazuje v podstaté
za krok zpét, nebot to
vyrazné ztizi praci organt
¢innych v trestnim fizeni.
V praxi tato zména

pak bude znamenat, Ze

v ptipadném trestnim
fizeni to bude na organech
¢innych v trestnim fizeni,
aby pravnické osobé
prokazaly, ze veskeré usili
nevynalozila. Negativni
stanovisko k novému znéni
citovaného ustanoveni
vydala Unie statnich
zastupct, jimz tato

uprava komplikuje praci

v pripravném rizeni.

Trestni odpovédnost
pravnickych osob je
relativné novym pravnim
odvétvim, a to nejen

v Ceské republice. Jeho
vznik si vynutil vyvoj

na poli pravnickych

0sob a nedostate¢nost
spravniho prava jako
razantniho nastroje

k potirani nezadouciho
jednani korporaci. Jak
uvadi Nejvyssi statni
zastupitelstvi ve Zprave

o ¢innosti statniho
zastupitelstvi za rok 2015,
bylo v tomto roce u¢inéno
650 zaznamu o zahajeni
ukont trestniho fizeni
proti pravnické osobé.

V roce 2014 to bylo 626

zdznamu a v roce 2013
jen 558 zdznamu. Pocty
tedy v téchto letech
mirné stoupaly. V téze
Zprave Nejvyssi statni
zastupitelstvi dale uvadi,
ze ve 227 pripadech bylo
v roce 2015 zahajeno
trestni stihani pravnickych
osob a ve 192 pripadech
byla podana obzaloba.
Data za rok 2016

dosud znama nejsou,

lze vs$ak predpokladat,

ze nepfinesou veétsi
prekvapeni. Zajimavy
bude az rok leto$ni, ktery
ukaze, jak se projevi
zmény, které ve ZTOPO
nastaly. Podle zku$enosti
autora tohoto ¢lanku

v ulozenych trestech
prevazuji tresty finan¢niho
charakteru, které se vsak
pohybuji spise pri dolni
hranici.

Celkové Ize hodnotit
pozitivné, Ze odpovédnost
pravnickych osob byla
inkorporovana do naseho
pravniho radu. Podle
nazoru autora bude jesté
néjakou dobu trvat, nez
budou organy ¢inné

v trestnim tizeni postihovat
i jednani, ktera dosud
byla pric¢itana osobam
zastupujicim tyto osoby

z pozice statutarniho
organu, prokury ¢i prosté
plné moci.

inzerce

' PwC IT Assurance Services
Komplexni sluzby v oblasti fizeni rizik vaseho IT

Rostouci zavislost spole¢nosti na informacnich technologiich s sebou nese i zvyseni
pozadavkl na odbornost internich auditort. Diky kazdodennimu kontaktu s hrozbami
a prilezitostmi soucasného IT vam v PwC umime pomoci v oblastech, jako jsou:

vV

IT audity - zamétime se na posouzeni odpovidajici miry
zabezpeceni a ochrany dat, informac¢nich systémd a celé IT
infrastruktury.

Ujisténi pro treti strany - jste-1i odpovédni za spravu a provoz
systém vyuzivanych internimi ¢i externimi klienty, poskytneme

jim komplexni ujisténi o robustnosti vaseho kontrolniho prostiedi.

Hodnoceni rizik outsourcingu IT - ohodnotime rizika, procesy
a kontroly ptimo u vasich poskytovatelt IT sluzeb.

Pokroéilé metody datovych auditii - pomiZeme vam 1épe vyuzit
dostupna data v ramci postupti interniho auditu.

www.pwec.cg/interniaudit
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POISTOVACIE

PODVODY

sa Netykaju
len poistovne,
ale aj kazdého
poistenca

fikd Branislav Kozmer,
riaditel odboru interného auditu
Allianz - Slovenskad poistoviia, a. s.

MOlstovaae podvody

neexistuju, resp. Ze tento typ
kriminality sa poistovni aspesne
vyhyba, pretoze poistovia taspesne
implementovala rozsiahly program
na boj proti poistovacim podvodom,
ktorého sucastou je okrem iného

aj zamestnavanie byvalych
pracovnikov policajného zboru,
resp. implementovanie analytického
nastroja na odhalovanie podvodov,
by podla moéjho nazoru a skusenosti
nebolo spravne.

onedavna
jednotlivé
poistovne
nerady
poskytovali
udaje o poistovacich
podvodoch. Bali sa, ze
utrpi predovsetkym imidz
poistovne, resp. zvysuje sa
reputac¢né riziko. Situdcia
sa vSak meni a tento
fenomén uz vymizol
z poistovacieho trhu. Dnes
poistovne na pravidelnej
béze vydavaju tlacové
spravy alebo robia tla¢ové
konferencie o tomto
druhu kriminality, av§ak
len velmi malo sa na nich
hovori o tych druhoch
podvodoch, do ktorych
je zainteresovany aj
zamestnanec poistovne,
alebo finan¢ny agent,
pretoZe tym prizndva
o nefungovani ¢i zlyhavani
vnutorného kontrolného
systému tej ktorej danej
poistovne.
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Jednoznacne mozno
tvrdit, Ze poistovacie
podvody ovplyviuju vysku
poistného na jednotlivych
produktov a majua velky
dopad aj na poistné
plnenie.

Poistovacie podvody

je tazké odhalit a este
tazsie je ich dokazat. Ide
o latentny druh kriminality,
nevidno ju, netecie pri nej
ziadna krv (samozrejme
okrem pripadov, ked si
napr. uzatvorite urazové
poistenia vo viacerych
poistovniach a nasledne

v snahe ziskat poistné
plnenie pristapite

k samoposkodeniu apod.)
a v podstate mnohym
ludom neprekaza, aj
ked'sa o nej dozvedia.
Malokto si viak uvedomi,
ze ovplyviuje aj jeho
penazenku. Vyska
vyplatenych poistnych
néhrad sa totiZ premieta
do ceny novych poistnych
zmluav. A tak ked
dosved¢ite znamemu, ktory
nemd havarijné poistenie,
Ze prave vy ste mu auto
oskreli, on usetri par
tisicok, ale prispejete mu
na ne aj vy sam.

Odhalovanie poistovacich
podvodov by malo byt nie
len v zdujme akcionarov,
ktorym poistovacie
podvody ukrajuju zisk

a dividendy, avsak tyka

sa aj véetkych klientov
poistovni, pretoze to
ovplyvnuje vysku ich
poistného.

Bohuzial ludia maju

k poistovacim podvodom
zvlastny pristup a istym
spdsobom ich toleruju.
Ludia majt bud obavu
nahlasit takyto pripad,
alebo im to je uplne
lahostajné.

Verejnost ¢asto nevnima
poistovacie podvody
negativne. Pachatel sa nimi
neraz chvali a v o¢iach
mnohych je hrdina, lebo
sa mu podarilo obtiahnut
poistoviiu, do ktorej uz
niekolko rokov vkladal
peniaze a nemal ziadnu
poistnu udalost, teda
ziadnym spdsobom
nevyuzil sluzby poistovne.

»lde o latentny
druh kriminality,
nevidno ju,
netecie pri nej
ziadna krv“

V Trestnom zakone Slovenskej republiky v § 223 je
poistovaci podvod definovany ako:

(1) Kto vylédka od iného
poistné plnenie tym, ze ho
uvedie do omylu v otazke
splnenia podmienok

na jeho poskytnutie, a tak
mu spdsobi malu skodu,
potresta sa odnatim
slobody na jeden rok az pat
rokov.

(2) Odnatim slobody

na dva roky az pit rokov
sa pachatel potresta, ak
ako zamestnanec, ¢len,
zastupca alebo ina osoba
opravnena konat za toho,
kto poistné plnenie
poskytuje, napomaha ziskat
poistné plnenie tomu,

o kom vie, Ze nespfﬁa
podmienky urcené na jeho
poskytnutie.

Odnatim slobody na desat
rokov az patnast rokov

sa pachatel potresta,

ak spacha ¢in uvedeny

v odseku 1 alebo 2 ak

a) a sposobi nim $kodu
velkého rozsahu,

b) ako ¢len nebezpecného
zoskupenia, alebo

c) za krizovej situacie.

Podla mojej sktisenosti
uvedené ustanovenia
Trestného zékona, Ziadnym
spdsobom poistencov
av$ak aj zamestnancov
poistovni neodradza od ich
spachania.

Samotny Trestny zdkon
rozliSuje, hoci ich takto
nepomenovava, dva druhy
poistovacich podvodov -
externy a interny podvod.
Externy podvod, pri
ktorom zvycajne klient
vylédka poistné plnenie

na ktoré nema narok.
Interny podvod, pri ktorom
zamestnanec, alebo ind
osoba opravnena konat

za poistoviiu napomaha
ziskat poistné plnenie
tomu o kom vie, Ze nespltia
podmienky na jeho
vyplatenie.

Aj z tohto dovodu v nasej
spolo¢nosti existuju dva
utvary, ktoré sa zaoberaju
$etrenim poistovacich
podvodov. Jedno sa
zaobera podvodmi
spachanymi klientmi

(to su tie o ktorych sa
hovori v tych tlacovych
spravach) a druhé
podvodmi zamestnancov
ako aj sprostredkovatelmi
poistenia, ktoré je

u nds sucastou ¢innosti
vykonavajucich internym
auditom.

Dovolte, aby som vam
priblizil interny audit

v Allianz - Slovenskej
poistovni, a.s. a jeho
rolu pri odhalovani,
presetrovani a prevencii
poistovacich podvodov.



Odbor interného auditu pozostava z oddelenia interného
auditu a oddelenia forenzného auditu a Specidlnych ¢innosti.
S ohladom na princip nezavislosti je odbor interného auditu
organiza¢ne oddeleny od ostatnych riadiacich drovni
spolocnosti pri pIneni svojich povinnosti. Odbor interného
auditu je priamo podriadeny prezidentovi spolo¢nosti.

V suvislosti s vnutornym kontrolnym systémom nasej
spoloc¢nosti je podla poriadku Zasady riadenia a systém

internej kontroly ASP v platnom zneni uplatiovany model tzv.

Troch linii obrany (Three-Lines-of-Defense), v rdmci ktorého
predstavuje interny audit,poslednu/tretiu liniu obrany”. Tretia
linia obrany zabezpecuje nezdvislé overenie ¢innosti prvej

a druhej linie obrany.

Jej aktivity zahfnaju najma:

nezavislé ohodnotenie Uc¢innosti a efektivnosti vnutorného

kontrolného systému poistovne, vratane ¢innosti
vykonavanych na prvej a druhej linii a
predkladanie sprav predstavenstvu spoloc¢nosti.

Oddelenie interného auditu ma zaradent v audit universe
samostatne oblast Setrenia podvodov, pretoze ,FRAUD RISK”
je v nasej spolo¢nosti povazované za TOP RIZIKO. S tymto
typom rizika su spojené okrem iného operacné straty, ktoré
su na zaklade splnenia potrebnych kritérii hldsené na Odbor
riadenia rizik.

Je tomu tak okrem iného z dévodu, Ze poistovacie podvody
podla odhadov odbornikov zvysuju cenu poistenia priblizne
o dvadsat percent. Taky je eurdpsky priemer. Odhady

na Slovensku su okolo patndast az dvadsat percent. Teda
kazda 5 az 6 poistna udalost predstavuje potencialne riziko
podvodu = kvantifikovany odhad pravdepodobnosti vyskytu
daného rizika. Tomuto ale mozno predchadzat, alebo

aspon zmiernit vhodne nastavenym riadiacim a kontrolnym
systémom. O tomto type operacnych strat mame rozsiahlu
diskuziu s odborom riadenia rizik, ktory vietky udaje zbiera,
vyhodnocuje a reportuje.

Sucastou cinnosti oddelenia interného auditu je preto, okrem
iného, mat na pamati pri tvorbe ,Audit planning memo” ako
aj samotného ,work programu” vyskyt odhalenych podvodov,
analyza pricin tychto podvodov a odporuceni na zlep3enie
riadiaceho a kontrolného systému. Samozrejme tvorba tychto
dokumentov, resp. samotny vykon auditov so zameranim

na podvody, alebo auditov pokryvajuce ¢innosti s odhalenym
nie Uplne dobre nastavenym riadiacim a vnutornym
kontrolnym systémom idu obe oddelenia v ruka v ruke.

V zmysle Medzinarodnych standardov pre profesijnu

prax interného auditu ¢. 1210.A2 interni auditori musia
mat dostatoc¢né znalosti, aby mohli ohodnotit riziko
podvodu a spésob akym je toto riziko riadené v rdmci
spolocnosti, ale neocakava sa od nich taka kvalifikacia aka
je pozadovana od osoby, ktorej hlavna zodpovednost je
odhalovanie a vysetrovanie podvodov.

V zmysle 1220.A1 Interni auditori musia pri uplatfiovani
nalezitej profesionalnej starostlivosti vziat okrem iného
v Uvahu pravdepodobnost vyskytu vyznamnych chyb
podvodu alebo odchylok.

V zmysle 2120.A2 interny audit musi hodnotit moznost
vyskytu podvodu a spdsob, akym spoloc¢nost riadi riziko
podvodov.

Z toho dovodu na pravidelnej baze minimalne dva

krat za rok organizujeme spolo¢né skolenie oboch

tychto oddeleni za Gcelom potrebného vzdelavania

a zdokonalovania sa okrem iného auditorov prave v oblasti
odhalovania podvodov.

Pojem ,forenzny” znamend tykajuci sa prava. Forenzny
audit je vykondvany s cielom potvrdit, alebo vyvratit
podozrenia z nekalych praktik, je zamerany na odhalenie
podvodov, sprenevier a obdobnych protipravnych stavov
alebo konani vo vnutri spolo¢nosti. Inak povedané - je to
nastroj na detekciu podvodov.

Oddelenie forenzného auditu a $pecidlnych ¢innosti
vykonava Setrenie podozreni na interné podvody a ¢innosti
poskodzujuce zadujmy a dobré meno spolo¢nosti, t. j.
¢innosti pachané osobami konajtcimi za nasu spolo¢nost —
zamestnaneg, fin. agent.

Podvod v nasom chapani je Sirsi pojem nez v chapani
legislativnom:
podvod je akykolvek umyselny cin, ktory vedie
k ziskaniu neopravnenych vyhod pre jednotlivcov ¢i
organizaciu
moze i nemusi byt trestnym ¢inom (napr. manipulacia
s finan¢nymi vykazmi) s rozmanitou vymahatelnostou
okrem trestnych ma i etické dopady a méze ohrozit
reputaciu spolo¢nosti.
Na rozdiel od kolegov z interného auditu, ktorych ulohou
je analyzovanie procesov, Ulohou forenzného auditu je



skumat, ¢i niekto umyselne obisiel predpisy a tak spachal podvod,
zozbierat a analyzovat relevantné skutoc¢nosti s cielom:

preverit podozrenia z trestnej ¢innosti,

popisat jej priebeh,

preverit vztahy a pripravit dokumentaciu, ktord by mala byt
podnetom pre mozné zacatie trestného konania orgdnmi ¢innymi
v trestnom konani.

zabranit dalsim Skodam,

ukoncit, resp. zabranit opakovanym konaniam.

Setrenie $tandardne zahfiia preverenie vnutornych smernic
spolo¢nosti, procesov, postupov a platnej legislativy, kontrolu
dokumentacie a elektronickych zaznamov. V priebehu Setrenia
zhromazdujeme a vyhodnocujeme informacie tykajuce sa podozrenia.
Vedieme pohovory so zamestnancami, pripadne s tretimi stranami

so vztahom k preverovanym subjektom. Na zaklade vyhodnotenia
zhromazdenych dékaznych materidlov a zisteni navrhujeme opatrenia
na odstranenie zistenych slabych miest kontrolného systému.

Vysledkom forenzného auditu moze byt aj zaver, Ze k spachaniu
trestného cinu nedoslo. Forenzny auditor prezentuje fakty, nie ndzory
alebo domnienky, nasim cielom nie je za kazdu cenu ,vyrabat”
vinnikov, ale je snahou objektivne a nezavisle veci presetrit.

Najviac podozrivych pripadov, ktoré Setrime je samozrejme z oblasti
finan¢ného sprostredkovania poistenia, kde ide predovsetkym ziskat
neopravnene ziskatelsku proviziu, resp. proviziu za starostlivost
(naslednu proviziu), ale v tejto oblasti sa v ¢oraz vacsej miere
objavuju podvodné konanie sprostredkovatelov poistenia na ucelové
navysovanie produkcie, ktorych cielom je ziskavanie réznych
bonifika¢nych bonusov ¢i udrzanie si potrebnej vysky provizie.

Avsak ¢o sa tyka objemu prostriedkov, ktoré su predmetom
konania je samozrejme likvidacia poistnych udalosti, kde
pokusenie likvidatora, cez ktorého kazdy den vyplacané poistné
udalosti jednoznacne vyhrava. V poslednom case sme identifikovali
nielen ,samostatnych bezcov” ale aj ,organizované skupiny*, ktoré
boli napojené aj na externé osoby fungujtice v tomto systéme
takmer dva roky.

Samozrejme poistovacie podvody sa vobec nevyhybaju sprave
poistnych zmluy, sprave platieb a underwritingu.

»Forenzny auditor
prezentuje fakty,

nie nazory alebo
domnienky, nasim
cielom nie je za kazdu
cenu ,,vyrabat®
vinnikov, ale je
snahou objektivne

a nezavisle veci
presetrit.

Zaverom by som chcel uviest,

ze v nasej spolo¢nosti mame

za to, Ze bez vzajomnej uzkej
spolupréce kolegov oddelenia

z interného auditu (preverovanie
odhalenych zlyhani procesov

¢i individudlnych pochybeni,
priprava analyz, zabezpecovanie
podkladov, odovzdavanie zisteni
auditov) a kolegov z oddelenia
forenzného auditu a $pecialnych
c¢innosti (vysledky vykonanych
individualnych $etreni,

z, identifikované porusenia
zakonov, smernic spolo¢nosti

st napomocné kolegom pri
zostavovani a vykone auditov)

v boji proti internym poistovacim
podvodom by nasa spolo¢nost
pravdepodobne tahala voci ich
pachatelom za kratsi koniec, resp.
by nedosahovala také vysledky.

Ovela podrobnejsie informacie

o odhalovani podvodov ale aj

o vykone auditov na dant oblast
sa budete mat moznost dozvediet
tak v mojom prispevku ako aj

od inych kolegov v Anti-Fraud
Academy aneb podvody nas

zivi, na ktorua vas tymto srdecne
pozyvam a te$im sa na stretnutie
S vami.



Anna Veli¢kova
pravni praktikantka
AD LEGES s.r.0.,, advokatni kancelaf

Mgr. Michaela Riedlova
advokatka
AD LEGES s.r.0., advokatni kancelar

Doufam, Ze se nepletu, kdyz prohlasim,
Ze vétsina populace bere (nebo by

alespon méla brat) etické chovani jako
soucast kazdodenniho Zivota, tedy jako
samoziejmost. Tim spise se dodrZovani
etiky predpoklada u vazenych povolani,
jako jsou lékari, soudci nebo advokati. Jak
je to tedy s etikou advokata? V c¢em se lisi
od bézné etiky? Jak je upravena a jaké jsou
divody této upravy? Na uvedené otazky se
pokusim odpovédét v tomto clanku.

© 123RF.com



ejprve bych zacala ivahou

o tom, v ¢em se lisi etika

advokata od etiky zbytku

populace. Je jasné, ze

spolu s nabytim postaveni
advokata dochazi k nabyvani dalsich prav
a povinnosti z tohoto stavu plynoucich.
Tyto souviseji predevsim se skute¢nosti,
ze v pozici advokata, resp. pfi vykonu
advokacie, se ¢clovek dostava do jinych
situaci nez v bézném zivoté, a tudiz
je zajem na regulaci jeho chovani.
Z téchto situaci vychdzi i rozdéleni
povinnosti advokata v Etickém kodexu,
o kterém bude nasledné re¢. Jedna se jak
0 povinnosti ke klientovi, k advokatnimu
stavu, povinnosti ve specifickych situacich,
tak o povinnosti ve vztahu k ostatnim
advokatum a k verejnosti. MtiZeme fict, Ze
se nejen ve vySe jmenovanych situacich,
tak i obecné, pro advokaty eticky standard

Zvysuje.

Narodni regulace

Verejny zajem na regulaci etiky advokata
se projevuje v jeji zakonné uprave,
predevsim v zakoné o advokacii. Pfislusna
pravni uprava stanovuje pozadavek
cestného a svédomitého jednani advokata
pri vykonu advokacie a dale povinnost
pocinat si tak, aby nikdy nedochazelo

ke snizovani dustojnosti advokatniho
stavu.

Nad dodrzovanim pravidel etiky ze strany
advokdtt bdi Cesk4 advokatni komora.
Ta také vydava eticky kodex zavazny pro
vSechny advokaty zapsané v seznamu
Ceské advokatni komory. Pravidla etiky
vSak neplati pouze pro ¢eské advokaty,
ale zavazuji i hostujici evropské advokaty
a usazené evropské advokaty pfi
poskytovani pravnich sluzeb na tzemi
Ceské republiky. Zaroven se pfiméfené
pouziji i na advokatni koncipienty

a tuzemské ¢i zahrani¢ni spole¢nosti
vykonavajici advokacii.

Eticky kodex v uvodu stanovuje véeobecnd
pravidla v souvislosti s distojnosti
a vaznosti stavu, kde jako prvni

povinnost advokata urcuje, aby poctivym,
¢estnym a slusnym chovanim pfispival

k diistojnosti a vaznosti advokatniho
stavu, déle stanovuje povinnost plnit
prevzaté zavazky a naptiklad omezeni
ruceni za cizi zavazek, kdy ruceni nebo
zavazek za cizi zavazek mtze advokat
prevzit jen tehdy, pokud si je jist jeho
splnénim.

Jak uvedeno vyse, tak dale kodex zaklada
povinnosti advokata ke klientovi, kdy je
stanovena prednost opravnénych zajmi
klienta pred vlastnimi zajmy advokata

a pozadavek stejné péce o pripady, kdy
byl advokat ustanoven nebo urcen, jako

u ostatnich klientd. Ve vztahu ke klientovi
je upraveno prevzeti a odmitnuti pravnich
sluzeb, odstoupeni od smlouvy, povinnosti
v pribéhu poskytovani pravnich sluzeb,
pti tschovéach a uréeni odmény advokata.

Povinnosti k advokatnimu stavu se dale
déli na povinnosti kolegidlni, povinnosti
pti spole¢ném vykonu advokacie a trvalé
spolupraci advokatu, pri substituci,
povinnosti k advokdtnim koncipientim,
pti vykonu advokacie v pracovnim
poméru, pti vedeni advokatni kancelare
a dalsi.

Navazujici $irokou oblasti, kterou eticky
kodex reguluje, je vzajemny vztah
advokati pri feSeni oznaceni advokata,
poskytovani informaci o podnikani

a sidle a pfi naboru klienti.

Poruseni kteréhokoli z vyse uvedenych
pravidel je karnym provinénim, za které
miiZe byt ze strany Ceské advokatni
komory udélena sankce spocivajici

v napomenuti, vefejném napomenuti,
udéleni pokuty, do¢asném zékazu vykonu
advokacie nebo vyskrtnuti ze seznamu
advokatd, prip. advokatnich koncipient.

Ceské advokatni komora opakované fesi
poruseni profesnich pravidel advokatd,
kdy mezi nejc¢astéjsi provinéni patfi
necinnost advokata, konflikt zajma ¢i
osoceni kolegi a nekolegialni chovani.




B2 i

Mezi nejzdvazné;si
prohfesky lze zaradit
poruseni mlcenlivosti
advokata ¢i porusenti
pravidel predepsanych
pro advokatni uschovy.
Nespravné zachdzeni

s penéznimi prostredky
klienta nebo vyzrazeni
duvérnych zalezitosti
sdélenych klientem

jsou tak povazovany

za ,,smrtelné htichy*,

za které byva udélen

trest nejvyssi, tj. i trvalé
vyskrtnuti ze seznamu
advokatt. Eticky kodex,

a pravidla chovani v ném
stanovena maji napliovat
zejména funkci zajisténi
davéryhodnosti advokata
jako osob, na které je
mozné se v pripadé pravni
nouze obratit. Mozna

i proto zasahuje eticky
kodex nejen do sféry
profesni, ale dokonce

i do osobni sféry advokatii.
Karnym provinénim se tak
stava skute¢nost, pokud
advokat nesplni prevzaty
dluh, i kdyz vznikly
zavazek pfimo nesouvisi

s profesni ¢innosti
advokata.

Nadnarodni regulace
V ptipadé ¢innosti
advokata, které maji
presah vné naseho statu, je
tfeba zohlednit i pravidla
plynouci z Gpravy
nadndrodni, kdy hlavni
roli hraje Kodex chovani
advokata evropskych
spolecenstvi' (,,Evropsky
kodex“) vydany Radou
evropskych advokatnich




komor?. Divodem pro prfijeti tohoto nejen na advokaty samotné, ale i na ty, ktefi rozhoduji,

Evropského kodexu byla predevsim a vefejnost obecné.’
roz$ifujici se integrace statli uvnitf
Evropské unie i mimo ni i Evropsky Vlastni etické kodexy
hospodafsky prostor, a tudiz S ohledem na obecnost vySe uvedenych kodext vytvari
i potfebna harmonizace jednotlivych tada advokatnich kancelaf{ navic vlastni etické kodexy
pravnich Gprav v zdjmu zmirnéni zévazné jak pro advokaty a advokatni koncipienty, tak pro
aplikace dvoji etiky.® Evropsky kodex vSechny zaméstnance.
se skladd z preambule, obecnych Kodexy pridavaji
zasad, zasad pro vztahy s klienty, se dalii povinnosti
soudy a mezi advokaty. a upfesnuji konkrétni
situace, ve kterych
V preambuli je deklarovana zvlastni je treba se urcitym,
role advokata ve spolecnosti pfedem stanovenym
jakoZto osoby slouZici zajmim zptisobem chovat,
spravedInosti a zaroven zajmim a pip. jednat.
klienta, jemuZz ma byt zaroven Mivaji rtiznou
radcem. Jako obecné zasady podobu, nejsou vzdy
akcentuje nezavislost, davéru kodifikované, nybrz
a osobni bezthonnost, povinnost mohou byt obsazeny
mlcenlivosti, dodrzovani ve vice internich
pravidel jinych advokatnich piedpisech.

komor, nesluéitelnost funkce,
osobni publicitu, zdjem klienta

a omezeni odpovédnosti advokata
vici klientovi. Jak vyplyva

z povinnosti dodrzovani pravidel
jinych advokatnich komor, tak

Zavérem
Jak je zfejmé, tak oblast advokatni etiky je hojné

jsou hostujici advokati povinni upravovana, coz deklaruje jeji dilezitost. Etika
dodrzovat pravidla advokatni je bez pochyby hodnotou, na které prislusnost
komory hostitelského statu. Je k advokatnimu stavu stoji a kterd by méla byt
tedy nutno zddraznit, Ze pro vzdy cténa, a to nejen pti vykonu advokacie,
advokaty poskytujici pravni ale i v soukromém Zivoté, pro ktery plati taktéz
sluzby ve vice statech plati eticky pozadavek poctivosti, ¢estnosti a slusnosti.
kodex stétu hostujiciho, potazmo Kone¢né je tieba si uvédomit, ze fungovani
Evropsky kodex a zaroveit i kodex celého systému nezajisti jen udélovani sankci,
domovského statu. nybrz prevence, spocivajici zejména ve vychové

budoucich advokat k dodrzovéani a napliovani

Na z4vér je nezbytné zminit Chartu etickych pravidel. K tomu by mélo pfispét skoleni

zakladnich principii evropské Ceské advokatni komory, zejména viak zvysena
advokacie*, tato viak nenahrazuje pozornost jiz v ramci studia na pravnickych

Evropsky kodex, nybrz spolu s nim fakultdch.

jde o dva stézejni dokumenty

regulujici oblast evropské advokatni

etiky. Charta obsahuje seznam deseti

zékladnich principﬁ SPOIeén),’Ch ' Oznacovan jako Kodex chovani advokatd Evropské unie.

jak pro narodni, tak mezinarodni ; Er‘:’;";::g:kz’: igg:j&” Societies of the Europe, tzv. CCBE.

pravidla ve vztahu k advokacii. 4 Charter of Core Principles of The European Legal Profession, ktera byla pfijata na plenarnim

.7 sy v s zasedani CCBE dne 24. listopadu 2006.
Tyto maji zvysit porozumeéni s/ COUNCIL OF BARS AND LAW SOCIETIES OF EUROPE. Charta zakladnich principt evropské
mezi advokéty o dalezitosti role advokacie a Eticky kodex advokati Evropské unie. Belgie, Brusel: Jonathan Goldsmith, 2008.
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James D. Ratley graduated from
the University of Texas at Dallas,
with a Bachelor’s Degree
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Mr. Ratley was assigned to several
police department divisions,
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Wells & Associates, a forensic
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he was in charge of fraud
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for the Association of Certified
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oversaw all aspects of the ACFE's
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President of the ACFE. In this role,
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anti-fraud products and services
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a Better Interviewer,”
published in the
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Mr. Ratley served

as adjunct professor

at the University of
Texas, where he taught
a master’s-level fraud
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in the McCombs School
of Business (Accounting
Department). He was
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at the University of
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certified as a Master
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Hi James, it is a great pleasure for me to do this remote
interview with you today. I am sure that the readers of
the Internal Auditor Journal being members of the Czech
Institute of Internal Auditors will benefit from it.

Thanks so much for inviting me to speak to your readers,
Petr. ’'m very grateful for the opportunity to share with
members of the Czech Institute of Internal Auditors.

You dedicated your lifetime career to prevention and
detection of fraud. You started with Police and then moved
to forensic practice. What would be the most important
lessons you learnt during your career?

One of the most important lessons I learned during my
professional career is actually quite personal in nature.

I heard a quote from Abraham Lincoln early in my
career, and it has stayed with me ever since. I was having
a particularly bad day at the police department where

I worked, and I remember sharing a list of my problems
to my police captain. He looked at me and told me to
think about something U.S. President Lincoln had said:
“Most folks are about as happy as they make up their
minds to be” That was a lesson to me when I heard it so
many years ago, and it continues to be a reminder to me
now. I can choose to come into my office with a smile
and approach my professional goals with a positive
attitude, or I can count down the minutes in the day with
a negative outlook. That choice is mine. And, thankfully,
because of the lesson I learned from hearing that quote,
I consistently choose the first option. I even keep that
quote framed on the wall in my office just in case I need
a reminder.

We, as internal auditors, should be providing real value
and assist the companies in protecting their assets. In your
opinion what should be the role of internal auditors

in preventing and detecting fraud?

As the third line of defense in fraud risk management,
internal auditors play an incredibly important role in
preventing and detecting fraud. Their responsibilities
for assessing the company’s anti-fraud controls and
initiatives, informing the fraud risk assessment process,
and recommending corrective actions and controls
enhancements are vital to combatting fraud within

the company. By effectively carrying out these duties,
the internal audit team not only helps protect the
organization’s assets from fraud, they reinforce the overall
value of the company’s fraud risk management program.

Would you agree that to be able to bring real value to the
company we work for it is essential we continue to educate
ourselves? The readers may remember that the importance
of continuous learning and development was widely
discussed with Larry Harrington (Past Chairman

of the IIA Board) and published in the previous issue

of the Journal.

Absolutely. Continuing to learn is vital to professional
success in any field. But it’s especially important when it
comes to fraud. Criminals are constantly looking for new
ways to defraud organizations. They know catching us

off guard increases their ability to be successful in their
schemes. So as fraud fighters, we must also constantly
expand our knowledge base and skillset in order to
effectively address these new and evolving threats. I often
ask people whether they plan to get 20 years of experience
or 1 year of experience 20 times—the difference lies in how
much they challenge themselves to learn and grow. I can
tell you which type of person I'd prefer to hire, as well as
which one will be more effective at fighting fraud.

Today however there are so many sources of information
that one can feel overwhelmed with and start being
resistant to new information. What would you recommend
that is the best source of information for internal

auditors about key and emerging risks of fraud in general
and within particular industries or processes?

There are a few must-reads that I highly recommend

to those looking to ensure they have the most relevant
fraud trends. In particular, the ACFE’s 2016 Report to

the Nations on Occupational Fraud and Abuse is a global
fraud study that provides statistical information about
occupational fraud risks based on industry, geographical
region, organizational department, and many other
factors. Additionally, both the IIA and the ACFE provide
numerous anti-fraud resources that cater to the different
needs and interests of professionals. From podcasts

and videos to email newsletters and printed magazines,
we have worked very hard at the ACFE to give our
members and readers options to stay up-to-date in a fast-
paced world that is growing more and more reliant on
technology. I would suggest trying out different types

of information sources to see what is best and easiest for
you and your schedule. For me, I love to listen to podcasts
and watch videos. I also regularly check in with different
social media outlets, like the ACFE’s Twitter page, to read
the latest commentary and find breaking fraud news.



Fraudsters seem to be always one step ahead. Is this situation something we
have to get used to or can and should we keep up with the speed of risk? If yes,
how to do it? Would you agree that proactivity is key here?

With how fast technology is evolving and the amount of data is growing,
trying to keep up with the fraudsters can be overwhelming at times. But

I don't think being one step behind is something we can or should allow
ourselves to get used to. It goes back to your earlier question about continuing
to educate ourselves. If we are complacent and just keep doing our jobs

the same way we always have, the fraudsters will have us beat. It's on us

to keep learning and anticipating how they’ll try to defraud us next, and

to look for ways to use those technological advances and harness big data

to stop them in their tracks. So yes, being proactive is an absolute must.

The fact is that all organizations—in every industry, in every country—will
experience fraud. Its not a matter of if; it’s a matter of when and how. And

it’s those organizations that stick with a reactive approach—those that do not
have adequate anti-fraud programs in place—that stand to lose the most.
Fraudsters aren’t going to stop looking for new ways to steal, so being
proactive is the only way for companies to ensure they aren’t an easy target.

I know that every company is different but based on your knowledge
and experience what would be top 5 prevention and top 5 detection controls
or mechanisms you would suggest every company implements to fight the risk

of fraud?

You have to start with an ethical corporate culture. Without that, any other
controls or mechanisms will fall short. But the other top initiatives in the

fight against fraud, if I had to choose, would be: a whistleblower reporting
mechanism, anti-fraud training for all employees that speaks to the
organization’s specific risks and expectations, an effective internal audit team,
and proactive data analytics. When effectively used together, these initiatives
prevent fraud by fostering an environment where fraud is seen as unacceptable,
deter fraud by creating the perception that any attempted fraud will be detected,
and provide the means to uncover any actual fraud efficiently.

What an internal auditor should do when he suspects fraud? I assume they
should not be investigating the suspicion themselves and experienced fraud
investigators should be involeved.

Thats a great question. Conducting a fraud investigation should always be
left to the experts. More and more, organizations are creating in-house teams
of Certified Fraud Examiners (CFEs) and other experts who are specifically
tasked with investigating any suspected fraud. In these organizations,

the internal audit team should work with the investigation team, as well as
the company’s in-house legal counsel, to address any suspected instances

of fraud. However, in some organizations, the internal audit charter provides
the audit team with the responsibility for any fraud investigations; when

this is the case, the team should include CFEs and individuals with fraud
investigation expertise. So it definitely varies by organization.



Do you think we as internal
auditors should become members
of ACFE (Association of Certified
Fraud Examiners) and get CFE
(Certified Fraud Examiner)
certification? What would

be the benefit for us and for

the companies we work for?

The goal of the ACFE today
remains what it was when it was
first created: to support anti-fraud
professionals in detecting,
deterring, and investigating fraud.
ACFE members represent a global
community of individuals from
the private and public sectors and
from organizations of all sizes.
They range in responsibilities from
entry-level fraud investigators

to top-level executives, from
accountants and law enforcement
members to I'T and risk
management professionals.

What brings them all together

is the shared goal of preventing
and detecting fraud.

Our membership already includes
many internal auditors. In fact,

I have heard that the combination
of the CIA and CFE credentials

is extremely sought after by
managers hiring for internal audit
positions. And because internal
auditors are such an important part
of the fight against fraud, ACFE
membership provides them with
many benefits—such as access to
anti-fraud resources like podcasts,
e-newsletters, and industry
reports—that help them become
more effective fraud fighters and
further their careers. I think one of
the biggest benefits of joining the
ACFE is one that I personally find
invaluable: the ability to network
with a community of anti-fraud
professionals from all over the
world. Through local chapters,
training events, and social media,
ACFE members are able to connect
to share insights, challenges, tips,

and successes that assist them in
their fight against fraud.

What would be your final message
to the members of the Czech
Institute of Internal Auditors?

As internal auditors, you are
uniquely positioned to help prevent,
detect, and deter fraud. Remain
vigilant and aware as you perform
your duties. Be an ethical beacon
that sets the tone that fraud will
not be tolerated. Keep educating
yourself on emerging schemes
and how to combat them. Fraud
is a universal risk, but if we work
together, we can win the fight
against it.

James, on behalf of all the members
of the Czech Institute of Internal
Auditors, I would like to thank you
for your time today. It was a great
pleasure to learn from you! I hope
we can meet you at the Czech
Institute of Internal Auditors
sometimes in the future.

Petr, it was my pleasure. Thanks so
much for inviting me to share with
your audience. If I or the ACFE can
be of any assistance to the members
of the Czech Institute of Internal
Auditors, drop me an email or give
me a call.

Interview with James D. Ratley was
performed by Petr Hadrava,
Member of the CIIA Board
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Ing. Pavla Hladkd, MBA, LL.M., CFE

Pavla Hladka je pfedsedkyni a spoluzakladatelkou ceské pobocky
ACFE. Soucasné puisobi jako Executive Director oddéleni
Vysetiovani podvod a feseni sporl spolecnosti EY na Slovensku.
Ma vice nez 17 let zkudenosti s poskytovanim auditorskych

1 aforenznich sluZeb 3iroké $kéle klientd, zejména z korporatni

sféry, ale i institucim vefejného sektoru.

|
Ing. Daniel Bican, FCCA, CIA, CFE, CAMS

Daniel Bican je mistopiedsedou ¢eské pobocky ACFE. Zaroven

je Partnerem oddéleni Vysetfovani podvodu a feseni spor
spolecnosti EY zodpovédnym za region stiedni a jihovychodni
Evropy. Ma bezméla 20 let zkusenosti s poskytovanim
auditorskych a forenznich sluzeb Siroké 3kale klient(i. Specializuje

se na poskytovani forenzniho poradenstvi, pomoc pfi vysetiovani

podvodU a na zavadéni preventivnich program( k zabranéni
podvodlm v nadnérodnich spole¢nostech v celé fadé odvétvi.

je Cemﬁ Kovany

Osvédceni Certifikovany
vysetiovatel podvodi
(Certified Fraud Examiner,
CFE) udéluje Association
of Certified Fraud
Examiners (ACFE), ktera
byla zaloZena v roce

1988 se sidlem v Austinu
ve staté Texas v USA.
ACEFE je nejvétsi svétovou
organizaci zabyvajici se
bojem proti podvodiim

a pfednim poskytovatelem
kontinualniho vzdélavani
v této oblasti. Spolecné

s vice neZ 85 000 cleny
ACFE vyznamné prispiva
k boji proti firemnim
podvodim po celém
svété a upevnuje diavéru
verejnosti v poctivost

a objektivitu v ramci této
profese. Pristi rok oslavi
ACEE 30. vyroci svého
zaloZeni.



ertifikovani vySetfovatelé podvodu pochazeji

z ruznych profesi, mimo jiné auditort,

ucetnich, finan¢nich odbornikd, policejnich

vySetfovateld, specialistll na bezpe¢nost

a prevenci $kod, IT experti, advokatt,
pedagogti a kriminologt. Roli vysetfovateli je provérovat
rtizné formy firemnich podvodi a korupce, shromazdovat
dukazy, zaznamendvat vypovédi a zdokumentovat zjisténi
v zavéreénych zpravach. Vénuji se vSak i odhalovani
podvodui a zavadéni preventivnich opatteni proti
podvodnym praktikim. Pracuji v mnoha vyznamnych
spole¢nostech, finan¢nich institucich, statnich organech,
poradenskych firmach a organizacich poskytujicich
forenzni sluzby.

Poslanim ACEFE je prispét ke snizovani vyskytu firemnich
podvodii a hospodarské kriminality a pomahat svym
¢lentim pii jejich odhalovani a obrané proti nim.

K naplnovani svého poslani ACFE:

poskytuje vysetfovateliim podvodi odbornou
kvalifikaci prostfednictvim zkousky CFE (Certified
Fraud Examiner,

stanovila naro¢né pozadavky pro udéleni osvédcéeni
CFE, v¢etné prokazovani zpusobilosti formou
povinného prabézného odborného vzdélavani,

vyzaduje, aby certifikovani vysetfovatelé podvodii
dodrzovali ptisny eticky a profesni kodex,

slouzi jako mezinarodni zastupce certifikovanych
vySettovateltl podvodu ve vztahu k obchodnim, vladnim
a akademickym institucim,

uplatiiuje svou viid¢t roli tak, aby upeviiovala duvéru
vefejnosti v poctivost, objektivitu a profesionalitu
certifikovanych vysetfovateld podvodu.

Centrala ACFE zastfesuje 210 lokalnich pobocek po celém
svété. Certifikovani vySetfovatelé ve vice nez 180 zemich
na $esti kontinentech prosettili vice nez 4 miliony pfipadil
podezfeni na podvod v ob¢anskopravni i trestnépravni
oblasti.

»V praxi se casto setkavame s podvody
pachanymi spolecné externimi
a internimi pachateli.“

Cilem ACFE je plInéni tii zakladnich funkci:

1. Informovat

ACFE potvrzuje svou zasvécenost profesi vySetfovatele
podvodi tim, Ze specialistim na celém svété poskytuje
moznosti aktudlniho i prabézného vzdélavani a zdroje
svétové urovné. At uz jde o zkusené pracovniky v oblasti
boje proti podvodiim, novacky v tomto oboru, nebo
firemni manazery, ktefi potfebuji byt informovani o feseni
rizik spojenych s podvody a korupci, kazdy ¢len mtize
vyuzivat zdroje informaci a nastroje ACFE. Pomoci $iroké
skaly $kolicich instrumentt vytvorenych ACFE m4 kazdy
moznost zvySovat své povédomi o boji proti podvodim,
rozvijet nové dovednosti a rozsifovat své stavajici
védomosti v problematice podvodii.

2. Podporovat

ACEFE nabizi svym ¢lentim moznost odborné

certifikace CFE, diky niZ mohou dale zlepsovat své
schopnosti a zaujmout predni postaveni mezi profesionaly
zabyvajicimi se bojem proti podvodim. Protoze cesta

k certifikaci mtize byt naro¢na, ACFE v Texasu ma
pripraven specialni tym pro své ¢leny, ktery na této cesté
poskytuje zajemctim pomoc a podporu. Prakticka reseni
nabizi nejen tém, kdo se jiz bojem proti podvodim
zabyvaji, ale i tém, ktefi se na tuto drahu teprve chystaji.

3. Sdruzovat

ACEE zprostiedkovava profesni kontakty mezi odborniky
na boj proti podvodiim a jejich kolegy v mistnim

a globalnim meéritku. Diky nabidce rtiznych ptilezitosti pro
navazovani kontaktti, jako jsou seminare, konference, online
diskuzni féra, e-newslettery, akce poradané mistni pobockou
a dalsi, mohou c¢lenové ACFE okamzité sdilet své napady

a my$lenky s ostatnimi specialisty na boj proti podvodiim
kdekoli na svété a diskutovat pravé aktualni témata.

© 123RF.com [Vlastimil Sestak]



Ceska poboc¢ka ACFE

Poboc¢ka ACFE pro Ceskou republiku byla zalozena jako
neziskova organizace v ervenei 2009 a v soucasnosti
ma 85 clent, z nich je témér'50 drziteld osvédceni CFE.
Porada seminare s tematikou boje proti podvodiim pro
své ¢leny i verejnost. Pobocku v Ceské republice spravuji
¢lenové prostrednictvim voleného vyboru, slozeného

z dobrovolniki, ktefi vénuji sviij ¢as a usili na zvySovani
povédomi profese vysetrovateltt podvodi a sdruzovani
specialistti piisobicich v této oblasti.

Ceské pobocka se zaméfuje primarné na organizovani
prednasek a semindatt pribezného odborného vzdélavani
s cilem navazovat a udrzovat profesni kontakty a sdilet
zkudenosti a znalosti v oboru. Poradané seminare
zprosttedkovavaji ti¢astniktim znalosti; forenzni techniky
a postupy, véetné prikladu z praxe v riznych oblastech.

V ramci seminaft jsme se vénovali napriklad témto
tématim:

Pro ziskani osvédcéeni CFE musi zajemce spliovat
nasledujici pozadavky:

1. vzdélani: minimdlné bakalarsky titul (Bachelor's
degree) z jakékoli vzdélavaci instituce, ktery vSak muize byt
nahrazen praxi v oblasti s protipodvodnym zaméfenim

— 2 roky praxe za kazdy rok studia, tj. 3leté studium mtize
byt nahrazeno praxi v oboru v délce 6 let,

2. profesni pozadavky: minimalné 2 roky praxe pfimo
z odhalovani a vySetfovani podvodu nebo obort

souvisejicich.

Uznavanymi souvisejicimi obory jsou:

Prevence podvodu

Zasady a postupy vysetfovani podvodii

Podvody ve finan¢nich institucich

Interni podvody a role auditora

Protikorup¢ni legislativa FCPA a UK Bribery Act
Techniky vedeni forenznich rozhovort

Podvody v oblasti ndkupu a zadavani zakazek
Zakon o verejnych zakazkach

Zakon o trestni odpovédnosti pravnickych osob
Podvody v telekomunika¢nim sektoru

E-Fraud: Prevence a odhalovani podvodu pachanych
s vyuzitim IT

Kyberkriminalita - jeji prevence, odhalovani

a vySetfovani

Jak se stat CFE?

Forenzni vysettovatelé a dal$i odbornici zabyvajici se
zavadénim preventivnich opatfeni proti podvodiim
a vySetrovanim podvodného/neetického jednani
maji moznost ziskat edbornou certifikaci a stat se
Certifikovanym vysetfovatelem podvodu (CEE).

Zakladni podminkou pred slozenim zkousky CFE je
&lenstvi v ACFE formou tzv. ,,associate membership®. Clen
ACFE muze vyuzivat fadu dalsich vyhod, které mu mohou
pomoci v jeho profesnim a kariérnim rozvoji — napt.
ptistup k informacim a ndstrojim uréenym pouze pro
&eny nebo slevy na fadu produktit ACFE. Clenem se miize
stat kazdy, kdo splni kvalifika¢ni pfedpoklady a profesné
se vénuje (nebo ma zdjem se zabyvat) prevenci, odhalovani
a vysetfovani podvodu.

ucetnictvi a audit (napt. interni auditor,
statutdrni auditor, ucetni)

kriminologie a sociologie
vySetrovani podvodil

bezpeénost a prevence $kod

pravo (napt. statni zastupci, advokati)

Pokud zajemce o CFE nespliuje pozadavek dle bodu 2,
stale ma moznost prihlasit se ke slozeni zkousky

v ptipadé, Ze jeho profesni plisobeni je ,,nepfimo” spojeno
s protipodvodnou ¢innosti. V takovém pripadé je nutné
do prihlasky uvést popis soucasné pracovni ¢innosti

a tento pozadavek bude posouzen studijnim oddélenim
ACFE individualné. Za splnéni uvedenych predpokladt
budou uchazeci pridéleny odpovidajici body (minimalni
pozadavek 50 bodtr). Kazdy zdjemce ma moznost si

na oficidlnich strankach ACFE (www.acfe.com) udélat
predbézny vypocet bodi a zjistit, zda pozadavky spliuje.

Zkouska se sklada online v anglickém jazyce a obsahuje
Ctyti testy po 125 otazkach z kazdé z néasledujicich oblasti:

Finan¢ni transakce a podvodnd schémata
Pravo
Techniky a metody vySetfovani

Prevence a detekce podvodu

Po slozeni zkousky se kazdy certifikovany vysettovatel
musi ddle prabézné vzdélavat, aby byl stale informovan

o novych metoddach a technikdch vysetfovani i pfipadech
a zptisobech pachani podvodi, a tim drzel krok s pachateli
podvodného jednani, ktefi pfi své ¢innosti vyuzivaji stale
sofistikovanéjsi postupy a metody.



,Obecné

plati, Ze Zadna
organizace ani
jednotlivec neni
vici podvodu
imunni.*
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V Ceské republice pozadavek
na slozeni zkousky CFE
neexistuje, ale existuji
profese, kde osvédc¢eni CFE
je vyhodou pfi ptijimacim
pohovoru, ptipadné slozeni
této zkousky je pozadovano
pro urcité pracovni pozice.
Jedna se zejména o ¢leny
forenznich tymi vétsich
poradenskych firem,

¢leny vySetrovacich tyma
vyznamnych finan¢nich
instituci, ale i interni
auditory velkych korporaci,
jejichz naplni je i interni
vy$etfovani podvodu.
Ziskani osvédc¢eni CFE nutné
neznamena, Ze jeho drzitel
je lep$im vySetfovatelem nez
jeho kolega bez certifikace.
Osvédceni CFE v8ak
poskytuje predpoklad, Ze si
jeho drzitel osvojil teoretické
znalosti v této problematice,
nastudoval rizna podvodna
schémata a varovné signdly
(»-red flags®), vySetfovaci
techniky a postupy, které
muze pri vySetfovani
uplatiiovat. U vyS$etfovani
podvodi je vzdy dulezita
praxe a vlastni zkusenosti,
které vySetfovatel vyuziva pri
dalsich $ettenich.

Clenové ACFE a drzitelé
osvédceni CFE jsou povinni
se fidit etickym kodexem
ACFE, ktery uklada, ze
budou pfi své ¢innosti
postupovat odborné,

s Fadnou péci a v souladu

s pravnimi predpisy. Pti
poruseni kodexu jim

hrozi disciplinarni fizeni

a odebrani certifikatu.

Zvysuje se zdjem

o forenzni sluzby?

Jaky je vyvoj na ¢eském trhu?

V poslednich letech zaznamendavame zvy$enou
poptavku po forenznich sluzbdch, a to v oblasti
prevence, odhalovani i vy$etfovani podvodu. Také
se zvy$uje zdjem statni spravy a verejného sektoru,
na které je vyvijen stale vyssi tlak na hospodarné
vynakladani prostredki.. Vysetfovani podvodi

i zavedeni preventivnich opatfeni mohou prinést
vyznamné uspory ve vydajich provérované firmy
nebo instituce.

Nase forenzni tymy, ve kterych oba profesné
pusobime, fesily ¢etné pripady, kdy se vedouci
oddéleni a zastupci top managementu firem,

ve snaze dosdahnout stanovenych cilt a splnit
finan¢ni ukazatele, uchylili k podvodnym
praktikam. Nejcastéji ve formé ,,kreativniho
udetnictvi® a zkreslovani finan¢nich vykazi s cilem
vykazat lepsi nez skute¢né vysledky hospodareni,
nedovolenych uprav na strané vynosu i ndkladd,
pfipadné i v oblasti cash-flow. Dtivodem byla
potteba ,vylepsit® finan¢ni vykazy nebo jiny druh
reportingu, predkladané matefské spole¢nosti,
bankam, véfitelim a dal$im uzivatelim tcetni
zavérky. Podvody jsou vSak pachany i ,fadovymi®
zaméstnanci, kteff mohou mit rtizné motivy

a rtizné metody jak poskodit zaméstnavatele
(zpronevéra, kradeze, vyvadéni penéznich
prostredkd, koluze s dodavateli/odbérateli,
schvalovani/dac¢tovani fiktivnich faktur atd.).

K podvodnému jednani mohou byt zaméstnanci
motivovani touhou se obohatit a zlepsit si svijj
zivotni standard, splatit pijcky, pomstit se
zaméstnavateli/nadfizenému, snahou prekonat
systém nebo jen vyuzit prilezitosti. Mohou vsak byt
donuceni i vnéj$imi okolnostmi, napt. zhor$enou
finanéni situaci z diivodu ztraty zaméstnani
partnera. V takovém pripadé mize dosud vzdy
¢estné jednajici zaméstnanec spachat podvod.

Casté je i vySetfovani externich podvodi
pachanych napt. dodavateli materidlu a sluzeb,
zékazniky nebo agenty formou neopravnéné vyssi/
nizsi fakturace nebo vyplacené provize, dvoji
fakturace za tutéz dodavku, falsovani mnozstvi
nebo kvality zbozi, nabizeni uplatki za protisluzbu.



V praxi se neztidka setkavame se
spole¢nymi podvody externich a internich
pachateld, kdy je zaméstnanci nabidnut
uplatek nebo ,,provize® v ocekavani néjaké
protisluzby, naptiklad sniZzeni prodejni
nebo zvyseni nakupni ceny zbozi nebo
sluzeb, uzavteni pro zaméstnavatele
nevyhodné smlouvy, schvaleni nebo
zatctovani fiktivnich faktur a dalsi.

Rozhodujici je, zda zaméstnanci maji
prilezitost podvod spachat. Pokud jsou
nalezité motivovani, mohou najit zpisob
jak obejit interni kontroly nebo vyuzit
slabé misto systému. Cim efektivnéjsi
jsou preventivni opatfeni ve firmé, tim se
snizuje riziko vyskytu internich podvodii.
Plati to v$ak i naopak.

Spolec¢nosti by proto mély posilit své
kontrolni mechanizmy zaméfené

na odhalovani podvodt a mély by
zajistit proskoleni svych zaméstnanct
proti podvodum. Dulezité je zavedeni
anonymnich oznamovacich linek
(»whistleblowing hotlines”), které umozni
vcas zachytit mozné podvodné jednani.
Podezfeni na podvod musi byt odborné
forenzné prosetieno. V pripadé odhaleni
podvodu musi spole¢nost u¢init patfi¢né
kroky a zavést napravna opatfeni, aby se
vzniklé $kody déle neprohlubovaly.

Obecné plati, Ze zadna organizace ani
jednotlivec neni vii¢i podvodu imunni.
Pokud se nékdo domniva, Ze se ho
podvod netykd a nemtze ho poskodit,
zvy$uje tak riziko, Ze pravé jeho firma
nebo organizace bude podvodnym
jednanim ohrozena. Prostredky
vynaloZené na prevenci podvodi budou
vzdy niz$i nez prostredky, které firma
bude muset vynalozit v pripadé zjisténi
podvodu. Kromé skod, které podvodnici
spole¢nosti zptisobi svym umyslnym
jednanim, musi spole¢nost vynalozit dalsi
prostredky na prosetfeni téchto pripadda,
a nasledné se stejné vétsinou rozhodne
pro zavedeni preventivnich opatfeni, aby
se riziko opétovného pachani podvodu
minimalizovalo.

X

"

»Rozhodujici
je,zda
zameéstnanci
maji
prilezitost
podvod
spachat.




V kvétnu a ¢ervnu
jsme pro vas
prichystali
novinku

ve vzdélavani.
Ocekavany

i poptavany
dlouhodoby kurz

~zaméfeny na oblast

odhalovani

a vySetiovani
podvodného
jednani. V Ceské
republice se jedna

o unikatni projekt,

jehoz odbornymi
garanty jsou
Martin Wrlik

a Tomas Hofrejsi
z MONETY
Money bank.

Ing. Tomas Hofejsi, CFE

Martine, Tomasi, vérim,
Ze Anti-fraud Akademie
by mohla interni auditory
zaujmout. V cem presné?
Co je jejim cilem?

Riziko podvodného
jedndni je soucasti kazdé
organizace. Znalost téchto
rizik, zptsobu jejich fizeni

vybavy dob;

~ internimi auditory by lecnosti).
m“” budouena bychom

V kontextu d

praxe moderniho pojeti
fraud risk managementu.

Ing. Martin Wrlik, CIA

Neméné diilezitym
prvkem je i pozadavek
mezindrodniho standardu
1210 Odbornost (1210.A2
Interni auditofi musi mit
dostatecné znalosti, aby
mohli ohodnotit riziko
podvodu a zptsob, Jakym _
je toto riziko ¥ rlzen nc

a fraud ris expertu,

FREOST DYy CClall—==cF{se-budOu pravidelné
a vychazely ze soucasné

schazet a diskutovat
aktudlni hrozby
podvodného jednani
a jejich mozné reseni.

Velmi si proto cenime
piistupu CIIA, protoze
vétime, ze takova platforma
tu chybi a je potteba.

Je Anti-fraud Akademie
pouze pro interni auditory?
Ur¢ité ne. Kdyz jsme
davali program Anti-fraud
Akademie dohromady,
pracovali jsme od pocatku
s myslenkou, Ze by se

meélo jednat o platformu,
ktera nebude zahrnovat
jen interni auditory,

ktefi se dle nasich
zku$enosti ne vzdy podileji
na detekci ¢i vySetfovani
podvodného jednani.
Tento vzdélavaci program
je tedy urcen i pro experty,
jejichz poslanim v dané
organizaci je pfimo

vykon ¢innosti spojenych

s prevenci, deteket,
investigaci riznych
forem podvodneh

zastupce firem/organizaci,
ktefi anti-fraud program
ve svych firmdach teprve
buduji, resp. hodlaji
budovat. Anti-fraud
Akademie totiz poskytne
zakladni navod, jak

ve firmé nastavit efektivni
nastroje k fizeni rizika
podvodii.
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ANTI FRAUD AKADEMIE - program

LEKTOR

1. BLOK

LEKTOR

Il. BLOK

Cim se chceme odlisit od konkurenénich projektii?
Jako hlavni ptinos vidime fakt, Ze na tomto projektu
“se bude podilet fada expertii zabyvajicich se fizenim

podvodu v riznych sektorech podnikatelského

i zajimavou oblasti i pohled expertd,

e A

nikaji v oblasti odhalovani a vy$etfovani

chceme pracovat ,interaktivné®, tedy pojmout jednotlivé
oblasti programu do ur¢ité miry jako workshop
zaméfeny na vzajemnou diskuzi o tom, co se nam

v praxi osvédcilo a co nikoli. Nepfisli jsme nikoho
poucovat, radi bychom sdileli aktualni problémy ze své
praxe a vyvolali v ramci akademie odbornou diskuzi.

Jak bude vypadat vyuka?
Zajimavé. :-) Diky praktickému néboji bychom
radi vyuzili své poznatky z praxe a vtahli ucastniky

do problematiky feSeni aktudlnich trendii podvodného
jednani. Auditorska komunita si prohloubi svoji
schopnost vidét procesy fraud risk managementu
o¢ima lidi, ktefi za néj zodpovidaji. Hodiny budou
tedy interaktivni, pIné ptipadi z praxe a zajimavych
praktickych tkol.

Kdyz Anti-fraud Akademii absolvuji, budu moci spdchat
néjaky ten podvod, aniz by mé nékdo odhalil? :-)

:-) Takovou kvalifikaci nemiiZeme absolventim
programu zarudit. :-) Nepfedpokladame, Ze by se
ucastnici rekrutovali z kriminalniho prostfedi, a vétime,
ze podtitulek k Anti-fraud Akademii ,aneb podvody nés
zivi“ nebude matouci. :-) Ted vézné - i kdyz se budeme
snazit byt maximalné otevfeni v popisech pripadu
konkrétnich podvodnych jednani a nastaveni procesi,
jak takové jednani preventovat, resp. v¢as detekovat,
nelze od programu ocekavat, Ze by dany expert

v detailu popsal, v ¢em je jeho organizace zranitelna.
Osobné vérime prislovi o ,pomalu se tocicich kolech
spravedlnosti®, tedy bychom nikomu pachani jakékoli
formy této ¢innosti ani nedoporucovali.

Rozhovor vedl Daniel Hiusler, teditel kanceldre CIIA
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jsou vaznou ajmou nejen
pro bezprostiredné poskozené

fikfi PhDr. Viclav Petjich,
clen Cestného prezidia CIIA
od roku 1996

»,PFili§ mnoho manazeru
a odborniki si je takrka
jisto, zZe prostredky
trestniho prava jsou
postiZitelné jen velmi
vyjimec¢né.“

vvvvv

zékladnimi predpoklady chodu tak slozité spole¢nosti

a neustalym narusovanim ¢i podkopavanim téchto

zakladt. Témeér véechny vymozenosti, diky kterym si

uzivame vyhod Zivota v pospolitosti, mohou existovat jen
proto, ze se lidé naucili nezajistovat si véechno kazdy sim, nybrz
v kooperaci. Vrstevnaté a kosaté clenita délba prace, zajistovani
vnéjsi i vnitini bezpecnosti, hospodarské i spravni systémy, to
vSe je podminéno vzajemné vstticnym postojem vsech ¢initelt
a urc¢itym stupném vzajemné duveéry. Jak ve svych prednaskach
hezky popisuje prof. Jan Sokol — kdyby zakaznik plny neduvéry
nechtél dat z ruky prislu$ny peniz — a pekat zase housku, v§echno
by se mohlo zablokovat. Bohuzel se v$ak vzdy také vyskytovali
lidé, ktefi vstiicnosti potiebné pro hladkou sménu zacali zneuzivat
- v popisované situaci napriklad podvadéjici ,,zakaznik® upusti
do pekarovy ruky oblazek, popadne housku a rychle zmizi.
Takové jednani ovzdusi ani prosperité pospolitosti rozhodné
neprospiva. Uz i prastaré spole¢nosti se pokusim o zneuzivani
dosazenych forem souc¢innosti musely branit. Vytvarely si nastroje
pro vnéjsi vynucovani fddného chodu véci (soudy, zakoniky,
postihy), zaroven si v§ak péstovaly také zptisoby, jak zvyky, obyceje
a pravidla vzajemného jednani predavat z generace na generaci
(Chamurappi, Hippokratova prisaha, Etika Nikomachova, Stary
zakon, Seneca). Vzdorovat vnéj$im i vnitfnim destrukénim
tlaktim dokazaly tyto civilizace jen diky kombinaci obou takovych
snah - postihovdnim zevné dokazatelného neZddouciho jedndni
na strané jedné a osobni vychovou k osvojovdni zdsad ndlezitého
chovdni na strané druhé. Schopnost vzdorovat destrukei také
zaroven s sebou nesla dal$i plody vysledkt tvorivé soucinnosti —
rozvoj femesel, vyménného obchodu, péstovani plodin a vyuzivani
prirodnich zdroji.
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Co je vSak pomérné dobre
pozorovatelné na prikladech

z minulosti, neni tak zfetelné patrné
ve slozitych projevech dynamiky
soucasné spole¢nosti. Cerchmant aby
se vyznal ve vSech téch postpravddch
a alternativnich faktech, které
zneprehlednuji orientaci v mnoha
situacich hospodarského, verejného

i spolecenského zivota. Zdédili

jsme sice v néjaké podobé jak

systém vnéjsiho vymahdni fadného
chodu véci (pravo a justice), tak
vicestupnovou soustavu vécného

»ve vnéjsim vynucovani
prava se vytraci vychovna
ucinnost soudnich
rozhodnuti.“

i vychovného vzdélavani (poznavaci,
pracovni i koopera¢ni kompetence),
zd4 se vak, ze uz nam nefunguji tak
hladce jako generacim predchozim.

Ve vnéjsim vynucovdani préva se
vytraci vychovna acinnost soudnich
rozhodnuti pro ¢asovy odstup mezi
spornym jednanim a rozsudkem,

a také kvuli tomu, Ze rozhodovani
wve skutkové podstaté* stale vice
ustupuje procesnim figliim. O to
dulezitéjsi je vsak ted to druhé

— predavani zvyk, obycejti a pravidel
posilujicich hladinu davéry

ve spole¢nosti. Témét kazda profese,
spole¢nost, vzdélavaci ¢i spravni
instituce ma sviij eticky kodex,

av8ak jen nepatrny zlomek z nich

je skute¢né zaveden a provozovan

v ramci vzité organiza¢ni kultury.
Obavam se, ze pravé ztrata povédomi
o nenahraditelnosti sprdvného jedndni
v lidské soucinnosti stoji za onémi
jevy, kterym se v souhrnu také

tikd mordlni hazard. Prili§ mnoho
manazert a odbornikil si je takika
jisto, Ze prostredky trestniho prava
jsou postizitelni jen velmi vyjime¢né
(»tmysl mi nedokdzete“) a pozadavky
etického kodexu jsou pravné
nevymahatelné.

Méli bychom si v8ak stéle ptipominat,
ze zasady spravného jednani maji
fungovat daleko spise jako kompas
pro lodivoda nez jako tzky koridor
vymezeny nepiekrocitelnymi
zdbranami. Zakladni zasady

(principy) profese interniho auditu
maji povahu néceho, o cem vime,

ze by se pospolitost bez toho stavala
zranitelnou. Jsou to hodnoty, k jakym
se hlasime naprosto podstatné

a nechceme pripustit zadné jejich
relativizovani. A stoji za to také
pripominat, zZe tyto zakladni principy
maji zcela obecnou povahu a méli

by se jich drzet hlavné nasi klienti
mezi manazery. Rizika, na néz

mame upozornovat, jsou sice riziky
rozpoznanymi v agendach nasich
organizaci, musi vSak byt zfejmé,

ze jejich expozici vzdy trpi také celd
pospolitost. Obéti kazdého podvodnika
je tak samoziejmé nejen bezprostedni
poskozeny, nybrz spole¢nost jako celek.



Zdenka Zronkova
SPU
vedouci oddéleni auditu vykonu

1. Zpracovavaval Interni
protikorupcni program

a v soucasné dobé Eticky kodex.
2. Spise se jednd o poruseni
rozpoctové kazné, nedodrzeni
nékterych zakond.

3. Konkretizace pfipadd,
podvodného jednani, pravidelné
upozorfiovani na mozné
podvodné jednani, odstrasujici
pfipady.

Jan Micka
Expobank CZ
Interni auditor senior

1. Participace na vysetfovani
internich fraudl spolecné

s Oddélenim Operacnich

rizik, legal. IA se spolupodili

na formulaci ndpravnych
opatieni formou ptipominek
(lesson learned) a nasledné
provadi tracking issues

a verifikaci implementace
napravnych opatreni.

2. Internifraud.

3. Dusledny vybér
zaméstnancl — fungujici HR.
Vzdélavani zaméstnanct, a zajem
managementu - KOMUNIKACE
S LIDMI: leader vs manager.
Fungujici first level control.
Dobfe nastavené procesy.

IT nastaveni systémd.

Michal Macourek
Zoologicka zahrada hl. m. Prahy
internf auditor

1. Ackolije dle mého

néazoru primarni odpovédnost
za predchazeni a odhalovani
podvodu na bedrech fidicich
pracovnikd. Utvar interniho
auditu je v nasich podminkach
do sféry predchazeni

a odhalovéni podvodt za¢lenén
predevsim prostiednictvim
vykonu auditli systém

a operacdi, jejichz ptinos je
odlisny. Audit systému povazuji
za klicovy nastroj podporujici
predchéazeni podvodim
postupnym odhalovanim
nedostatkd fidiciho a kontrolniho
systému, sledovanim realizace
opatreni k ndpravé (tj. neustélou
precizaci systému) a dialogem

s vrcholovym managementem.

Prostiednictvim audit operaci
zajistuje Utvar interniho

auditu v nasich podminkach
vyznamnou podporu pfi
odhalovani pfipadnych podvodd.
Ovérovanim legality a spravnosti
realizovanych projekt(i a operaci
interni auditor identifikuje
varovné signdly a po posouzeni
vsech okolnosti navrhuje dalsi
opatreni, jejichz realizaci opét
monitoruje a komunikuje.

2. Ve své dosavadni profesni
praxi, ktera se netykd mého
plsobeni u stavajiciho
zaméstnavatele, jsem se setkal
predevsim s dota¢nimi podvody,
nebo lépe pokusy o podvod,
které byly odhaleny a stav
dotcenych projekt( uveden

na pravou miru. Jednalo se
zejména o zamlcovani ¢i uvadéni
nepravdivych a zkreslenych
udajl v zadostech o uvolnéni
dotacnich prostiedka ¢i kreativni
pocinani zadavatel( pfi zadavani
vefejnych zakazek. Velkého
prostoru bylo vyuzivano napf.

v oblastech vykazovani zemnich
praci a ukladani vytézeného
materialu na skladkach.
Usmévnou kategorii trikG pak

je tieba zkreslovani udaju

ve vykazech pracovnich cest :-).
3. Jiz zfizeni Utvaru interniho
auditu v organizaci, kde se
nejedna o zédkonnou povinnost,
je signalem shora o netoleranci
podvodu. Za nejucinnéjsi
nastroje prevence v této oblasti
povazuji nasledujici: Neustalé
budovéni a komunikace
podnikové kultury, a to

nejen dovnitf, ale také vné
organizace smérem k jejim
partnerdm. Minimalizace
pfilezitosti k podvodnému
jednani vhodnym rozdélenim
odpovédnosti a kompetenci

v jednotlivych fazich operaci.

Hanus Volf
DPDCZ
Compliance Manager

1. Hodnoceni rizika fraudd je
standardni soucasti internich
auditd, a to samoziejmé
pfedevsim v oblastech ,sales to
cash’,,purchasing” a,delivery”.
Pokud by byly odhaleny
pfiznaky, ze dochdzi k pachéani
podvodd, Setfeni by rovnéz
nalezelo internimu auditu, ale

Anketa

Etika

v s

1) Jakym zplisobem je vas utvar
interniho auditu zapojen
do Feseni problematiky etiky
a podvodii v organizaci?

2) S jakymi kategoriemi

podvodii se nejcastéji
setkavate ve své praxi?

. vew

3) V em vidite nejucinnéjsi

ap
cl
fra

prevenci podvodu?

zpravidla mimo bézné auditni
mise. Pfi auditni ¢innosti se
rovnéz prihlizi k tomu, zda
aktivity ve firmé probihaji

v souladu s platnym Etickym
kodexem DPD CZ.

2. Obcas celime nepoctivému
plnéni ze strany subdodavatelG.
Véznym nebezpecim v nasi
branzi jsou pokusy o podvod pfi
dorucovani.

3. Jedinou prevenci je

silny vnitini kontrolni systém

s vzajemné nezavislymi prvky

a dislednost v kazdodenni
¢innosti.

Zdenék Jaros
Ministerstvo zemédélstvi
feditel odboru auditu a supervize

1. Zminénd problematika je
feSena v ramci auditni i kontrolni
¢innosti odboru, feseni stiznosti
a podnétl a dale mimo jiné

i diky pInéni funkce Lokalniho
kontaktniho bodu AFCOS.

2. Nejcastéji se setkavame

s podvody v ramci ovérovani

a nasledného Setfeni nastaveni
systému administrace dotaci

¢i schvalovani projektl v ramci
evropskych dotaci, a to at jiz

1n
Or

Vv ramci procesu podavani zadosti,
plnéni podminek, ¢i v ramci
udrzitelnosti pofizeného majetku.
3. Vedle osvéty, skoleni apod.,
napf. i v urcité medializaci téch,
co zamérné a védomé podvod
spachali, véetné jejich postihu.

Ludmila Jiranova
CHMU

vedoucf interniho auditu
a kontroly

1. Utvar interniho auditu

v CHMU postupuije podle

planu |A a provéfuje pravidelné
problematiku etiky a podvodu

v organizaci, které bylo nastaveno
vedenim CHMU. Dle pokynu
feditele CHMU jsou tyto oblasti
provérovany i namatkové.

2. S podvody se bézné
nesetkdvam. Pred péti lety jsme
takovy problém fesili a tykal se
statniho majetku a poskytovani
sluzeb.

3. PREVENCIVIDIM HLAVNE

V LIDECH, ktefi jsou nastaveni

k dodrzovani pravidel, predpist
= zakonl. Do svého tymu jsem
davala prednost sportovciim,
tieba i Sachistlim, protoze zde je
vétsi pravdépodobnost pracovat
~HRAT FER.
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Miroslav Leixner
Ministerstvo kultury

feditel odboru interniho auditu
a kontroly

1. Vrédmci sttednédobého

a ro¢niho planovani ¢innosti
Utvaru |A jsou zafazovany

i problematika pInéni
protikorupcnich opatreni

a oblast compliance s diirazem
na vnitini predpisovou
zdkladnu ministerstva, jeji
Uplnost, aktualnost a ucinnost.
Samostatné zaméreni

na problematiku etiky a podvodt
v organizaci dosud realizovano
nebylo, zejména proto, ze

z analyzy rizik na zakladé
vysledkd internich auditd tato
potieba nevyplyva.

2. S zadnymi.

3. Viadné a odpovédné
vedené oblasti compliance

v organizaci, v pravidelné

a disledné kontrolni ¢innosti
jako soucasti fizeni organizace,
v fadném a funkénim systému
analyzy a fizeni rizik, v péci

o zaméstnance v oblasti dal$iho
vzdélavani v oblasti etiky

a korupce.

2 B
Josef Cerny’ e .

Metrostav a.s.
specialista interniho auditu

1. UIA je poradcem

i nezavislym hodnotitelem
problematiky etického chovani
ve spolecnosti. Ve své pravomoci
ma dohled na provoz etické linky
a dohlizi na provéreni incidentt
v etické oblasti ¢i pri poruseni
programu trestné pravni
compliance.

2. Stret zajm0 a zneuzivani
prostiedkl zaméstnavatele.
Nutno fici, ze vyskyt téchto
poruseni neni ¢asty a dobie
preventivné plsobi vzdélavani
zaméstnancu a nastaveni
programu trestné pravni
compliance.

3. Velky vyznam na prevenci
poruseni etického chovani

ma firemni kultura a osobni
spokojenost zaméstnanc(l.

Plati, ze nejmensi riziko
predstavuje spokojeny a loajalni
zaméstnanec s motivaci.

Na strané organizace jasné
komunikovana pravidla pro
provadéni pracovni ¢innosti

a komunikace etickych pravidel
ve firmé (vzdélavani, eticky

kodex, program trestné pravni
compliance, komunikace
incidentl, nulova tolerance).

Libuse Hutlova

Prazské energetika, a.s.
vedouci oddéleni Interni audit
a fizenfi rizik

1.V oblasti poruseni pravidel
etiky a feSeni podvodi

ve Skupiné PRE Utvar interniho
auditu uzce spolupracuje

s vedouci sekce Lidské zdroje

a compliance officerem,

ktery zahajuje Setfeni, pokud

z obdrzeného podani poruseni
pravidel vyplyva. Spole¢nost
mimo jiné zfidila e-mailové
adresy, na které Ize zaslat

i anonymni oznameni v piipadé,
Ze se oznamovatel dozvi

o zédvaznych nelegitimnich,
neetickych nebo nezakonnych
praktikdch ¢i jednanich

v rozporu s dobrymi mravy

ve spolecnosti (whistleblowing).
Poruseni pravidel maze byt
také identifikovédno v rdmci
provadéni planovanych ¢i
vyzadanych internich auditG.
Prostfednictvim interniho
auditu jsou tak provadéna
Setfeni vsech pfipadnych
vyznamnych podezielych
podvodnych ¢innosti uvnitf
Prazské energetiky, a.s., coby
mateiské spolecnostii ve véech
jejich dcefinych spole¢nostech.
Bezdlvodnymi oznamenimi

se interni audit nezabyva.
Interni audit rovnéz poskytuje
soucinnost pfi vyrozumeéni
pfislusnych organl a osob
spole¢nosti o vysledcich Setieni
a v pripadé potreby spolupracuje
s Policii CR.

2.V Prazské energetice, a.s.,

a vsech jejich spole¢nostech
klademe dUraz na loajalitu

a moralni kredit jiz pfi vybéru
zaméstnancl. Bohuzel, i presto
se s porusenim pravidel etiky

a s podvody, tak jako v jinych
spole¢nostech, setkavame.
Obecné se da fict, ze se stejny
typ podvodu v nasi spole¢nosti
prakticky neopakuje. Pokud
nékdo chce podvod spéachat

a na ukor druhych nebo na tkor
spolec¢nosti se obohatit, vymysli,
jak nastavena pravidla obejit.
Dulezité je vznikajici podvody
uc¢inné odhalovat a zaroven

riziko vzniku podvodného
jednéni minimalizovat.

3.V nastaveni efektivnich
nastroju prevence podvodnych
jednani. Neustale zdokonalovany
a testovany vnitini kontrolni
systém je tak dle mého nazoru
jednim z nejucinnéjsich nastroju,
ktery pomaha podvodim
predchézet. Ddle je dulezité

na podvodné jednani efektivné
reagovat, aby se v budoucnu
neopakovalo, coz se ndm velmi
dobre dafi. V neposledni fadé
hraje vyznamnou roli trvaly
pozadavek na jiz zminény
vysoky mordlni kredit a loajalitu
zaméstnancd.

Iveta Majirkova
Ostravské vodarny

a kanalizace, a.s.
vedoucf vnitinf kontroly

1. Vradmci spolec¢nosti

méme definovanou zakladni
organiza¢ni normu,,Eticka
charta’, ktera definuje hlavni
zasady v oblasti etiky a také
postupy v fizeni etiky. Je
stanovena funkce etického
manazera (personalné-pravni
feditelka), jsou stanoveny (mimo
jiné) postupy pro sdélovani
informaci (Ize i anonymné
napt. prostrednictvim ,etickych
schranek” umisténych na vsech
hlavnich provozech spolecnosti)
a jejich feseni. Utvar interniho
auditu vykonava v tomto
procesu roli,monitoringu’,
spolupracuje s etickym
manazerem pii reseni pripadd
poruseni etiky a podvodnych
jednani, a také pri zpracovani
rocni zpravy o situaci v oblasti
etiky.

2. Napf. kradez pohonnych
hmot, zcizeni ddvérnych
informaci.

3. Napf. v definovani etickych
zasad v rdmci dané organizace
a rozsifovani povédomi
zaméstnancul (napf. skoleni);

V definovanych komunikacnich
kanalech se zaméstnanci

a vedenim (napf. e-mailové
schranky, tel. linky apod.).



Ceho si Petr povsiml

Ing. Petr Kheil

metodika interniho auditu a vyhodnocovani
fidiciho a kontrolniho systému,

Ceska spofitelna, a.s.

celé fady dokumentd,
publikovanych
v poslednich mésicich,
jsem vybral nasledujici
materialy a véfim, ze
budou zajimat také vas:

Pokud se jesté trochu ohlédnu

za uplynulym rokem, nemohu
opomenout internet vyboru

COSO (www.coso.org), kde byla
publikovana ptirucka ,,Fraud Risk
Management Guide“. Cilem tohoto
materialu je pomoci spole¢nostem
1épe postupovat pti hodnoceni

a fizeni rizika podvodu. Vzhledem

k tomu, Ze principy fizeni rizika
podvodu v tomto materialu vychazeji
z principt kostky COSO 2013

a jsou s nimi v souladu, mtizeme je
povazovat za tzv. osvédéené postupy.
Kromé procesu fizeni rizika podvodu
materidl zminuje ulohu organt
spole¢nosti a interniho auditu

v tomto procesu.

Za velmi uzite¢ny material povazuji
praktickou pomucku publikovanou
na internetu Mezinarodniho institutu
internich auditorti (www.globaliia.
org) »Audit Reports®, kterd navazuje
na Standardy ITA v fadé 2400 ohledné
komunikace vysledki zakazky. Tato
pomticka zminuje, Ze v zavislosti

na organizacni urovni prijemct
zpravy interniho auditu mohou

byt vysledky zakazky sdélovany,
kromé tradi¢ni pisemné zpravy,

spiSe ve formé prezentace. Stézejni
casti praktické pomiicky je rozbor
zpravy interniho auditu. V priloze
jsou uvedeny priklady zjednodusené
pisemné zpravy interniho auditu.

Dalsi zajimavy materidl z internetu
Mezinarodniho institutu internich
auditort pojednava o vybranych
problémech vybort pro audit

v modernim bankovnictvi ,,Banking
on change - How to respond to new
expectations for audit committees“
(https://na.theiia.org/news/Pages/
iaf-pwe-report-audit-committees-
must-focus-on-culture.aspx). Material
soustfedi pozornost na vybrané

aktudlni vyzvy pro ¢leny vybort pro
audit. Jednd se zejména o potrebu
spoluprace vyboru pro audit s dal$imi
vybory zfizenymi v organizaci.

nejen Vv legislative

V oblasti firemni kultury by

meél vybor pro audit spole¢né

s managementem sehravat klicovou
ulohu pti udavani tonu shora. Vybor
pro audit by mél pozadovat, aby mu
byly prezentovany stru¢né a jasné
informace tak, aby se mohl sousttedit
na prioritni otazky. Vybor pro audit
by mél rovnéz poskytovat potfebnou
podporu vedoucimu interniho auditu.
Domnivam se, ze i kdyZ ma material
v nazvu slovo ,,Banking®, nebrani nic
tomu, aby se stal inspiraci také pro
¢leny vybort pro audit nebo interni
auditory z ostatnich sektort.

A na zavér doporuduji internim
auditortim a ¢lentim vybort pro
audit neopomenout webové stranky
Rady pro verejny dohled nad auditem
(www.rvda.cz), kde byly publikovany
dvé nové publikace — ,,Prakticka
pomiicka pro Vybory pro audit

- priklady dobré praxe®, ktera

je uréena pro nové ztizené nebo
zadinajici vybory pro audit a ,,Zprava
o ¢innosti vyboru pro audit®,

Pro zefektivnéni prace a jednotny
ptistup pfizpracovani je dostupna
elektronicka verze této Zpravy

o ¢innosti také ve formatu MS Excel

(www.rvda.cz/publikace).



https://na.theiia.org/news/Pages/iaf-pwc-report-audit-committees-must-focus-on-culture.aspx
https://global.theiia.org/Pages/globaliiaHome.aspx

ON-LINE INTERNi AUDITO
Z JTE VIDELI CASOPIS ON—UNE?

I Cesky institut
internich auditort i
niernich aud toru On-line verze je uzivatelsky pfijemna s interaktivni
d] e kro obsahem a hypertextovymi odkazy. .
s , . 7 .7 4 7 )
modernimi tren dy Naleznete v ni zajimavé néstroje, které jisté ocenite
a od roku 2013 vydava |
pro své ctenare mim
: o Prohlédnéte si on-line casopi
Dl (it éte si on-line casopis prostiednictvim QR kédu.
i elektronickou podobu
Interniho auditora.

PROC CiST ON-LINE VERZI?

Petra Skvorova

manazer ¢lenskych sluzeb POkud jSte se jeété

a marketingu, kancelar CIIA
nepodivali, navstivte
nase webové stranky;
. . b >
a tg .seka Publikace - Casopis Interni
auditor - Online ¢asopis. Zde naleznete

interaktivni & : ‘. Ini & )

technol ’?lformt,‘ Casopisu za pouziti Flash Aknilalm cislo Interniho auditora je dostupné pouze

s moj ogie a také casopis ve formtu pdf pro Ceny CIIA ¢ élenské sckei. Ostatni disla jsou volné
moznosti stazeni do mobilnich zafizeni prd i neclentim CIIA

Pdf . o Vv vr .
P in:,eerer miiZete vyuzit i bez piistupu Vyzkousejte nase elektronické vydani, vé
V7e . 3 14 ibi 1) i v |
inf n,etu a zpfijemnit si volné chvile bude libit. R
prectenim naseho casopisu.

IMTEANI AUDIT A INFORMACNI TECHNOLOGIE
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Au lt kybernetICke b( ou existovat i dalil nutné, aby vedouct organu vefejné sprévy a vedouci tvaru inter-
¥ o teA 2 a ené zikonem a vyhlgé-  niho auditu phjali tcinné zisady 3 postupy pro Zzajéténi nezavis-
ve verejne sprave e predevtim
i yhiss-  primou p ¢ dtvary interniho auditu vedoudimu orgénu
vyhlatka neodkazuje vefejné spravy a jeho organizaéni oddélent od Fidicich a vykon-

njch struktur, nezévislost ¥ ‘planovéni ¢innosti, poddvni Zprav
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529 odst 1,6 30, 5,31 odst 1 28kona £, 32072001 S o finanéni kunurole:
Security ) s timto specifickym druher N r i "mpr.srmduwvym;kyokyoemeuaenememm.

wjistént.

Stézejnim kritériem pro vymezeni
yztahu auditu dle 1SO norem
kinternimu auditu dle |PPF jsou
podminky pro zajisteni jeho
nezavislosti a objektivity”

Wdya?i}nﬁ:wmwmvml -uat_umc:; :’::*'h‘““: :, SESTOUR DI

P ahuje jak v navaznost na v¥stupy z P‘“""";'{f" g orga-  pledmétem auditu nejsou ' RKlNﬁu i,
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Novi Clenové

Jan Capek, Ernst & Young, s 3

Ing. Michal Cernik, Urad préace Ceské republiky

Ing. Zuzana Cizova, Veolia Energie CR, a. s.

Ing. Alina Davidenko, Zebra Technologies CZs.r. 0.
Martin Drabek, Zebra Technologies CZ s.r. o.

Ing. Ludvik Dvorék, Zebra Technologies CZ s.r. o.

Ing. Martina Foytlové, Ministerstvo Zivotniho prostfedi CR
Ing. Drahomir Franek, Ministerstvo kultury CR

Ing. Jolana Fukalova, SCG Czech Design Center, s. 1. 0.
JUDr. Pavla Gajdosova, Zdravotni pojistovna ministerstva
vnitra Ceské republiky

Artur Galusko, AGC Flat Glass Czech a. s.

Zuzana Gregorova, Zebra Technologies CZ s.r. o.

Ing. Tomas Grznar, CEZ, a.s.

Ing. Lukas Harant, Statni zemédélsky intervenéni fond
Ing. Vladimir Hodek, Spréava uprchlickych zafizeni
Ministerstva vnitra

Ing. Zuzana Hrn¢itova, NET4GAS, s.r. 0.

Ing. Markéta Hrubonova, Ceska pojistovna a. s.

Ing. Sandra Hujsiova, UniCredit Bank Czech Republic and
Slovakia, a. s.

Ing. Lenka Hulinov4, Sprava Zelezni¢ni dopravni cesty,
statni organizace

Ing. Dana Hiibnerovd, Moravsky penézni tstav - spofitelni
druzstvo

Ing. Iva Jindfichovd, Méstskd policie hlavniho mésta Prahy
Ing. Frantisek Kacl, CEZ, a. s.

Ing. Jan Kendera, UniCredit Bank Czech Republic and
Slovakia, a. s.

Ing. Jan Klein, AGC Flat Glass Czech a. s.

Mgr. Jitka Klubalova, Medicinské centrum Praha

Ing. Petra Kopecka, BNP Paribas Cardif Pojistovna, a. s.
Ing. Miluse Korbelova, Statni ifad pro jadernou bezpecnost
Ing. Sarka Kofinkova, Wiistenrot hypote¢ni banka, a. s.
Petra Kracikova, Statni fond kinematografie

Ing. Marek Kratochvila, AGEL SK a. s.

Ing. Eva Kreysova, Zebra Technologies CZs.r. o.

Ing. Martin Kubis, Deloitte Audit s.r. 0.

Mgr. Jifi Kucera, Ministerstvo zivotniho prostredi CR
Veronika Kurtanska, Zebra Technologies CZ s.

Ing. Mariya Kuzmenko, Ceska pojistovna a. s.

Lukas Lexa, Ceskd pojistovna, a. s.

Ing. Katefina Malatovd, Mésto Hodonin

Ing. Viera Mal¢ekov, Ceska spofitelna, a. s.

Mgr. Timea Martinska, Zebra Technologies CZ s.r. 0.
Jitka Martinkovd, WITTE Nejdek, spol.s.r. 0.

Ing. Tomas Matosik, Komer¢ni banka, a. s.

Ing. Ingrid Melicherové, Ceska spofitelna, a. s.

Magr. Zdenka Michalekova, Ceska sprava sociélniho
zabezpeceni

Jaroslav Morkus, Ceskd posta, s. p.

Mgr. Kvétuse Mrakviova, Utad pro zatupovani statu
ve vécech majetkovych

Ing. Martina Mrézkovd, Mésto Trinec

Veronika Murérikova, Cesky institut internich auditord, z. s.
Mgr. Zoran Nerandzi¢, Nemocnice Na Homolce

Ing. Petra Novékovda, MBA, DPOV, a. s.

Zdenka Novékova, AERO Vodochody AEROSPACE a. s.
Ing. Olga Novotn, Ufad priimyslového vlastnictvi
Ing. Petra Obornd, PEGAS NONWOVENS s. r. 0.

Mgr. Alzbéta Orsagova, Komercni banka, a. s.

Ing. Tomas Pavlica, Kooperativa a.s., Vienna Insurance Group

Ing. Tereza Pavli¢kova, Exportni garan¢ni a pojistovaci
spolecnost, a. s.

Ing. Lukas Pelant, Magna Exteriors (Bohemia) s.r.o.
Ing. Kamil Plavec, Centrum pro regionalni rozvoj Ceské
republiky

Ing. Markéta Pourova, Statni fond dopravni infrastruktury
Mgr. Martina Prudikova, Ustavni soud Ceské republiky
Ing. Barbora Rezkovd, Ceska spotitelna, a. s.

Ing. Nicola Richter, Ceské drahy, a.s.

Ing. Pavel Rohlena, Vysoké uceni technické v Brné
Zachary Rosen, Individualni ¢len

Mgr. Dr. Petr Skalka, Krajské feditelstvi policie
Olomouckého kraje

Petra Skalova, Individualni ¢lenka

Ing. Lucie Skladalovd, Vodafone Czech Republic a. s.
Ing. Jifi Sou¢ek, Ceska narodni banka

Mgr. Véclav Strnad, CISA, Ceska spotitelna, a. s.

Ing. Martin Svitil, Ph.D., Expobank CZ a. s.

Ing. Roman Simék, Slovenska posta, a. s.

Ing. Jana Skvarkova, Ministerstvo zivotniho prostredi CR
Lukas Skvara, Komer¢ni banka, a. s.

Mgr. Jana Soltova, Ministerstvo dopravy CR

Ing. Lenka Starhova, Sprava zelezni¢ni dopravni cesty,
statni organizace

Ing. Petr St&panovsky, Statni fond rozvoje bydleni
Ing. Mojmir Svejda, MBA, Individualni ¢len

Ivana Urbanova, Ceské dréhy, a.s.

Paul Ursaciuc, Ceska spofitelna, a. s.

Ing. Hana Wilferova, Plzensky Prazdroj, a. s.

Adriana Zacharovskd, Generali Poist ‘ovia, a. s.

JUDr. Ing. Zsolt Manya, AGEL SK a. s.

inzerce

BUSINESS
LZ_JINSTITUTE

nVestUe do vzaean

KPMG Business Institute nabizi pestrou Skalu
Skoleni a kurz(l zamérenych predevsim na finanéni
fizeni, Uetnictvi a dané, problematiku podvodného
jednani, projektové fizeni a mékké dovednosti.

www.skolenikpmg.cz



www.skolenikpmg.cz
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Novi certifikovani
(nejen) interni auditori

V soucasné dobé evidujeme

celkem 150 aktivnich certifikova-
nych, s celkem 165 certifikacemi:

144 (A e
13 (RMA

CCSA7—

4 (FSA PEE

CONTROL SELF-ASSESSMENT

1 ((SA S

/AUDITING PROFESSIONAL

CFSA®

3 (GAP s

SERVICES AUDITOR

Upozornéni: Kompletni certifikacni
program je nutné dokoncit do Ctyr let
od podani registrace.

Certifikace internich auditori ve verejné spravé

Pocet certifikovanych auditort ve VS dle oblasti do 31. 1. 2017

Nové certifikovani:
Ing. Ondrej Basar, CIA
Ing. Vadim Benes, CRMA

Ing. Martina Rusc¢akova, CIA
Ing. Michal Vrana, CRMA

GRATULUJEME!

Celkem evidujeme 329 udélenych
certifikaci (v¢etné neaktivnich).

Prehled o poctu zadosti a vydanych certifikatt

Oblasti PocetVIAA  PocetVIA) PocetVIAS  PocetVIAK  Pocet IA dle oblasti Pocet Zadostiod 1. 1. 2017 6
Ministerstva, Uad vlady 35 20 52 27 134 Pocet vydanyich certifikétd 5
Krajské trady 3 3 3 9 18 Celkovy pocet Zadostiod r. 2011 510
UFady mést a obci 10 16 27 12 65 Celkem vydanych certifikatd od r. 2011 487
Policie a Hasici 5 9 N 5 30

Vysoké skoly 2 0 7 3 12 Upozornéni pro certifikované

Idravotnictvi, lazné 5 2 8 2 17 VIAS VIAK

Ostatni 3 7 i 18 105 Hisgeni CPE do konce roku 2017

Celkem IAve VS 91 77 137 76 381 pro vydané certifikty v roce 2011,2014 | 2011,2013,2015
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Wiceprezidentem European Confederation
Institutes of Internal Auditing.

! S " MW minulosti ptisobil v dozoréi radé Svazu
Busin ’ Ces pritmyslu a dopravy CR a v Radé pro

O\ bonen ia,k,_-

ve spolecnosti E: ﬁﬁ@m verejny dohled nad auditem, at jiz jako ¢len Rady, nebo
= m‘ Od roku 2006 piisobi predseda Disciplindrni komise.

V soucasnosti je clenem Cestného prezidia CIIA a ¢lenem
ve funkci Head of Interna Vyboru pro audit ve spolecnosti Cesky Aeroholding, a.s.
Audit ve spolecnosti innog
A protoze Ivo zanechal v profesi Interniho auditu vyraznou
stopu, zeptali jsme se jeho dlouholetych kolegt, co se jim
vybavi pri mySlence na Iva a co by mu do jeho kariéry

rentiéra poprali.
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Co byste mu poprali do budoucna?

»Zdravi a pozitivni mysleni.“
»Aby se nepo..., myslim mentalné, ze situace,
ktera ho ¢eka.“
»Aby si ve zdravi mohl uzivat vSech svych
skvélych lidskych i odbornych schopnosti, uz
v plné svobodé ¢lovéka nezavislého...“

»Neoslabujici afinitu k rannim polévkam.
»Poprat Ivovi neni pro mne uplné
jednoduché, nicméné kdyz tak vzpominam
na tu dobu - pfeji mu, aby mél kolem sebe
vidy dost nadSenych spolupracovnikii ¢i
studenti, kterym bude moci sva poznani
i zkusenosti predavat. Pfeji mu, aby to vse
mohl konat ve zdravi a s podporou svych
blizkych.

'“

»At mu tvar stale zdobi optimisticky usmév

Co se Vam jako prvni vybavi pfi myslence na lva?

»Otec zakladatel, slova: ,,jak Fekli, tak udélali®.

»Fousy, usméyv, pullitr.
»Ze mam v ruce kytaru, mrknem na sebe a za¢neme ¥-vat
,Stdla u vody"..“
»onad vz Ii vzpomince na Iva se mi avi, jak si liboval, ze kazdou
Snad vzdy I vyb k siliboval, Ze kazd

stiredu miiZe slavit své pfijmeniny, na rozdil od nas vSech, ktefi slavi
jednou do roka své jmeniny. Nejlépe s provolanim

..... ,Streda - na pivo jit je tfeba!‘“

7 »Z minulosti zasedani rady v prvnich

o, o
T & ‘\J letech po vzniku Institutu, kdy v roli
4@ prezidenta nesmlouvavé trval na plnéni
zadanych ukolu a vytky spojené se
zavérem ,polepsi se‘. 'V soucasnosti
znalost jeho osoby i mezi mladsi
auditorskou generaci.

— »Cau né“



SETKAVAME SE...

CESKY INSTITUT INTERNICH AUDITORU PORADA

13. SETKANI INTERNICH
AUDITORU Z OBLASTI
PRUMYSLU

ZA PODPORY SPOLECNOSTI KPMG CESKA REPUBLIKA

PROGRAM
9:15-9:45
9:45-9:55
9:55-10:50

.
10:50-11:10
11:10-11:30
11:30-12:00

12:00-12:15
12:15-13:15

prezence
zahdjeni

Regulace ochrany osobnich Gdaji
- co v3e stoji za zkratkou GDPR?

GDPR - pravni aspekty

GDPR - hlavni dopady na business
procesy

GDPR - co to znamena pro IT?
Dané 2017
prestdvka

Trendy v internim auditu v CR
- vysledky vyzkumu

Aktuality z CIIA

Compliance a trestni odpovédnost
pravnickych osob

Jak na, TOPO” Compliance - pravni
Cast

Jak na, TOPO" Compliance - praktické
aspekty

Jak na, TOPO” Compliance - pohled
Compliance officera
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English
Annotation

Stépanka Cerna, Maros Holodnak - The Globalisation of
the Anti-corruption Compliance

The authors introduce the norm ISO 37001 and explain
that it is the worldwide standard for the implementaion
of effective anti-corruption programs and respective risk
management.

Milena Widomska, Svatopluk Kulkus — \What is
whistleblowing? Whistleblower or sneak?

Whistleblowing should support personal responsibility
and protect public interest against the unfair proceedings
and thus avoid its negative impact and at the same time

i tis a powerful tool against corruption and also against
other compelling unlawful proceedings, which inhibit
health or even peoples” lives.

Zdenék Stransky - The Legal Liability of the Legal Bodies in
the Czech Legal System

The legal liability of the legal bodies in the Czech

legal system is a relatively new tool to deal with

the unfavourable corruption behavior. The article briefly
summarizes the evolution of th number of cases in the past
years. An amendment of the legal act was accepted after
first experience. This amendment changed the scope of

the criminal acts and introduced the exculpation option.
The consequences of this change can be evaluated only
after some time.

Bronislav Kozmer - Insurance Frauds Do not Involve Only
the Insurance Companies, but Also the Insured Persons

The author describes the system of the fraud investigations
in the insurance companies.

Anna Velickova, Michaela Riedlova - The Attorney’s Ethics

The majority of the population considers (or at

least it shoudl consider) the ethical behavior as part

of the everyday life, thus as something obvious.

The obervance of the ethics is assumed at the respectable
professions as at the doctores, judges and attorneys.
How is it with the attorney’s ethics? How does it differ
from the usual ethics? How is it reuglated and what

are the reasons of this regulation? These questions are
attempted to be answered in this article.

James D. Ratley, CFE:

Petr Hadrava performed interview with James D. Ratley,
President of Association of Certified Fraud Examiners.
James described the lessons he learnt during his lifetime
career in the area of prevention and detection of fraud.

He among others elaborated on the role of internal
auditors in preventing and detecting fraud and presented
various sources of information auditors can use to educate
themselves in this area.

Pavla Hladka, Daniel Bican - \Who is the Certified Fraud
Examiner and How to Become One of them?

The basic information about the Czech branch of
the ACFE, including the information about the forensic
services.

Vaclav PeFich — The Frauds Are Serious Harm Not Only for
the Directly Involved

The author deals in his article with the unfavourable
proceedings and personal education to correct behavior
in the cooperating companies. He also discusses

the impacts which influence the processes in the
organisation.

Ivo Stfeda: Guru becomes the Rentier

The profile of Ivo Stfeda, founder of the CIIA, who finishes
his active career in these days.
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