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NAVSTIVTE VYJIMECNOU AKCI

= Konference je soucasti oslav
20. vyroci Ceského institutu
internich auditord.

= Konference ma hodnotu
12 CPE hodin.

«  Ceka na Vas bohaty doprovodny
program, ktery \Jam priblizi
ceskeé kulturni dédictvi.

= Budete si moci vychutnat
kouzelnou atmosféru mésta
Prahy a jeji jedinecnou pivni
kulturu.

Na konferenci vystoupi znamé osobnosti:

= ANGELA WITZANY - viceprezidentka Evropské konfederace institut( internich auditord,
prezidentka Rakouského institutu internich auditord

= 1V0 STREDA - vedoucf interniho auditu ve spole¢nosti RWE CR, prvni prezident CIIA

= MILOSLAV KALA — prezident Nejvyésiho kontrolniho Gfadu CR

= JEAN-PIERRE GARITTE - byvaly prezident Evropské konfederace institutt internich auditor(

= RANIERI DE MARCHIS - vedouci interniho auditu UniCredit Group

= JOHANN RIESER - interni auditor rakouského Ministerstva financi

= MARTIN NOVAK - feditel divize finance, CEZ, a.s.

= PAVEL VOSOBA — spolumajitel spolecnosti MC Triton

« OLDRICH KOVAR — vedouci interniho auditu ve spole¢nosti Kronospan

= ROMAN SEBRLE — olympijsky vitéz v desetiboji

» LUKAS WAGENKNECHT

v [ ]| Ministerstvo financi
Leské republiky
1995-2015

» EESKY INSTITUT
CESKY INSTITUT INTERNICH AUDITORG Zastitu nad konferenci prevzalo

SKUPINA CEZ INTERNICH AUDITORU Ministerstvo financi Ceské republiky
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pocdtkem listopadu tohoto roku se Praha stane hlavnim méstem
interniho auditu ve stfedni a vychodni Evropé. V Praze se
uskute¢ni mezindrodni konference o internim auditu, kterd bude
vyvrcholenim oslav 20 let existence CITA. Mimo tyto oslavy bude
cilem konference nabidnout nejriiznéjsi pohledy na internf audit

a jeho budoucnost. Tuto paletu pohledii ndm ukdz{ predni piedstavitelé

I1A, ECIIA a VIP zdstupci byznysu, stdtn{ sprdvy a sportu.

V soucasnosti vidime kli¢ovd odvétvi ekonomiky, jako jsou telekomunikace,

energetika a finanén{ sluZby, prochizet zdsadni transformaci. Zmén olané regulaci,
23 Y y vyv g

raketovym rozvojem technologii a zménami v preferencich zakaznika, resp. obcand,

nuti spole¢nosti v téchto odvétvich, tradiéni symboly stability, provadét hluboké

a bolestné zmény tak, aby se novym trendtim pfizptsobily. Zatim to vypadd, Ze vitézem

v této hie o pfeziti bude ten, kdo bude dobfe piedvidat a rychle reagovat.

. . tV071 tzv. secondary (drubou linii“ obrany), patii k nejrychlejsim hricim na hiisti, mezi

Jjeho vibavu dile patii schopnost dobre cist hru, predvidat zaméry soupere a pruzné na né reagovat,

a to i diky tomu, Ze musi na vysoké sirovni zvlddat viechny dostupné techniky a triky*...

Tusite, o & popis jde? Jde o cornerbacka, klicovou figuru obrany v americkém fotbale.

A moznd jde o popis auditora, ktery bude tspé$ny v 21. stoleti. Ptijdte si o tom popfemyslet

a popovidat na podzim na nasi konferenci. Tésim se tam na setkdni s vami.

Hezké a inspirativni léto.
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INTERNi AUDIT A PRIBUZNE PROFESE

Ing. Zuzana Janova, ACCA
zuzana.janova@cz.ey.com
Ernst & Young Audit, s.r.o.

SPOLUPRACE INTERNIHO
A EXTERNIHO AUDITU

EXTERNI AUDIT A INTERN{ AUDIT

— HLAVNI CiLE A CINNOSTI

Podle definice Institutu internich
auditortl je intern{ audit ,,nezdvisld,
objektivni, ujistovaci a konzultaéni
¢innost zaméfend na pfidanou hodnotu
a zlepSeni provozu organizace. Pom4hd
organizaci doséhnout jejich cilt tim, ze
zavadi systematicky metodicky pfistup

k hodnoceni a zlepSeni efektivnosti fizeni
rizik, Hdicich a kontrolnich procest.*
Zjednodusené feceno jsou tedy cile

i ¢innosti interniho auditu riizné v zdvislosti
na pozadavcich vedeni, piipadné vyboru
pro audit, kteff jsou i primdrnimi
uzivateli vystupt interntho auditu.

Naopak smyslem externiho finan¢niho
auditu je vyjddfit ndzor nezdvislého,
kvalifikovaného odbornika na to, zda tdaje
v Gcetni zdvérce, sestavené a zvefejnéné
spole¢nosti, poddvaji vérny a poctivy

obraz o jeji skute¢né finan¢ni a majetkové

$irdi. Aby byl extern{ auditor schopny

vydat vyrok, musf porozumét ¢innosti
spole¢nosti, pochopit jak jsou nastaveny
vyznamné procesy a zhodnotit efektivitu
jejiho vnitiniho kontrolniho systému.

V praxi tak Casto v téchto oblastech dochdz{
k prekryvu s ¢innosti interniho auditu. Obé
skupiny auditorii také ¢asto pii své préci
vychdzi ze stejnych informaci a databdzi
udajt, a v zdsadé pouzivaji podobnou
metodologii pro testovdni nebo vybéry
vzorkd. Je tedy velice pravdépodobné, Ze
zde bude existovat prostor pro spolupréci

a z ni vyplyvajici synergie.

TYPY SPOLUPRACE

INTERNIHO A EXTERNIHO AUDITU
Rozsah a forma spoluprice

interniho a externiho auditu se

v praxi li$f podnik od podniku.
Obecné se daji rozlisit ¢eyfi zékladni
stupné spolupréce — koexistence,
koordinace, integrace a partnerstvi.

| pres rozdilné cile a ulohy jsou si interni
a externi audit navzajem velmi dilezitymi

partnery”

situaci v souladu s uzndvanymi Gc¢etnimi
principy. Tento nézor ve formé vyroku
auditora k ticetni zdvérce je uréen
pfedeviim spole¢nikiim, akciondftim

nebo zfizovateli spole¢nosti, ale obvykle je
volné zpfistupnén Siroké vefejnosti spolu

s finan¢nimi vykazy auditované spole¢nosti.

Jak je jiz vidét z vy$e uvedenych definic,
cile, rozsah préce i okruh uzivatelt
externfho a interniho auditu se velmi lisi.
Vyvstdva tedy otdzka, zda viibec miize byt
vzdjemnd spoluprdce obou stran pfinosem.
Ackoliv by se mohlo zddt, Ze pfedmétem
zdjmu externiho auditora je pouze
Gcetnictvi spolecnosti a jeji Uetni zdvérka,
ve skute¢nosti je rozsah auditu mnohem

2 A interni auditor 2/2015

Koexistence

Externf{ a intern{ auditofi pracuji nezdvisle
na sob¢ a kazdd skupina sleduje své zdjmy
a cile. Auditorské aktivity jako napfiklad
analyza rizik, pldnov4ni a realizace

auditu jsou provddény zcela oddélené

a nedochdz{ k 74dné vyméné informaci.
Spoluprice zde tedy de facto neexistuje.

Koordinace

Cinnost externtho a interniho auditu

je stéle striktné oddélend, auditofi si
viak vzdjemné vyméiiuji informace

a cilené se snazi o vzdjemnou koordinaci
plént. V piipadé spoluprice pfi auditu
m4 hlavni slovo extern{ auditor.

Integrace

Integrace pfedstavuje vztah zaloZeny

na vy$$im stupni spolupréce pii auditnich
postupech. Obé skupiny auditort sdileji
informace, maji spole¢ny model rizika a pldn
auditu, pfi¢emz se zpravidla modifikuje
zaméfeni interniho auditu.

Partnerstvi

Externi a interni audit spole¢né definuji
potieby organizace z hlediska auditu

a reaguji na né spole¢nym usilim.

Price na jednotlivych oblastech auditu
finanénich vykazi je rozdélena mezi
obé skupiny auditorii po vzdjemné
domluvé, nicméné za predpokladu
zachovini objektivity kazdého z nich.

Z pohledu spole¢nosti se jevi jako
nejefektivnéj$i a nejuspornéj$i posledni,
nejvy$si typ spoluprice, partnerstvi. V praxi
v8ak nardz{ na zna¢né mnozstvi piekdzek,
predevsim co se tyce otdzek zachovdni
nezdvislosti externiho auditora a rozdélen{
odpovédnosti. Zatimco interni audit je
soucdsti auditované spole¢nosti, a nemd
tak v zdsad¢ omezen tykajici se spolupréce,
poskytovani dat nebo modifikace auditniho
pldnu, externi audit je samostatnou,

na spole¢nosti nezdvislou entitou s jasné
definovanou odpovédnosti za vyrok
auditora k ucetn{ zdvérce. Nemuize tedy
ménit svij cil (pouze cesty k nému) ani
poskytovat internimu auditu pfistup

do své dokumentace a k vysledktim své
préce nad rdmec standardni komunikace
ohledné pribéhu a zdvéra z auditu, keerd
vyplyvd z auditorskych standardu.

Z pohledu externiho auditu se pak jako
minimdln{ Groven spoluprdce potfebnd pro
zabezpedeni kvalitniho a efektivniho auditu
ucetni zavérky jevi koordinace, v idedlnim
ptipadé pak integrace. Jak takovd spoluprice
muZe v praxi vypadat, si ddle ukdzeme

na konkrétnich piikladech. Jesté pred

tim se ale podivejme na to, co vidy musi
predchdzet samotnému zahdjen{ spolupréce
obou skupin auditorti — zhodnoceni price
interniho auditu externim auditorem.
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POSUZOVANI PRACE INTERNIHO
AUDITU EXTERNIM AUDITOREM
Povinnost externiho auditora posoudit praci
interniho auditu je upravena mezindrodnim
auditorskym standardem ISA 610 — Vyuziti
prdce internich auditorti. Auditorské
postupy vymezené v tomto standardu

se vztahuji pouze na ty ¢innosti

interniho auditu, které jsou relevantn{

z hlediska auditu Gcetni zdvérky. Pokud

je ¢innost interniho auditu G¢innd, pak

v mnoha pfipadech umozn{ externimu
auditorovi upravit povahu a ¢asové
rozvrzeni auditorskych postupt ¢i sniZit
jejich rozsah. Je tfeba ale upozorni, Ze
pfestoze standard povoluje externim
auditorlim vyuzit pii stanovovan{ povahy,
¢asového rozvrzeni a rozsahu postupli auditu
vystupy z ¢innosti interniho auditu, je

to stdle extern{ auditor, kdo nese vylu¢nou
zodpovédnost za vyjidfeny vyrok auditora.

Externi auditor posuzuje a vyhodnocuje
préci interniho auditu a jeji ptipadny
vliv na postupy pfi auditu Géetni zévérky
kazdoroéné pred zapocetim auditu

tedy, i pokud se jednd o opakovany
audit. Cilem tohoto hodnoceni je

ujistit se, Ze se na vystupy price
interniho auditu muZze spolehnout.

Prvnim krokem je sezndmenf se
s rozsahem a povahou ¢innosti
interniho auditora ve spole¢nosti. Mezi
¢innosti interntho auditu obvykle patii
jedna nebo vice z ndsledujicich aktivit:
* monitorovan{ vnitfnich kontrol
a doporucovini vhodnych zlepseni;
o pfezkoumdni finané¢nich a provoznich
informacf;
* provérka dspornosti, i¢innosti
a efektivnosti operaci; a
* provérka plnéni zdkoni, regulatornich
nafizeni, internich smérnic a dalsich
externich a internich pozadavkd.

201
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Na zéklad¢ tohoto piedbézného zhodnocent
se extern{ auditor rozhodne, zda je

¢innost interniho auditu viibec

relevantni pro zjisténi a posouzeni

rizika vyskytu vyznamné nespravnosti

v Ucetni zdvérce. Pokud dojde

k zdvéru, ze ano, provede podrobné
hodnocen{ ¢innosti interniho auditu

na zdkladé¢ nésledujicich kritérif:
Organizaéni zarazeni

Extern{ auditor posoudi postaveni{ interniho
auditu z organiza¢niho hlediska v rdmci
spole¢nosti, pfedevsim z hlediska vlivu

na jeho nezédvislost a objektivitu. V idedlnim
ptipadé¢ je intern{ audit pfimo podiizen
nejvy$${ Grovni vedeni a nemd z4dnou

dals$f provozni odpovédnost ani omezeni

v ¢innosti ze strany vedeni. Interni

auditor zejména musi mit moznost volné
komunikovat s externim auditorem.

,Efektivni spoluprace externiho auditora
s internim ma své nepochybné prinosy”

Rozsah ¢innosti

Zde je tieba prozkoumat, jakd je
povaha a rozsah tkolt provddénych
internim auditem a zda management
na vSech trovnich reaguje

adekvétné na doporudeni a zdvéry

z provedenych internich auditd.
Odbornd zpusobilost

Extern{ auditor se zajim4 i o odbornost
pracovnikd interniho auditu, jejich
kvalifikaci, profesni pfedpoklady

a zkuSenosti, a také zda prochdz{
pravidelnym $kolenim

a kontinudlné se vzdéldvaji.

Nilezitd odbornd péce

Nakonec je zhodnocena celkovd
troven ¢innosti interniho auditu —

tj. zda je ¢innost interniho auditu
ndlezité napldnovdna, fizena,
kontrolovina a dokumentovina v souladu
s pouzivanymi standardy a smérnicemi
nebo zda maji interni auditofi k dispozici
vhodné auditorské ptirucky, pracovni
programy a dalsi materidly.

INTERNi AUDIT A PRiBUZNE PROFESE

Pokud se externi auditor rozhodne vyuzit

konkrétni prace interniho auditu, musi

provést dal$f postupy, aby se presvéddil

o jeji adekvdtnosti pro tGcely auditu Gcetni

z4vérky. Pitkladem takovych postupti mize

byt tieba otestovdni nékolika polozek

ze vzorku ovéfeného internim auditem,

ovéten{ dal$ich podobnych polozek

nebo sledovan{ postupt interntho auditu.

Kromé téchto dodate¢nych postupii ddle

extern{ auditor vyhodnocuje, zda:

* préce byla provedena osobami
s odpovidajici odbornou zpisobilosti,
zku$enostmi a profesnimi predpoklady;

e piipadnd price asistentl auditora
byla odpovidajicim zpiisobem
fizena a kontrolovéna;

* jsou k dispozici vhodné a dostate¢né
auditorské dukazni informace
pro vyvozeni zavéri;

* vyvozené zévéry pfiméfené odpovidaji
danym okolnostem a veskeré
vypracované podklady jsou konzistentni
s vysledky provedenych praci; a

* veskeré vyjimky nebo neobvyklé
skute¢nosti zjisténé internim
auditem byly naleZité vyfeeny.

Pokud se externi auditor hodl4 spoléhat
na prici interntho auditu, vzdy musi jim
provedené auditorské postupy a zdvéry
tykajici se vyhodnocenych ¢innosti
interniho auditu fddné zdokumentovat
a podlozit konkrétnimi dikazy, ze
¢innost interniho auditu je v souladu

se vemi vySe uvedenymi kritérii.

PRIKLADY VHODNYCH OBLASTi
SPOLUPRACE

Ptedpoklddejme tedy, Ze externi auditor
provedl vSechny procedury pozadované
standardem ISA 610 a vyhodnotil,

ze chee prici interniho auditu vyuzit.

2/2015 interni auditor A 3
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V takovém piipadé si vyzadd

od interniho auditu jeho auditni plin

na dané obdobi, a také dal$i relevantni
podklady, které jsou relevantni pro audit
vyznamnych procest z pohledu

finan¢nich vykazt — napiiklad vysledné
zprévy interniho auditu, matici rizik,
popisy procesti a kli¢ovych kontrol.

Z téchto podkladii je mozné jesté pied
zaddtkem predbézného auditu zjistit, jakd
je troven vnitfniho kontrolniho systému,
jaké jsou kli¢ové rizikové oblasti

a zda jsou adekvdtné pokryty piislusnymi
kontrolami. Extern{ auditor zji§téné
informace zapracuje do svého pldnu auditu
a napldnuje si oblasti, ve kterych bude chtit
zkoordinovat postup s internim auditem.

Je vhodné, aby se externi auditor sesel

se zdstupci internfho auditu jesté pred
zapocetim piedbéznych auditnich

praci, probral s nimi auditni pldn

a dohodl se na prabézné spoluprici
béhem auditu a informovéni se

o vyznamnych skute¢nostech a rizicich.
Extern{ auditor mizZe vyuzit préci
interniho auditu pfi samotném testovan{
napiiklad v téchto oblastech:

Koordinace auditu a sbér podkladit
Protoze intern{ audit se vyborné orientuje
v prostfedi auditované spole¢nosti, mize
zna¢né urychlit a zefektivnit proces sbéru
podkladd nebo pomoci s identifikaci osob
zodpovédnych za dané procesy a kontroly.
Testovdni kontrol (tzv. testy spoleblivosti)
Extern{ auditor miize vyuZit vystupt

z testl kontrol internim auditem, a provést
napiiklad pouze dodate¢né testovani

na omezeném vzorku. Dal${ moznosti

je vybér vzorku externim auditorem

s tim, Ze interni auditor mu bude pfi
samotném testovan{ asistovat. Z pohledu
externiho auditu je zejména v této oblasti
spoluprdce velmi pfinosnd, protoze intern{
audit md vétinou z povahy své ¢innosti

k dispozici specializované pracovniky

na riizné oblasti, ket jsou Casto navic
geograficky rozmisténi v souladu

s ¢innostmi spole¢nosti, a je proto schopen
nékteré testované oblasti pokryt

daleko efektivnéji nez externi auditor.
Zasildni konfirmacénich dopisii

PiestoZe v praxi byvé zasildn{ konfirma¢nich
dopist v rezii externiho auditora, ktery
mus{ mit na zdkladé auditorskych
standardii kontrolu nad jejich odeslénim,
muze intern{ audit pomoci naptiklad pfi
kontrole sprévnosti tidaji, obsazenych

4 A interni auditor 22015

v konfirma¢nich dopisech, pfipadné i se
samotnym odesildnim, pokud extern{
auditor zajisti v této oblasti vhodny dohled.
Testy vécné sprdvnosti

Zde se mize jednat napfiklad o vzdjemnou
komunikaci ohledné vzorkd a zdvéra

z testovani, které omez{ duplicitni

praci. Interni audit tak muZe na zdkladé¢
svého uvdzen{ a pfi znalosti testovanych
vzork® externim auditorem zvédzit Gpravu
svych vlastnich vzorki. Naopak externi
auditor se miize napfiklad spolehnout

na sledovani prabéhu fyzické inventury
internim auditem, zejména pokud
inventura probihd ve stejny den ve velkém
mnozstvi pobodek nebo sklad.
Spoluprdce v oblasti doporuceni

vedeni spolecnosti tjkajici se

vylepsent kontrolniho prostiedi

Zde je naptiklad vhodné vyuzit jiz
existujicich systém interntho auditu

na kategorizaci a sledovéni

plnéni doporuceni z auditd, at jiz
internich, nebo externich.

Pokud je préce interniho auditu vyznamnym
vstupem pro extern{ audit, je vhodné si
piedem vyjasnit otdzku rozsahu a nacasovani
price, pouzité metodologie a terminologie,
zplsobu dokumentace a formy vykazovéni,
a pfipadné ndsledné kontroly.

V rdmci efektivni spoluprice by ale

nemélo zistat jen u Gvodni pldnovaci
schizky. Vzdjemnd setkdni by méla probihat
pravidelné, optimélné jednou za étvrt roku
nebo ¢astéji. Tyto schiizky jsou dobrou
piileZitosti, jak se vzdjemné informovat

o vyznamnych nélezech a zjisténich,
aktudlnim dénf ve spole¢nosti, statusu préce,
a ,sladit si noty” pro dalsf postup. Kromé
osobnich schiizek je také potieba, aby byl
extern{ auditor pravidelné informovén

o pfislusnych zpravéch z interniho auditu,

a aby k nim mél pfistup. Na druhou stranu
extern{ auditor poskytuje internimu auditu
dopisy vedeni za pfedbézny i findln{ audit,
ve kterych jsou shrnuty nédvrhy a doporuéeni
ke zlepSeni procesii a kontrol ve spole¢nosti.

Pestoze vyse uvedeny vycet oblasti
spolupréce pfi auditu neni vycerpdvajici,
vidime, Ze prostoru pro spoluprici je

pii auditu Gcetn{ zdvérky dostatek. Jaké jsou
ale argumenty pro to, aby externi a interni
auditofi svou préci co nejvice koordinovali?

VYHODY SPOLUPRACE
EXTERNIHO A INTERNIHO AUDITU
Efektivni spoluprdce externtho auditora
s internim m4 své nepochybné piinosy
jak pro obé skupiny auditori, tak

pro auditovanou spole¢nost.

Hlavnim argumentem je pfedev§im
Uspora Casu a ndkladii spojenych

s auditem. Vz4jemnd koordinace ¢innosti
a pribézné sdilen{ informaci miize pomoci
odstranit duplicity ve vykondvanych
auditnich postupech a sniZit ,zatizeni*
managementu a zaméstnanctl spole¢nosti
auditem. To pfispivd k celkové lep$imu
vnimdn{ auditu jako takového, protoze
mnoz{ zaméstnanci piili§ nerozli§uji mezi
internim a externim auditem, a maji pak
pocit frustrace, Ze musf fe$it mnozstvi
pozadavkii na podklady a informace. Také
spoluprice pii konkrétnich auditnich
postupech (napiiklad spole¢né testovani,
vyména vzorkd a vysledki praci)
piedstavuje Usporu zdroju, které pak
mohou byt vyuzity jinym zptisobem.

Intern{ audit znd dobfe prostfedi, procesy
a vztahy v auditované spole¢nosti,

a mize tak externimu auditorovi pomoci
v potdte¢nim stadiu lépe a rychleji
pochopit auditované oblasti a identifikovat
moznd rizika chyb a nesprévnosti,

které by v diisledku mohly mit dopad

na Gletni vykazy. Naopak extern{ auditor
mé obvykle zkusenosti s tim, jak jsou
procesy a kontroly nastaveny v jinych
firméch, a netrpf takzvanou ,,provozn{
slepotou”. Vzdjemnd spoluprice tak
mizZe napomoci k efektivnéjsimu
zaméfen{ externiho i interniho auditu,

a nésledné pak k vyssi pidané hodnoté
obou auditii pro vedeni spole¢nosti.

ZAVEREM

I ptes rozdilné cile a dlohy jsou si
internf a externi audit navzdjem velmi
dtlezitymi partnery, kteff mohou téZit
ze znalosti a schopnosti toho druhého.
Urité se proto vyplati investovat

¢as a Gsilf do nastaven( efektivn{
spoluprice a jejiho prohlubovdni. Diky
koordinaci a komunikaci mezi auditory
bude audit rychlejsi, dukladné;si,
efektivnéjsi a ve svém dusledku i levngjsi
pro viechny zdcastnéné strany. Vedeni
spole¢nosti by proto tuto spolupraci
mélo ve vlastnim zdjmu podporovat

a vytvofit pro ni piznivé podminky.

Prostor k vyjadreni.
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S trochou nadsézky bychom mohli
piibuzné profese interniho auditu zkoumat
z pohledu Ob¢éanského zdkoniku (zdkon

¢. 89/2012 Sb.), ktery upravuje ptibuzenstvi
ve svych paragrafech §771 az §927.
Ptibuzenstvi je statusovym institutem

a podle §771 az 773 veetné, je pfibuzenstvi
vztah osob zalozeny na pokrevnim

poutu nebo vznikly osvojenim. V piimé
piibuzenské linii jsou osoby, které pochdzeji
jedna od druhé. Ve vedlejsi ptibuzenské linii
jsou osoby, které maji spole¢ného predka,
ale nepochdzeji jedna od druhé.

Pak bychom zfejmé mohli, vidéno optikou
Obcanského zékoniku, v pfimé
pfibuzenské linii ve vztahu k internimu
auditu, najit dohled CNB, extern{
zejména statutdrn{ audit a audit

z matefské spole¢nosti, holdingové

nebo skupinové trovné. Vzhledem k tomu,
7e v CR je vétsina finanénich instituci
vlastnéna zahrani¢ni finan¢ni skupinou,
byvd na Grovni matefské spole¢nosti

nebo pfipadné holdingu nebo skupiny
Gtvar, tym interniho auditu, keery je
nadfazeny lokdlnimu. Tyto subjekty maji
velmi podobné metody, postupy i cile

a jejich ¢innost je vyzadovdna zékonem.

Ve vedlejsi pfibuzenské linii by pak

mohl byt risk management, compliance

a Gtvar bezpednosti, nebo-li fizen{

rizika podvodu, AML a vnitin{ bezpe¢nosti,
ktery spole¢nosti zajistuje bezpecnost

z hlediska prevence, detekce a feseni

podvodi a podvodného jedndnf jak

201

externtho, tak interniho nebo jejich
kombinace, fyzickou bezpecnost
(bezpe¢nostni, kamerové apod. systémy),
IT bezpec¢nost. Tyto funkce a obvykle

i organiza¢n{ Gtvary dané spole¢nosti
spadaji do stejné trovné kontrol, ptsobi

na spole¢nost obdobnymi prostiedky a maji
obdobny smysl, a to zejména nastaveni
ptistupu k rizikéim a nésledné dohled

nad dodrzovdnim tohoto pfistupu.

Intern{ audit je jednou z kontrolnich funkei.
Tradi¢né byvaji kontroly rozdélovany do tif

vy

trovni. Prvni droven kontroly je ta nejnizsi,

.V praxi se stale obCas setkavame se
zamenou interniho auditu s kontrolni
skupinou dohlidky na misté CNB,

externiho auditu, skupinového auditu“

vvvvv

operacnich rizik, a to jsou kontroly

piimo vykondvané jednotlivymi liniovymi
pracovniky a nésledné jejich nadfizenymi
piimo v ndvaznosti na denné nebo jinak
pravidelné vykondvanou ¢innost. Tato prvnf
uroveil obrany musi{ umét reagovat
nejrychleji, byt nejflexibilngjsi, pokud dojde
k neo¢ekdvanym uddlostem, zméndm.

Je to pravé tato linie, kde je potieba, aby
dochézelo k véasnému zachycen rizik

tak, aby nedoslo k jejich materializaci,

nebo kde je nutné provést tpravu kontrol,
které mitigaci rizik pom@Zou nejlépe.

Druh4 troven kontrol je zajisténa Gtvary
risk managementu, compliance

a bezpe¢nosti. Tyto Gtvary pomdhaji

prvni linii vykondvat tikoly nejlep$im
moznym zptsobem. Nastavuji celofiremni
pravidla, koncepce a politiky, které prvni
linii maji vyty¢it cestu, po které se vydat.
Nisledné dohliZeji na to, aby tyto koncepce

Dana Yussupova

Internal Audit Manager — Assets & Investments

Internal Audit Czech Republic
Generali Group | Ceska pojistovna a.s

ANKETA CIIA

OTAZKY

INTERNi AUDIT A PRIBUZNE
PROFESE

1. Které profese vnimate
jako profese pfibuzné s internim
auditem?

2. Kterou z pribuznych profesi
povazujete za nejvyznamnéjsiho
partnera interniho auditu

ve Vasich podminkach a proc?

Vs v

3. Se kterou dalsi pribuznou
profesi bude, podle Vasich
zkusSenosti, dobré v nasledujicim
obdobi rozvijet nejvice spolupraci?

Petr Cerman

Prazska teplarenska a.s.
vedouci interniho auditu

1. S nezbytnym nadhledem

pro interniho auditora v privatni
firmé bych zacal u kontrolora listk(
v dopravnich podnicich a skongil

u generalniho feditele spole¢nosti,
neb kontrolni ¢innost je integrovanou
soucasti fizeni, jak rce moderni
teorie fizeni.

2. No asi se mnou nebude

vétsina souhlasit a nebudu prilis
pochopen, ale pro me je skutecné
nej-partner v oblasti vykonu mé
¢innosti jednozna¢né management
spole¢nosti.

3. Dobry auditor pottebuje k vykonu
své ¢innosti mnoho profesi — zacal
bych uéitelem jazykl a pokracoval
bych psychologem, znalcem
ceského jazyka a konce pravnikem,
a to ten vycet jisté neni Gplny.

Miloslav Kvapil
DYNATECH s.r.o.
jednatel spolecnosti

1. Kontrola, controlling, projektovy
manazer, procesni manazer, manazer
organizace.

2. Manazer organizace a IA musi
sdilet spole¢ny pohled na cile
organizace, rizika, metody fizeni
a kontrolni mechanizmy.

3. Manazer organizace.
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Martin Ruzicka

Artesa Spofitelni druzstvo
vedouci interni auditor

1. Compliance, fizeni kvality, interni
kontrola, bezpec¢nost, controlling.

2. Compliance a bezpe€nost.

S compliance spolupracujeme

pfi nastaveni adekvétniho
kontrolniho prostfedi a vnitfnich
smeérnic, s bezpecnosti pfi
vy$etfovani internich fraudl

a nastaveni fyzické i IT bezpecnosti.

3. Rizeni kvality a operaéni riziko.
Oba Utvary maiji velmi dobry
prehled o nedostatcich spole¢nosti,
ze kterych vznikaji skutecné skody,
kterym mze interni auditor pomoci
predchazet. Tento pfistup vede
celkem jednoduse k vys$simu creditu
IA ve spole€nosti. Respektive

jsou z néj nejhmatatelné;si

a nejrychlejsi (quick-win) pfinosy

IA pro spolec¢nost.

Irena Andélova

Euro-Trend, s.r.o.
odborny analytik

1. Risk manazer, controller,
manazer kvality, manazer
bezpetnosti, zdravi a environmentu,
externi auditor.

2. Za nejvyznamnéjsiho partnera
interniho auditu povazuiji risk
manazera, protoze prace risk
manazera prinasi cenné vstupy
pro interni audit. Risk manazer
pomaha identifikovat oblasti

s vyS§Sim rizikem, na které

se interni audit zaméruije.

Risk manazer koordinuje

proces fizeni rizik ve spole¢nosti,
a prispiva tak ke zdokonaleni
kontrolniho prostredi. Silné
kontrolni prostredi prispiva

k dosazeni cild interniho auditu.

3. Dobré bude rozvijet spolupraci
s externim auditorem, protoze
vhodné zvolené testovani interniho
auditu mdze usnadnit praci
externimu auditu, a tim logicky

i snizit néklady na externi audit.

Stanislav Svoboda

aktualné nezaméstnany

manazer interniho auditu

1. Pokud bych se pustil

do polemiky k definici ,ptibuznosti®,
naznacoval bych, Ze interni audit(or)
je nékdy velmi unikatni... Zastanu

6 A interni auditor 22015

byly fddné plnény. V momenté vyskytu
nenadélych incidenttl v prvni linii je to pravé
druhd droven, kterd prvni pomuze s feSenim
problémd, zejména téch, keeré presahuji
rdmec prvn{ linie nebo maji pfesah napfi¢
organiza¢ni strukturou ¢i procesy. Propojuji
strategii, politiky a zajituji dohled nad
riziky, keerym je spole¢nost vystavena.

legitimovdni), coz m4 psychologické
dopady na kontrolované osoby.

Findlni protokol z dohlidky muiZe spole¢nost
upozornit na nedostatky, kterych si

jiz difve v8imla nékterd z kontrolnich

funkci firmy, ale veden{ spole¢nosti

tomuto bud nevénovalo pozornost,

,Spoluprace muZze interni audit naucit
nové metody a postupy a divat se
na problematiku jinym pohledem®

Tieti Grovni je interni audit. Jeho role

je poskytovat sprévnim, fidicim

nebo kontrolnim orginim spole¢nosti
nezdvislé, objektivni ujisténi o stavu
vnitiniho kontrolniho prostfedi spole¢nosti
a poskytovat poradenské aktivity. Pfin4sf
spole¢nosti pfidanou hodnotu aplikaci
systematického piistupu pii hodnoceni

a zlepSovani procest risk management,
kontrolnich procesi a procest spojenych

s fddnou sprévou spole¢nosti jako takovou.

PRIMA PRIBUZENSKA LINIE / TRETi
UROVEN OBRANY

V ¢&nnosti dohledu CNB, externiho auditu
a interniho auditu lze snadno najit
podobnost. Tyto tfi subjekty maji velmi
podobnou tlohu, a sice ovéfit nastaveni
kli¢ovych kontrol a systému fddné spravy
a vnitiniho kontrolniho prostiedi jen

s tim rozdilem, Ze kazdy z uvedenych

tif subjektd md v detailu jiné zaddni

a vysledek jejich price md riizné adresdty.

Dohlidka CNB mé hlavni cil v zajidténi
stability finan¢niho systému Ceské
republiky a pfipadné vedlejsi cil ochranu
spotiebitele. Kontrola na misté, provedend
zastupci CNB, md ve svém diisledku

pro spole¢nost také pfidanou hodnotu.

Jisté obvykle je uvnitf kontrolované
spole¢nosti pocitovéna jako zbyte¢né biimé

a tézko v ni mizou kontrolované ttvary

a jejich zdstupci spatfovat néco pozitivniho.
Dobhlidka na misté pouzivd z ¢dsti jiné metody
nez intern{ audit, ¢imz do zna¢né miry piisobi
dojmem policie (napt.: veskeré pohovory

v ramci dohlidky byvaji nahrdvény a pfed
zahdjenim rozhovoru jsou vSichni zd¢astnéni

nebo se rozhodlo riziko akceptovat,

nebo se jednd o zdlezitost, které si zatim
nikdo ve spole¢nosti nevsiml a jde

o zdlezitost, kterou maji konkurenén{
spole¢nosti pokrytu. Pokud se jednd

o problematiku spojenou s ochranou
spotfebitele, pak implementaci ndpravnych
opatfeni se spole¢nost vyvaruje reputa¢nimu
riziku. Vesmés lze konstatovat, ze dle

vlastn{ zkusenosti s nékolika dohlidkami
CNB na misté a s rznymi kontrolnimi
skupinami, bylo vzdy vysledkem takové
kontroly posileni kontrolniho prostfedi
firmy, a ne nutné za cenu netimérné vysokych
nakladd. V kone¢ném disledku to je vidy
kontrolovand spole¢nost, kterd sama urdi,
jakym zptsobem identifikovany nedostatek
odstrani. Podstatny je postoj kontrolované
entity ke zji§ténym nedostatkiim. Plati

to stejné jako v bézném zivoté, pozitivni
piistup k feSeni nedostatkt mtize spole¢nosti
pfinést mnohem vic nez odmitédn{ pfijmout
kritiku nedokonalosti kontrolniho prostiedi.

Externi auditor, pokud myslime
statutdrn{ audit, md zejména za kol
ovéfit téetni zévérku spole¢nosti a hlavni
prvky jejiho systému fddné sprévy

a vnitiniho kontrolniho prostiedi.
Extern{ audit mize vykondvat i jiné
zakdzky jako napf. forenzni audit

nebo poradensky projeke.

Forenzni audit a poradensky projekt by
teoreticky mohl zajistit i intern{ audit.

u forenzniho $etfeni by to vyzadovalo tzkou
spoluprdci zdstupcii interniho auditu

a zéstupct z Gtvaru bezpe¢nosti. Forenzni
audit je obvykle veden v pfipadé

urcitého podezieni a potieby provéfit
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zcela specificky problém. Muze byt lepsi
angazovat extern{ spole¢nost z divodu
zajisténi skute¢né naprosté nezdvislosti
realizdtora auditu nebo z diivodu
ochrany internich zaméstnancti.

U poradenského projekeu je mozné
zvazovat, zda by nebylo efektivnéjsi
vyuzit sluzeb pravé internho auditu,
keery spole¢nost znd dlouhodobé.

V disledku dlouhodobého pusobeni
ve firmé intern{ audit zn4 jeji
potieby do detailu a m4 nastaveny
efektivni model komunikace

s vedenim spole¢nosti a mohl by
dodat sluzbu, ktera bude zcela na miru
a feSeni daného problému, bude
konkrétni a adresnd.

U zakdzek jak forenzniho, tak
poradenského charakteru pfipadd v tivahu
i varianta kombinace extern{ auditorské
spole¢nosti s internim auditem. Propojenim
internich a externich pracovniki maze
spole¢nost ziskat maximum. Jednak znalost
vnitiniho prostiedi firmy poskytnutd
prévé zdstupci interniho auditu maze
usnadnit, zrychlit a zefektivnit praci
externim specialistim, a ndsledné zdstupci
interniho auditu, ktef{ by na zakdzce
participovali, miZou od externisti ziskat
nové znalosti, zkusenosti, naucit se nové
techniky, ziskat nové ndstroje. Externi
poradci pracuji pro mnoho riznych
spole¢nosti, maji moznost vidét feSeni
dané problematiky z riznych pohledt

v rozmanitém prostiedi, a jejich
zkuSenosti a pohled na véc mohou byt

pro intern{ auditory, ktef{ zpravidla pracuji
pro jednu spole¢nost dlouhodobé,

velmi osvézujici a motivujici.
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Audit matefské spolecnosti obvykle
nastavuje koncepci auditu a uréuje
metodiku. Casto také zasahuje

do auditniho pldnu a stdvd se, Ze zdstupci
skupinového auditu realizuji nékteré zakdzky
sami na mist¢ v lokdln{ spole¢nosti, kdy

od lokdlniho tymu vyzaduji koordinaci
jedndni s auditovanymi a zaji$tén{
podkladd, a ndsledné na lokalni tym
pfesouvaji povinnosti spojené se sledovdnim
implementace nédpravnych opatfeni.

V praxi se stile ob&as setkdvim se zdménou
interniho auditu s kontroln{ skupinou
dohlidky na misté CNB, externtho auditu,
skupinového auditu. Zejména na tGrovni
fadovych pozic je stdle mozné se pii realizaci
auditu setkat s touto zdménou. S Gtvary
fizen{ bezpecnosti nebo risk managementem
¢i compliance k této zdméné nedochdzi
nebo jen velice ojedinéle.

K zdméné s kontroln{ skupinou dohlidky
na mist¢ CNB, externtho auditu,
skupinového auditu dochdzi

zfejmé zejména z divodu:

* Sbér podkladi a koordinace dohlidky
CNB a ndslednych nipravnych opatfen,
zaji$tovdno internim auditem,

* Sbér podkladt a koordinace
statutdrniho auditu a néslednych
ndpravnych opatfent,
zajistovdno internim auditem,

* Auditn{ tym, ktery ve spole¢nosti
pusobil dfive, nemél adekvatni
kapacity, které by pro vykon auditu
byly potfeba, a proto se auditovany
s internim auditem setkdvd poprvé,

* Nizk4 informovanost a publicita ¢innosti
internfho auditu dovnitf spole¢nosti

az na provozni troven.

u svych praktickych zkusenosti

a musim zminit zejména fizeni
rizik, forenzni audit (tzv. ,anti-
fraud“ funkce), compliance, vnitrni
kontrolu (sjednocujici funkce
Jinternal controls), vnitini inspekce
(klasicka kontrola), fizeni jakosti

a v neposledni fadé poradenské
profese (strategické, investi¢ni
apod.).

2. V poslednich letech byl

pro mne nejvéts§im spojencem

risk management. V podminkach
financénich instituci ziskavaji obé
naSe profese diky znacné nezavislosti
Casto obdobné kritické nazory.

3. Prestoze interni audit musi
rozvijet vztahy se vSemi profesemi
v organizaci, v obdobi globalizace
regulaci a jejich rychlych zmén,

je nezbytna tzka spoluprace

s compliance.

JUDr. Igor Ivanov

Ministerstvo vnitra
vedouci oddéleni
vefejnospravni kontroly

1. Priib&Znou a naslednou finanéni
verejnospravni — ekonomickou
kontrolu na misté.

2. Ugetni sluzbu, rozpotet, spravu
majetku statu.

3. S Ucetni sluzbou a jeji informacni
zékladnou.

Marie Kulhava

E.ON CR

vedouci Interniho auditu

1. Compliance, fizeni rizik, interni
kontrolni systém.

2. Compliance — za urcitych okolnosti
spolecné feseni problematiky, kde je
IA pozadan o spolupraci. Zejména pti
analyze ohlasenych pfipadd,
potvrzeni a verifikovani.

3. Compliance a Fizeni rizik.

Ing. Dana Vojikova

Magistrat mésta Plzné
interni auditorka

1. V soucasnosti jsou

to zejména profese — controller,
Ucetni, kontrolor prispévkovych
organizaci a naslednych fidicich
kontrol, pravnik, zaméstnanec IS/IT,
risk manager.

2. Nejvice ptibuzna profese

v nasem prostredi mésta je

profese kontrolora prispévkovych

2/2015 interni auditor A 7
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organizaci a naslednych kontrol uvnitt
organizace, dale pravnika a Ucetniho.
Dlvody jsou pragmatické. Interni
audit musi Gzce spolupracovat

s kontrolory, s pravniky diky utvareni
pravniho nézoru a Ucetni hledisko je
jasné s ohledem na financni stranku
auditovanych procesdl.

3. Nejvice budeme v budoucnosti
kromé vySe uvedenych profesi
spolupracovat s odborniky IS/IT,
a pokud vznikne tato pozice, tak
s risk managerem.

Alice Kopcova

Stavebni spofitelna
Ceské spofitelny, a. s.
feditelka Gseku interni audit

1. Kdyz se interni auditor
nerozhodne, Ze od zakladd pfekope
svlij profesni Zivot, je to vlastné
jakakoliv profese, kterou by se svym
mentalnim nastavenim dokazal

s primérenym Usilim ihned vykonavat.
Za mé je to napt. projektovy
manazer nebo osoba ve strednim
managementu néjaké firmy,

od které se vice nez hluboka znalost
Uzce specifikovaného problému
ocekava Siroka znalost souvislosti
fungovani firmy. Urcité bych si
netroufla na pozici Compliance
Officera nebo napt. specialistu risk
managementu, tj. na profesi, ktera
se zda byt v bance na prvni pohled
s internim auditem nejvic ptibuzna.

2. Zastavam nazor, Ze partnersky
vztah by mél byt stejné kvalitné
budovany UplIné se vSemi profesemi
v bance. U fungujiciho stroje do sebe
musi zapadat vSechna kolecka.

3. A tady uz se kone¢né dostane

ke slovu fizeni rizik. Minimalné uz
kvili tomu, Ze se nemusime navzajem
presvédCovat, jak je v bance dlleZité
obezietné fizeni rizik. Toto uSetrené
Gsili pak miZzeme vénovat

rychlému pochopeni standardnich

i nestandardnich udélosti, které

se ve firmé déji, a ty pak nasledné
JKrotit“ do vytyCenych mantineld.

Hanus Volf

DPD CZ s.r.0.
Compliance manager

1. Controlling, compliance, kontrola.

2. Controlling — poskytovani vstupt
pro audit.

3. Compliance.

8 A interni auditor 2/2015

Je nutné podotknout, Ze na Grovni
stfednitho managementu jsem se s podobnou
zdménou pdr let nesetkala, ale v minulosti
nebylo ani to vyjimkou. Na vyssich

fidicich pozicich k takovéto zdméné

v moji praxi nedo§lo zatim nikdy.

Druh4 troveti kontroly a ochrany spole¢nosti
tvofend risk managementem, compliance

a Gtvarem bezpecénosti je napfi¢ spole¢nosti
lépe rozlisovdna prévé z dvodu nastavovéni
a dohliZen{ jiz zdkladnich pravidel pro vnitin{
kontroln{ prostfedi pravé témito Gtvary.

VEDLEJSi PRIBUZENSKA LINIE /DRUHA
UROVEN OBRANY

Vzhledem ke své praxi

internfho auditora ve finan¢nich institucich,
a toho ¢asu v jedné z nejvétsich pojistoven

na ¢eském trhu, bych rdda toto téma a prostor
pojala z pohledu pravé pojistovny.

Kli¢ovymi funkcemi podle smérnice
Evropského parlamentu a Rady 2009/138/
ES, o ptistupu k pojiStovaci a zajistovaci
¢innosti a jejim vykonu (Solventnost II),

jsou risk management, pojistnd matematika,
compliance a interni audit. Risk management
a compliance dtvary jsou stézejni pro dobré
nastaveni a fungovan{ systému fddné

sprévy a vnitfniho kontrolniho prostiedi.

Je vhodné, aby ttvary risk managementu,
compliance a fizen{ bezpe¢nosti byly
umistény v organiza¢ni struktufe

firmy tak, aby byla i u nich, stejné

jako u interniho auditu, zaji$téna maximdlni
moznd mira nezédvislosti a objektivity.

RISK MANAGEMENT

Hlavnimi tkoly funkce risk managementu
je nastavit strategii fzenf rizik napf¢
spole¢nosti, zavést néstroje pro identifikaci,
monitoring, vyhodnoceni a reporting
jednotlivych rizik a pomoci vlastnikiim
rizik, tj. prvn{ linii kontroly, provoznim
funkcim, definovat a nasadit systém
provoznich limitd pro Fzenf rizik.

Nésledné risk management provadi
validaci reporta vlastniku rizik, kdy je
cilem identifikovat nepfiméfenou expozici
vidi danému riziku a zajistit véasnou
ndpravu. Sdm risk management provad{
zhodnoceni celkového rizikového profilu
spole¢nosti a poskytuje o tom zpravu
vedeni spole¢nosti. Risk management
také pravidelné vyhodnocuje stav systému
fizent rizik a vnitin{ kontroln{ systém,

a zejména hlidd schopnost firemniho systému

INTERNi AUDIT A PRIBUZNE PROFESE

vnitini kontroly a fzenf rizik reagovat

a nésledné adaptovat spole¢nost v névaznosti
na zmény trznich podminek, vyvoje rizik,
poruseni, pfekro¢eni provoznich limita.

COMPLIANCE

Dal3{ dalezitou funkei pro fddnou

sprévu a vnitini kontrolni systém

je compliance. Utvar compliance je
ptedevsim odpovédny za vyhodnocovén{
vhodnosti vnitropodnikovych procedur

z hlediska prevence rizika sankeci

nebo finanén{ ztrity z divodu nedodrzovani
platné legislativy odpovidajicim zptisobem.
Tento ttvar zajiStuje, aby spolecnost

fidné a véas implementovala postupy,
které jsou v souladu s nové vydanou
legislativou, aby jeji postupy a interni
normy byly navzdjem v souladu, a dohlizi
na spravnou implementaci a uplatnéni
celofiremnich politik, koncepci.

Hlavnimi tkoly této funkce je chranit

dobré jméno spole¢nosti, tj. minimalizovat
reputacni riziko, prosazovat transparentnost
a odpovédnost spole¢nosti viici ziicastnénym
strandm, podporovat stabilitu a udrZitelnost
¢innosti spole¢nosti a konkuren¢ni{ vyhodu.

UTVARY RiZENi BEZPECNOSTI

Pii vykonu svoji ¢innosti je pojistovna
vystavena vysokému riziku podvodu.
Proto ma v rdmci své organizace

zavedeny Utvary fizen{ bezpe¢nosti,

které majf za cil byt efektivni soucdsti
vnitiniho kontrolniho prostfedi a souddsti
systému Fizen{ rizik, a to procest fizeni
opera¢nich rizik. Smyslem tGtvara

fizeni bezpeénosti je zajistit ochranu
hmotnych i nehmotnych aktiv spole¢nosti
v zavislosti na materialité.

Utvary tizeni bezpeénosti maji na starosti
nastaven{ pravomoci a odpovédnosti v oblasti
fzeni rizika podvodi, kontrolni mechanizmy
nad timto rizikem a zajiSténi toho, aby
jakékoliv podezieni z podvodného jedndni
bylo véasné identifikovéno a efektivné

feSeno tak, aby spole¢nosti nevznikla finanén{
ztrdta, poskozen{ reputace nebo aby

k tomuto nedoslo ani v budoucnosti.

Utvary tizeni bezpednosti zajidtuji to,

aby ve spole¢nosti bylo nastaveno takové
prostiedi, které umozn{ maximalni proniknuti
do metod, silnych a slabych mist
podvodného jedndni tim zptsobem, aby
neustdlym zlepSovdnim systémil a procesit
byla sniZena pravdépodobnost jejich vyskytu
v budoucnu a/nebo jejich dopady.

204

19952015
Ges



http://www.interniaudit.cz/publikace/forum-k-casopisu/diskuze-k-clanku.php?idClanku=3

The Institute of
Internal Auditors

CESKY INSTITUT
INTERNICH AUDITORO

INTERNi AUDIT A PRIBUZNE PROFESE

SPOLUPRACE, VZTAHY, SYNERGIE
RISK MANAGEMENT

Na rozdil od interniho auditu ma risk
management velkou moc v tom, Ze

muze sdm aktivné spole¢nost ménit. Uz
samotné nastavovdni provoznich limit

je vyznamnd ¢innost, kdy je mozné
spole¢nost nasmérovat uréitym smérem,
ktery by mél byt v souladu s rizikovou
strategif firmy, a ta by samozfejmé

méla korespondovat s jejimi ostatnimi
strategiemi, zejména s tou obchodni.

Pro vedeni spolecnosti je risk management
zésadni z dlivodu fizen{ zejména kapitdlové
priméfenosti, solventnosti, coz m4

dopady na hodnoceni vykonnosti firmy

a na porovnévdni jeji konkurenceschopnosti.

Interni audit a risk management mohou
velice dobfe spolupracovat v oblasti fzeni
operacnich rizik. Opera¢ni nebo také
provozni rizika prostupuji veskeré ¢innosti
a tirovné spole¢nosti. Radu z nich je
obtizné fidit, ale je vhodné minimalizovat
jejich vyskyt nebo nastavit scéndfe feseni.
Intern{ audit pfi vykonu svoji ¢innosti
prochdzi procesy, kterych se v daném
obdobi Operational Risk Management
nemusi dotknou, a prochdzi je jinym
zplisobem, nez by to délala pravé tato st
risk managementu. Plati to ale i obrdcené.
Intern{ audit od fizen{ provoznich rizik
muZe ziskat cenné podnéty k provéfent
urcitych oblasti. Vyména informaci mezi
internim auditem a fizenim provoznich
rizik je velmi cennd pro ob¢ strany.

V ostatnich oblastech risk managementu
nejsou synergie ze spoluprice tak zietelné.
Je to ddno tim, Ze interni audit ostatn{
oblasti fizenf rizik z titulu své pozice a tcelu
nekontroluje pravidelné. Nékteré tymy
interniho auditu mohou vybrané oblasti
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monitorovat, ale to spiSe z diivodu udrzen{
si pfehledu a kontaktu s danou oblasti.

COMPLIANCE

Spoluprice interniho auditu a compliance
je také piinosnd pro obé strany. Interni
audit mizZe vyuZzit odbornost compliance
utvaru pro konzultace pfi posuzovani
vnitropodnikovych norem a postupit

v auditované oblasti. Utvar compliance
muze od interniho auditu ziskat informace
o tom, kde je potfeba jeho vliv, z4sah. Audit
muze compliance pomoci s pochopenim
nékterych norem z hlediska procesniho
fungovéni. V compliance nejcastéji pracuji
odbornici z oblasti prdva a nemusi pro né
byt zfejmé, jak funguje napt.: proces
likvidace pojistnych udalosti nebo zajisténi
ekonomického kapitdlu. Pro dobrou
orientaci v norméch pro danou oblast

a posouzen jejich vhodnosti muze byt

i technické a procesni pochopeni dilezité.

Utvar compliance sim provadi

nékterd Setfeni, kterd jsou svym
charakterem velmi blizkd auditim
sledujicich shodu, soulad s prédvnimi
pozadavky (tzv. compliance audit).

V podstaté lze fici, Ze kazd4 auditn{
zakdzka mivd compliance &st,

a to zejména v poédte¢nich fézich.

Toto mize Gtvar compliance vyuzit

pro usporu vlastnich kapacit. Z auditnich
zprdv miize Gtvar compliance ziskat
informace o tom, v kterych procesech
firmy jsou zastaralé, nedostate¢né interni
piedpisy nebo kde zcela chybi. Nisledné
miiZe oblasti, které byly revidoviny
internim auditem, vynechat ze svych
$etfeni pro dané obdobi nebo se jim
nemus{ vénovat v obvyklém rozsahu.

UTVARY BEZPECNOSTI

Smyslem interniho auditu je informovat
akciondfe, vlastnika spole¢nosti o stavu
fizeni a vnitfnich kontrol a fungovdni
firmy jako takové. Avak zdlez{ na cilech
spole¢nosti danych akciondfem. V posledni
dobé je mozné pocitovat tlak na rast zisku
a zdjem o kritkodobé nebo maximdlné
sttednédobé vysledky. Z tohoto pohledu
je pak pro vedeni spole¢nosti zajimavéjsi
se zabyvat zprdvami fizeni opera¢nich rizik
nebo ttvara bezpecnosti, které fesi vice
ad-hoc zdlezitosti s okamzitymi dopady.

I spolupréce interniho auditu s Gtvary fizeni
bezpec¢nosti md pro spolecnost pfidanou
hodnotu. Utvary fzeni bezpe¢nosti zejména,

Josef Cerny

Metrostav a.s.
specialista interniho auditu

1. IA je multifunkéni disciplina,

kde je tfeba znalosti z jednotlivych
disciplin podnikového fizeni a znalosti
z jednotlivého odvétvi, ve kterém
spole¢nost uplatiiuje svoje vize

a strategie. Velmi dilezita je znalost
disciplin vysokého managementu,
aby pridana hodnota z IA mohla byt
nalezité zamérena. Z tohoto pohledu
se jedna o mix vice disciplin, kde
slouéenim a vyuzitim poznatkd
jednotlivych managerskych

poznatkd dochazi k efektivnimu
nahledu a hodnoceni nastavenych
procest v organizaci, a hodnoceni
dosazenych cild strategie spole¢nosti.
Vrcholové profese v oblasti:
podnikovy management / fizeni

a sprava spolecnosti / ekonomické
fizeni a controlling. Profese povahou
blizké k vykonu IA: analytické profese:
vedouci Utvaru strategie, vedouci
Utvaru controllingu. Kontrolni profese:
ekonomové, manazeri kvality a Fizeni.
Compliance profese: pravni zamérent,
certifikovani inspektofi ERM: vrcholné
profese fidici oblast klicovych rizik

ve spolecnosti, spravci bezpe€nosti

a ICT.

2. Vrcholné managery (vykonné

i nevykonné), Predsedu dozorci

rady, Pfedseda vyboru pro audit,
Reditele spolegnosti. PfestoZe se
nejedna o pribuzné profese IA,
komunikace se steakholdery je
vyznamna pro Uspésné zajisténi
programu pro IA a piinosu IA.

Navic Ize efektivné vyuzit kapacit

a odbornosti IA pro potizeni
nezavislého pohledu pro potreby
rozhodovani vrcholového vedeni.

V pfipadé profesi ve vykonném
managementu Ize |épe identifikovat
zjisténi a nedostatky Fizeni
spolecnosti.

3. Controlling, vedouci compliance,
vedouci systému Fizeni spole¢nosti.

Ludmila Jiranova

Cesky hydrometeorologicky (istav
vedouci interniho auditu a kontroly
1. Pribuzné profese s internim
auditem u nas v organizaci:
metoditka, manazerka kvality

a kontrola.

2. NejvyznamnéjSim partnerem
interniho auditu je v CHMU
manazerka kvality. Je to pozice,
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které jde o kvalitu produktu

a zaroven o podminky pro

udrZeni nejvySsi kvality ve vsech
oblastech — ¢innostech v CHMU,
od vedeni organizace az po fadové
zaméstnance.

3. Jiz jsem zacala rozvijet spolupréci
s ,metodiCkou a novou pravni¢kou*
na poslednim dubnovém Skoleni
internich auditord. Zde jsem obé
predstavila a ony vlastni prezentaci
uvedly sebe a vlastni praci pro
CHMU. Spoluprace se navézala,
pozvolna se rozviji a vée ma sviij ¢as.
V Fjnu na zasedani internich auditord
se kontakt prohloubi prednaskou

na téma , Odbératelské a dodavatelské
vztahy v CHMU — dokumentace +
normy*, které pripravi pravni¢ka spolu
s metodickou.

Tereza Tomasova

Statni fond rozvoje bydleni
samostatny interni auditor

1. Jako profese pfibuzné s internim
auditem vnimam predevsim procesni
specialisty/procesni manazery, protoze
se stejné jako audit vénuji zlepSovani
a hodnoceni procest. Audit by se
meél podle mého nazoru vénovat
stejné jako procesni fizeni zlepSovani
proces( tak, aby levnéji, rychleji

a s mensim rizikem splfiovaly
poZadavky Klientl. Audit také
pomaha pochopit, jak se véci

v podniku skute¢né deji, a odkryva
strukturovanym zptisobem problémy
a nehospodarnosti.

2. V podminkach SFRB povazuiji

za nejvyznamnéjsiho partnera
pravniky. Je to z toho dlivodu, Ze se
i audit potyka s rliznymi pravnimi
otazkami a vyklady, které je dobré
konzultovat s odborniky.

3. V nasledujicim obdobi by

bylo vhodné rozvijet spolupréci

s konzultanty a risk manazery, protoze
se internim auditordm budou hodit
jejich znalosti identifikace slabych
mist organizace.

Iveta Relichova

Masarykiv onkologicky Gstav
interni auditor

1. Profese zamétené na fizeni kvality
(,kvalitati“), fizeni lidskych zdrojt
(,personalisté”) a na fizeni financi
(,,ekonomové*).

2. V soucasnosti je to ekonomicka
naméstkyné, nameéstek pro pravni
veéci a personalistiku. Odpovidaji
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co se tykd prevence a detekee a feseni
podvodného jedndni a fyzické bezpec¢nosti,
pouzivaji jiné postupy nez interni audit.
Vysledné zprdvy bezpe¢nostnich ttvart byvaji
zaméfené na konkréen{ prosetfovany piipad

a nezabyvaji se procesem jako takovym

a kontrolnimi dirami v procesech.

Nedévaji doporuceni takového charakteru,
kterd by vedla ke zlepSeni procesu.

Spoluprice miize intern{ audit naucit nové
metody a postupy a divat se na problematiku
jinym pohledem. Hlavné se jednd v podstaté
o detektivni{ metody napf.: metody
rozpozndni lZivého jedndni, vedeni pohovoru
apod. Urdit¢ nen{ vhodné, aby se interni
audit poustél po par spole¢nych projektech

s Gtvary bezpe¢nosti do vyuzivéni stejnych
metod, nebot jednak takovd role internimu
auditu nepfislusf a jednak ke sprdvnému
vyuziti téchto metod je potieba dlouhodoby
vycvik, ale je dobré, aby interni audit mél

o metoddch a moznostech tvart bezpe¢nosti
piehled a v piipadé¢ podezieni nevdhal

tyto Utvary pfizvat k feSen{ problému

nebo jim pfedat danou zdleZitost k Setfeni.
Spoluprdce miiZe internimu auditu pfinést
lepsi cit pro identifikaci podvodného jedndni.

Zistupce ttvart bezpecnosti se zase miize
obohatit o procesni rizikové zalozeny
piistup a jiny formdt zprdv pouzivanych
auditem. Zprévy Gtvart bezpecnosti jsou
obvykle velmi konkrétn{ a koncentrované
na jeden piipad, ne na rizikovy prvek,
rizikové chovédni nebo absenci uréité
kontroly. Vedeni firmy tak nedévaji
komplexnéjsi obrdzek o tom, zda je mozné,
aby se podobny ptipad opakoval, a co je
potieba realizovat za kroky k tomu, aby
dané uzké misto bylo pokryto kontrolami.

Specifickd je oblast IT auditu a IT
bezpe¢nosti. Zde funguje synergie

v pieddvéni podnétd, ve kterych oblastech
identifikovanych v rdmci auditt je Zddouci
zvysit zabezpedeni, a na druhou stranu
informace o fungovani procesti v oblasti
IT a jednotlivych bezpe¢nostnich prvka.
Spolupréce a synergické efekty z ni
nabyvaji na vyznamu zejména v moment¢,
kdy bud IT audit, nebo ttvar IT
bezpe¢nosti jsou poddimenzované

¢i nemaji dostate¢né kapacity.

STRET ZAJMU

Intern{ audit miZe s uvedenymi Gtvary risk
managementu, compliance a Gtvary fzen{
bezpe¢nosti velmi dobfe spolupracovat a mél
by se o to i snazit, protoze tato spoluprce

INTERNi AUDIT A PRIBUZNE PROFESE

je pfinosnd jak pro jednotlivé Gtvary

a pracovniky, tak zejména pro spole¢nost.
Pfeddvan{ a vyména informaci, zkusenosti,
metod, postupi vede k vyssi efektivité

vsech kontrolnich Gtvard. V podstaté

je takovdto vyména informaci uréitou
tsporou z rozsahu. Utvary mohou fetfit
svoje kapacity na jiné zakdzky, aktivity.
Spole¢né feSeni problém a incidentt

napfi¢ Gtvary zajisti nejlep$i ochranu

proti rizikiim. Néktefi reguldtofi

evropského finan¢niho trhu dokonce ddvaji
internimu auditu za povinnost spolupracovat
s ostatnimi kontrolnimi funkcemi, protoze
to mé pro spole¢nost pozitivn{ efekt,
ptidanou hodnotou (napt.: italsky ISVAP

a jeho nafizeni ¢. 20 ze dne 20. bfezna 2008).

Spolupréce ale miize znamenat i problém

v momenté, kdy s ur¢itymi kolegy z ostatnich
neauditnich dtvarti je nastavena dobrd
komunikace, probihd spoluprdce. Pak je
vsak nutné i v oblasti, kterd je vlastné auditu
ptibuznd, provést audit zaméfeny na ovéfeni
nastaven{ vnitfniho kontrolniho prostiedi.
Na realizaci takovéto auditni zakdzky je
idedln{ dedikovart kapacity osob, které v dané
oblasti neptisobi, neptisobily poradensky

a nepodilely se na ¢innosti daného ttvaru,

a nejsou tedy nijak ovlivnény a nemély

by na auditované pusobit v Zddném

sméru jakkoliv osobné, ale jen ¢isté
profesiondlné. Obvykle takovy kolega,

tym, ktery by byl nezdvisly na dané oblasti

a provédél v nf audit, nebude disponovat
dostate¢nou odbornosti pro tuto oblast.

Je Casté, Ze dobrd spoluprdce mezi

tUtvary a kolegy s sebou nese i osobnéjsi
vazby. Coz vede k riziku, Ze béhem

nebo po probé¢hnuti auditni zakdzky se
mohou vztahy zhorsit a spolupréce upadnout.
Auditovani mohou mit pocit, Ze mezi
tUtvary neni dostate¢nd duvéra, hodnoceni
auditované oblasti ze nebylo dostate¢né
objektivn{ apod. Na druhou stranu

miuzZe probihat snaha auditn{ tym pfi
auditu ve spfiznéném Utvaru ovliviiovat
tak, aby pravé vysledné hodnoceni

bylo lepsi, nez by odpovidalo realité.

Pii spolupréci se spiznénymi Gtvary je tézké
zachovat si ¢istou profesionalitu, objektivitu
a nezdvislost, pfesto se spoluprice vyplati. Je
to zkrdtka podobné jako v piibuzenskych
vztazich. P¥{buzné si nevybirdme,

ale rodinu kazdy potiebuje a méli

bychom v ni dobfe vychézet.

Prostor k vyjadreni.
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DRUHY INTERNICH

AUDITU

VE ZDRAVOTNICTVI

Hlavnim tématem casopisu, kterym
prave listujete, je tentokréat ,interni audit
a jeho pribuzné profese“, a protoze

u nas ve zdravotnictvi mame nejen
pribuzné profese, ale hned i nékolik
rtznych druh( internich auditd,
rozhodla jsem se vam je stru¢né popsat.

INTERNi AUDITY PODLE

ZAKONA O FINANCNI KONTROLE
Dovolim si za¢it mné nejbliz§im druhem
interniho auditu, kterym je interni

audit podle zdkona ¢&. 320/2001 Sb.,

o finan¢ni kontrole.
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Tento druh interniho auditu mé

zejména preventivni charakeer.

Objektivné upozornuje na hrozici rizika,

a poméhd tak pfedchdzet nedostatkim

a jejich nezéddoucim dusledkiim.

Audity podle zdkona o finanéni kontrole
(zpravidla finan¢ni, systéma nebo vykonu)
provadi ve zdravotnickych zafizenich ttvary,
které musi byt funkéné i organiza¢né
zatazené pfimo pod jejich feditele
(pozadavek vyplyvajici z legislativy).

Ve vétsich zdravotnickych zafizenich

jsou to nékolika¢lenné auditorské

tymy, v mensich jednotlivi auditofi.

»+Audity podle zakona o financni kontrole
jsou nezastupitelné. Prispivaji k optimalizaci
procesl, dodrzovani principl 3E

a véasnému odhalovani nedostatk(“

Pi plénovanych i mimofddné zatazenych
internich auditech zajistujf objektivni
piezkoumdvani a vyhodnocovani
operaci a vnitiniho kontrolniho systému
zdravotnického zafizeni, pfi¢emz
ovétuji zejména, zda:
e prdvni predpisy, pfijatd opatfeni
a stanovené postupy jsou dodrzovany;
e rizika vztahujici se k ¢innosti
zdravotnického zafizen{ jsou
v€as rozpozndvana a jsou
ptijiména odpovidajici opatfen{
k jejich vylouceni nebo zmirnéni;
* F{dici kontroly poskytuji
spolehlivé a véasné provozni,
finan¢ni a jiné informace;
e provozn{ a finan¢nf{ kritéria jsou plnéna;
e zavedeny vnitfni kontrolni systém je
ptiméfeny, dostate¢né Ucinny, reaguje
véas na zmény ekonomickych, prévnich,
provoznich a jinych podminek;

Ing. Sérka Novéakova

VSeobecna fakultni nemocnice v Praze

za nejrizikovéjsi procesy.

3. Krom profesi uvadénych v odpovédi
¢. 2 se jedna urcité o ,kvalitare“. Z toho
dlivodu, Ze v rdmci organizace realizuji
krom jiného interni audity zamérené

na hlavni procesy nasi organizace

a odpovidaji za identifikaci procest.

Marie Buresova

Generalni financni feditelstvi
interni auditor

1. Profesi vnitfniho kontrolora.

2. Pravé Utvar vnitini kontrola, ktery
tvori spolec¢né s oddélenim interniho
auditu soucéast — Odbor interniho
auditu a vnitrni kontroly. | kdyz toto
organiza¢ni usporadani neni zcela
spravné, s ohledem na vzajemnou
komunikaci a spolupraci, prinasi
Utvar pozitiva.

3. Pravdépodobné s profesemi
ekonomickych Gtvard.

Bohuslav Poduska

Ceska spofitelna, a.s.
feditel iseku interni audit

1. Pokud vezmu v Gvahu externi
prosttedi, jedna se podle mého nazoru
v prvni fadé o externi audit, i kdyz
vniméam, Ze externi audit méa trochu
jiné poslani, nez audit interni. Déale

v nasich podminkach za ptibuznou
profesi povazuji bankovni dohled

ze strany CNB. Ten v8ak postupuje
striktné dle kontrolniho fadu (zakon
¢. 255/2012 Sb., o kontrole).

V internim prostredi nasi banky je

to urcité funkce fizeni rizik, funkce
compliance, sluzby pravniho Utvaru
anebo Gtvaru controllingu, se kterymi
velmi intenzivné spolupracujeme.

2. Obecné za takového partnera
povazuji funkci Fizenf rizik. Bez
vzajemné soucinnosti funkce Ffizeni
rizik a funkce interniho auditu Ize jen
téZko podat kvalitni ujisténi organdim
spravy a fizeni banky o stavu
jednotlivych rizik a Urovni a funkénosti
implementovanych kontrolnich
mechanismd.

3. Pro nadchazejici obdobi bude
potreba posilovat vzajemnou
spolupréaci s funkci compliance,

uz i s ohledem na potrebu banky
a interniho auditu mit neustaly
prehled v rostoucich regulatornich
pozadavcich a schopnost interniho
auditu ujistit, Ze bankovni procesy
jsou ,compliance” s témito
pozadavky.

212015 interni auditor A 11
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* dosazené vysledky pii plnéni rozhodujicich

tkolt zdravotnického zafizeni poskytuj
dostate¢né ujisténi, Ze schvalené
zdméry a cile budou splnény.

Platnd legislativa striktné vyzaduje
organiza¢n{ oddéleni Gtvaru

interntho auditu od fdicich vykonnych
¢innosti a neumoziiuje ho povéfovat
tikoly, které by mohly byt v rozporu

s nezdvislym plnénim jemu stanovenych
kol Je tedy zfejmé, Ze tento druh auditd
nemohou provadét Iékafi, sestry ani jini
zaméstnanci zdravotnického zafizenf,
ktefi nejsou pfimo podiizeni fediteli
zdravotnického zafizen{ a maji v popisu
préce auditované ¢innosti. Tim je
zaji$téna zdkonem stanovend funkéni
nezdvislost internfho auditu.

Audity podle zdkona o finan¢ni

kontrole jsou ve zdravotnickém zafizeni
nezastupitelné. Pfispivaji k optimalizaci
procest, dodrzovdni principt 3E

a véasnému odhalovan{ nedostatki i jejich
ndpravé, coz se ndsledné pozitivné projevuje
i na vysledcich externich kontrol.

INTERNi AUDITY KVALITY

Hlavnim cilem auditt kvality

ve zdravotnickych zafizenich je ovéfeni
shody provédénych ¢innosti se stanovenymi
postupy a standardy. Témito standardy
mohou byt mezindrodni nebo ndrodni
normy (obecné normy fizen{ kvality
ISO 9001, odborné normy fizen{
laboratoti ISO 15189 a ISO 17025,
odborné normy stravovdni HACCP atp.)
a nérodni & mezindrodni akredita¢ni
standardy pro nemocnice (Spojend

JInterni audity kvality jsou nedilnou
souCasti systému rizeni kvality“

Utvar interniho auditu podle
zékona o finanéni kontrole informuje

feditele konkrétniho zdravotnického zafizeni

o vyskytu vyznamnych nedostatka, které
by mohly nepfiznivé ovlivnit ¢innost
tohoto zafizeni. Formou tzv. ,doporuéeni®
motivuje k G¢inné prevenci a zdokonalen{
vnitintho kontrolniho systému
zdravotnického zafizeni.

Zpravy z tohoto druhu internich auditi
jsou urceny fediteli zdravotnického zafizen,
maji charakter interni diivérné informace

a jsou podkladem ke strategickému

rozhodovini vedeni zdravotnického zafizeni.

Jednotlivé interni audity trvaji ve vazbé
na auditovanou oblast a sledované
obdobi zpravidla nékolik tydnil.
Piiklady oblasti, na které je tento typ
auditll zaméfen: piistroje a zdravotnickd
technika, preskripce a realizace receptt,
pacientskd strava, systém feSeni

a evidence nezddoucich udalosti, vefejné
zakdzky, uzavirdn{ a evidence smluv,
systém vzdéldvani, autodoprava atp.

12 A interni auditor 2/2015

akredita¢ni komise CR nebo Joint
Commission International).

Na internich auditech kvality

se ve zdravotnickych zafizenich

zpravidla aktivné podileji 1ékafi,

sestry i ostatn{ pracovnici, ktef{ maji
tento ndrazovy druh své pracovni
¢innosti jako soucdst popisu préce.

Po provedeni interniho auditu se ¢lenové
auditorského tymu rozchdzejf na svd
pracovi$té a plni své béZné pracovni tikoly.

Jednotlivé intern{ audity kvality

trvaji ve vazbé na auditovanou oblast

a sledované obdobi zpravidla nékolik
hodin v prabé¢hu jednoho dne.

Tento druh auditi se zaméfuje
napiiklad na zdravotnickou
dokumentaci, medikaci, poddvani

a skladovdni léiv, hygienu, bezpe¢nost,
provoz ambulanci, laboratofe atp.
Intern{ audity kvality jsou nedilnou
souddst{ systému fizen{ kvality a bezpeéi
poskytovanych zdravotnich sluzeb
podle zdkona ¢&. 372/2011 Sb.

INTERNi AUDITY ISMS

V fadé¢ zdravotnickych zafizeni probihaji
také intern{ audity ISMS. Cilem internich
auditd ISMS (systému fizen{ bezpe¢nosti
informaci) je ovéfeni funkénosti

a efektivnosti systému identifikace

a vyhodnocovén{ bezpe¢nostnich hrozeb,
potencidlnich slabych mist a rizik
systému Fizeni, dodrzovani pravidel
pouzivéni informaénich systémi,
bezpe¢nostnich opatfent, a posouzeni
shody s normou CSN ISO/IEC
27001:2006 (bezpecnost informaci).

V riamci tohoto druhu interntho auditu
je ovéfovano zejména provadéni
pravidelného piezkoumdni ISMS, fizent
bezpe¢nostnich incidenti, zabezpeceni
prostor zdravotnického zafizenf,
nakldddni s osobnimi a citlivymi adaji
pacientti a fizen{ informac¢nich rizik.

Na internich auditech ISMS se

ve zdravotnickych zafizenich
zpravidla aktivné podileji zaméstnanci IT,
ktef{ tuto ¢innost maji v popisu préce.
Jednotlivé interni audity

ISMS trvaji zpravidla nékolik

hodin v prabéhu jednoho dne.
Audity ISMS se zaméfuji napt.

na hromadnou archivaci dat, jejich
z4lohovdni a ochranu pfed zneuzitim,
pouzivéni sdilenych diskd, likvidaci
pamétovych médii, zabezpeceni
prostor zdravotnického zafizeni,
ochranu informacf atp.

V praxi se Casto stdvd, Ze si auditovani
jednotlivé druhy auditu pletou, ale osobné
se domnivdm, Ze to vlastné nevadi. Sviij
ndzor stavim na zkusenosti, Ze at uz

ve zdravotnickém zafizeni pfijde na audit
jakykoli k tomu povéfeny intern{ auditor,
zaméstnanci maji povinnost mu vyjit
vstiic a poskytnout vyzddané podklady

a informace. Spravné a celkem logicky
také auditovani oéekdvaji, Ze auditor bude
ovéfovat dodrzovéni platné legislativy,
stanovenych pravidel, postupii a norem.

A protoze bezpenost a spokojenost nasich
pacientd i zaméstnanci a hospoddrné
nakldddni s vefejnymi prostiedky je na$im
spole¢nym cilem, vnimaji zaméstnanci
zdravotnickych zafizen{ intern{ audity
jako béznou souddst kontrolniho systému
organizace. Vzdjemnd spoluprice

napi{¢ profesemi je zkrétka nutnosti.
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HODNOCENI KVALITY
ZDRAVOTNI PECE

uvoD 2. Pokud je insuhcientni terapeuticka

V soucasné dobé se Ubjf:"w“ujf.: termin a dlﬂg:lﬂﬁriﬁkﬁ pece, Zvysi se ®
shodnoceni kvality zdravotni péce” ¢im ddl  ndroky na rehabilitaci. | ORDINACE ] —
tim casté¢ji. laké stavajici — i pfipravovana 3. Pokud je insuficientni rehabilitace, 4 N\\\Ih
legislativa ministerstva zdravotnictvi zvysi se pocet ,nezaméstnatelnych”, ‘99 e .
obsahuje zasady hodnoceni kvality a tim i naklady na diichodové davky.

zdravotni péce, a to jak prostfednictvim

~interniho auditu®, tak prostfednictvim TROCHU HISTORIE 4
externich akreditac¢nich aurorit. Intenzivni rozvoj sledovani kvality - /
Legislativa vyplyvajici ze zdkona nastal v 70. letech minulého stoleti

¢. 372/2011 Sb., o zdravotnich a nebyl ani tak vyvolan altruistickymi [ lk
sluzbach, se ale zabyva hodnocenim tendencemi jako spise rozvojem vyspélych

kvality diagnostické a terapeutické medicinskych technologii a enormneé

zdravotni péce. lakovéro vnimani je rostoucimi naklady na zdravotni péci.

vsak pouze v ,uzsim slova smyslu”. Situace v tehdejsi CSSR byla pochopitelné

24 L

pﬂnékud odlisna: nové [ﬁchm}lﬂb

Kvalita zdravotni péce, v irsim slova smyslu, se k nam dostdvaly obtizné

spociva na tfech zakladnich pilirich a planované hospodarstvi bylo brzdou
(srovnich): na kvalit¢ prevence, kvalicé neadekvatniho navysovani naklada.
vlastni diagnostické a terapeutické Kvalita zdravotni pécée v CSSR
péce — a na kvalité ucelené rehabilitace, byla zajistovana jednak administrativne
kterou je nutné povazovat za ,,systém »shora” (vyhlaskami, pfikazy, metodickymi Kratce po roce 1989 byly prakricky
zdravotnich a socialnich opatfenti pokyny a podobne¢) a jednak personalne vsechny ndstroje sledujici kvalitu
vedoucich k tomu, aby se , klient™ mohl (systémem okresnich a krajskych zdravotnich sluzeb zruseny. Doslo k masivni
v co nejvetsi mife zaclenit do pfirozeného odborniku). Paternalisticka role statu a nekoordinované decentralizaci
socidlniho a pracovniho prostredi. byla témer absolutni, statni aparat — zpocatku dokonce v prostiedi
Melo by se tedy spise hovofit o , kvalite rozhodoval i o rozsahu poskytované péce. dotovaného zdravotnictvi, z nékrerych
zdravotné-socialniho systému” Konec ,socialistické éry” byl charakterizovin UNZ vznikly az desitky ,samostatnych”
a plati nasledujici: silné¢ podprumeérnou stredni délkou jednotek. Kvalita péce nebyla v centru
1. Pokud jsou insuficientni ochrana zdravi zivota, pasivitou obcanti viici ochrane pozornosti a duraz byl kladen na osobni
(health policy) a prevence vzniku vlastniho zdravi, nedostatecnym zodpovédnost zdravornickych
chorob a poruch zdravi (health rozsahem poskytované péce (nedostatecna pracovniki. Tento stav nezménil
promotion), narustaji naklady kapacita kardiochirurgickych zasaht, ani nastup zdravotniho pojisténi
na terapeutickou a diagnostickou dialyza¢nich mist, onkologické péce atd.). — tthrady od pojistoven nezavisely
péci, potazmo na Lrehabilitaci®. (a doposud nezavisi) na kvalité.

Zakladni pilife kvality zdravotneé-socialniho systemu Vzristajici cena zdravotni péte determinuje sledovani kvality

1. droven 2. Groven 3.droven I cENA ZDRAVOTMI PECE

L FINANNI ZANSTEMT v NEMOC! {NEMOCENSKE)

B :icoovisi kvALITY ZDRAVOTNI PECE
KVALITA KVALITA
"HAELTH POLICY" NEMOCNICNI PECE

KVALITA KVALITA KVALITA
"HEALTH PROMOTION" PRIMARNI AMBULANTNI PECE REHABILITACE

KVALITA
SPECIALIZOVANE AMBULANTNI PECE e

PRVA POLOVINA 20. STOLETI DRUHA POLOVINA 20. STOLETI ZACATEK 21, STOLETI

19952015
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Oteviela se cesta k dovozu zdravotnické
techniky a novych 1é&iv, coz na jedné
strané vedlo k rychlému ristu

délky stfedniho Zivota populace

(Cesky ,zdzrak“ devadesdtych let),

na druhé strané vsak k obrovskému
navySeni finan¢nich prostiedki, které
zdravotnictvi spotiebovdvalo.

K vyznamnéj$imu rozvoji sledovani
kvality jednotlivych poskytovatelii

doslo v podstaté az koncem devadesdtych
let minulého stoleti — a zejména po vstupu
Ceské republiky do Evropské unie.

Od té doby vyznam internich auditd,
akreditaci a certifikaci stdle stoupd.

Otdzka hodnoceni kvality zdravotni

péce je v popfedi zdjmu odborniki

i laikti zejména ze dvou divodd; jednim

je vyspélost medicinskych technologif,
druhym postaven{ pacienta (klienta)

v systému zdravotnictvi.

K p#iciné prvé: Mohutny rozvoj
medicinskych technologii ve druhé
poloviné dvacdtého stoleti determinoval

i paralelni sledovani kvality péce,

kterou nové technologie produkovaly

(viz priblizné grafické zndzornéni).

K pficiné druhé: Pozvolny rist ,kapitalizace
zdravi®, tedy z4jmu jednotlivch a nékterych
socidlnich skupin investovat do zachovdni
nebo zlepseni zdravotniho stavu (zvySovdni
potencidlu zdravi), vedou ke stavu,

kdy se kvalita stdvd z4jmem

»soukromym®;
pfijemci péce se
transformuji

z role

14 A interni auditor 2/2015

»objektll péce” do role ,subjekei péce”.
Zd4 se, ze pravé proces ,kapitalizace
zdravi“ je velmi silnym indikdtorem
vzniku systémi hodnoticich kvalitu
poskytovanych zdravotnickych sluzeb.

Zatimco pfed priblizné 100 lety

byla cena samotné zdravotn{ pé¢e pomérné
nizkd, a bylo tedy mozné zajisténi 1écby

i socidlniho zabezpeceni v nemoci sloucit

v jedno pojisténi, ,nizky“ se v priibéhu
20. stoleti rozevfely natolik, ze se

k zaji$téni financovéni zdravotni péce
mus{ hledat rizné druhy financovéni.

Sledovani kvality mélo tedy, jak ukazuje
grafické schéma, dva dulezité ,zlomy*

— prvai byl determinovdn rozvojem
technologii, druhy pak onou ,kapitalizaci

76

zdravi“. Kvalita zdravotnich sluzeb byla tedy

dlouhou dobu spiSe zdleZitosti samotnych
poskytovatelii nez jinych subjektd.

PRVNi PILIR KVALITY

Prakticky ihned po politickych zméndch
v roce 1989 vznikl spor o definici a pozici
»public health® v systému zdravotnictvi
tehdy jesté Ceskoslovenské republiky.

Na jedné strané stdl ndzor, Ze se jednd

o ,vefejné zdravi®, které patii do sféry oboru

Iy |
/I
| /

|
1"'|
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Lhygiena a epidemiologie”, na strané druhé
se piejmenovénim pivodniho oboru

ysocidlni lékafstvi a organizace zdravotnictvi®
vytvofil novy obor ,vefejné zdravotnicevi®.

V rémci public health tedy probéhl
urdity kompetenéni spor mezi ,health
policy” zaméfenou na ochranu zdravi
a ,health promotion® zaméfenou

na prevenci nemocf a poruch zdravi.
Souddsti nového medicinského oboru
yvefejné zdravotnictvi“ se, mimo jiné,
stala i problematika kvality zdravotni
péce. Skola vefejného zdravotnictvi pii
Institutu postgradudlniho vzdéldvani

ve zdravotnictvi vypracovala systém
doskolovani zakonéeny atestaci v oboru.
Na trovni Stitniho zdravotniho tstavu
vzniklo ,,Centre for Public Health
Promotion® a ddle i Stfedisko pro kvalitu
a autorizaci, které se podili

na zabezpeceni programu sledovéni

a kontroly kvality poskytovanych sluzeb
v oblasti ochrany vefejného zdravi.

DRUHY PILIR KVALITY

Ve smyslu ,regulace kvality” diagnostiky

a terapie se zdravotni politika Ceské

republiky miiZe teoreticky vyvijet

dvéma sméry: posilovdnim paternalistické

role stdtu, nebo posilovanim
autoregula¢nich zptsobu sledovani

a ovliviiovdn{ kvality.
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Standardy kvality zdravotni péce v systému ASAC

Standard zavedeni programu zvySovéni kvality a bezpeti
Standard sledovéni a vyhodnocovani nezddoucich udalosti
Standard sledovani spokojenosti pacientii

Standard sledovani a vyhodnocovéni stiznosti a podnétia
Standard vyuzivini doporudenych diagnostickych, lé¢ebnych
a oSetfovatelskych postupii

Standard dodrZovani prav pacientii a osob pacientim
blizkych

Standard ochrany pacientskych dat a jejich pritbéiné
aktualizace

Standard povinné lékarské ml¢enlivosti

Standard priva pacienta na informace

Standard informovaného souhlasu pacienta

Standard prdva pacienta na druhy ndzor

Standard préva pacienta na zménu osetiujictho lékaie
Standard podpora zdravi a prevence nemoci

Standard kontinuita zdravotni péce

Standard identifikace pacientt

Standard zajisténi kardiopulmondln{ resuscitace a feSen{
neodkladnych stavii

Standard bezpecnosti pfi pouzivani piipravki s vys$si mirou
rizikovosti

Standard Zajisténi bezpe¢nosti skladovanych 1écivych

Standard kvality stfedniho zdravotnického personilu
Standard zavedeni optimdlnich postupii hygieny rukou
Standard tklidu a dezinfekce

Standard sprévné sterilizace

Standard prani pridla a manipulace s priddlem

Standard skladovéni, tiidéni a likvidace odpada

ze zdravotnického zafizeni

Standard technického a vécného vybaveni ambulance
Standard ,,diagnostické a lé¢ebné pfistroje na pracovisti“
Standard protipozdrni ochrany

Standard sprévné komunikace s pacientem

Standard rozsahu ordina¢ni doby

Standard dostupnosti nositelit vykonu

Standard komunikace s pacientem telefonicky a internetem
Standard pfistupu pacienta k Iékafi mimo ordina¢ni
dobu a névitévy

Standard piistupu k vybranym skupindm pacientii
Standard piistupu k pacientiim-cizinctim, ktefi $patné
rozumi éesky

Standard dolozeni a fazeni dokumentace nezbytné k existenci
a provozu zafizeni

Standard dobré povésti

Standard péce o zaméstnance

piipravki
Standard kontroly reklamy

Standard persondlniho obsazeni ambulance

Standard prdva pacienta nahlizet do dokumentace

a pofidit si kopii

Standard odbornosti a dal$fho vzdélavéni nositelit vykont

Pokud by byla upfednostiiovdna pouze
paternalistickd role stétu pfi hodnoceni
kvality a udélovéni akreditaci,

a chybéla tedy urcitd ,zpétnd vazba“

od samotnych poskytovateli, mohlo by
to vést k zdvaznym dasledkim
vyplyvajicim napfiklad z ,neadekvétni
piisnosti“ pozadovanych parametrt
kvality, popfipadé¢ i k upfednostiiovdni
uréitého typu vlastnicevi zdravotnickych
zafizen{ (napfiklad stdtniho nebo krajského
vlastnictvi). A je tfeba myslet

i na moznost korupéniho jedndni.

WHO v $ir$im slova smyslu sleduje v oblasti
ykvality pét zdkladnich oblasti a vysledkem je
index dany vahou téchto jednotlivych oblasti,
kterymi jsou stiedni délka Zivota (25 %),
Ldistribuce zdravi“ v populaci (25 %),
yresponzivita“ systému (12,5 %), distribuce
této ,responzivity do socidlnich skupin
(12,5%) a ,socidlni spravedlnost*
financovéni zdravotni péce (25 %).

V uz$im slova smyslu se v prvni

fad¢ jednd o ,responzivitu®, tedy
schopnost systému pfizptsobovat

se potfebdm pacienti (orientace

na pacienta), napiiklad ve smyslu:

¢ aktivniho podilu pacientii
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na rozhodovini o svém vlastnim
osudu (informovany souhlas),
¢ zachovavani diivérnosti informaci
(lékatské tajemstvi),
¢ v¢asného poskytnuti zdravotni péce,
e délky ¢ekaci doby u neakutnich stav,
e kvality zdravotnickych zafizeni
(Cistota, prostor, strava),
e piistupu k ndsledné (socidlni) péci,
e kontaktu s rodinou,
* svobodné volby l¢kaie
a zdravotnického zafizeni.

Hodnoceni dle WHO vsak ,nahrdvd“
systémim ,vefejnym®, tedy prerozdélujicim
finanéni prostfedky mezi socidlnimi
skupinami, coz svym zplisobem
diskriminuje systémy soukromé, které jsou
vak ¢asto, diky konkurenénim tlaktim,
vysoce kvalitni. Kvalita poskytované

péce se totiz d4 posoudit (zméfit)

a posuzovat kvalitu na zdkladé
spravedlnosti rozdéleni finan¢niho bfemene
je spise politickym aktem.

Velmi relativnim kritériem hodnoceni
kvality zdravotnického systému dle
WHO je i ,o¢ekdvand délka doziti*.
Z hlediska tohoto kritéria na tom

Standard pied4ni informaci o pacientovi

budou vzdy hufe stdty s vy$$im stupném
socidlnf stratifikace obyvatelstva.

Ministerstvo zdravotnictvi Ceské republiky
navrhuje sedm atributt kvality a vykonnosti
sluzeb: pfistup, ndvaznost, pfiméfenost,
ucinnost (efektivnost), hospoddrnost
(efektivita), pfijatelnost a bezpedi.

Ukazatele, které maji vztah k témto
atributiim, mohou pomoci zjistit, jestli:
1. Pacient md pfiméfené podminky
PRISTUPU ke sluzbim tak, %e jsou
poskytnuty véas, na spravném misté

u spravného poskytovatele.

2. Sluzby na sebe vhodné NAVAZU]L
jsou poskytoviny plynule a koordinované
a jsou ukonceny ve vhodnou dobu.

3. Sluzby jsou poskytoviny v PRIMERENE
vybavenych zafizenich, PRIMERENE
erudovanymi zdravotniky, PRIMERENYMI
postupy (tedy v souhlase se strukturdlnimi

a procesnimi standardy a na drovni
soutasné védy), s PRIMERENYMI zdroji.

4. Sluzby jsou prokazatelné UCINNE,
a tedy vedou k Zddoucim (a o¢ekdvanym)
kritkodobym a dlouhodobym vysledkiim.
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5. Sluzby jsou poskytovany
HOSPODARNE a je ptihlizeno jak
k pfinostim, tak ke spotfebé

zdroju a k aloka¢n{ efektivité.

6. Sluzby jsou poskytovdny zptsobem
pro pacienta PRIJATELNYM,

tedy s ohledem na interpersondlni
aspekt poskytovanych sluzeb

a subjektivni vnimdni jeho situace.

7. Sluzby jsou poskytoviny
BEZPECNYM zpiisobem.

Jak bylo jiz konstatovéno,

legislativa ministerstva zdravotnictvi se

v ramci hodnoceni kvality diagnostické

a terapeutické zdravotni péce zaméfuje

na internf i externi audit. Pfipravuji

se vyhldsky navazujici na devdtou &dst
zdkona ¢. 372/2011 Sb., o zdravotnich
sluzbéch, kterd se nazyv4 ,Hodnoceni
kvality a bezpe¢i zdravotnich sluzeb®. Jde
o vyhldsku & 102/2012 Sb., o hodnoceni
kvality a bezpedi luzkové zdravotn{

pécée — a o pfipravované vyhldsky

»0 minimdlnich pozadavcich pro zavedeni
interniho systému hodnoceni kvality

a bezpedi“ a 0 ,,0 hodnoceni kvality

a bezpedi ambulantn{ zdravotn{ péce”.

Na zdklad¢ téchto pozadavki vyplyvajicich
z legislativy vznikla fada nezdvislych
sakredita¢nich autorit®, které nabizeji

své ,akredita¢ni schopnosti“. Jednou

z téchto akredita¢nich autorit je

napfiklad Systém uzndvani kvality
ambulantni zdravotni péce (The system of
Acreditations of the Specialised Ambulatory
Outpatient's Care — systém ASAC),

ktery vytvofilo Sdruzeni ambulantnich
specialisti CR a zamé&fuje se na hodnoceni
standardii uvedenych v tabulce ,, Standardy
kvality zdravotni péce systému ASAC*, kterd
soucasné jasné vypovidd, o co pii hodnoceni
kvality zdravotn{ péce vlastné jde.

Motto:

TRETI PILIR KVALITY

Shrneme-li rizné definice zdravi, pak
muizeme dospét k ndzoru, Ze ,zdravi je
dynamicky proces vzdjemného piisobeni
potencidlu zdravi a determinant zdravi®,
jehoz dusledkem jsou v podstaté tfi véci:
1. vznik, anebo vymizeni poruchy zdravi,
2. snizeni, nebo zvyseni télesnych funkci
(aktivity), které je funkéné zméfitelné,

3. subjektivné vnimany hendikep.

Dilezitym faktorem kvality zdravotnického
systému je tedy propojeni jednotlivych,
vy$e uvedenych trovni, nikoli jejich
ohraniceny;, nekoordinovan}? roZvoj.
Takovéto propojeni by bylo naptiklad
mozné aplikaci metod Mezindrodn{
Klasifikace poruch, disabilit a hendikept
(ICIDH, ICF) do jinych klasifikaci

sledujicich a vyhodnocujicich kvalitu Zivota:

Tabulka pfindsi pohled rehabilitace
na chorobu, poruchu, disabilitu

a hendikep; ,,absolutnim*®
zptsobem hodnoceni invalidity

je minéno ,tabulkové® pfizndvdni

INTERNi AUDIT A PRiBUZNE PROFESE

invalidit, ,relativnim® pak ,,odhalovdni®
pracovniho potencidlu.

Historicky se systém zdravotnictvi

z rliznych pfic¢in zaméfoval spiSe na ,1écbu
nemoci“ nez na ndsledky, které nemoc
pfinesla a které jsou funkéni (objektivni)
nebo pouze vnimané (subjektivni). Jednim
z nejdilezitgjSich pohledt na kvalitu
zdravotni péce je tedy i pohled na nésledky
poskytované terapie. Zdravotnicky
systém, ktery v neadekvdtnim mnozstvi
»produkuje“ invalidn{ dtchodce, je
ekonomicky i eticky pochybny.

SOUHRN
Clanek se snazi dokumentovat ndsledujici:
¢ Kvalita zdravotni péce soucdsti kvality
celého zdravotné-socidlniho systému.
* Hodnoceni kvality nabyvé na vyznamu
s rozvojem medicinskych technologii.
* Vyznamnym faktorem pro zvy$ovdn{
(a hodnoceni) kvality zdravotni
péce je aktivni piistup obcanti
k udrzovdn{ svého vlastniho zdravi.

Pohled rehabilitace na socialné-zdravotni systém

Stav: CHOROBA PORUCHA AKTIVITA SPOLUOEAST
ICIDH 197 6: Innpairment Dizabilities Handicap
kod "1 kod "D kod "H"
ICIDH 199 7F: Inpairment Activitiy Parti dp ation
ICF 2001 Funchoning Dicability Health
Synonyma: morbus abilita, wyrownani
validita zdravi
funkini schopnost
Podstata: = wnitimi situace = wn&jsi projav = funkéni projev = soci Alni
disledek
Metoda diagnostidka sern an funkini socialni
Zjisténi: zdravotni péce poruch wysetfeni Setireni
Refani: terapauticks absolutni zpisab relativni zplisob
zdravotni péce hodnoceni invalidity hodnoceni invaidity
LECBA ZAIISTENT FYZICKE NEZ AVISLOSTI
ZAIISTENT EKONDM ICKE NEZAWISLOSTI
WUCELENA REHABILITACE

»Nejvétsim rizikem pri hodnocent kvality zdravotni péce

je zhorsent kvality zdravotni péce kvilli neprimérené

administrativni zdtéZi spojené s hodnocenim jeji kvality.
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IN,TERNi AUDIT HRAJ
VYZNAMNOU ROLI

PRI PRIPR
REALIZACI

Spoluprice interniho auditu

kontrolované osoby s kontrolory
Nejvysiiho kontrolniho ttadu (NKU) md
nékolik rovin. Cinnost interniho auditu

a jeho zprdvy jsou pro kontrolory

cennym informaénim zdrojem, ale
z4roveil i potencidlnim cilem kontroly.
Sprévné koordinace a spolupréce mezi
NKU a internimi auditory muze kvalité
kontroly vyznamné prospét, ta nesprdvnd
naopak dle nasich zkusenosti kontrolované
osoby jen jesté vyraznégji zatizi. Nékterym
zminénym aspektiim a také zkuSenostem
se spolupraci internfho auditu a nejvy$simi
kontrolnimi institucemi ve svété

bych se rdd vénoval podrobnéji.

Kontrolni akei zahajuje

skupina kontrolujicich jeji pfipravou,

tj. dtikladnym sezndmenim se s ¢innosti
kontrolované osoby v pfislusné

oblasti — téméf nikdy afad nekontroluje
instituci nebo spole¢nost jako celek, ale
vzdy pouze oblast, kterd je pfedem jasné
vymezend v pfedmétu kontroln{ akce.

Cennym pomocnikem pfi prvotnim
seznameni se s kontrolovanou osobou

jsou mimo jiné zprdvy internfho auditu
(TA) a naslednd komunikace s nim. Nen{
vyjimkou, Ze feditel odboru IA je kontaktn{
osobou pro styk s kontrolujicimi.

V rdmci piipravné fize kontroly

posuzuje ufad funkénost a icinnost
vnitiniho kontrolniho systému, a to nejen
z pohledu souladu s pravnimi ptedpisy, ale
téz kvtili vyhodnoceni jeho spolehlivosti,
a tedy ndsledné i rozhodnuti o dal$im
zaméfen{ vlastn{ kontroly.

Vhnitini kontroln{ systém v orgdnech
vefejné sprévy je upraven zdkonem
320/2001 Sb., o finanéni kontrole,

a provédéci vyhldskou ¢. 416/2004 Sb.
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Vedle fidici a vefejnospravni kontroly
definuji téZ interni audit.

Utad kontroluje soulad s pravnimi

piedpisy zejména v oblasti provddéni Fidici
kontroly, tedy zda pfislusni zaméstnanci
ovéfili sprévnost kontrolovanych podkladit
z pohledu jejich povinnosti — pifkazce
operace, spravce rozpoctu a hlavni ucetni,

a to jak v rdmci piedbézné, tak i prabéiné

a nasledné kontroly. Utad zde ¢asto zjistuje
pouze formdlné provedenou fdici kontrolu,
kdy z dokladu jasné vyplyvd, Ze by pfislusny
zaméstnanec nemohl danou transakci
schvdlit, pokud by pfed podpisem skute¢né

ovéfil, co mu zédkon v jeho pozici uklddd.

Spolehlivost vnitiniho kontrolniho systému
vyhodnocuje NKU vedle fidici kontroly

i v oblasti Gc¢innosti interntho auditu.
Kontrolujici provétuji jak napliovéni
formalnich povinnosti IA, tak zda se

IA zabyval kontrolovanou oblasti a s jakymi
zji§ténimi. Podstatné je ovéfeni, zda a v jaké
mife se mohou kontrolofi na vystupy

IA spolehnout a nésledné se rozhodnout,
zda mohou vénovat stéZejni ést svého casu
oblastem, kterym se IA nevénoval, pfip.
zda se v piipadé pochybnosti zaméfit pravé
na dasledné provéfeni tcinnosti IA.

NKU hodnotf zen{ interniho auditu

a jeho vykon, shodu postupit se standardy,
reakce na auditni zji$téni a doporudeni.
JelikoZ jednim z tkoli interniho auditu

je odhalovat systémové, a nikoli jen
nahodilé, nedostatky, vénuje NKU velkou
pozornost pravé reakci veden{ organizace
na tato zjisténi. Tedy zda na né organizace
reaguje a zda jsou ndpravnd opatfeni
dostate¢nd. Stejné tak ovéfuje, zda intern{
audit provedl ndslednou kontrolu

téchto ndpravnych opatfeni. Pfedpokldddm,
ze intern{ auditofi maj{ v organizacich,
kreré prodly kontrolou NKU, k dispozici

Ing. Daniel Reisiegel, MPA
¢len Utadu
Nejvyssi kontrolni trad

AVE | SAMOTNE
NKU

protokoly z téchto kontrol (kontroln{
protokoly jsou ze zdkona o NKU nevefejné
a md je k dispozici veden{ organizace)

a nésledné je sami vyuzivaji napiiklad pii
zpracovan{ ro¢niho plénu interniho auditu
nebo kontrole plnéni ndpravnych opatfeni.

Spoluprice mezi internim auditem

a nejvy$simi kontrolnimi institucemi

ve svété je nastavena znacné rozdilné. Mize
probihat na Grovni koordinace pldnovani
auditu, metodologické spoluprice v pfipadé
auditu orgdnii vefejné spravy, vymény
auditnich zjisténi (véetné probihajicich
audit®) a zprdv z auditu, pfipadné az
vzdjemného piistupu do programi

a pracovnich listd. V nékeerych zemich
maji zifzeny spole¢ny koordina¢ni vybor
(vybor pro audit), jehoz ¢leny jsou zdstupci
internich auditord, ministerstva financi

a nejvy$$i kontrolni instituce. Ten se

schézi Covrdetné (nékde i castéji), aby
diskutoval jiz zminéné auditn{ pldny,
spoluprdci mezi internimi auditory
navzdjem i s nejvyssi kontrolni instituci,
auditorské standardy a metodologii apod.

V oblasti spoluprice mezi internim
auditem a NKU existuji v Ceské republice
vyznamné rezervy. Prvni je hned v oblasti
koordinace svych aktivit. Ackoliv se

to nestdvd casto, neddvno jsem zahdjil

na jednom z ministerstev kontrolu oblasti,
které se shodou ndhod nékolik mésict
vénoval IA. Ten prévé dokoncoval svou
auditni zprdvu. Pislusny odbor, ktery

je i bez kontroly zna¢né vytizeny, je tak
zbyte¢né zatiZen dvoji kontrolou. Nejvyssi
kontrolni tfad vykondv4 svou kontrolni
¢innost na zdkladé dlouhodobého plénu,
ktery ze zdkona schvaluje do konce
predchoziho roku. Pldn pro rok 2015

byl schvélen v fjnu a zvefejnén

v prosinci 2014. O kontroldch NKU

jsou tak kontrolované osoby informované
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s dostate¢nym piedstihem. Domnivdim
se, ze v uvedeném piipadé tak vedeni
ministerstva, pfipadné odbor IA,
nevénovaly zvefejnénému plinu kontrolni
¢innosti NKU dostate¢nou pozornost.

V nékterych zemich existuje povinnost
zasilat své pldny interniho auditu nejvyssi
kontrolni instituci v dostate¢ném
piedstihu tak, aby je mohla pfi svém
plénovédni zohlednit. Existuji naptiklad
spole¢né databédze pldnovanych kontrol jak
internimi auditory, tak nejvyssi kontrolni
instituci. Nevyhodou takovéto spoluprice
je samoziejmé ¢asové hledisko, kdy
pldnovani viech zainteresovanych probihd
nékolik mésict v piblizné stejnou dobu.

Zatimco v Ceské republice neni

formélné stanoveno setkdvan{ internich
auditort s NKU, nékteré zemé maji
spolupraci nastavenou dokonce

zdkonem, v extrémnim piipadé jsou
nejvys$i kontrolnf instituce zodpovédné

i za tizeni a metodiku IA. V CR povaZuji
za piinosnou existenci funkéniho Institutu
internich auditort, ktery metodicky

i kvalifika¢né intern{ auditory vede. NKU
zde miize byt ndpomocen se specifiky
vefejné spravy. V nékterych stdtech
umoznuji nejvys$i kontrolni instituce
internim auditorim stdze ¢i rizné

formy tréninkového programu, pfip.

jim poskytuji své odborniky, aby sdileli
potfebnou odbornost v institucich stdtu.

instituci, jiz v dne$ni dobé chdpou vyznam
interniho auditu a sami aktivné pii
pldnovéni jeho ¢innosti pfichdzeji s podnéty
na provéfeni konkréenich oblasti. Osobné

si bez t¢inného interniho auditu neumim
piedstavit Fizeni jakékoliv organizace.

V souvislosti s roli interniho auditu
v rdmci zkvalitiiovan{ hospodafen{
s prostiedky obci, mést a kraju bych se
rdd alespon okrajové vénoval i otdzce role
externtho auditora v této oblasti. Tu by mél
napliiovat préavé NKU. Kviili sou¢asnému
omezen{ jeho plisobnosti pouze na kontrolu
prostfedki stétniho rozpoctu viak tuto roli
nenaplﬁuje. Pfipomenme si, ze Nejvyssi
kontrolni Gfad je nezdvisly kontrolni
orgin Ceské republiky, keery dle &l. 97
Ustavy CR a zkona & 166/1993 Sb.,
o0 Nejvy$$im kontrolnim dfadu, ve znéni
pozdgjsich predpist, vykondvé kontrolu
* hospodafeni se stdtnim majetkem
a finan¢nimi prostiedky vybiranymi
na zdkladé zdkona ve prospéch
pravnickych osob s vyjimkou prostiedkii
vybiranych obcemi nebo kraji
v jejich samostatné ptsobnosti,
e statntho zdvére¢ného Gctu,
* plnéni stdtniho rozpoctu,
* hospodafeni s prostiedky, poskytnutymi
Ceské republice ze zahranidi,
a s prostfedky, za néz prevzal stdt zdruky,
* vyddvdni a umotovdni stdtnich
cennych papir,
* zaddvdni stitnich zakdzek.

,,éinnost interniho auditu a jeho
zpravy jsou pro kontrolory cennym
informacnim zdrojem, ale zaroven
i potencialnim cilem kontroly“

Kdyz jsem predndsel starostiim

na jejich setkdnich o vnitfnim

kontrolnim systému, vzdy jsem jim
zdliraziioval jeho nenahraditelny

vyznam pro efektivni fizen{ obce.

Zejména jde o to, aby interni audit brali
jako svého nezbytného pomocnika, keery
jim pfindsi zpétnou vazbu ve formé svych
zprdv obsahujicich zejména systémovd
zji$téni. Varoval jsem pied piistupem, kdy je
IA ze strany vedeni obce ¢i mésta povazovdn
za kontrolora, pied kterym je tfeba vie
utajit. Progresivni starostové, ale

i predstavitelé ostatnich vefejnych
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Kontrolu je tedy NKU opravnén
vykondvat nejen u stdtnich instituci,

ale u vSech pravnickych a fyzickych

osob, které hospodafi se stdtnimi,
pfipadné zahrani¢nimi prostiedky. NKU
nekontroluje prostiedky obci a krajt ani
jinych vefejnych instituci (vefejné vysoké
skoly, Ceskd televize, Cesky rozhlas apod.).
Mimo kontrolu NKU jsou té% spole¢nosti
vlastnéné stdtem, s vyjimkou ¢innosti, které
tyto instituce vykondvaji za stdtni penize.
Kontrola NKU se tak fakticky nevztahuje
na jednu tietinu vefejnych prostfedka.

INTERN{ AUDIT A PRIBUZNE PROFESE

V poslednich letech vyvoldvd u starostt
velké emoce pldnované rozsifent
piisobnosti NKU. Podle Limské deklarace
o zdkladnich smérech finanéni kontroly,
kterd je vyznamnym a vSeobecné
uzndvanym dokumentem Mezindrodni
organizace nejvyssich kontrolnich
instituci (INTOSAI), maji kontrole
Nejvyssiho kontrolniho tfadu podléhat
veskeré vefejné prostredky. Novela Ustavy,
kterd jiz prosla poslaneckou snémovnou

a nyn{ ¢ekd na své projedndni v sendtu,
predpokléd, e NKU bude kontrolovat

i zminéné Gzemni samosprévné celky,
vefejné instituce i spole¢nosti, v nichz

m4 Cesk4 republika majetkovy podil.

Starostové se mylné domnivajf, 7e NKU
bude posuzovat, zda bylo moudré, aby
obec postavila napf. novou skolu, kdyz by
stacilo rozsifit starou, a navic za usetfené
penize opravit osvétleni. Tento typ
rozhodnutf vsak dfad nekontroluje ani
dnes v ptipadé stétnich instituci. Utad
nehodnoti opodstatnénost politickych
rozhodnuti, ale jejich ndslednou realizaci.
V soucasnych kontroldch neposuzuje,
zda bylo raciondlnim rozhodnutim stitu
najmout si na obranu vzdu$ného prostoru
stiha¢ky Gripen nebo vldda méla radéji
za tyto prostiedky postavit vice ddlnic,
opravit nemocnici ¢i cokoli jiného.
NKU hodnoti vyhradné to, zda stdt
postupoval pii ndjmu Gripend v souladu
s pravnimi pfedpisy. V uvedeném
ptipadé by tedy u obce hodnotil pouze
pribéh vystavby nové skoly (vybérové
fizeni, soulad postupt se zdkony apod.),
nikoli opodstatnénost jeji existence.

Jak jsem jiz uvedl, G¢inny interni audit je
podle mého ndzoru nezpochybnitelnou
podminkou pro kvalitni nakldddni

s prostiedky v rdmci jakékoli organizace —
a to véetné jednotek Uzemni samosprévy.
Stejné vyznamnou roli by pro starosty,
primdtory a hejtmany mohla hrdt zpétnd
vazba, kterou by ziskali z kontrol NKU.
Pokud spoluprdce interniho auditu

a externiho auditu NKU m4 vyznamny
dopad na obsah a kvalitu kontrol stdtnich
prostfedkd, pak se stejny efeke dd
ocekdvat u kontrol prostfedki samosprév.
Nepochybuji o tom, Ze i v pfipadé
rozéiteni ptisobnosti NKU na kontrolu
obci, mést a krajii by intern{ audit byl
na$im dalezitym partnerem v préci.
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Zprvu vse vypadalo jako standardni
auditorske interview. Sedel jsem

v kancelari u reditele odboru risk
managementu. Odpovidal na me
otazky tykajici se organizace, vnitrnich
pfedpisu, nastavenych postupt pfi
identifikaci, analyze a fizeni rizik.
/Zacalo to vsak drhnout ve chvill,

kdyZ jsem se dostal k vykonnostnim
rizikim ucinnosti, efektivnosti

a hospodarnosti, k riziklm nesouladu,
zaméstnaneckym podvodim

nebo nepravdivemu reportingu. S tim
uz nechtél nic mit. To je v pltisobnosti
manazeru jednotlivych procesd,

byla jeho odpoved, toto nejsou rizika,
kterymi by se risk manazer mel
zabyvat. Me poznamky o netplném
systemu fizeni operacnich rizik uz
onoho feditele nadzvedly ze zidle.
Zvysil hlas, chtel po mne konkretni
pfiklady poruseni legislativy

nebo vnitrnich smérnic. Doslo mi,

Ze se v tu chvill jiz dal nepohneme,

a nas rozhovor jsem ukoncil. Starosti
z me hlavy |sem se vSak tim nezbauvil.

Mam pravdu, ze risk management
zodpovida | za fizeni ostatnich,
meéne zavaznych operacnich rizik?

Kazdy zkuseny auditor vi, ze v ramci
systémového auditu musi poskytnout
ujisténi o priméfenosti a funkcnosti
fidicitho a kontrolniho systému. Aby byl
toho SEhUPEIl_-, pus[upuju pudlﬂ auditni
metodiky, ktera porovnava ridici a kontrolni
mechanizmy nastavené v procesnich
postupech viici operacnim rizikiim, které
se v techto procesech vyskytuji. Jednak

ho zajimd, zda jsou dostatecné vici
rizikiim dan¢ho procesu, jednak posuzuje,

zda efektivné kontroluji jejich mozny vyskyt.

Auditor si nemuze délat ambice na tvrzeni,
ze vlastnici procestt musi zcela zabranit
projevu rizika, to je prakticky nemozné.

Je vsak tieba vyvinout tsili k minimalizaci
moznosti projevi rizika se zdsadné
negativnim dopadem na aktiva organizace.
Jinak feceno, je tieba dostat bézna

rizika pod kontrolu. Anglicky se k tomu
pouzivd vyraz RISK CONTROL. Nestoji
to mimo RISK MANAGEMENT, je

to jeho prevladajici soucdsti. Zatimco

pri fizeni rizik mize organizace kromé

snizeni projevu rizik zvolit i dalsi ?.pflsnh}f
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jejich fizeni, kontrola rizik je vyhradné

postavena na fidicim a kontrolnim systemul,

Graficky je to mozZno zndzornit
ndsledujicim zpiisobem:

CG ERM

Legenda:

CG — Corporate Governance /
Sprava a rizeni organizace

ERM — Enterprise Risk Management

| Rizeni rizik organizace

RC — Risk Control / Kontrola rizik /
Ridici a kontrolni systém (dale jen RKS)

Mozna se nckomu muze zdar, Ze
posouvdm audit RKS pod jiny ndzev, ale
podstata pfitom zlstava stejnd. Je to tak?
To zaleid, j&lk}?m Zpli sobem kdo k auditu
RKS pfistupuje. Pokud si auditor vezme
za kritéria hodnoceni vnitini smernici
upravujici organizaci, zasady a postupy
pro vykon vnitini kontroly, jeji realizaci,
dokumentaci, reporting odchylek a fesenti
napravnych opatfeni, ten at klidné zistane
u auditu RKS. Pokud se viak auditor bude
pfi hodnoceni zamyslet, na kolik nastaveny
RKS plni svou tlohu pfi snizovani
moznosti projevu operacnich rizik a jejich
dopadu, ten se opravdu posouvd do auditu

rizeni a kontroly operacnich rizik.

Klicem pro pf‘fstup k risk control

je model V}?buru COS0 _Internal

Control — Integrated Framework™. Zabyva
se praveé nastavovanim RKS vzhledem

k identifikovanym a analyzovanym
operacnim rizikiim a naslednym
vyhodnocovanim jeho pfiméfenosti

a funkénosti. Dobrou zpravou pro klasicky
orientované risk manazery je, ze Vybor
COSO dokonce nezapomind ani

na rizika organizace jako celek a svij
pristup k RKS pouzil i k definovini ramce
~Enterprise Risk Management — Integrated

Framework”. Existuji tedy dva modely, jeden
na risk control, druhy na risk management.

Pro vlastni RKS definuje model COSO 3
cile a 5 prvki. Oboji je nutné brat

v potaz, pokud se poustime do hodnoceni
pfiméfenosti a funkcnosti RKS. Jejich
prostiednictvim organizace kontroluje

a Fidi rizika, krera by mohla ohrozit

ci oslabit cile a IJI'::'.{PE&HUH akriv.

RKS musi zajistit tyto cile:

* vykon, tj. soustavné dosahovani
ocekavanych vysledka pri naplﬁ{wﬁni
stanovenych strategii, cilu a dalsich
pozadovanych vystupti, pfi
soucasném zajisteni funkcnosti
a efektivnosti vykonavanych ¢innosti
a trvalého Fungm'sinf organizace,

* soulad, tj. soustavny soulad vykonu
¢innosti s pravnimi a dalsimi relevantnimi
pﬁfdpiﬁ}r’ a pravidl}f a5 pudminl«:&mi,
za kterych byla organizace zalozena,

* informace, tj. funkcénost a efektivnost
komunikace, ziskavani, evidovani,
prenosu, zpracovani, aktualizace,
vyuzivani, sdileni, ohlasovani (reportingu),
uverejnovani (¢i jin¢ho poskytovani),
Iahezpﬂﬁeni, ::}chr:anj,q uchovavani,
rekonstruovatelnost dat, resp. informaci,

¢ ochrana majt‘[ku} t). majr:[l{u

vlastniho i svéfeného na smluvnim

zakladeé.

Nastaven¢ kontroly operacnich rizik musi
byt vhodné vaci vsem ciliim a musi splnovat
parametry definované pro jednotlivé prvky
RKS. Zejména je viak z naseho pohledu
kontroly rizik treba posoudit zdklad ni
nastroj pro fizeni operacnich rizik,

a to jsou kontrolni akrivity v procesech.

z/z015 Interni auditor A 19
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Model COSO prosel v roce 2013 zasadni
akrualizaci vzhledem k soucasnym
puiadavkﬁm pud nikatelského

i vefejnospravniho sektoru. Pro nas interni
auditory je zdsadni, Ze se nyni nezapomina
na detailnéjsi pozadavky na jednotlivé prvky
a nastaveny model predklada i ndstroje

na jejich vyhodnocovani. Kazdy z prvki je
systematicky ¢lenén na principy a k nim
jsou nadefinovany jejich charakrteristiky.
Plati pfitom zdkladni Gvaha, ze RKS je
pfiméfeny a funkéni, pokud jsou

funkéni vsechny jednotlivé prvky, a ty

pak efektivné funguji tehdy, kdy jsou
naplnény vsechny principy. K posuzovani
principti lze vyuzit pravé stanovené
Eharﬂkrfristik}', zde je viak tfeba peclive

ZVAZIt jt‘ji{:h relevanci k danému subjﬂl{[u.

Model COSO popisuje charakteristiky
principt jako jejich dilezicé

vlastnosti. Man:lgﬂment ocekava, 7e
prostrednictvim nich budou uplatnény
a fungovat principy, a tim i jednotlivé
prvky. Charakreristiky tak pomahaji vedeni
pii navrhovdni, zavadéni a provadeni
RKS a ndsledné hodnoceni toho,

zda piislusné principy jsou uplatnény

a funguji. Rimec nevyzaduje, aby se
charakreristiky posuzovaly samostatne,
hodnoti se v souvislosti s jejich ur¢enim
pro dany princip, charakteristiky tak
jsou dualezitym faktorem pii posouzeni

pf‘ftnmnnﬂti 1 Fungnv:inf principu.

Prehled prﬂéﬁ a principi je H.ifffdm.rﬂj:

dalsi princip pozadujici, aby organizace
zabudovala kontroly do zasad a postupu
pupﬁan}ﬁch ve vnitrnich pft‘dpiﬁﬁch, zacina
se nam to skladar dohromady. Musime
identifikovat operacni rizika, stanovit

k nim prislusné kontroly, ty popsat

ve smernicich a v Fra}.:i je napiﬁﬂvat.

hodnotam. Pokud to vse dokaze, muie
ujistit, ze kontrola rizik probiha v souladu

S puiadavk}f principu modelu COSO.

Je tieba si uvédomit, ze v oblasti

ostatnich, mén¢ zavaznych operacnich

S

rizik, se stanovené ]{Dntml}r pfesﬂuvajl

- Mam pravdu, ze risk management
zodpovida i za rizeni ostatnich, mene
zavaznych operacnich rizik?“

K ziskani jistoty, Ze nam kontrola rizik
fungujﬁ, nam P[}mnhﬂu i dalsi

principy. Napfiklad ten z prvku
informace a komunikace, ktery

pozaduje, aby organizace generovala

a vyuzivala relevantni a kvalitni informace
pudpurujfcf w_ﬁkun vnitini kuntml}n

nebo jiny z monitoringu, stanovujici
pozadavek na provadéni samostatné¢ho
hodnoceni jednotlivych kontrol.

Co z toho plyne pro auditora? Mel
by rozumért procesu, kde bude
hodnoceni kontrol provadét, mél by
byt dostate¢né¢ zdatny v posouzeni,

zda dana kontrola pukr}?v:i pi"fsluiné

2. Zodpovednost za spravu a rizeni

3. MNastaveni struktury, pravomoci a odpovédnosti
4. Vymezeni kempetenénich poZadavkl

5. Vymahatelnost zodpovédnosti

od specifickych k obecnym. Neni pak
nutné vymyslet slozité postupy, spis je
vhodné zvazit, ktery z ridicich a kontrolnich
mechanizmu vyuzit v pripade, Ze hrozi
projev rizika. Jde o pfistup, ktery lze
pichledné popsat ve vnitinim predpise

o vnitfni kontrole v organizaci.

Zbyva mi, abych se jesté zamyslel

nad metodickym pfistupem k auditu
kontroly rizik. Doporucuji se pfi
auditovani opfit o model COSO

a aplikovat ho na podminky vasi organizace.
V prvni fazi je tfeba pripravit rozpad
jednotlivych prvka RKS do principt

a j'l'::jil:h charakrteristik, a nastavit k nim

Obsah

Prvek Principy Ridici a kontrolni
| mechanismus (RKS)
Vhitfni kontrolni prostfedi 1. Dosahovéni integrity a etickych hodnot Odpovédnost

Je stanovena pravomoc a odpovédnost | za danou funkci a vynakladani
odpovidajicich zdrojd

Oddeleni funkci

Je ucelne oddeleno stanoveni potadavku, jeho naplnéni, evidence a
| kontrola. Je nastavena zasada dvou podpisd.

| Integrita postupd

Identifikace a hodnoceni rizik

6. Stanoveni prislusnych cill

Jednani probihaji v souladu s pofadavky legislativy a nastavenych
1ufn_itfnit:!'n ms.a_d a ppatupﬁ_up_ravuj fc_[-:_h i relev_antnpat a viéasnost

Je fyzicky / SW zabrinéno neopravnénému pHstupu

14. Vnitfni komunikace
15. Vnéjsi komunikace

Propojenost riznych typl kontrol za déelem dosaZeni stejného cile
rizeni a kontraoly

Mastaveni kontrol prostfednictvim informacnich systému

7. ldentifikace a analyza rizik | Piistup k aktivim a

8. Hodnoceni rizika podvodu infarmacim

9. Identifikace a analyza vwznamnych zmén Integrace a monitoring
Kantrolni aktivity 10. Nastaveni a rozvijeni kontrolnich ginnosti kontrol

11. Uiit] automatizovanych kontrolnich opatfeni Automatizace

12. Vytvofeni zasad a postupd
Informace & Komunikace 13. Prace s relevantnimi informacemi Dokumentace

Existence audit trailu, zpétna rekonstruovatelnost rozhodovani

Monitoring aktivit
hodnoceni

16. Provadéni prubéineho f periodického / oddéleného

17. Analyza nedostatkd, jejich reporting

Uz jsem se zminil, ze vlastni ndstroje

ke kontrole rizik budeme hledar ve tfetim
pwku Wmfzujicfm kontrolni ﬂktivit}r,
zejména v jeho principu ktery pozaduje, aby
organizace stanovila a rozvijela kontrolni
¢innosti, které pfispivaji ke zmirnéni

rizik. Pokud k tomu soucasné pridame

20 A iInterni auditor 22015

operacni riziko, mél by umér pracovat

s daty, ktera dokumentuji, zda kontroly
fungujh meél b}' dokdzat analylnvat
zpravy, zda prezentuji skutecnost tak, ze
je zjevné, ze nedoslo diky nastavenym
kontroldm k projevu operacnich rizik

a skutecnost odpovida reportovanym

Priklad mozného p?‘r;rmpu ke ﬂfﬁf’ﬂ{ﬁm kontroldm

prislusna kritéria pro hodnoceni. Vzhledem
k tomu, ze pri vyplnovani nebudeme vse
videt pouze Ccernobile, zda sp]ﬁujemm Cl
ncsplﬁujcmc dané Puiﬂd;wl{y, je vhodné

v druhé fazi pripravit model vyzralosti
jednotlivych procesti, ktery pomaha
jednotnym zptsobem vyhodnotit miru

20kt
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souladu s pozadovanymi kritérii hodnocent.
Uplatnéni modelu vyzralosti ke kontrole

a fizeni procesu spociva ve vytvoreni
metody bodovini, kde se organizace

muze ohodnotit na sestiiroviové stupnici
od neexistujiciho stavu pres formalizovany
az po optimalizovany. Protoze jde o ridici
procesy, vyssi mira vyzralosti a zpusobilosrti

W w # " # "
SOUCASNC ZNAINCNd ]{H’H]Itllﬂjﬁl MNZCIll I‘l?'.li{

a vyssi efektivitu pfi \,'},f‘kunu Cinnosti.

Ve tieti tazi pak probiha vlastni audir,
kdy se sbiraji relevantni informace

o nastaveni a vykonu RKS podle
organizacni struktury organizace

ve strukrufe odpovidajici jednotlivym
kritériim hodnoceni. V zavére¢né covreé

fazi pa]{ pmhéhne auditorské zhodnoceni
souladu skute¢nosti a kritérii, jsou
identifikovany odchylky, popsany zavery

a zformulovana pi’"fpadn:i doporuceni.

Pro ucely auditu je praktické vyuzit checklist
ve forme zpracovaného Compliance Gridu
obsahujictho jednak znéni prislusnych
pu::-iadswkﬁ* jt‘dnak v],ffslr:dk}' jﬂjich overeni
uvnitt organizace. Auditnim zjisténim
soucasné¢ho stavu a naslednym hodnocenim
souladu lze identihkovat odchylky,

ke kterym v praxi dochazi, a navrhovat

jak flpmvu pro flf:ﬁ]nf:jif nastaveni RKS.
tak opatfeni na strané managementu

a zamestnancu organizace k duslednejsimu

uplatnovani nastavenych zdsad a postupn.

U jednotlivych kritérii je vhodné indikovar
existenci obecné upravenych kontrol:
* nastavenli systému, IIEC]}" existence

vnitini upravy }miadavku, seznament

¥ [ ¥ i
el Pl'ﬂ".:il‘{ﬂlﬁ_’ﬂl Zameosinancu,

* monitoring neboli dohled, ktery
znamena, 7e dan},’r proces je pmvidﬂ]né
sledovan a v}rhndnncnv:im

* fidici kontrola, to znamend, Ze jsou
cilen¢ uplatnény konkrétni kontrolni

#EW ¥ g &

prvk}r zajistujici dosazeni cila procesti,

* kompetence, které umozni fadny
a odpoveédny vykon dané tunkce
nebo dané ¢innosti, pficemz kompetenci
se rozumi, ze odpovédnd osoba ma
udpnvfdajici vzdeldani a znalosti,

* odpovédnost, kterou se mysli,
zda je v procesu jednoznacne
nastavena Udpﬂ?édﬂﬂﬂt L ﬂﬂﬂfﬂ\-"ﬂﬂi
systému, vykon jednotlivych aktivit,
kontrolni ¢innosti, pﬁpﬂdnf: 7a Cinnosti
souvisejici s danou aktivirou,
jakn jsou nﬂpffklﬂd konzultacni role

nebo role spujcné

existujictho stavu RKS jsou pokryty veskeré

relevantni predpisy organizace. Vysledky

jEd nn::-t]iv}?ch interview se pak .'-:ch-:mati-:k}f

Each}'r.:ujf v hodnotici tabulce a jsou soucasti

pracovni dokumentace interniho audiru.

Vzhledem k tomu, ze pozadovanou Grovni

pro jednotlivé charakteristiky je aroven

vyzralosti na formalizovaném stupni

Cislo 3, jev dnpnruﬁtnfch formulovano,

které kroky nebo opatfeni by bylo vhodné

v dané charakrteristice provést, aby
bylo dosazeno Grovné vyzralosti 3.

V ptipadé, ze se objevila vyzralost lepsi

nebo rovna trovni 3, Je oblast Ipravidla

pﬂnu::n::h:inﬂ bez dalstho dupu ruceni.

Graficky priklad podstatné cdsti checklistu:

s informovanim y Poiadavek T
’ arakteristika HP b g Sl
O ﬂf}’SlCdl{ll 1D Kk principu 12 Kriteria Zjisteni Doporucen|
112|134

nEhn vﬂtupu 3.12.1, | Stanoveni fWanagement Mastaveni Principy pro iI'l."';.-'t'-.r-:a-F‘h funkci

d{J E[i-(th’il_‘_’:,-’_ Zasad a stanovi kontrolni | - smérnice X tvorbu compliance a
postupd pro tinnosti, ktere o vydavani SMarnic jsou | v ramci zasad
podporu jsou integrovany | smernic uplatnany, stanovit

Auditni hodnocent je smérnic do podnikowjch |- seznam nicméné nen | povinnost
P'D dpﬂf‘ﬁl‘lﬂ priSE m. procesu a pg!adavkﬂ ﬂiaﬂaﬁna uplatﬁ?uéni

{ kazdodennich k internim implementace | vhodnych
E([El'}" J€ ZaZndamenan aktivit kontrolam konkrétnich kontralnich
v PHPddEﬁ Ddﬁ]’l}'“{}" prn-sth!ﬂn'lchdm [smémice kuntrninh:h prvki k _
_ T politik, za Géelem | k RKS) aktivit a diraz | implementaci
Jﬂkﬂ' I] 1sTEnl. upresnéni je kladen do jednotlivych
Tento PGPiE nhsahujﬁ opatfeni, kterd predeviim na | procesi.

: TR . se v danych klicova rizika a | Dodriovani
Ldu‘l.-'r_‘.-dnt?nl._. PIUL postupech plnéni manitorovat.
hodnotitel idﬂntiﬁhujﬂ ocekavaji cbchodniho

cile.

nesoulad, resp. proc
zvolil prislusny nizsi
stupen vyzralosti pro danou charakteristiku.
Zjistent je dale podpofeno dodatecnymi
informacemi ziskanymi v prabehu
pohovori nebo na zaklade ziskanych

pod klad® a informaci.

~Dobrou zpravou pro klasicky

orientované risk manazery |e, ze
Vybor COSO dokonce nezapomina
ani na rizika organizace jako celek”

. vflmn dané funkce, to znamena,
Ze proces popsany ve smérnicich
je implementovan, uplatnovan
a radne vykonavan,

Prostor K vyjadreni.

Primarni metodou pro ziskavani
informaci je studium vnitfnich pf‘ﬂdpisﬁ
a interview s vedoucimi zamdéstnanci
doplnéné testovanim vybranych akrivit

na vzorku dokumentii. V ramci 3[’13[};"1}?

Nesystémove rizeni a lmntml}r upt‘mﬁnfch

rizik managementu rady organizacl
komplikuje dosahovani jejich cilta

a v pripade zesilené regulace je pak i stoji
nemalé finan¢ni pmﬂtFEdk}r. Nemeéla by
vsak delat problémy ndm auditortim.
Model COSO upravujici RKS bychom
méli znat stejné dobfe, jako ovladame nase
profesni standardy. Cesky institut internich
auditort na tato témata pravid::‘]né vyhlasuje
jak jednodenni semindfe, tak i vicedenni
cykly odbornych kurzi, kreré tcastniky

na audit kontroly rizik P{}[['ID}'IDLI pripravit.

Meél bych se na zavér pukusir 0 udpm'f:cf

na uvodni otazku, zda ma risk manazer

zod pm'%clnnst i za rizeni ostatnich, ménée
zavaznych upr:r&rfnf{;h rizik. Vim, ale
nechim to na vis, pmmit‘ mnoho n.'Jrganizacf
ani formalizovany risk management nemad.
Co ma, to je vsak vzdy ridici a kontrolni
system. Kdo ho furmalizujr:j ab}f b}f] rarukou
fizeni operacnich rizik? Kdo nastavuje
prislusné kontroly rizik? Na tyto otazky si
opravdu zodpovézte sami.
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Tak, jak bylo v minulém Cisle naseho ¢asopisu nastinéno, ptinasime kratké informace
z dal$ich Setkavani internich auditor( v regionech.

OSTRAVA
18. 3. 2015

V poradi jiz treti , Setkavani“ se
uskutecnilo dne 18. 3. 2015 v Ostravé pro
Moravskoslezsky a Olomoucky region. Tato
akce se uskutecnila pod zastitou feditele
Krajského Gfadu Moravskoslezského

kraje Ing. Tomase Kotyzy. Jednani,
kterého se zUcastnilo vice neZ stovka
internich auditorl z obou region(, se
konalo v neobvyklém prostiedi Narodni
technické pamatky Dolni oblast Vitkovice.

Po tivodnim slovu pana feditele Kotyzy

byli Gastnici sezndment s ¢innosti Ceského
institutu internich auditorii od jeho vzniku
az po soucasnost, s aktudlnim stavem ndvrhu
zékona o vnitinim fizen{ a kontrole ve vefejné
sprévé a také si poslechli piispévky auditort
krajskych tfadt Moravskoslezského kraje

Setkani internich auditori z Moravskoslezského kraje a Olomouckého kraje

avOlomouckeho) kra}e. V zdvéru by'la OPCE zleva Ing. Miroslav Cturtlik (Katastralni Gfad pro Olomoucky kraj), Ing. Petra Plevova
predana ocenéni osobnostem z regionu, keeré (Agentura Poznéni), Ing. Blanka Stefankovéa (Krajsky Ufad Moravskoslezského kraje),
se zaslouzili o propagaci nasi profese a CIIA Ing. Daniel Hausler (CIIA), Ing. Dana Ratajska (MFCR), Ing. Jifina Halamé&akova (Utad

. regioncch. Téchto osobnosti bylo, vzhledem méstského obvodu Slezska Ostrava), Ing. Jan Zahradnicek (starosta obce Medlov)

k hodné aktivnim regiontim, celkem $est.

Setkani internich auditord z Moravskoslezského kraje a Olomouckého kraje
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HRADEC KRALOVE
20. 5. 2015

I kdyz se setkdn{ v Hradci Krdlové ztcastnilo

néco mdlo pfes ¢tyfi desitky Gcastnikt

z Krdlovéhradeckého a Pardubického kraje
(na minulych setkdnich bylo vzdy vice
nez 100 tcastnikd), tak na jeho kvalitu
to nemélo zddny vliv. Domnivdm se,

ze kazdy z Gcastnikd ocenil jiz v Gvodu
krasné prostiedi, ve kterém se setkdn{
uskute¢nilo. Pfestavba celého komplexu
Regiocentra Nového pivovaru, se sidlem
Krajského tfadu, se opravdu povedla

a zasedaci mistnost zastupitelstva,

byla pro setkdni vice nez distojnd.

Celé setkdni bylo realizovdno pod
z&ititou feditelky Krajského tfadu
Krélovéhradeckého kraje JUDr. Ivany
Kfeckové a naprosto dokonalého
organiza¢niho zajiSténi zejména ze
strany Ing. Jifiho Drahose a jeho kolegti,
za coZ si jisté zaslouzi velké uzndni.

Program setkdn{ byl rozdélen do Ctyt
vzéjemné propojenych &sti. V prvni
¢&asti prezentovali feditel kanceldie
CIIA Ing. Daniel Hiusler a ¢len

Rady CIIA Ing. Miroslav Cvrtlik roli
CIIA v rimci jejtho rozvoje a propagace
interniho auditu jak za uplynulych

o vnitinim

fzeni a kontrole
ve vefejné

spravé. Celd

jeji prezentace
byla prolozena
vzdjemnou diskuzi
s ucastniky setkdni
a zcela jisté

splnila svij Gcel.

Po vystoupeni
piedstavitele
Ministerstva
financi

k aktualnim
legislativn{m
zméndm, byly
dal$im bodem
programu
piispévky zdstupct
z obou kraja.

Nejprve nds Ing. Jan Rezni¢ek s Vérou
Santriickovou ve své spole¢né prezentaci
provedli od historie aZ po soucasnost

Setkani internich auditor( z Kralovéhradeckého a Pardubického kraje.

Zleva Ing. Miroslav Ctvrtlik (Katastralni afad pro Olomoucky kraj), Véra
Santriigkové (Krajsky afad Pardubického kraje), Ing. Jan Reznigek (Krajsky Grad
Pardubického kraje), Ing. Daniel Hausler (CIA), Ing. Jaroslava Fikrova (Magistrat
mésta Hradec Krélové, Ing. Jifi Draho$ (Krajsky Ufad Kralovéhradeckého kraje)

Fikrovd, se s ndmi ve svém piispévku
,»Vymeéna zkuSenosti mezi jednotlivymi
mésty“ podélila o svou dobrou praxi se
svymi kolegy v partnerskych méstech.

jejich oddélenim interniho auditu

v Pardubickém kraji v prezentaci trefné
nazvané 13 let s internim auditem®.

Po tomto piispévku vystoupil prvni
zéstupce Krdlovéhradeckého kraje Ing. Jif{
Drahos. Z jeho vystoupeni na téma ,Mize

V samotném zévéru setkdni viech
zéstupcll a piiznived interniho auditu
byli ocenéni &tyfi zdstupci z obou vyse
jmenovanych krajt, keefi se ve svych
regionech nejvice zaslouzili o rozvoj

a dobré jméno internfho auditu.

20 let, tak i v budoucim obdobi. interni auditor zaji$tovat i jiné ¢innosti nez

Po této prezentaci piedstavila
Ing. Dana Ratajskd akcudlni novinky
z pribéhu schvalovdni ndvrhu zdkona

intern{ audit® zcela zfetelné vystupovaly
jeho dlouholeté zkusenosti v oblasti
realizace vSemoznych typl auditd. Druhd
predndsejici z tohoto kraje, Ing. Jaroslava

Zavérem lze tedy konstatovat — setkdn{
v Hradci se povedlo, drzime palce, at
je tomu tak i v dalsich regionech!

JIHLAVA
10. 6. 2015

V potadi paté setkdni se uskute¢nilo v Jihlavé, pod
z4stitou feditele Krajského afadu Kraje Vysocina

Mgr. Ing. Zdeiika Kadlece, pro regiony Kraje Vyso¢ina
a Jiho¢eského kraje. Ve standardnim schématu, jako pfi
ptedchozich setkdni, prezentovali své zkuSenosti za Kraj
Vysocina, Ing. Katefina Tesafovd a Mgr. Ing. Zdenék
Kadlec a za Jihocesky kraj Ing. Helena Plosova.
Soucasné Ing. Dana Ratajskd zminila aktudlni

stav ndvrhu zékona o vnitinim fizeni a kontrole

ve vefejné spravé. Setkdni se zdcastnilo 39 internich
auditort a pfiznivet interniho auditu. Ti také byli
ptitomni pfeddvani ocenéni osobnostem, které se
podileli a podileji na rozvoji profese interniho auditu

v regionu, konkrétné Ing. Evé Janouskové za Kraj
Vyso¢ina a Ing. Miroslavé Tomkové za Jihocesky kraj.

Setkani internich auditor(i z Kraje Vysocina a Jihoeského kraje

zleva Ing. Daniel Hausler (CIIA), Ing. Dana Ratajska (MFCR), Ing. Eva Janouskova
(Krajsky utad Kraje Vysocina), Ing. Helena Plosova (Krajsky Gfad Jiho¢eského
kraje) a feditel Krajského dfadu Kraje Vysocina Ing. Mgr. Zdenék Kadlec.

1995-2015
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Ing. FrantiSek Beckert, CIA
vedouci oddéleni auditu
Ministerstvo financi

Jiti Chum
zastupce $éfredaktora
Ctrnactideniku Verejna sprava

NA CESTE K OBJEKTIVITE

Dvoudenni workshop Ceského institutu
internich auditord se konal v dubnu

v Brné a zamé¥il se na nové paragrafy
pro vnitini fizeni a kontrolu ve verejné
sprave. Sledoval, jaké jsou kli¢ové vyzvy
pro interni audit ve vefejné spravé.

piipravovaného zdkona pro jednotlivé typy
orgdnil vefejné spravy (ministerstev, kraju,
mést a obci, stdtnich fondd, zdravotnickych
zafizeni a pojiStoven, knihoven a dalsich
organizaci) a vymény zkuSenosti mezi
ucastniky workshopu. Ddle byly diskutovany
dopady zmén zdkona o vefejnych

zakdzkdch a souvisejici judikatury. Velky
Uspéch mélo rovnéz vystoupeni k vyuziti
otevienych dat pro vefejnost a auditni

Jakd jsou vychodiska volajici po zméné
nynéjsiho stavu? Zdkony a vyhldsky nejsou
jednozna¢né a harmonizované, neodpovidaji
praktickym pozadavkim a déle nedostate¢né
ochranuji vefejné prostfedky. Management
nemd dostate¢né povédomi o mife své
odpovédnosti za nastaveni a provéfovani

¢innost a piistup k auditu jako kontinudlné
provadéné ¢innosti s odklonem

na nésledné konstatovéni zjiténi.

V rozsahlém tematickém bloku

Gcinnosti systému vnitin{ fidici kontroly. piipomnél 1. ndméstek ministra financi

,Diskuze na toto téma urcCité
neskonCila a bude nadale probihat”

Luk4s Wagenknecht, a posléze

i Stanislav Klika (MF CR), nékterd
vychodiska nové prévni Gpravy

po zapracovani pfipominek vzeslych

Nezndme miru rizika sou¢asného stavu.

Na odstranéni nedostatki nemame
dostatek zdroji a prostiedki. Podcetiuje se
piinos nezdvislého a objektivniho ovéfovani,
tedy interniho auditu...

FrantiSek Beckert, viceprezident

z vnéjsiho piipominkového fizeni a dohod
mezi jednotlivymi aktéry tohoto fizeni.
Vyznamné se md posilit odpovédnost
managementu, aby ji vedouci organizaci
nepfendseli na podiizené. Jestlize se ma
intern{ audit stdt t¢innym pomocnikem
managementu, musi byt nezdvisly

a neovliviiovany. Nezdvislost je zdsadni
podminkou objektivni &innosti auditu.
Vedouci orgén vefejné sprdvy zajisti, Ze
u zaméstnanctl, vykondvajicich finanéni
kontrolu, nehrozi stfet z4jma. Sluzbé
interniho auditu musi byt pfidéleny
potiebné zdroje finan¢ni i lidské.
Vychdzi se z mezindrodné uzndvanych
standard, z jednotné metodologie,
zjednodusi se vnitin{ kontroln{

systém. Povinnost interniho auditu
maji sprévci vefejného rozpoctu,

pokud spliuji dand kritéria v zdkonu

a ddle ty vefejné orgdny, které vnimaji
potiebu a pfinos interntho auditu

na fungovini svého ,ufadu®. Vedle
objektivniho pfezkoumdvani

a vyhodnocovéni operaci a vnitfniho
kontrolniho systému se u interniho auditu
nyni klade dtiraz rovnéz na konzulta¢ni
¢innost. Novinkou ve vefejné sprévé je
povinnost zfizovat v urditych orgdnech
vybory pro audit k posileni funkéni
nezdvislosti sluzby interniho auditu.

Ceského institutu internich auditort,

v tvodu piipomnél, Ze pfed celou
spole¢nosti se v roce 1990 objevily kli¢ové
vyzvy, které vyzadovaly v mnoha oborech
reakci s vysokou mirou odbornosti.
Jednim z ndstroju, vyznamné pfispivajicich
ke kvalitativni zméné podnikového prostiedi
a pozd¢ji i k proméndm vefejné sprdvy,

se ukdzal byt intern{ audit. Cesky institut
internich auditort si letos pfipomind
dvacet let své dynamické existence

a pét let intenzivni préce sekce vefejné
sprvy pii tomto institutu. Je logické, ze
leitmotivem vSech jeho akei a workshopt
v posledni dob¢ je pfipravovany zdkon

o vnitfnim Fzeni a kontrole ve vefejné
spravé. Souddsti workshopu byla jedndni

v sekcich, zaméfend na ndvaznosti
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Vybor pro audit by mél byt slozen
zejména ze zdstupct akademické

obce, profesnich organizaci, zdstupct
soukromého sektoru i odborné vefejnosti.
Dohlizi na dodrzovani nezdvislosti
internfho auditu, md projedndvat

i jmenovéni a odvoldni vedouctho sluzby
interniho auditu, schvaluje statut, plény

a pfezkoumdva adekvatnost zdrojt. Novd
pravni Gprava stanovi postupy pro piipravu
a realizaci auditu a oprévnén{ a povinnosti
internich auditort a ovéfovanych osob

v souladu s mezindrodné uzndvanymi
standardy a zkusenostmi z piedchozich
tiindcti let, kdy je zdkon o finan¢ni
kontrole ve vefejné spravé uplatiovan.
Zivé se rovnéz mezi Gdastniky ze stdtn{
sprdvy diskutovala implementace

zékona o stdtni sluzbé i v kontextu

zdkona o vnitfnim fizen{ a kontrole,

a to nejen z pohledu organiza¢niho zaclenéni
sluzby interniho auditu, ale déle ziskdni
odborné kvalifikace. Zde byly neocenitelné
zkusenosti auditord kraji a obci, keef{

jiz podle zdkona o tfednicich izemnich
samosprévnych celkti obdobnou
kvalifikaci absolvuji a upozornuji

na urditd rizika spojend s podcenénim
specifik interniho auditu pro stdvajici
zkousky odborné zpusobilosti.
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Workshop Brno, 23.-24. 4. 2015

Vsichni téastnici se shodli

na urditych vyzvdch, respektive
nutnosti fizenf rizik, jak se

v nas$i komunité f{kd. Hlavn{
vyzvou je nepodcenit proskolen{
jak managementu, tak i samotnych
auditorti pfed implementaci
zékona pro pochopeni vzdjemnych
provézanosti, zdsad a principu.

Je nutné naplnit zdmér posileni
nezdvislosti sluzby interntho auditu
pro zajiSténi jeji objektivity
navzdory pfipadnym politickym
zdsahtim a pokyntim. V neposledni
fadé je potfebny komplexni
piistup k zapracovéni viech
legislativnich zmén a k piipravé

na jejich implementaci ve vefejné
spravé v dostate¢ném piedstihu.
Diskuze na toto téma urdité
neskoncila a bude naddle probihat
v ndsledujicich mésicich jak

na drovni jednotlivych dGtvart
interntho auditu a tfada, tak
zejména mezi jednotlivymi

aktéry vefejné sprdvy pro zajiSténi
efektivniho a d¢inného fungovani
vefejné spravy a ochrany

vefejnych prostfedk.
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WORKSHOPU ZA DOBROU SPOLUPRACI
PRI JEHO REALIZACI.

HLAVNi PARTNER PARTNER

Workshop byl realizovan pod zastitou
DYNA® m 1. ndméstka ministra financi
TECHE

=X Ministerstvo financi
Ing. Lukase Wagenknechta
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PRACOVNI SNIDANE
CIIA A CloD

CIIA v rémci programu spolupréce s kolegy
z Ceského institutu &lent spravnich

orgdnt (CloD) zorganizoval pracovni
snidani (9. 4. 2015), béhem které se
diskutovala aktudlni témata z oblasti
corporate governance.

Diskuzniho panelu se zd¢astnili experti

na oblast corporate governance, véetné
Tomdse Pivotiky (prezident CIIA, feditel
ttvaru interniho auditu CEZ, a.s.), Lubose
Rezdbka (¢len Ridictho vyboru CloD

a pfedseda dozor¢f rady OKD, a.s.), Tomdse
Vyhndnka (feditel Centrdlni harmoniza¢ni
jednotky MF CR) a Tomése Kafky

(feditel v Ernst & Young Audit, s.r.0.).

Mezi diskutovand témata patfily legislativni
zmény v postaven{ vybort pro audit

a internfho auditu a aktudln{ vyvoj

v oblasti trestni odpovédnosti firem.

V postaveni vybori pro audit

a interntho auditu u subjekea

vefejného zdjmu prindsi zmény

novela zikona o auditorech (334/2014

Sb.), keerd je i¢innd od ledna 2015 a dalsi
piipravovand zména tohoto zdkona v¢lenénd
do velké novely zdkona o tcetnicevi
(plénovand linnost od ledna 2016).

V rdmci vefejné sprdvy je pfipravovdna novd
Uprava internfho auditu v novém

ndvrhu zdkona o vnitfnim fHzen{

a kontrole ve vefejné spravé. Tento zdkon

a pfipravovand novela zdkona o letnictvi
pfinesou vyznamné zvy$en{ poctu subjeket
s povinnost{ zf{dit vybor pro audit.

Co ndm tedy pfindsi tyto prvni

zmény od roku 2009?

VYBOR PRO AUDIT (,VPA*) JIZ NENI
ZE ZAKONA POVINNE ORGANEM
SPOLECNOSTI

V jiz platné novele zdkona o auditorech
je zruSena véta stanovujici, Ze ,»Vybor

pro Audit je orgdnem subjektu

vefejného z4jmu®. Nicméné povinnost
zfidit vybor pro audit pro subjekty
vefejného zdjmu ztstdvd. Diskutujici se
shodli, Ze vhodnym feseni bude vybor
jako orgdn spole¢nosti ponechat, coz
umoziiuje zédkon o obchodnich korporacich.
V ptipadé, Zze by Vybor pro Audit nebyl
samostatnym orgdnem spole¢nosti,

muize dochdzet k nedorozuménim

pii chdpdni jeho vyznamu, postaveni
ve spolecnosti a pfi komunikaci a spoluprici
s ostatnimi orgdny spole¢nosti.

NOVE POZADAVKY NA SLOZENi
VYBOR PRO AUDIT A KOMPETENCE
JEHO CLENU

Platnd novela ik, Ze vétina ¢lend Vyboru
pro Audit musi byt nezdvisld a musi mit
nejméné tifleté praktické zkuSenosti

v oblasti tcetnictvi nebo povinného auditu
(dosud byl pozadovdn pouze 1 ¢len

s témito kompetencemi). Clenové

Vyboru pro Audit musi byt nové
jmenovéni z nevykonnych ¢lenti

dozor¢i rady nebo tietich osob.

Mgr. Tomas Pivorika, CIA, CRMA
feditel Utvaru Interni audit
CEZ, ass.

Chris Tait

Senior Manager

Risk Assurance Services, PwC
Chris.tait@cz.pwc.com

zprdva k zdkonu pak definuje fadu
schvalovacich a dozorovych tkong,
které by mél vybor vzhledem k funkéni
podtizenosti internfho auditu vykondvat.

AKTUALNI OTAZNIKY KOLEM TRESTNi
ODPOVEDNOSTI FIREM

Tomds Kafka piedstavil trendy, které se
vztahujf k Zdkonu o trestni odpovédnosti
pravnickych osob a fizeni proti nim

(¢. 418/2011 Sb.). Legislativa, kterd
vstoupila v platnost v roce 2012,
nastifiuje dasledky pro spole¢nosti

a entity, které nezavedly dostate¢ny
vnitin{ kontrolni systém a nemohou
prokdzat jeho adekvétnost jako rdmce,

»Diskutujici poukazali, ze koncept
,nezavislosti’ ¢lena vyboru patri stale
k velmi diskutovanym témattim®“

Diskutujici poukdzali, Ze koncept
ynezdvislosti“ ¢lena vyboru patii stdle

k velmi diskutovanym témat@im.
Nezédvislost nen{ zdkonem upravena,

z diskuze ndsledné vyplynulo, Ze nezdvislost
znamend piedev$im absenci stfetu z4jmu
(¢len vyboru nemd z4dné obchodnf,
rodinné ¢i jiné vztahy se spole¢nosti, jejim
vétsinovym akciondfem nebo vedenim).
Ptipravovand novela o Gcetnictvi ddle
zvySuje pozadavky na nezévislost

a kompetence ¢lend. Mezi nezdvislé ¢leny
musi patfit pfedseda vyboru a odborny
¢len, u keerého je nové pozadovino, aby
byl auditorem nebo tcetnim expertem.

ZMENY V PUSOBNOSTI VYBORU
PRO AUDIT

Vybor nové ,,nehodnoti®, ale ,sleduje”
Ucinnost vnitiniho kontrolniho systému,
interniho auditu a fizenf rizik.
Ackoliv to muze vypadat na ,snizeni“
pravomoci vyboru, diskutujici se

shodli, Ze v praxi to nebude znamenat
velky rozdil. Zajimavéj$i zménu pfindsi
pfipravovand novela zdkona o Géetnictvi,
ktery stanovi, Ze intern{ audit je funkéné
podiizeny vyboru pro audit. Divodové4

v némz zaméstnanci a vedouci

pracovnici entit plni své povinnosti.
Protoze byl zdkon zakomponovén

do prévniho rdmce, je zde piileZitost

pro interni audit, ktery by mohl pomoci

s provéfenim, ze robustn{ systém vnitfnich
kontrol byl skute¢né implementovin

a zdroven Ze je skute¢né funkéni.

Struéné shrnuto.

Z nidsledné diskuze vyplynulo, ze
spole¢nosti, které berou corporate
governance vézné a pieji si mit kvalitni

a u¢inny intern{ audit, maji jiz v soucasnosti
korpordtni pravidla nastavena v intencich
diskutovanych novych prévnich predpisti.
Pro spole¢nosti, které fungovdni vyboru

pro audit braly spiSe formdlné (jen aby
naplnily literu zdkona) nebo v rdmci vefejné
spravy pak mohou diskutovand nova
pravidla pfedstavovat pomérné vyznamnou
zménu. Intern{ auditofi pak mohou byt
idedlnimi facilitdtory téchto zmén.

Pracovni snidané pak byla v neformdlni
debaté tcastniky hodnocena jako velmi
zdafild s tim, ze bude uZite¢né

ji opét zopakovat.
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SPOLUPRACE S PARTNERY Ing. Dana Ratajska

; : feditelka odboru interniho auditu SPU
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INTERNICH AUDITORU : Internal Auditors

s o s
V rédmci oslav 20. vyrodi zalozeni CITA o konkrétn{ praktické piiklady/zkusenosti prezentovan ndvrh zdkona o vnitfnim
se podafilo zorganizovat jedine¢nou (pozitivni i negativni) spolupréce Hzeni a kontrole ve vefejné spravé
akci, a to kulaty stil na téma Spoluprace interntho a externiho auditora a novela zdkona o auditorech.
interniho a externiho auditu. Jedine¢nost a jaké jsou dopady (opét pozitivni . .,
v . . J . e jRou Copacy foPt P - Akce to byla velmi vydafend, sdl pro cca

akce spocivala v jeho hlavnich aktérech, i negativni) na spole¢nost/organizaci L , i i

, . e fy M o 120 lidi byl zaplnén do posledniho mista
kterymi byly Nejvyssi kontrolni Gfad o doporudeni/ptedstavalvize jak by vy e .
“ 1, . .. , . , [ PR a vSichni z(&astnéni zkonstatovali, Ze
Ceské republiky, Ministerstvo financi vzdjemnd spoluprice méla idedlné ) Lo T,
= 1, . a2, ., takovéro setkdni by si pfli minimédlné
Ceské republiky, Komora auditorii Ceské vypadat, nebo na co si ddt pozor.

republiky, Rada pro veicjny dohled jednou ro¢né. TakZe co fict zévérem, snad

d audit o it 2. &ast panelové diskuze byla zaméfena jsme zalozili tradici a na toto historicky

nad auditem a samozfejmé organizdtor, L ) ) e . -

S . , ) . 8 . ’ na novou legislativu pro internf prvni setkdni NKU, ME, KACR, RVDA

Cesky institut internich auditora. , o L, - . oy o i
a extern{ audit, kdy byl mimo jiné a CIIA navdze v piiStim roce setkdn{ druhé.

Akce se konala v prostordch NKU
a pod zéStitou prezidenta Nejvyssiho Kulaty stdl ,,Spoluprace interniho a externiho auditu®
kontrolniho dfadu, pana Miloslava Kaly.

Uvodni slovo prednesl také 1. ndméstek

ministra financi pan Lukd$ Wagenknecht,

pan prezident CITIA Tomés Pivorika,

prezidentka Komory auditorii pani

Libuse Liskafovd a prezident RVDA pan

Jiti Nekovaf. Celé akce se také ztcastnil

piedseda kontrolniho vyboru Poslanecké

snémovny pan Vladimir Koni¢ek.

Panelisté v 1. ¢4sti méli za dkol se

ve svych piispévcich zaméfit na

o pohled na piinosy spoluprice interniho
a externiho auditu ze strany ME, ze strany
externfho auditora, ze strany NKU a ze
strany interniho auditora a RVDA

Externi hodnoceni kvality
interniho auditu Nejvyssiho
kontrolniho Gfadu

Prezident Ceského institutu internich auditort
Tomds Pivorika za piitomnosti pfedsedy
kontrolniho vyboru Poslanecké snémovny
Vladimira Konicka ptedal 11. 6. 2015 prezidentovi
NKU Miloslavu Kalovi Osvéd&eni dokl4dajici
nezévislé hodnocen{ interntho auditu NKU.

Tym hodnotiteld sloZeny ze ¢lent kontrolniho
vyboru a nezdvislych expertt z Ceského institutu
internich auditort na pfelomu roku ovéfil

a ohodnotil ¢innost odboru interniho auditu
NKU. Experti hodnotili naptiklad nezdvislost

a objektivitu, odbornost ¢i zdsady a postupy
uplatiiované pfi provddéni interniho auditu.

, Vysledky jsou skute¢né vyborné a ndm nezbyva
nez pogratulovat odboru interniho auditu ke skvélé
praci,“ uvedl Pivorika. ,Vysledky auditu nds s

a véfime, Ze podobnych vysledkti doséhneme

i v budoucnu,” fekl prezident NKU Miloslav Kala.

Prezident CIIA Tomas$ Pivorika predava prezidentovi NKU Miloslavu Kalovi Osvédéeni o souladu
¢innosti interniho auditu se standardy II1A. Uprostted viceprezidentka NKU Zderika Hornikova.
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RADA CIIA

CLENOVE RADY CIIA A KONTROLNI KOMISE
CIIA PO ZASEDANI 20. SNEMU CIIA

CLENOVE RADY CIIA

Prezident CIIA

Mgr. Tomas Pivonka,
CIA, CRMA

Tomads Pivorika je
feditelem ttvaru Interni
audit v CEZ, a.s. Predtim
pusobil vice nez 10 let

ve spole¢nosti EY jako senior manazer

v oddéleni podnikového poradenstvi

a fizeni rizik. M4 rozsdhlé zkuSenosti se
zakldddnim, fizenim a hodnocenim dtvart
interntho auditu. V rdmci své kariéry
spolupracoval na stovkdch auditt v oblasti
energetiky, finanénich sluzeb, real estate

a vefejného sektoru. Tomd$ m4 zkuSenosti
s projekty v oblasti corporate governance,
fizeni rizik a strategického poradenstvi.
Tomds je absolventem Prdvnické

fakulty Masarykovy univerzity v Brné;

je drzitelem mezindrodnich certifikdti
Certified Internal Auditor (CIA),
Certification in Risk Management
Assurance (CRMA) a je certifikovdn

pro hodnoceni ¢innosti interniho auditu.
V soucasné dobé studuje tiilety vycvik
»Systemicky management a koucovdni®.
V téchto oblastech také pravidelné
predndsi (pro CIIA, Komoru auditort
CR nebo Vysokou $kolu ekonomickou)

a publikuje v odborném tisku. Je Zenaty

a md dvé dcery. Ve volném case se vénuje
své rodiné a pééi o 200 let starou rodinnou
chalupu s velkou zahradou a ovocnym
sadem. Angazuje se i v neziskovém sektoru
(obnova pavodnich kulturnich krajin).

Viceprezident ChA

v==7  Beckert, CIA

Ing. FrantiSek

Je absolventem Vysoké skoly
ckonomické v Praze
(1997-2002), obor Podnikova
ekonomika a management.
V roce 2003 nastoupil na Ministerstvo
préce a socidlnich véci (MPSV) do pozice
interniho auditora odpovédného

za fizeni a realizaci internich auditd,
pribézné hodnoceni vnitiniho
kontrolniho systému a metodické

vedeni postupt interniho auditu.

Od roku 2007 se zabyvd auditem
strukturalnich fond@ EU, od 2010-2012
byl v pozici vedouciho oddéleni auditu
ESF na MPSV, které plnilo ¢innosti
povéieného auditniho subjektu

20

pro Opera¢ni program Lidské zdroje

a zaméstnanost. Od roku 2013 ptsobi

na Ministerstvu financi v rdmci
Auditniho orgdnu, kde zpocdtku pasobil
ve vedouci funkci odpovidajici za vykon
auditt prostiedktt Opera¢niho programu
Lidské zdroje a zaméstnanost, a posléze
fidil oddéleni odpovédné za fizeni

kvality a koordinace auditt prostiedkit
Evropského socidlniho fondu a Regiondlnich
operac¢nich programa. V soucasné dobé

je vedoucim oddélenim odpovédnym

za auditni ¢innost viici 7 operaénim
programiim v programovém obdobi
2007-2013 a 3 operacnich programii

v programovém obdobi 2014-2020.
Clenem CIIA je od roku 2004 a drZitelem
certifikitu CIA je od roku 2006. Od roku
2010 je ¢lenem Rady CITA. V soucasnosti
odpovidd a koordinuje ¢innost realizovanou
CIIA vidi vefejné spravé, plsobi ve funkci
piedsedy Vyboru Sekce vefejné sprévy
CIIA. Ziroveti ptisobi jako lektor CIIA,
zejména atesta¢nich kurzii za¢lenénych

do Nérodniho kvalifika¢niho programu
vzdéldvani a certifikace interniho auditu
ve vefejné spravé se zamefenim

na provddéni auditd strukeurdlnich fondd,
intern{ audit a zabezpecovan{ kvality
internfho auditu ve vefejné spravé.

Ing. Miroslav Ctvrtlik

Je v soudasné dobé internim
auditorem na Katastrdlnim
tfadé pro Olomoucky kraj.
Vystudoval Vysokou skolu
dopravy a spojti v Ziliné —
Fakultu provozu a ckonomiky.
Po absolvovani studia nastoupil

do Vyzkumného a slechtitelského

ustavu zelindfského v Olomouci. Zde
zastaval funkci ekonoma a ndsledné
vedouciho informa¢n{ soustavy a metodika.
V roce 1992 nastoupil do Komer¢ni

banky, a.s., kde pracoval do r. 2006

na pozici internfho auditora. Tuto ¢innost
vykondval na detaSovaném pracoviti

v Olomouci a ndsledné v Ostravé. Poté
pracoval v Léznich Slatinice, a.s., kde
zastaval funkci ekonomického ndméstka.
Od roku 2007 je zaméstndn na Katastrdlnim
tfadé pro Olomoucky kraj,

kde zajistuje komplexni vykon

interniho auditu jak v sidle tfadu

v Olomouci, tak i na jeho

&

|

6 podfizenych jednotkdch v rdmci
celého Olomouckého kraje.

Internimu auditu se vénuje

od roku 1992 a od roku 2010 je ¢lenem
vyboru Sekce vetejné spravy pti CIIA.

Ing. Michal Cup,
CIA, FCCA

Je manazerem v oddéleni
Risk Consulting spole¢nosti
KPMG Ceski republika,
kde je vedoucim tymu
odpovédného za poskytovéani
sluzeb interniho auditu, poradenstvi

v oblasti vnitfnich kontrolnich systémi

a finan¢niho fizeni. Michal pracuje

v KPMG Cesk4 republika od roku 2003,
kdy jako auditor v oddéleni Audit Financial
services poskytoval sluzby externiho auditu
zejména pro bankovni klienty, penzijni
fondy a obchodniky s cennymi papiry.
Sluzbami interniho auditu se intenzivné
zabyvé od roku 2008 a podilel se na fad¢
projektt outsourcingu interniho auditu,
externiho hodnocen{ kvality funkce
internfho auditu v fadé finanénich instituci
i spole¢nosti z komer¢niho sektoru. Michal
se soucasné vénuje klientskému i internimu
$koleni v oblasti interniho auditu. Je
denem CIA od roku 2012 a &enem
Komory auditorit CR od roku 2003.

Je absolventem Univerzity Pardubice,
fakulty Ekonomicko-sprévni. Je drzitelem
certifikdttt CIA (Certified Internal
Auditor) a ACCA (Accociation of
Chartered Certified Accountants).

Ing. Miloslav Frumar, CIA

Vystudoval Vysokou skolu
zemédélskou v Praze
(1988). Od roku 1993

je zaméstnancem Ceské
spofitelny, a.s. Na oblast
interniho auditu se
specializuje od roku 1999. Clen CIIA je
od roku 2001. Drzitel certifikace

CIA je od roku 2002. Pisobil

v orgénech CIIA od 04/2003-10/2005
a od 04/2007 do 03/2014 v Kontroln{
komisi CIIA. Clenem Rady CIIA byl
od 11/2005-03/2006. V bfeznu 2014
byl zvolen opét do Rady CIIA.
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Ing. Jana Jurackova, ACCA

Jana je asistent manazerkou
v oddéleni Rizen{ rizik v PwC
Cesk4 republika zodpovédnou
za intern{ audit. Devét

let se vénuje internimu

a externimu auditu,

fizeni rizik a controllingu. Praxi

ziskala v poradenskych spole¢nostech

i byznysu. Pred ndstupem do PwC v roce
2011 pracovala v zahrani¢ na pozici
globélniho interniho auditora pfedni
retailové spole¢nosti. Praktické

zkudenosti Jana nabyla v oblastech fizen{

a provddéni auditd procest, provérek
kontrolniho prostiedi, auditt souladu

s regulatornimi a legislativnimi pozadavky,
optimalizace vnitfnich procesi a kontrol

a fizenf rizik. Zabyvd se projekty
interniho auditu a poradenskych sluzeb

ve vefejném i komerénim sektoru.

Jana ziskala kvalifikaci britské Asociace
certifikovanych tcetnich (ACCA)

a je &enem Ceského institutu

internich auditorti.

Ing. Zuzana Kitto,
CIA, CISA, CPA

Je manazerkou interniho
auditu UniCredit Bank
Czech Republic and
Slovakia, a.s., kde vede tym
zaméfeny na audity v oblasti
fizeni a sprévy spolecnosti, véetné fizeni
rizik. Pfed ndstupem do UniCredit Bank
pusobila Zuzana dlouhodobé ve spole¢nosti
KPMG v Ceské republice a Austrélii, kde
se specializovala na oblast interniho auditu,
vnitinich kontrolnich systémii a Corporate
Governance. Ziskala zde také zkusenost

s providdénim QAR ve finan¢nich
institucich. Zuzana je od roku 2014
denkou Rady CIIA a vénuje se i lektorské
¢innosti. Béhem ctytletého psobent

v Austrélii méla jako manazer

na starost portfolio klientt, pro které
zajistovala kompletni outsourcing
interniho auditu od strategie a piipravy
ro¢niho pldnu auditu po vykon
jednotlivych auditt a monitoring opatient.
Absolvovala Vysokou skolu ekonomickou
v Praze, Fakultu mezindrodnich

vztaht a mezindrodni CEMS Program
Masters in International Management. Je
drzitelkou certifikdtt Certified Internal
Auditor (CIA), Certified Information
Systems Auditor (CISA) a Certified
Practising Accountant (CPA).
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Ing. Eva Klimova

Vystudovala fakultu
Nérodohospodatskou

na Vysoké skole ekonomické
v Praze. Od tinora 2009
ptisobi jako vedouci

odboru interniho auditu

a kontroly UMC Praha 2 a zajistuje
provddéni interntho auditu v rémci tifadu
a provédéni vefejnosprévnich kontrol

u piispévkovych organizaci, jejichz
ztizovatelem je MC Praha 2. Zaméstnankyn{
UMC Praha 2 je od srpna 2001,

nejprve v pozici kontrolora v odboru
kanceléfe tajemnice a od ¢ervence 2002

v pozici interntho auditora v odboru
interniho auditu a kontroly UMC

Praha 2. Mimo intern{ audit md
zkuSenosti z oblasti bankovnictvi, kde
pusobila do roku 2000 (kontrola Géetnictvi
a inventarizace bankovnich Gt —
Komeré¢ni banka Praha centrila).

Clenkou CIIA (kolektivn{ &lenstvi v rAmci
MHMP) je od roku 2008. Od roku 2010
je lenkou Vyboru Sekce vefejné sprévy
CIIA (komunita obce) a od biezna 2013

je predsedkyni Vyboru pro certifikaci

a uznavéni ve vefejné spravé. Clenkou

Rady CIIA je od roku 2011.

Ing. Zaneta Krupitkova,
CGAP

Zaneta Krupickové pracuje
na pozici manazera v oddélen{
fizen{ podnikovych rizik

ve spolecnosti Deloitte
Ceskd republika. M4 vice
jak 12leté zkuSenosti v oblasti auditu,
fizeni podnikovych rizik a poskytovéni
konzulta¢nich sluzeb klientim v rtiznych
odvétvich, zejména ve vyrobnim,
bankovnim a vefejném sektoru.
Specializuje se na oblasti interntho auditu,
finan¢niho auditu, posuzovéni a fizen{
obchodniho rizika, externi hodnoceni
kvality, analyzy a zlepseni obchodnich
procesu, co-sourcing a outsourcing
interniho auditu. Pracovala na auditech
projektd financovanych z fonda Evropské
unie i z ndrodnich zdrojii. Soucasné

mé Zaneta Krupi¢kové praxi v oblasti
realizace auditd ve vefejné spravé

a zkuSenosti s provddénim kontrol dle
zdkona ¢ 320/2001 Sb., zikona 218/2000
Sb. a zdkona ¢. 250/2000 Sb.

a s provadénim kontrol na misté dle
relevantnich prévnich piedpistt EU.
Absolvovala Univerzitu Pardubice, je
drzitelkou certifikdtu Certified Government
Auditing Professional a je ¢lenem Komory
auditor CR. PiileZitostné se také vénuje
lektorské a publika¢ni ¢innosti.

RADA CIIA

Ing. Alena Marcinova

Alena Marcinovd se internimu
auditu vénuje jiz od 90. let.
V predchozich zaméstndnich
u Ceskych i zahrani¢nich
firem se rovnéz

zabyvala problematikou
ochrany Zivotniho prostfedi a systémy
fizen{ kvality. V soucasné dobé pracuje
jako vedouci odboru Intern{ audit

a procesy ve spole¢nosti CEPS, a.s.; kromé
mateiské spole¢nosti zajistuje audity také
pro dcefinou spole¢nost CEPS Invest, a.s.
Alena Marcinovd je absolventkou Vysoké
$koly chemicko-technologické v Praze.
Clenkou Ceského institutu internich
auditortl je od roku 2005. V roce 2008
absolvovala komplexni vzdélédvaci

kurz organizovany CIIA a ziskala v ném
certifikdt Intern{ auditor senior.

Pravidelné se G¢astni akci CIIA, je aktivni
¢lenkou skupiny internich auditort

z oblasti pramyslu, obchodu a sluzeb.
Alena Marcinovd pracuje v rdmci Rady
CITA v Komisi pro vnitini zélezitosti.

Ing. Jifina Oleksiakova

Vystudovala Vysokou

$kolu finanénf a sprdvni

v Praze (2006). V soucasné
dobé pracuje

v GE Money

Bank jako Senior

auditor Vice-President.

Jifina m4 za sebou 27 let zkuSenosti

v bankovnim sektoru na riiznych pozicich,
z toho 16 let v internim auditu. Od roku
1986 do roku 2014 pracovala v Ceské
spofitelné. Nejprve jako bankovni poradce,
déle jako finan¢ni kontrolor, vedouci
pobocky a vedouci oddéleni kontroly

a auditu. V oblasti auditu m4 zkusenosti

s audity jak v pobockové siti, tak s audity
tykajicimi se centrdlnich ¢innosti banky,
operacnich a avérovych rizik, s audity

v oblasti corporate governance a s audity
dcefinych spole¢nosti. M4 dlouholeté
zkusenosti v oblasti metodiky, pldnovani

a reportingu interniho auditu. V GE
Money Bank je zodpovédnd za fizeni auditi
na rizikové orientované ¢innosti v bance.

Clenkou CIIA je od 20. 1. 2000.
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Ing. Dana Ratajska

Vystudovala Provozné-
ekonomickou fakultu Vysoké
Skoly zemédélské v Brné. Cely
sviij profesni zivot pusobi

ve vefejné spravé. Internimu

auditu se vénuje od roku
2002, kdy nastoupila na tfad méstského
obvodu Moravskd Ostrava a Piivoz na pozici
interntho auditora a posléze vedouci odboru
interniho auditu a finan¢nf kontroly, kde
se vénovala jak internimu auditu v rdmci
tfadu, tak i vefejnosprévni kontrole zfizenych
piispévkovych organizaci. Své zkusenosti
ztirodila a nové ziskala také jako interni
auditor Statutdrniho mésta Opava a ustfedi
Ceské spravy socidlniho zabezpeceni. Své
praktické zkusenosti zdrodila v odboru
Centrdlni harmoniza¢ni jednotka Ministerstva
financi. Do roku 2002 pracovala na riznych
ekonomickych pozicich, z toho 10 let
jako vedouci ekonomického odboru jedné
organiza¢ni slozky stdtu. V soucasné dobé
pusobi na Stdtnim pozemkovém tradu
na porzici feditelky odboru interniho auditu.
Clenkou CIIA je od roku 2002, od roku
2010 je ¢lenkou vyboru Sekee vefejné spravy,
kde se aktivné podili na jejich aktivitdch
a také na organizaci semindfti a dal$ich
akei Ceského institutu internich auditor
v Moravskoslezském regionu, je obcasnym
piispévatelem do naseho ¢asopisu Interni
auditor. Clenkou Rady CIIA je od roku 2013.

Ing. Simona Székelyova,
MBA

Absolvovala Pravnickou
fakultu Masarykovy univerzity
v Brné v bakaldiském oboru
vefejnd sprdva, ekonomicky
magistersky program na Vysoké
skole finan¢ni a sprdvni a studijni program
MBA pro vefejnou spravu. Od roku 2008

se vénuje internimu auditu. Pasobila

i
=
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ve vedouci pozici na Ministerstvu pro mistni
rozvoj CR, na Ministerstvu vnitra CR v oblasti

interniho auditu a auditu strukturdlnich fond.

Zaklédala Gtvar interniho auditu ve Stdtn{
tiskdrné cenin, stdtn{ podnik. V soucasné
dobé piisobi na Stdtnim pozemkovém tradé
v pozici ndméstkyné pro tsek fizen{ krajii.

Je drzitelkou certifikdtu intern{ auditor

ve vefejné spravé — expert/konzultant

v rdmci Nérodniho kvalifika¢niho programu.
Clenem CIIA je od roku 2009. Clenem
Rady CIIA je od roku 2012. Angazuje

se v Sekei veejné spravy CIIA a podili se

na tvorbé vzdéldvacich programii. Zdroven
pracuje ve vyboru pro certifikaci. V Radé
CIIA vede vybor pro vzdélévani. Pasobi

jako lektorka predevsim v oblasti vykonu
internich auditi, kontrol a sprdvnich ¢innosti.
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Mgr. Vaclav Vachal

Pracoval 20 let u krimindln{
policie. Sest let fidil odbor
obecné kriminality v Plzni.
Osm let pracoval u elitnich
celorepublikovych ttvarii.

Po odchodu od policie
pracoval tfi roky jako vedouci odboru
kontroly mésta Plzeti. Poté byl vedoucim
interniho auditu na Plzefiském kraji

a ndsledné zdstupcem feditele krajského tradu
pro oblast vnitfni sprdvy a pozdéji pro oblast
centralizovanych organizaci. V souvislosti

s touto funkei byl tfi roky predsedou
piedstavenstva Zdravotnického holdingu
Plzenského kraje, a. s. V tinoru 2014 byl
jmenovén ministrem vnitra do funkce
feditele odboru interniho auditu a kontroly.

¥ Ing. Lukas Wagenknecht

Dlouhodobé se vénuje
problematice finan¢niho fizen{
a internfho auditu ve vefejném
sektoru. Vystudoval
ckonomicko-sprévni fakultu
Univerzity Pardubice (2003).
Profesni praxi zahdjil jako interni auditor
Ministerstva vnitra CR, poté byl inZenyrem
kvality a internim auditorem spole¢nosti
Foxconn, nésledné vedoucim ttvaru

Intern{ audit na Regiondlni radé regionu
soudrznosti Stredni Cechy a déle manazerem
interntho auditu ve spole¢nosti Deloitte
Audit. Konkrétnimi vysledky jeho préice jsou
napifklad audit projektu Krajskd zdravotn{
nebo mimofddny audit Opera¢niho programu
ROP Severozdpad, ktery odhalil nesrovnalosti
v fddu miliard korun CZK. V minulosti byl
zvolen viceprezidentem Ceského institutu
internich auditorti. Dne 3. 2. 2014 byl
jmenovén 1. ndméstkem ministra financi,

kde md na starosti finan¢ni fizen{ a audit.

CLENOVE KONTROLNi KOMISE CIIA

=N Pfedseda
i Bc. Roman Polak
4

Roman Poldk je manazerem
interniho auditu Komeréni
banky, a. s., kde m4 akcudlné
na starosti supervizi

nad audity v oblasti
investi¢niho bankovnictvi, compliance

a v penzijni spole¢nosti. Ddle mu reportuji
auditni tymy mimo Ceskou republiku, které
pracuji v bankdch skupiny Société Générale
v Chorvatsku, Slovinsku a Polsku. Roman
nastoupil do KB piimo do interniho auditu
v ¢ervnu 2007 a od té doby mél na starosti

i dalsi oblasti jako napf. finance, distribu¢ni

RADA CIIA / KONTROLNi KOMISE ClIA

sit, marketing, leasingové spole¢nosti

nebo pojistovnictvi. Pfedtim Roman
pracoval 10 let v poboéce Citibank v Praze,
kde mél na starosti vypocet a reporting

o trznim a strukturdlnim riziku banky

a produktech investi¢niho bankovnictvi.
Kromé pracovnich zkuSenosti je Roman
nadsenym sportovcem (odmala hraje

ledni hokej) a md doma velkou

rodinu (manzelku a tfi dcery).

m‘

F Ing. Ondtej Marsik, CIA

S Absolvoval Vysokou skolu

e ! ekonomickou v Praze.

A V predchozi praxi pasobil
‘ na Ministerstvu zemédélstvi
: CR v oblasti piipravy éerpani

dotaci z evropskych fond, ddle
pak ve spole¢nostech CEZ, a.s., jako intern{
auditor a v Deloitte Advisory s.r.o.
jako senior konzultant se zaméfenim
na vefejny sektor. V soucasné dobé pracuje
¢vrtym rokem jako interni auditor
ve spole¢nosti RWE Ceska republika, a.s.

Mgr. Frantisek Orsag, CIA

Absolvent Univerzity
T Palackého v Olomouci
a postgradudlnich studif tamtéz
a na Univerzité Karlové v Praze.
Pavodnim povoldnim
stiedoskolsky
profesor matematiky a fyziky.
Od roku 1992 zacal pusobit v kontrolni
sféfe a pozdéji internim auditu. Pasobil
v Moravia bance a.s., Ceské spofitelné
a.s., OKD, as., RSD, na Ministerstvu
stdtn{ kontroly, Nejvyssim kontrolnim
ttadu, Ministerstvu financi, v Ceské
pramyslové zdravotni pojistovné a nyni
pracuje jako poradce pro nastaveni
kontrolnich a auditnich systémi
a jejich metodiku a problematiku
vzorki, jejich vybéru a zpracovéni.
Je zaklddajicim ¢lenem Ceského institutu
internich auditorti, od roku 1998 je
¢lenem ITA a od roku 2002 drZitelem
oznacen{ Certifikovany intern{ auditor.
Pracoval v radé CIIA, a to od roku 1998
do roku 2002, a sice ve vyboru pro profesni
rozvoj, a pak v letech 2010-2014.
Aktivné se podilel na rozbéhu
dlouhodobého vzdélavéni auditort a certifikace
IA v ¢estiné. V minulém obdobi se angazoval
ve vytvofeni a fungovén{ Sekce vefejné spravy
CIIA a pisobi jako lektor dlouhodobych
i krdtkodobych kurzii potddanych CIIA.
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Metodika interniho auditu, fidiciho a kontrolniho systemu,

| Ing. Petr Kheil
Ceska spofitelna, a.s.

véetné jeho vyhodnocovani %

/= CEHO SI PETR POVSIML

— < (nejen) v legislative

Na tivod poznamendvdm, Ze jsem sledoval
ﬂ sty pmjﬂfnﬂ*ﬂdﬂf Zmeény zidkona o mletnictvt,
jehoz souldsti je ndvrh zmény

b zdkona ¢é. 93/2009 5b., o auditorech. Mezi
i predloZenymi zménami v zdkoné o auditorech
je navrhovdno rozélenéni ustanovent s vyborem
pro audit (§ 44) nové do étyr samostatnych
Cdsti, kdy kazdd cdst zohlednuje specifické
pozadavky na vybor pro audit. (http:/www.
psp.czlsquihistorie.squio=7 erl=398)

/ z prezentact jednotlivich predndsejicich,
po jejichz skoncent ndsledovala panelovd
diskuze. (hitp:/lwww. mfcr.cz/cslverejny-sektor/
smdrt-governdnce/vnitrni-financni-kontrola/

ostatni-dokumentylsemindr-k-navrhiu-

zakona-o-vnitrnim-rizen-21225)

Na internetu Ministerstva financi jsem si

dile poviiml dveu zajimauvych dokumentut,
publikovanych jako pracovni preklady do ceské
verze pro vnitini potrebu verejné sprdvy
wDobrd praxe — predloha materidlu

pro interni audit® a ,,Dobrd praxe

— vyhodnoceni rizik pri planovdni
auditu®. Tyto dokumenty sestavila odbornd
skupina interniho auditu Svétové banky

pro Evropu a stiedni Asit. (bttp:/lwww. mfcr.

cz/cs/verejny-sektorismart-governancelvnitrni-
[financni-kontrolalostatni-dokumentyldobra-

praxe-pro-interni-audit-a-vyhodnoc-21224)

Na internetu COSO byl publikovdn
materidl ,, COSO in the Cyber Age*
(COSO v kybernetické dobé). Jednd se

laké jsem sledoval postup pripravy

zdkona o vnit¥nim rizeni a kontrole

ve verejné sprdvé. Smyslem nového zikona je
revidovat legislativni zdklad problematiky
Fizeni 4 kontroly ve verejné sprdvé tak, #5_}! Ea_yt'
uveden do souladu s mezindrodné uzndvanymi
standardy systému vnitiniho rizeni a kontroly
INTOSAIL osvédcenou evropskou praxi

a Mezindrodnim rdmcem profesni praxe

HA (bttp:lfwww. mfcr. caleslverejny-sektor/
smart-governdance/vnitrni-financni-kontrola/
zdkon-o-vnitrnim-rizeni-a-kontrole). K ndvrbu
zdkona Mnisterstvo financi CR usporddalo dne
22. 4. 2015 v Poslanecké snémovné odborny

semindr. Program semindre byl sestaven

NOVI CERTIFIKOVANI

organizact ucinné a efektivné vyhodnocovat

(nejen) INTERNI AUDITORI

V soucasné dobé evidujeme celkem
310 certifikovanych:

Marek Cap, CIA
Alena Stranska, CIA
Petr Smidrkal, CRMA

280
10
2

14

0 vyzkummnou zpravy, kterd si klade za cil pomoct

V mésicich tnor—duben 2015 ndm fady
certifikovanych rozsirili tito:

; ~ CFA GRATULUJEME!

a ridit kybernetické rizika. Soucasné
miize poslouzit jako voditko k udrzovdni
bezpecného kybernetického prostiedf
organizdce. (Wwuw.coso.org)

Na zdvér jsem si mezi zajimavymi materidly
povsiml materidlu, ktery publikoval spanélsky
institut internich auditori, ,, Challenges and
Expectations for the Future of Internal Audit
in Banking and Credit Institutions“ (Vyjzvy
a ocekdvdni pro budoucnost vnitiniho auditu

v bankdch a wvérovych institucich). Jednd

se o studii, kterd by méla prispét k debatdm

o trendech a vyzvdch pro interni audit,
zejména v oblasti lidskych zdrojii, ve vyuzZivini
ndstroji 11, v pristupu k moznostem

ovérovdni a v tiloze funkce interniho auditu

v organizacni strukture spolecnosti. Presto,

Ze materidl ve svém ndzvu uvddi ,,banky",
miuiZe se, podie mého ndzoru, stdt inspivaci
také pro interni auditory pusobici v ostatnich
sektorech naseho hospoddrstvi. (materidl je

pro nds nejdostupnéisi na (www.interniaudit.cz)

CA

CERTIFIED
INTERNAL SUMNTOR

CGAP

- - z ‘. - -
A

CERTIFIED GOVERMMENT
AUDITING PROFESSIONAL

CCSA

CERTIFICATION IN
CONTROL SELF-ASSESSMENT

CFSA’

CERTIFIED FINANCIAL
> AVICES AUDITOR

Upozornéni: Kompletni certifikaéni program >
je nutné dokoncit do 4 let od podani registrace. 19,8

Certifikace internich auditoru ve verejné spravé

Prehled o poétu Zadost a vydanych certifikatd

Pocet tadosti od 1. 1. 2015

29 |
Pocet vydanych certifikati . g9 |

Celkem vydanych certifikatd od r. 20m - 302 |

Pocet certifikovanych auditori ve VS dle oblasti do 31. 3. 2015

Polet VIAA Pocet VIA] | PoletVIAS | Polet VIAK Pocet A dle oblasti

— Mnsteswa | &8 v | & | % | 7%
iskeorady | 1 | 2 | 3 | & | wa

.--"'r :.._:'_ _
IFICATION [N RISK
i

Upozornéni pro certifikované

__VIAS | VIAK

Hlaseni CPE do konce roku 2015 pro vydane
certifikaty v roce 2013
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Ufady mést a obci 24
Policie a Hasici g

 VysokéSkoly | o | o | a4 | 2 | 0001
| Zdravotnictvilazné | 2 | 2 | 3 | 2 | a4
__Ostatni | w4 | s | 2 | 12 | 6
__CelkemiAvevs | 35 | 20 | w04 | s | 237

1995-2015
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ZABAVOU K VEDOMOSTEM

Vizeni ¢tendfi,

stdle budete mit moZnost soutézit o hodnotné ceny, nicméné jen v oblasti odpovédi na otdzky z profese interntho auditu. Sprévné odpovédi
na otédzky z pfislusného &isla jsou zvefejnény vidy v dal$im ¢isle ¢asopisu Interni auditor. Odpovédi je mozné vyplnit na webu

— www.interniaudit.cz, a to do 31. srpna 2015. Vyherce bude nésledné vylosovén na nejblizsim jedndni Redakéni rady.

Vylosovany vyherce z &isla 2/2015 obdr#i jednodenni seminat na CIIA zdarma

dle vlastniho vybéru.

Prejeme hodné stésti.

Redakini rada

Prostor pro Vase odpovédi.

OTAZKY INTERNIHO AUDITORA

1. Interni audit provadi audit finan¢nich
operaci organizace. Soucasné je providén
externi audit. Kterd z ndsledujicich
moznosti nejlépe popisuje vztah funkce
interniho auditora s externimi auditory?

a) Interni auditor by mél hledat zpisoby,
jak externi auditofi mohou naplnovat cile
auditu namisto interniho auditu.

b) Interni audit by se mél
vyhnout komunikaci

s externimi auditory, aby

byla zachovéna objektivita obou
stran. Duplikace miZe byt o
nevyhnutelnou nutnosti.

) Intern{ audit by se mél
setkat s externimi auditory

a identifikovat testovan{
kontrol, které pldnuji externi
auditofi provést, a tim
zabranit zdvojovan{ asili.

d) Interni audit by mél odlozZit svij
vlastni audit, dokud nebude externi audit
dokonéen, a vyuzivat pak jeho vysledky
v rdmci projekeu interniho auditu.

2. Jakd z nize uvedenych

aktivit neni roli interniho auditora?

a) Poskytovat podporu piedstavenstvu
pii hodnoceni rizik
b) Zajistit v¢asnost implementace
auditnich doporuceni

©) Diskutovat oblasti spojené

s vyznamnym rizikem

d) Monitorovat soulad

s etickym kodexem

3. Co neni odpovédnost
vedouciho interniho auditu?

a) Dobhlizet na zalozen{ a sprévu
procesu fzeni rizik

b) Koordinovat ¢innosti s ostatnimi
internimi a externimi auditory a dodavateli
konzulta¢nich sluzeb pro zajiténi
adekvdtniho pokryti ¢innosti spole¢nosti

a minimalizovat duplicitni Gsil{

©) Komunikovat pldny interniho auditu

a pozadavky na zdroje -
k provedeni auditii
senior managementu
a pfedstavenstvu

pro posouzeni

a schvalen{

d) Sledovini, zda byly
uskute¢nény vhodné
ndpravné akee tykajici
se vyznamnych rizik

1. Podle
Standardu 1312, externi hodnoceni
»must byt provedeno alesport jednou
za pét let kvalifikovanym, nezdvishim
hodnotitelem, nebo tymem hodnotitelii
vné organizace. “ Kterd z ndsledujicich
okolnosti nejlépe popisuje situaci kde
by bylo vhodnéjsi éastéjsi hodnoceni?
A. Doslo ke spojeni dvou oddéleni
interniho auditu pfi akvizici.
B. Nedédvno probéhlo rozsdhlé porovnani
s praktikami nejlepsi praxe v oboru.
C. Spole¢nost je pfedmétem rozsahlé
regulace a dohledu odvétvi.
D. Spole¢nost je pfedmétem
rozsihlého externiho dohledu
a vedeni v oblasti fizeni sprdvy
spole¢nosti a internich kontrol.

Odpoved «A»

201

2. Pfi hodnoceni parametrii
nezdvislosti oddélent interniho auditu,
tym revize kvality hodnoti nékolik
faktorii. Ktery z ndsledujicich faktori
md nejmensi vliv na posouzeni
nezdvislosti oddélent interniho auditu?
A. Kritéria pouzitd pfi pfidélovani
tkolt auditortim.

B. Nestrannd a nezkreslend

rozhodnuti auditu

C. Vztah mezi pracovnimi zdznamy
auditora a zprdvou auditora

D. Rozsah skoleni
auditora v komunika¢nich dovednostech

Odpoved «D»

Viyherce z minulého Cisla:
Jan Chalupnik, VSeobecna fakultni nemocnice v Praze

GRATULUJEME

3. Kterd z ndsledujicich moZnosti je
nejlepsim zpiisobem ziskdni zpétné
vazby od zdkazniki zakdzky na kvalitu
prdce interniho auditu?

A. Klést otdzky béhem vystupnich
pohovort, a poslat kopie
dokumentovanych odpovédi klientim.

B. Distribuovat dotazniky vybranym
klientéim tésné pred piipravou vyro¢ni
zprdvy o ¢innosti interniho auditu.

C. Poskytnout dotazniky klienttim
zakdzky na konci kazdé zakdzky,

a pozadovat, aby je klienti vyplnili a vratili.
D. Telefonovat klientim
zakdzky po vystupnich
rozhovorech a zasldni
kopif dokumentovanych
odpovédi klientéim.

Odpovécf «C»
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NOVi CLENOVE CIIA

Mgr. Lenka Laura Pokornd, Ceska republika — Hasi¢sky

Bc. Véra Belusikovd, Méstskd ¢4st Praha 4

Rick Boonstra, Johnson Controls International, spol. s.r.o.

Bec. Victor Borodin, Individudlni ¢len

Ing. Jiff Domansky, Ceskd posta, s.p.

Mafalda Grilo, Johnson Controls International, spol. s.r.o.
Bc. Petr Havelik, Spréva sluzeb hlavniho mésta Prahy
Ing. Miloslav Havli¢ek, Stdtni pozemkovy tfad

Adam Herczeg, Johnson Controls International, spol. s.r.o.

Ing. Jan Hefman, AGEL a.s.
Mgr. Barbora Chalasov4, Individudlni ¢lenka

Ing. Sdrka Kilbergrovd, GE Money Bank Ceskd republika, a.s.
Ing. Dugan Ko&i, GE Money Bank Cesk4 republika, a.s.

NOVi CLENOVE/FEJETON

zichranny sbor Stfedoceského kraje

Ing. Alena Prasovd, Individudlni ¢lenka

Ing. Martina Rus¢dkovd, Vychodoslovenskd energetika Holding a.s.

Be. Iveta Rizickovd, Reditelstvi silnic a ddlnic CR

Bc. Zuzana Schejbalovd, Mésto Sobéslav

Bc. Alexandra Svobodovd, Dim zahrani¢ni spolupréce

Anna Toromanyan, Johnson Controls International, spol. s.r.o.

Bc. Dagmar Valkovd, Stdtni pozemkovy tfad

Marcela Vipenkovd, Univerzita Karlova v Praze

Ing. Iveta Krandové, Stétni fond Zivotniho prosttedi CR

Ing. Iva Kuéirkovd, Mésto Havlickav Brod
Ing. Radek Kukla, AGEL a.s.

Ing. Katefina Kusznirov4, Ceskd pramyslovd zdravotni pojistovna
Mgr. Désa MiSovicovd, Johson Controls International, spol. s.r.o.

Megr. Karel Peska, Sprava Zelezni¢ni dopravni cesty, stdtn{ organizace

FEJETON

Ve dvou se
to lépe tdhne

Spolupracovat se dd za urcitjch podminek
s kazdym. Zilezi na tom, jak se to pojme.
V duchu machiavelistického ,,iicel

svéti prostiedky se dd pro sviij

prospéch spojit tieba s Certem.

Jako spolupracujici osobu si napriklad
miiZete kviili datiové optimalizaci
(eufemizmus pro oSizent stdtu)

pro tyto dcely registrovat i vlastni manzelku
(nebo manzela). Jak takovd spoluprice

v praxi vypadd, se migeme jen domyslet.

Ke spoluprici ¢ navdzdni diplomatickych
vztahii doslo neddvno i u zemi, u kterjch

to bylo diive nepredstavitelné — USA a Kuby.
Moznd by se tato metoda dala aplikovat

i na jiné zneptitelené strany. Napriklad
Jfanousci Slavie a Sparty by mohli poridat
spolecné vikendy s tréninkem skandovdni
chordlil jako tieba ,Af Zije Sparta!” (Sldvisté)
nebo ,Slavia je nejlepsi“ (Spartané). Podobné
teambuildingové akce by mohli zorganizovat
zdstupci skinheads a romskyjch iniciativ,
vinaii a pivari, milovnici masa a vegetaridni,
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a dalsi tradicni rivalové. Svét by byl

hned krdsnéjsim mistem k Zivotu.

Vztahy jsou ale vdznd véc. Pokud si je

s ostatnimi nevytvotite, budete jako prislovecny
Skl v ploté”. Nékteré vztahy, zvldsté

na pracovisti, by ale nemély prekrocit

ryze pracovni charakter. Jisté, v zdjmu
dobrych obchodnich vztahii a odlehéeni
atmosféry je vhodné ddt si po tspésném
Jedndni néjakou tu sklenicku. Z dobrych
umysli byvaji ale leckdy spatné konce.
Netrénovani jedinci se pak mohou rino jen
dohadovat, zda maji slipy oblecené

pres kalhoty jen proto, aby pro obveseleni
spolustolovnikii vypadali jako Superman.

Z mnoha diwvodi je tedy potieba pFistupovat
ke spoluprici a vztahiim oteviené, ale
obezretné. Zkazit se dd mnoho véci rychle,
napravit je byvd tézké. Za priznanou

chybu je mozné se omluvit, pokazené
renomé se napravuje dlouho. Z dobrjch
vztahil Spatné miZete udélat za minutu,
dobrou spoluprici budujete léta.

Ing. Martin Vesely, Cesk4 televize

Iryna Zabolotna, Johnson Controls International, spol. s.r.o.

Karel Javiirek
absolvent fakulty socialnich véd
Univerzity Karlovy v Praze, obor medialni studia

Privnickd fakulta v Plzni

zgtratila kredit po skanddlu

s rychlostudenty, plzeriské

pivo svého svérového renomé dosdhlo svou
dlouhodobou kvalitou. Méli bychom

proto také byt odpovédni ke svym kolegiim

a partneriim, abychom si zaslouzili jejich
diwvéru. Lidé maji ridi provéfené hodnoty.
Lecjaky bibliofil vim potvrdyi, Ze se rdd vraci
ke svym oblibenym autoriim, mnoho mororisti
Je vérnyjch jedné znacce cely Zivot a fanousek
fandi svému tymu, dokud dychd.

Takové vztahy jsou ale ze své podstaty
asymetrické. My bychom méli usilovar

o rovnopravnost. Idedini vztah miize fungovat
Jen v pripade tolerance. V manzelstvi je

této viastnosti 0bzvldst zapotrebi. Kazdy vztah
Jje védy nablizen ze dvou riznych perspektiv.
Dobré fungovini kazdého vztahu je tedy
zalogeno na kompromisu. Zdvérem se nechdm
unést utopistickou vizi, Ze parmerstvi a trvald
spoluprice maji byt vihodné pro 0bé strany.
Potom by ale byl, teceno s J. A. Komenskym,

z labyrintu svéta ucinény rdj srdce. A to by
neslo. (Spolu)price neni holubnik. A
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Zuzana Janova

ENGLISH ANNOTATION

Rodan Svoboda

The Cooperation between Internal and External Audit

The article considers the possible types and areas of cooperation between

external and internal audit with respect to the rules set out for external
auditors’ activities. It discusses and assesses the work of internal audit
from the perspective of an external auditor. The article concludes by
summarising the advantages of cooperation and reminds the reader of
how important the partnership between external and internal audit is.

Dana Yussupova

Internal Audit and Related Insurance Company Professions

The article deals with the relationship of the internal audit and
relating professions from the control point of view in the insurance
company. The similarity of the professions is described from the
traditional point of view of the three lines of defence. In the first
line of defence all activities are performed by operatins and relating
profession do not act. It is easy to find similarity in the second

line of defence, where risk management, compliance, actuary and
departments focused on physical security and fraud are active. Most
similar activities to internal audit are external audit, statutary audit
and controls of the Czech National Bank, with all these professions
the internal audit could be interchanged. The internal audit can and
also should cooperate with all control functions in the company. But
this could open questions of independence and conflict of interests.

Sarka Novéakova

The Types of Internal Audit in Medical Services

The Head of the Internal Audit and Control Department at the
General University Hospital in Prague briefly describes in her article
what the different types of internal audit in medical services are.

Jan Stastny

Medical Care Quality Assessment

Summary

The article seeks to document the following:

¢ The quality of medical care as part of the quality of the entire
medico-social system.

* As medical technologies develop, the quality assessment
grows in importance.

* An important factor in raising (and assessing) the quality of medical
care is the citizens’ pro-active approach to looking after their health.

Daniel Reisiegel

Internal Audit and the Significant Role it Plays in Preparing
and Performing SAO Inspections

The article discusses the cooperation between the internal audit
units of entities under inspection and the Supreme Audit Office
inspectors. It specifies the areas of possible cooperation, focusing
on its quality, potential benefits, and areas for improvement.
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Risk Control Audit

The author describes the different approaches to risk control audit.
The COSO model, which was updated in 2013, is also mentioned.

Miroslav Ctvrtlik, Dana Ratajska

Regional Meetings

Information about the internal auditors’ meeting celebrating 20 years
since the foundation of the Czech Institute of Internal Auditors.

Frantisek Beckert, Jifi Chum

Internal Audit: Towards Objectivity

Information about a workshop intended for public administration
where the main focus was on debating the new legislation proposed.

Tomas Pivonka, Chris Michael Tait

CIIA and CIOD Business Breakfast

Information about a business breakfast held by the Czech Institute
of Internal Auditors in cooperation with the Czech Institute of
Directors, where the main topic was corporate governance.

Dana Ratajskéa

Round table discussion at the Supreme Audit Office

Information about a meeting where the topic was
cooperation between internal and external audit.

CIIA Board Members and CIIA Audit Board after
the 20% CIIA Council Meeting

Introduction of the individual CIIA Board Members.




CESKY INSTITUT INTERNICH AUDITORU NABIZi NOVY VZDELAVACI PROGRAM
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09.00-16.00 hodin

C OM PLIANCE ClIA, Karlovo namésti 3,

Praha 2, 1. patro

e-mail: barnatova@interniaudit.cz
Akademie Corporate Compliance je primamé uréena pro interni auditory, ktefi se chtéji dikladné
seznamit s problematikou fizeni rizika nesouladu s predpisy, resp. zdokonalit se na troveri vyZzadovanou

mezinarodnimi certifikacemi CIA a CRMA. www.interniaudit.cz/profesni-vzdelavani/seminare,

Soucasné vsak je vhodnym vzdélavacim programem i pro pracovniky compliance, resp. pro ostatni
manazery, ktefi odpovidaji za nastavovani a koordinaci fidiciho a kontrolniho systému, véetné udrZovani
soustavy vnitfnich predpisti v souladu s legislativnimi a regulatornimi pozadavky.

O SLEVA acedo15.9.2018
ROZSAH A ZAJISTENi VZDELAVACIHO PROGRAMU v piipad? f,ﬁmt 10% slevu
mozne

Akademie Corporate Compliance je koncipovana jako pétidenni cyklus logicky usporadanych ie
samostatné koncipovanych seminat, které jsou dale &lenény po plldennich blocich pokrytych
rlznymi lektory. Jako posledni budou zafazeny praktické zkusenosti a uvedeni pfipadovych
studii podle obord ¢innosti pritomnych posluchalil. Vzdélavaci program bude zakon&en testem
pokryvajicim vSechna probrana témata.

Lektofi jsou zkuseni compliance manazefi a interni auditoti z praxe, resp. z poradenskych firem Clen 19 600 K¢
poskytujicich v této oblasti sluzby na Grovni poZadavki pravnich ptedpist a standardd. (& DR 25 75

Neclen 21 600 K¢
(s DPH 26 136)
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Nezavisla analjza dat

SLEVA 10 °/o
na software IDEA

Pri objednavce novych licenci softwaru
IDEA uvedte kdd CIIAJARDO2015 a obdrzite

slevu1o°.. Akce plat ',;dm-uien“ do 31.

J + Consult spol. sr.0.

Capkova 2/195, 140 00 Praha 4 /K\ |DEA m ico nSU It

. Software pro analyzu dat
Tel.: +420 244 118 411, www.jconsult.cz -’ i
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