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TRENDY V INTERNIM

AUDITU MEZINARODNICH
SPOLECNOSTI

Ve velkych mezindrodnich spole¢nostech
existuji rizné modely fungovéni a struktury
funkce interniho auditu. Tyto modely

se vyvijeji zpravidla v souladu s ménici

se strategif vedeni konkréeni korporace,
kterd je vétSinou reakci na ménici se
podminky na trhu (napt. situace v odvévi,
konkurenéni prostiedi, regulace).

Muze byt také vyvoldna vnitfnimi

aspekty (napf. zmény ve veden{ nebo
vlastnické struktufe, fize a akvizice, tlak
na Gsporu ndkladd, geografické zaméfent,
orientace na novy segment trhu atd.).

V poslednich letech se fada mezindrodnich
spole¢nosti zaméfuje na centralizaci
podpiirnych ¢innosti (persondlni agenda,
IT, tizeni rizik, marketing, controlling)

Mezi 3 nejcastéj$i centralizované
modely organizace interniho auditu
mezindrodni spole¢nosti patii:

a) Plné centralizovana struktura
Existuje jeden globdlni, centralizovany
auditn{ tym, ktery je odpovédny

za kompletni agendu interniho auditu,
véetné realizace jednotlivych auditd.

b) Geografickd struktura

Existuje centrdlni tym, ktery je odpovédny
za tvorbu a vyvoj jednotné metodiky,
rizikovou analyzu, centralizovany reporting
a monitoring a audity centrdlnich procest.
Soucasné existuji tymy pro jednotlivé
kontinenty/regiony. Tento model je typicky
pro spole¢nosti s celosvétovou plisobnosti
a vyznamnou geografickou roztfi§ténosti.

Vysledkem centralizovaného modelu

je maximalné objektivni, relevantni

a porovnatelny vystup pro klicové
uzivatele a vyznamné aspory z rozsahu“

a zakldddn{ center excelence nebo center
sdilenych sluzeb. Funkce interniho
auditu nezistala stranou pozornosti
téchto strategickych iniciativ. Méné
intenzivné pozorujeme tento trend

v oblasti regulovanych odvétvi jako
napt. bankovnictvi a pojistovnictvi, kde
znalost lokdlni legislativy je kli¢ovd pro
efektivni vykon funkee interniho auditu.

Charakteristickym projevem této
centralizace je vyznamné posileni
kompetenci a kapacit globdlntho/
centrdlniho auditniho tymu

a vyznamnd ¢i Gplnd eliminace
lokalnich ¢i regiondlnich tymda.
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c) Odvétvova struktura

Je zpravidla vyuZivdna pro korporace, které
pusobi v rozmanitych odvéwvich a vedle
centrdlniho tymu jsou vytvofeny
specializované tymy pravé pro

jednotlivé sektory. V této struktufe jsou
tyto tymy zapojeny do féze rizikové
analyzy a pldnovdni, kterd zohledfiuje
specifika konkrétniho odvéevi.

Mezi hlavni vyhody vyuziti

centralizovanych modelsi patii:
Jednotnd metodika interniho auditu
platnd v celé korporaci. Jsou vyuzivdny
unifikované formuldfe pro jednotlivé fize
auditdl, jednotné auditni programy pro
jednotlivé dcefiné spole¢nosti/lokace.

Je provedena pouze jedna celkovd
rizikovd analyza na korpordtn{
trovni, kterd samozfejmé reflektuje
pifpadnd odvétvovd specifika.

Lze mnohem lépe porovndvat troveri
vyspélosti vnitiniho kontrolniho
prostiedi jednotlivych spole¢nosti

na zdkladé¢ porovnatelnosti
jednotlivych zjisténi a jejich
zévaznosti. Porovnatelnost vysledki
zjednodusuje i to, ze konkrétni
auditofi / auditni tymy se Géastni velké
¢asti auditd v jejich odpovédnosti

(at uz geograficky, ¢ odvétvove).

Jeden auditni, zpravidla multikulturn{
tym s pocitem soundlezitosti

s jednotnym vedenim a stejnym
piistupem k informacim,

vzdéldvani a dal$imu rozvoji.

Vysledkem vyse uvedenych aspektt

je maximdlné objektivni, relevantn{

a porovnatelny vystup pro kli¢ové uZivatele
(management, auditni vybor, akcion4ii)

a samoziejmé vyznamné spory z rozsahu.

Mezi nevihody centralizovanych
modelii lze zatadil zejména:
Absence znalosti lokédlniho prostiedi

(legislativy, trhu)
Jazykové a kulturn{ bariéry

Zvy3ené cestovni néklady

K eliminaci téchto nevyhod vyuzivaji
spole¢nosti zpravidla sluzeb lokdlnich
pobocek mezindrodnich poradensko-
-auditorskych spole¢nosti ve formé
co-sourcingu ¢i outsourcingu

VYBER PARTNERA PRO SLUZBY
OUTSOUCINGU/CO-SOURCINGU
Globéln{ tymy interniho auditu,

ve spolupridci s centrdlnim nédkupem,
realizuji vybérové fizeni na globédlniho
partnera a poradce na spoluprici v internim
auditu. Jako ¢lenové mezindrodni sité
poradenskych spole¢nosti byvime
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asto pozdddni kanceldt{f KPMG v domovské
zemi potencidlniho klienta o doddn{
referenci z interniho auditu v daném

odvétvi véetné Zivotopist kli¢ovych experttl/
auditortl, ktef{ by se na spolupréci méli
podilet a pomdhdme s pfipravou nabidky.
Vysledkem vybérového fizeni je rimcové
smlouva o spoluprici, ve které jsou jiz
vétSinou zakotveny cenové podminky pro
jednotlivé zemé/oblasti podle zkusenosti/
pozic ¢lent tymu (napt.: Junior Auditor,
Senior Auditor, Manazer....). Setkali jsme
se i s modelem, kdy spole¢nost uzaviela
globdlni rimcovou smlouvu s vice dodavateli
a pro jednotlivé audity v konkréeni zemi pak
realizuje ,mini® vybérové fizeni mezi témito
rdmcové zasmluvnénymi partnery. Hlavnim
kritériem pro vybér lokdlntho dodavatele
pak byvd kombinace expertizy konkrétnich
nabizenych auditort a nabizené ceny.

ZAHAJENI SPOLUPRACE S LOKALNIM
AUDITORSKYM TYMEM

V fadé¢ ptipadii probihd prvni kontake
formou e-mailové poptavky od nasi
zahrani¢ni kanceldfe, kterd jiz md se
spole¢nosti uzavienu rdimcovou smlouvu.
V této poptdvce jsou specifikovdny piesné
pozadavky na spoluprici, tzn. zejména
termin auditu, poéet pozadovanych zdroja,
jejich znalosti a zkuSenosti. Soucasné jsme
informoviéni, o jaky model spoluprice se
jednd — zda co-sourcing ¢i plny outsourcing.

Z hlediska pfedmétu auditu se ve vétsiné
piipadii (cca 80 %) jednd o testovani
vech kli¢ovych oblasti v lokdln{
entité, kterymi jsou zejména:
1. Prodejni proces (Order to cash — OtC)
2. Nékupni proces (Procure to pay — PtP)
3. Finan¢nf reporting (Finance

to report — FtR)
4. Dlouhodoby majetek (Fixed assets)
5. Zisoby (Inventory)

201
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6. Lidské zdroje (HR/Payroll)
7. Penézni majetek (Cash and bank)

Proto pro tyto zakdzky vzdy klient vyzaduje
od nasich zaméstnancti vieobecné znalosti
v internim auditu (vyhodou je certifikace
CIA) v kombinaci s praktickymi zku$enosti
a konkrétnimi referencemi z auditnich
zakdzek ve spole¢nostech v daném odvétvi.

V mens{ mife jsou napldnovdny
specifické audity zaméfené napt. na IT,
compliance, vybér dodavatelt atp.

Pro tyto zakdzky je vzdy vyzadovdna
specifickd odbornost a reference z auditil
v dané oblasti a méné jiz zkuSenosti ze
standardnich zakdzek interntho auditu.
V rdmci vybérového procesu navrhujeme
klientovi (komunikace a koordinace
probihd pfes nasi zahrani¢n{ kancel4r)

~Lokalni auditor je schopen odborné posoudit
soulad procesy, pravnich UkonU, zavedenych
kontrol nejen s pozadavky skupiny, ale
souCasne i s pozadavky lokalni legislativy*

nejvhodngjs$i kandiddty pro danou
zakdzku. Klient si konkréen{ auditory
vybere na zdkladé zaslanych Zivotopist,
a ¢asto i na zdklad¢ telefonickych
pohovort s pfedvybranymi kandiddty.

FORMY S,POLUP,RACE,

V MEZINARODNICH TYMECH
Nejcastéjsi formou je klasicky
co-sourcing, kdy ndmi (dodavatelem)
nabidnuti a klientem odsouhlasen{
auditofi tvoii spole¢ny auditni tym

s ¢leny auditniho tymu klienta.

V rémci piipravné fize probihd vyména
informaci formou e-mailové komunikace
a nésledné telefonické konference jako
ekvivalent intern{ pldnovaci schizky.
Diskutuje se logistika, pfesné nacasovéni,
pieddni a vysvétlen auditnich postupit

a formuldfa (auditnich programd,
pracovnich papirt, auditnich zprév)

a forma komunikace se zdstupci lokdln{
spole¢nosti. Vedoucf auditniho tymu

(klient) pfedem uréf oblasti, které budou
auditovdny na$im tymem. Ten na misté
vykondva auditni procedury podle
auditniho programu pro danou oblast.

Poté, opét formou telefonické konference,
probéhne plénovaci schizka se zdstupci
spole¢nosti, kdy vedouci auditniho tymu
piedstavi auditni tym, rozsah a pfedmét
auditu, a nésledné je domluven dalsi
postup (napldnovini schiizek, informace
k pozadované dokumentaci).

Nasi auditofi pracuji na svych oblastech
vétdinou samostatné, jsou odpovédni

za veden{ rozhovort, samotné testovini,
kvalitn{ auditni dokumentaci a pfipravu
prehledu zjisténi v jejich oblastech.

Stav testovdni je pravidelné reportovén
vedoucimu auditu. Manazer auditu

z dodavatelské spole¢nosti, ktery byl
odpovédny za vybér spravného tymu
auditort, se do procesu auditu a revize
vystupti auditu v piipadé co-sourcingu
zpravidla nezapojuje, ale mize

byt k dispozici pro feSeni komplikovanéjsich
zji$téni, ovéfeni piistupu k testovani

a sdilen{ znalosti a zkusenosti.

Odpovédnost za pldnovani, komunikaci,
realizaci auditu a jeho vystupy md vedouci
auditntho tymu (klient). Pfedbézné zdvéry
auditu jsou komunikovdny s auditovanou
spole¢nosti na zdvére¢né schiizce a auditn{
zprévu dostdvd auditovand spole¢nost poté,
co probéhne revize auditn{ dokumentace

a auditn{ zprdvy manazerem auditu

z centrdlniho auditniho tymu klienta.
Diskuze nad auditni zprévou a navrzenymi
opatfenimi probihd ndsledné a ¢asto

jiz bez Gcasti auditort dodavatele.

PRINOSY CO-SOURCINGU PRO
KLIENTA

Nejvési piinosy lokdlniho tymu pro auditni
tym klienta jsou kromé pokryti auditni
kapacity v konkrétnich oblastech ndsledujici:

Znalost lokdln{ legislativy (pracovné-
-prévni agenda, cetnictvi, soukromé
prévo) a trzntho prostiedi v daném
odvéwi pfind$i vyznamné zvyseni
know-how auditniho tymu, kdy lokalni
auditor je schopen odborné posoudit
soulad procesti, pravnich dkond,
zavedenych kontrol nejen s pozadavky
skupiny, ale sou¢asné i s pozadavky
lokélni legislativy a mistnimi zvyklostmi.
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Vyznamnou pomoci je samoziejmé
znalost mistniho jazyka. Rada smluv,
vnitfnich predpisi, Gcetni/dalsi evidence
a komunikace (interni i externi) je

v Ceském jazyce a lokalni auditor tak
vyznamné poméhd zahrani¢nimu
auditnimu tymu v pfekladu a porozuméni
v oblastech jimi auditovanych.
Samoziejmé, ze v fadé piipadi také
funguje jako tlumo¢nik pii schiizkdch

s auditovanymi, ktefi piislusny cizi
jazyk (pfevdzné angli¢tina nebo
némcina) dostate¢né neovlddaji.

Lokaln{ auditor také ¢asto ptsobi

jako facilitétor diskuze mezi auditnim
tymem a zdstupci spolecnosti a vyjasiiuje
ptipadnd nepochopent, kterd ¢asto
vyplyvaji z rozdilnych kultur a zvyklosti
v zemi centraly spole¢nosti.

OUTSOURCING:

Druhou formou spoluprice je outsourcing,
v jehoz je za provedeni auditu plné
odpovédny lokaln{ dodavatelsky

tym. V fad¢ ptipadil postupujeme

podle metodiky stanovené centrdlnim
auditnim tymem klienta, pouzivime

jejich auditni program, formuléfe

pro auditni dokumentaci a auditni

zprévu, a revize auditu je provedena

nas$im auditnim manazerem. Vystupy

jsou bud doddvdny piimo centrdlnimu
auditnimu tymu klienta, pfipadné probihd
revize auditu je$té manazerem nebo
partnerem v nasi zahrani¢n{ kanceldfi,
kterd m4 s klientem uzavienou smlouvu

a kterd je jeho hlavnim partnerem.

,2Utvary interniho auditu stale
vice zvysuji spolupraci a vymenu
informaci s externim auditorem*

PRINOSY CO-SOURCINGU PRO
AUDITORY DODAVATELE

Spoluprice v fad¢ spole¢nych auditi
pfinesla ¢lentim naseho tymu zejména:

Zkusenosti z préce v mezindrodnich
tymech a pozndni riznych kultur
od severoamerické, zdpadoevropské
az po asijskou a australskou.

Moznost porovndni{ trovné vyspélosti
vnitinich kontrolnich systému

a kvality procesti v mezindrodnich
spole¢nostech stejné tak jako
rozmanitosti auditni metodiky

a pouzivanych auditnich néstrojiL.

Zajimavou konfrontaci riizného pfistupu
lokalni spole¢nosti ke standardim
pozadovanym skupinou.

Detailni pozndni fungovdni businessu
desitek spole¢nosti riznych obort

a velikosti — od distributorskych

a prodejnich spole¢nosti o 10-20 za-
méstnancich az po velké vyrobn{
podniky o 700 a vice zaméstnancich.
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TRENDY V AUDITNIM PRiSTUPU

Za posledni roky doslo k zajimavému
posunu v piistupu mezindrodnich
spole¢nosti v oblasti nastaven{ vnitfniho
kontrolniho systému a fungovéni interniho
auditu. Mezi pro mé nejzajimavejsi

trendy patii ndsledujici oblasti.

Cim dal vice mezindrodnich spole¢nosti
zavadi jednotny systém jasné
definovanych kli¢ovych (finan¢nich)
kontrol a po lokdlnim managementu
vyzaduje jejich implementaci

do jednotlivych procesii v rdmci prvni
linie obrany s jasnym pfifazenim
vlastniki jednotlivych kontrol. Ti

jsou kromé implementace odpovédni

za pravidelné (sebe)testovdni a pribézné
vyhodnocovani vhodného nastaveni

a efektivity téchto kontrol. Vysledek
testovdni je pravidelné reportovdn
pfislusnému centrdlnimu Gtvaru.

Intern{ audit se v tomto prostiedi zaméfuje
zejména na posouzen{ vhodnosti nastaveni

zavedenych kontrol v dané spole¢nosti
(zemi), sprévnosti a dostate¢nosti postupu
testovan{ provedeného spole¢nosti podle
skupinovych pozadavki. Dile pak
formou re-testovdni porovndvd svoje
vysledky se zdvéry, ke kterym dospéla
sama spole¢nosti. Vysledkem je pak
hodnoceni celkové trovné vnitfniho
kontrolniho prostfedi a jeho porovndni

s ostatnimi spole¢nostmi ve skupiné.

Utvary interniho auditu stile vice zvysuji
spolupréci a vyménu informaci s externim
auditorem. Mezi hlavn{ diivody patii

i pozadavky veden{ spole¢nosti snizovat
ndklady na extern{ audit tim, Ze externi
auditor pro svou préci vyuzije vysledky
interniho auditu nebo i jeho samotné
kapacity. Aby se extern{ auditor

v uréitych oblastech jeho price mohl
spolehnout na préci interniho auditu,
ttvary interniho auditu napiiklad:

a) Upravujf svoji metodiku na vybér
a velikost vzorku tak, aby minimdlné
odpovidal metodice externiho auditora

b) Zvysuji pozadavky na auditni
dokumentaci pro zajisténi
dostate¢né ,auditn{ stopy*

¢) V rémci pldnovdni externtho auditu

se diskutuje moznost zapojeni interniho
auditora do samotného procesu externtho
auditu (testovdni &dsti procesu pod vedenim
vedouciho tymu externiho auditora).

Postupné zvySovani vyuziti GRC

softwaru Gtvary interniho auditu pro

pldnovdni a realizaci jednotlivych auditi

a monitoring auditnich zji§téni. Nicméné

pro tuto auditni prici stdle je$té prevlddd

vyuzit klasickych ,kanceldfskych

balika®, a to i u velkych auditnich

tyma ve vyznamnych mezindrodnich

korporacich. Softwarové ndstroje pro

vybér vzorki nebo pro pokro¢ilejsi datové

analyzy (napf. audit celé populace) jsou

naddle pouzivdny ve velmi omezené

mife, pfestoze by jejich vyuziti mohlo

pomoci ke zvy$eni miry auditniho

ujisténi, zefektivnéni auditnich préci

a snadnéjsi identifikaci rizikovych oblasti.
A
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AUDITOREM
V TADZIKISTANU

Zejména diky Paddymu, Jean-Pierrovi, Giovannimu, Philovi, Liamovi, Jean-
-Christianovi a Eddmundovi jsem porozumél profesi interniho auditu natolik, ze
jsem se dokézal za téch dvacet let od svych zatatkl popasovat s vice neZ stovkou
auditéi a dnes mohu poméahat ostatnim, ktef s auditem teprve zacinaji. Umysiné
jsem se ted poohlédl po svych ucitelich ze zahranici. Interni audit jako sou¢ast
fidictho a kontrolniho systému totiz napliiuje cile, které jsou platné vSude ve svéte,
a v pripadé, ze se vykonava v zasadé jednotnym standardizovanym postupem,
poskytuje srovnatelné vysledky, které svou uziteCnosti presahuji nédklady na jeho
¢innost. Je tomu skute¢né tak? Audituje se na celém svété stejné? Dovolim si

nad tim zamyslet na zakladé své zkuSenosti, kdy jsem se stal ¢lenem tymu, ktery
rozviji sluzbu interniho auditu ve statnim sektoru jedné stfedoasijské zemée.

Jak se ndm audituje v Tddzikistdnu?
Nebojim se fici, ze dost obtizné. Problém
spocivd v tom, Ze vlastni vykon auditu

mezi auditory a ndmi konzultanty.
Tédzi¢tina je naprosto odliSnym jazykem,
je souddsti irdnské jazykové skupiny,
kterou se mluvi v TadzZikistdnu a &dsti
Uzbekistdnu. Jde o archai¢téj$f variantu

je postaven na slovnim popisu systému
fizen{ a kontroly, stejné tak to plati pfi

»+Audituje se na celém svété stejne?”

formulaci vysledkii hodnoceni a navrzenych
doporuceni popsanych v auditnich
zprdvéch. TakZe je nutno pfi auditech mluvit do Sovétského svazu viak vytvofilo

perstiny, nicméné velmi blizkou soucasné
{rdnstiné. Dlouhodobé zaclenén{ zemé

a psit takovou feéf, abychom si vsichni i po rozpadu tohoto svazku oficidln{
dvoujazy¢nost, rustina je i naddle druhym
tfednim jazykem. Je vsak otdzkou, jak se to

rozuméli. Pravé jazyk, kterym je mozno
se v Tédzikistdnu domluvit, se ukazuje

od poédtku slabym mistem v porozuméni bude déle vyvijet, zaznamenal jsem, Ze mezi
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1. Co Vas napadne pfi slovnim
spojeni ,,Interni audit a zrychlujici
se globalizovany svét“?

2. Jakym zplisobem se projevuje
,»Zrychlujici se globalizovany svét*
v praci Vaseho atvaru interniho
auditu?

3. Na co se musi interni audit
zejména zaméfit pFi pFipravé
na zvladnuti novych a stale
rostoucich pozadavkii doby?

Bohuslav Poduska

Ceska spofitelna, a.s
feditel atvaru Interni audit

1. Predevsim to, co platilo v€era,
nemusf platit dnes, natoz pak zitra.
Coz vyzaduje pomeérné vysoké naroky
na profesi internich auditor(i — aby
byli vice nez kdy predtim ,ve strehu“
a nic jim ,neuteklo®. Prakticky kazdy
den je plny novych vyzev. Také

roste mnozstvi hrozeb, které se nas
bezprostredné dotykaji. To je ,dan“
za fadu pozitiv.

2. Nastaveny proces interniho auditu
se bezprostredné, vlivem globalizace,
vyrazné nemeéni. Zvysuji se vSak
naroky na odbornost internich
auditor(l, na jejich ,netechnické*
dovednosti (vztahy, tymova préce,
komunikace atd.), na posileni
dialogu s vedenim a ¢leny organd
spolec¢nosti, na vnimani ¢astych
regulatornich zmén.

3. Kromé narok( na auditory
vyzaduje doba posileni flexibility

v pldnovacim procesu interniho
auditu. Ta je bezpodmine¢né

nutna v obdobi ptrekotnych zmén

a necekanych udalosti. Doba
rovnéz vyzaduje posileni ostatnich
kontrolnich funkci v organizaci

a jejich vzajemné spoluprace,
zvyseni jejich akceschopnosti

a Ucinnosti. V posledni dobé se

do popredi rovnéz prodira otazka
kybernetické bezpec€nosti. Stale
Castéji nas mohou zaskocit udalosti
a témata, na kterd bychom méli byt
pripraveni, ale nemusime byt. To
jsou dopady zrychleni a ne¢ekanych
akcentd. S tim musime rovnéz
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pocitat. V neposledni radé prosim
nezapominejme, Ze interni auditofi
jsou také lidé. Pro udrzeni jejich
obezretnosti, akceschopnosti

a rozumného kvalifikovaného
nadhledu, musi byt, kromé

vSeho jiného, také zrelaxovani

a zdravé motivovani. Bez internich
auditord nem(ze byt interni audit.
Nezapominejme tedy na personalni
praci.

Lukas Pecena
Ministerstvo financi
sekce Financniho fizeni a auditu

1. Rychlejsi sdileni a prezentace
vysledkl auditni prace a neptetrZita
aktualizace planu interniho auditu.

2. Jedna se predevsim o vétsi
automatizaci prace a vyuzivani
analytickych nastrojli p¥i praci

s velkymi daty. Také je tfeba brat
v Uvahu, Ze top management
organizace je Casto velmi
zaneprazdnén, proto je dllezité,
aby auditni zpravy byly struc¢né,
graficky prehledné a zamérené
na podstatu véci.

3. Velkou vyzvou je poskytovani
ujistovacich sluzeb v oblasti
kyberbezpecnosti a IT obecné.

Hanus Volf

DPD CZ s.r.o.
Compliance Manager

1. Manazerské postupy plati vSude
stejné. Auditor, ktery nemé jazykové
bariéry, by mél byt schopen provést
srovnatelny audit prakticky v jakékoli
spole¢nosti, bez ohledu na misto,
kde sidli nebo plisobi. Co nemdzeme
plné postihnout, jsou specifika
mistniho prostiedi a legislativy, ale

i zde se zacina projevovat znacna
unifikace.

2. Nijak zvI4st. Nikdy jsme v jiném
svété nepracovali.

3. Sebedlivéra a prosazovani se

v mezinarodni konkurenci — nase
znalosti jsou zcela srovnatelné,

a nékdy i lepsi, nez je tomu u nasich
zahrani¢nich koleg0.

Ludmila Jiranova
CHMU
vedouci interniho auditu a kontroly

1. ,Interni audit a zrychlujici se
globalni svét“ je samoziejmosti.

6 A interni auditor 42015

INTERNi AUDIT A ZRYCHLUJICi SE GLOBALIZOVANY SVET

mladymi se znalost rustiny vyrazné vytrdci.

V praxi jsem na jazykové rozdily narazil

hned na prvni misi, kdy jsem pochopil, ze

se zde anglicky nedomluvim. Ob¢as nékeery
z mladsich vysokoskoldk je schopen anglicky

doplnil, Ze na tom nenf nic $patného.
Alespon mne to nuti formulovat myslenky
struéné a jasné, nebalit to do zbyte¢nych
frdzi a balastu vysvétlujicich slov.

,Neni pro mne zvlastnosti, ze
v nasi kancelari interniho auditu
ministerstva financi pracovni den

zacina i konci kratkou

komunikovat, ale v ptipadé auditnich Setfeni
a pfi formulaci jakychkoliv vystupii to je

jen o tadzi¢tiné. Vétsina starsich auditori je
sice schopna svou préci rusky okomentovat,
ale pfece jen tu jiz existuje jazykovd bariéra.
Abych se alespon v rdmci projektovych cili
uplatnil, zadal jsem intenzivné opraSovat
zéklady ruského jazyka, které mi jesté
poskytlo socialistické skolstvi. Diky
slovanskému zdkladu obou téchto jazyku zas
nebylo tak slozité rozumét tomu, co Tadzici
rusky Fikaji. Zacalo to vsak drhnout, kdyZ jim
mite vysvétlovat pozadavky mezindrodnich
standardil, véetné jejich aplikace do procesu
interniho auditu tfeba na mistnim
ministerstvu financi. Po tfech mésicich
mého pobytu v této zemi se to jiz podstatné
zlepsilo, ale stejné je domluva vedena
mnohem jednodu$$im zpisobem oproti
na$emu domécimu prostiedi. I kdyZ by mne
zde mozn4 keerykoliv z lektort komunikace

modlitbou®

Druhou odli$nou oblasti, se kterou jsem
se musel od poc¢dtku vyrovnat, jsou mistni
lid¢ a jejich styl zivota silné ovlivnény
islimem, ddvnou i sou¢asnou historif
plnou bojt a vilek, vnitini politickou
situaci, ekonomickou a vojenskou
z4vislosti na Rusku, coz se vie promitd

do jejich kazdodenniho zivota. Vétinu
osmimilionové populace tvoii Tddzici,

na zbytku se pak podileji Afgénci, Uzbekové
a Rusové. S obyvateli ruské ndrodnosti

se setkdvdm casto pravé v hlavnim mésté
Dusanbe, kde ve velkém poctu pracuji

na centralnich ufadech stétni sprévy.

Tédzi¢t auditofi jsou celkem vstiicni,
projevuji zdjem o to, co spolu projedndvime,
ale je otdzkou, nakolik je to ovliviiuje. Snad
budu mit moznost to v dalsich fizich projektu
je$té ohodnotit. Stdvd se mi, ze ulozim tkol,
na kterém by méli mistni kolegové pracovat,
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tyden se nic nedéje a pak mi pfijdou
ozndmit, Ze mne asi $patné pochopili, zda
jim to mohu vysvétlit jesté jednou. Dost
mi to pfipomind Casy stdtem pldnovaného
hospodéfstvi, kdy jsme s oblibou fikali,
kam se honit, price neutele...

Je toho vice, co je v rdmci pracovni kultury
odli$né. Denné trdvi pracovnici ministerstva
v kanceldfi kolem deseti hodin, do price
chodi i v sobotu, kdy mohou byt doma,

a to pfedevsim proto, aby tam byli vidéni
svymi nadfizenymi. Obédvaji prevdiné

ve skupindch v blizkych samoobsluznych
bistrech. Je to téméf hodinovy obfad,

keery za¢ind ptedkrmem, poté pokraluje

,Zatim se tedy rozhodné
o auditnich planech sestavovanych
na zaklade analyzy rizik"“

polévkou, hlavnim chodem obsahujicim
pievéiné grilované skopové nebo mleté
hovézi maso se spoustou peciva a konéi
konvici ¢aje a sladkym zédkuskem.
Skutecnost, ze se jednd téméf zdsadné

o muslimy, se odrdZ{ i na tom, Ze se jak

u jidla, tak i pfi setkdvdnich modli. Neni pro
mne zvlastnosti, ze v nasf kanceldfi interniho
auditu ministerstva financi pracovni den
zadind i kondi kratkou modlitbou.
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Pii pronikdni do podstaty toho, jak
Tédzikové chépou a podle toho zavad¢ji
interni audit, musim konstatovat, Ze to
hodné zdvisi na tom, kde auditofi ptivodné
pracovali. Jde pfedeviim o zkusené
zaméstnance, ktef{ majf za sebou zpravidla
jiz dlouhou profesni kariéru v kontrole,
uctdrndch ¢ na nejvy$$im kontrolnim
ufadu. Audit pak vykondvaji zejména jako
kontrolu hospodaten{ zaznamenaného

v Ucetnich dokladech a finan¢nich vykazech,
byt formélné zajiStovanou procesem
interniho auditu podle standardt. Zatim
se tedy rozhodné nedd hovofit o auditnich
pldnech sestavovanych na zdkladé

analyzy rizik, o uji$tovacich zakdzkdch

neda hovorit

pii hodnoceni f{dictho a kontrolniho
systému ¢&i o konzultacich pro zlepSovéni
procesti a systémit v rdmci Ustfedniho
tfadu. Audity zde probihaji vyhradné

jako centralizované ovéfovdni Gletnicevi

na ministerstvy ¢i regiony zfizenych
organizacich stdtniho sektoru, pficemz

do toho spadd fada subjeked, keeré bychom
tam jiz u nds nehledali, jako napfiklad
stdtni energetika ¢i stdtni letiseé.

Z tohoto pohledu je pfed na$im
projektovym tymem jesté fada vyznamnych
pracovnich tkold. Za¢indme mistni
auditory pfipravovat na providéni analyzy
rizik, sestavovdni strategickych a ro¢nich
pldnd, provadén{ systémovych auditd,
véetné jejich priibézného hodnoceni

z pohledu kvality, a zavddéni reportingu
stavu finan¢niho fizeni a kontroly
stdtniho sektoru. Zapad4 to do vyhldSené
desetileté strategické reformy fizeni
vefejnych financ, kterd je od roku 2009
podporovina prostfednictvim projeked

a trustového fondu Evropské unie spolu se
Swiss Development Cooperation Office,
International Development Association
(World Bank Group) a Japonskem.

Tato strategie m4 za cil dosdhnout
jednotné fiskdlni discipliny, s Géelné
rozmisténymi a G¢inné vykonnymi

a kontrolovanymi vefejnymi prostiedky.

Tak, jak se rozviji vypocetni

a telekomunikacni technika, tak vse
plsobi na dal$i ¢lanky ve svété.
Informace se pfedavaji pruzné, ale
nékdy nemaji spravnou vypovidajici
kvalitu. Sumy, zameény, je to jen
technika.

2. Zrychleni v internim auditu je
vidét na ,zkracovani termin(“, a to
jak pti predavani informaci, tak

i pfi nastaveni termind pro zajisténi
planovanych i mimotadnych ukold.
3. Interni audit se musi zaméfit

na pribézna seznamovani se

s novou technikou a planovat Skoleni
zaméstnancli na rozvoj v oblasti IT.
Velice dlilezita je ,bezpecnost v IT*.

Ivan Sedlak

Ceska filharmonie
interni auditor

1. Zrychlovani zvySuje rizikovost
prostiedi; interni audit jako

nastroj uréeny pro profesionalni

a na auditovaném oboru nezavislém
odhalovani rizik ma Sanci stat se
nepostradatelnym pro ty, co chtéji
byt UspésSnymi.

2. PInéni Gkoll za podminek snahy
o0 zlep$ovani vykonl a soutasného
snizovani nakladil organizace zvySuje
tlak na schopnost interniho auditora
zvladnout stale Sirsi spektrum
auditnich akci a dovednosti.

3. Zdokonalovani internich auditord
se musi zaméfit na schopnost
aplikovat auditorské postupy

v prostredi auditované oblasti,

na porozuméni potfebam vlastniki
(Ci zFizovatelll) organizaci,

na pochopeni jednani manazert

a na umeni vyjadrit poznatky

co nejstruénéjsi, prehlednou

a srozumitelnou formou. To v&e pfi
zachovani objektivity a integrity
osoby interniho auditora jako
podminky jeho dlivéryhodnosti.

Michal Macourek

Ministerstvo Zivotniho prostfedi
interni auditor

1. Obecné v ramci globalizace
narlstaji poZadavky na rozsah
znalosti a jejich vyuzivani, a to
nejen v mezich vykonu interniho
auditu. Soucasné s pozitivnim
roz$itenim dostupnosti zdrojt
dochazi ke zvySovani rizik pti jejich
vyuzivani, ktera jsou podnicena
zvysenou rychlosti rozhodovani

a realizaci ekonomickych krokd,
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rychlym navazovanim nedostate¢né
provéfenych kontaktl — v nékterych
pripadech na hranici anonymity
G&astnikl procest, zvysenym
mnozstvim moznosti a prostredkd,
které stupnuji naroky na kvalitu

a rychlost rozhodovani, snizuji
spolehlivost a dostupnost kontroly
a v disledku zneptehledriuiji
overované operace.

2. K projevim jsem se vyjad¥il

v predchozim bodé. Souhrnem se
dle mého nézoru jedna o zvyseni
poZadavkl na kvalitu, rychlost

a kontrolu (predevsim predbéznou
a priib&Znou) operaci a s tim
souvisejici stoupajici vyznamnost

a slozitost fizeni rizik. Ruku v ruce
jde rlst narokl na interni audit

a jeho dlleZitosti p¥i dialogu

mezi zainteresovanymi stranami
spolecnosti, zde predevsim mezi
vlastniky, vykonnym managementem,
statutarnimi organy a zameéstnanci.

3. KaZdé spole¢nost, obzvlast v dobé
globalizace, potfebuje zdokonalovat
systém rozdéleni prav a povinnosti
mezi vlastniky, vykonnym
managementem, statutarnimi
organy, zaméstnanci a zakazniky.

Se zvétSujicimi se zajmovymi
skupinami (vlivem globalizace) roste
objem rizik, které je potreba ridit.
Soutasné z obdobného divodu
pribyvaji kulturni a socialni rozdily
mezi zajmovymi skupinami i uvnitf
téchto skupin, coz klade dalsi naroky
na vnitfni kontrolu spole¢nosti

a udrzeni vhodnych, jednotnych
hodnot a principd lidského chovéani
ve spolecnosti a mimo ni.

Josef Cerny

Metrostav a.s.

specialista interniho auditu

1. Zvy3eni prevence pfi eliminaci
hrozeb z mezinarodni a multikulturni
spoluprace. Nutnost dodrzovat
pravidla zaloZzena na spole¢nych
hodnotach. Zvyseni konkurence,
soustavna prace na prehodnoceni
dosavadnich postup(i, odpovédnost
za vydavana ujisténi, neustale se
vyvijejici organizace reagujici na vnéjsi
podnéty. Vzdélavani v oblasti

fizeni podnikd. Vzrastajici podil
poradenskych sluzeb interniho auditu.
2. Nardst vyznamu COMPLIANCE

v podnikovych norméch. Nutnost
zvySeni efektivity podnikovych
procest. Provazanost problematiky
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V rémci vybudovan{ kapacity pro

ndrodn{ Public Financial Management

se na ministerstvu financi za podpory
zminénych dondtori realizuje pétilety akéni
pldn. V ndvaznosti na vydanou ndrodn{
legislativu jsou ziizeny na jednotlivych
ministerstvech Gtvary interniho auditu,

které majf své aktivity vykondvat v souladu

s mezindrodnimi standardy pro profesni
praxi interniho auditu. Ze strany ministerstva
financi je vykondvand supervize a metodickd
podpora prostfednictvim centrélni
harmoniza¢ni jednotky, a to jak pro finan¢ni
fizen{ a kontrolu, tak intern{ audit. Je viak
tieba podotknout, Ze pravé v této oblasti
sehrdvd vyznamnou roli nds rozvojovy projekt,
v rdmci néhoz se podilime na zpracovéni
fady metodickych predpisi, proskolovani
auditnich postupti a technik a ovéfovéni jejich
praktického napliiovdni v praxi. Pracovnici
CH]J totiz postupuji v rozvoji svych znalosti

a zkuSenosti v zdsadé stejnym tempem jako
auditofi na jednotlivych ministerstvech.

Co se tyce legislativy v rdmci Public Financial
Management, v Tédzikistdnu byly v roce
2010 vyddny oba pdteini zdkony, a to jak

pro finanén{ fizen{ a vnitfni kontrolu,

tak pro intern{ audit ve stdtnim sektoru.

Se zkusenosti z podobné ¢eské tpravy lze

fici, Ze byt jsou oba piistupy postaveny

formalizace pfedbézné fidici kontroly pted
vznikem zdvazku a pfed jeho thradou.

Velkd pozornost je v legislativé vénovéna
internim auditordm. Jednak jsou nastaveny
povinné kvalifika¢ni pfedpoklady

s pfedepsanym ekonomickym ¢i prévanim
vzdéldnim, jednak se vyzaduje praxe a ovéfeni
znalosti a zkusenosti v rdmci dvoustupriové
certifikace. Po dvodnim proskoleni
zabezpelovaném centrdln{ harmoniza¢ni
jednotkou a zaji§tovaném nasim projektovym
tymem prostiednictvim webového rozhrani
formou self-trainingu podstupuji interni
auditofi hodnoceni svych teoretickych
znalosti. Tento test byl vyvinut specidlné pro
tyto lokdln{ tcely zahrnutim tiech oblasti.
Jsou vyzadovény znalosti mezindrodnich
standard® pro profesni praxi interniho auditu,
ddle pak tddzické ndrodni legislativy v oblasti
vnitini kontroly, interniho auditu a Geetnictvi
a taky z oblasti praktickych znalosti Gi¢etnich
postuptt v organizacich stétniho sektoru.
Uspéiné slozend zkouska je podminkou pro
ziskani této certifikace, bez niZ neni mozno
vykonévat intern{ audit finanéniho fizeni

a kontroly ve stdtnim sektoru. PotéSujici

je, ze v rdmci prvniho pilotniho hodnoceni
téméf osmdesdti internich auditort byla

u nich dosaZzena cca 90% udspéSnost.

velmi uziteCna pro mistni interni
auditory je urCité moznost poznavat,
jak se audit vykonava v jiném prostredi,
nez je u nich v Tadzikistanu“

na stejnych evropskych zdsaddch, lze v nich
najit fadu odli$nosti, pfi¢emz ne vechny

Ize ve srovndni s ndmi hodnotit negativné.

Za zminku stoji napiiklad, ze zdkony plati pro
viechny organizace erpajici stdtni rozpoctové
zdroje, pfi¢emz pro né popisuji vnitfni
kontrolu a audit mimo ex-post kontrol

a inspekee. Centrdlné jsou na ministerstvu
financi viem Gtvar@im interniho auditu

ve stdtnim sektoru schvalovény ro¢ni plény

i jejich ndsledné vyhodnoceni v ro¢nich
zprévach interniho auditu. Naopak mi

chybi legislativni propracovéni zaji$tovan{
vykonnosti vefejnych financi, zejména

V soucasné dobé se v rdmci naseho projekeu
podilime na piipravé druhé fize certifikace
internich auditort stdtniho sektoru. Tentokrét
bude ze strany centrdlni harmoniza¢ni
jednotky hodnocena profesionalita auditort,
neboli jak dokdz{ ziskané znalosti pfendset
do praxe, a to na zéklad¢ vyhodnoceni jejich
skute¢né auditorské préce na konkrénich
auditech. Ptistup, ktery jsme zvolili, spoéivé
ve formalizaci jednotlivych krokt v prabéhu
vykonu auditu. V souladu se standardy

IA bloku 2200 jsme pfipravili $ablony

a dotazniky pro podporu a zaznamendni
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vysledk jednotlivych fizi provddéného
auditu. Pfipravuje se v budoucnu jejich
nisledné pieklopeni do SW ndstroje
umisténého na webovém portdlu, takze
bude mozno ze strany CHJ provddét
pribézny centralizovany monitoring
dodrzovéni pozadavki ndrodni legislativy

a standardd pro internf audit pfi vykonu
konkrétnich auditd. Nynf viak jiz

v pfedstihu probihaji $koleni takzvanych
mentor(, ktef{ budou ddle progkolovat
ostatn{ auditory ve svych pisobistich,
véetné provddéni dohledu nad zavddénim
standardizovanych postupt do praxe
interniho auditu ve stdtnim sektoru.

V této souvislosti nds v projektovém
tymu bude ¢ekat velmi ndro¢n4 féze
ovéfeni nastaveného systému certifikace
profesiondln{ praxe auditu. U né¢kolika
ttvart budeme na pilotnich auditech
monitorovat proceduru praktické
realizace konkrétnich auditi pro ziskdn{

certifikace. Kromé ministerstev navstivime
i regiondlni sprévy ¢i vybrané stdtni
podniky. Na zdkladé ziskanych zkusenosti
pak doporu¢ime centrdlni harmoniza¢ni
jednotce piipadné zlepsent jak systému
proskolovéni, tak vyhodnocovéni znalosti
a zkudenosti. Cilem je dosazen{ funkéniho

wvzhledem k pouze pétileté historii
auditu v Tadzikistanu je vSechny
Ceka jesté spousta prace*

udélovéni certifikace ze strany centrdln{
harmoniza¢ni jednotky. Jak vidm asi uz
doslo, nebudu sice v Tadzikistdnu auditovat,
ale i posuzovdni, zda auditofi postupuji

pii pldnovani, realizaci a reportingu auditi
v souladu s legislativou a standardy pro

IA, bude s ohledem na vyse uvedené
pozndmky o obtiznosti auditu ve zcela
odli$ném prostfedi hodné ndro¢né.

Velmi uZite¢nd pro mistn{ intern{ auditory
je ur¢ité moznost pozndvat, jak se audit
vykondva v jiném prostiedi, nez je u nich

v Tddzikistdnu. Skupinu sedmi auditort
jsem provézel v pribéhu listopadu na jejich
studijni cesté v Ceské republice. Navtivili

ERM, COMPLIANCE a corporate
governance. Na jedné strané vznik
novych prilezitosti, na strané druhé
nardst hrozeb a novych rizik.

3. Vedle tradi¢ni role IA napomahat
organizaci k naplnéni strategickych
cil by mél rozvijet schopnosti
komplexniho pohledu na podnikové
procesy. Bude tfeba analyzovat
vydana doporuceni a vytvaret
souhrnna ,best practices” pro

nové vnéjsi podminky vyvolané
globalizaci. To predstavuje rozsiteni
komunikace s organy spole¢nosti nad
zavéry z internich auditl a rozsiteni
poradenskych sluzeb pro potreby
vrcholnych organl spoleénosti. Dale
bude tfeba zvySovat svoji odbornost
a rozhled v teorii podnikového ftizeni
spolecnosti. Vést dialog o GCinnosti
a zvy$ovani efektivnosti VRKS se
zadavateli |A.

Petr Havelik

SSHMP
auditor

1. Stéle vétsi naroky na profesi
interniho auditora. Sir$i zaméteni
naseho oboru a zaroven i Sirsi
mnozstvi vyuzitelnych technik

a néastrojd pro nase povolani.

2. Vzhledem k povaze statni spravy
nijak zavratné. Nicméné i tuto oblast
globalizace urcité dostihne.

3. Zcela jisté na prijmuti velké
porce rozlicnych informaci. Musi byt
pripraven doslova nasavat podnéty
od okoli, aby nezaspal.

Oldfich Novak

HZS Kralovéhradeckého kraje
interni auditor

1. Je to vyzva pro interni audit, jak
dokaze byt flexibilni a podporovat
permanentné rostouci naroky

na zvySovani efektivnosti fizeni

a spravy spolecnosti.

2. Rychle rostoucim podilem
informacnich a komunikacnich
technologii v ¢innosti nasich
zachrannych slozek, véetné propojeni
se sousednimi staty.

3. Jsem presvédcen, Ze stale vice
bude o reputaci interniho auditu
rozhodovat to, zda je vniman jako
akcelerator zmén a pokroku, nebo
jako brzda a pritéz.
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jsme CEZ, ministerstva financi, kuleury, oblékdnim u zen s $dtky na hlavich
Miroslav Leixner pramyslu, Magistrat hlavniho mésta a u muzl s tubatejkami, slavenim vSech
Ministerstvo kultury Prahy i Cesky institut internich auditort, muslimskych svatki, véetné postniho
feditel Odboru interniho auditu véetné jeho mezindrodni auditorské mésice ramaddnu. Zazil jsem tam osobné
a kontroly konference v Praze. Tédzici hodnotili svétek obéti Kurban, pfi kterém maji
1. Zaostavani statni spravy ochotu vsech, keef{ se s nimi podélili o své vSechny rodiny od réna do vecera oteviené
za celkovym vyvojem ,corporate zku$enosti s internim auditem v riznych dvefe a vitaji u bohaté prostfené tabule
governance“ a role interniho auditu prostedich, byt ten patrny rozdil ziskany ndvstévy pifbuznych a sousedil. Vidél
ve statni spravé v celkové kultivaci diky aspésnym dvaceti letim od prvnich jsem pfi té ptilezitosti obétovat mladého
fizeni a spravy statu. krackit jeho zavddén{ v Ceské republice bycka, jehoz maso pak postupné rodice
2. V souc€asné dobé nijak. nelze ze dne na den pfekonat. Je patrné, ze mého kolegy rozdévali po sousedstvich.
3. Pfedev&im na zvy$ovani vzhledem k pouze pétileté historii auditu
a prohlubovani profesni zplisobilosti v Tadzikistdnu je vSechny ¢ekd jesté spousta V rémci vikendovych prochdzek a vylet
internich auditorli, dale na adekvatni —  prace, nez se dostanou na nasi trove. jsem mél moznost projit bazary plné
nikoli mechanickou a samoucelnou — exotického ovoce, kofent a &aji, navitivit
implementaci Mezinarodniho Zajimavi je pro mne i zkusenost, kterou vinice, kde pfed vinobranim dozrévaly
rém_ce profe§n|’,praxg intemih? ; diky ob¢asnému Zivotu v Tidzikistdnu velké stolni hrozny, projit si pevnost Gisar,
auditu do St,at[" Sprayyva za treti ’ ziskdvdm. PrestoZe se jednd o velmi chudou sidlo ptivodni fiSe v oblasti dnesniho
na vybudovani skutecné respektované sy . , Ry Iwilsoit [y , ,
pozice v systému Statni, resp, verejng 2 jejiZ rozvoj (prok.nhal téméf celé Tadzlk‘l.stanu z desateho’ stoletvl, a podlva’t se
Spravy. minulé stoleti v rdmci Sovétského svazu, na krajinu kolem hlavniho mésta z vyhlidek
maji TéddZici svou zemi r4di a jsou na ni ve vysi éméf tif tisic metrii. Navstivil jsem

. pysni. Je to i zemé paradoxi, na jednu archeologické muzeum, divadlo baletu
Dana Vojikova stranu zde lidé Ziji v subtropech, kde i nékolik mistnich restauraci, kde ale
Magistrat mésta Plzné letni teploty dosahuji 50 stupiit Celsia, nedostanete vepfové maso, a ani alkohol,
interni auditor na druhou stranu pfi slune¢ném pocasi, ktery muslimim zapovida jejich vira. Téch
1. Napada mne potfeba vyssi tedy prakticky pofdd, vSude kolem par podnikd, kde se schdzeji jen Rusové,
ostraZitosti, pozornosti, vétsiho hlavniho mésta vykukuji zasnézené $tity a pfipadné v minimdlnim poctu i ostatni
objemu po/ﬁebny(:h znalosti, velehor pokryvajici az dvé tietiny Gzemi Evropané, nabizi i pfekvapivé pitelné mistni
dovednosti. a dosahujici az osmi tisic metri nad mofem.  pivo Sim Sim ¢&i sklenku vyborného kotiaku
2. Prozatim zejména tlakem na ziskani z tad¥ickych hroznii. Nenf uz viak pro
n,OVyCh SYV zna|o§t’i. Tak,é je potfeba Setkdvam se i se zvldStnostmi umirnéné mne piekvapenim, kdyz v rdmci sblizovdn{
vice zapojit a vyuzit nove IS/IT. muslimské zemé hranic¢ici s Afghdnistdnem, kolektivu pozvu mistni kolegy do restaurace,
3. Je nutne se zaméfit na to, aby coz se projevuje pomérné daslednym Ze tam pivo piju sim a ostatni popijeji zeleny
auditofi zvladali vypracovat vice dohledem policie a armddy nad bezpeénosti  ¢aj. Tak néjak se audituje v TadzZikistanu.

auditd z rozliénych obord v kratkych obyvatel, plimé&fenym nevyzjvavym A
terminech a s co nejjednodussimi ’

vystupy, které Ize rychle vyuzit pro

fizeni, s max. vyuzitim technologii pro

urychleni prace. Dne 2. listopadu 2015 jsme na pudé Ceského institutu internich auditort pfivitali

skupinu zdstupci interniho auditu a kontroly z Tédzikistdnu. Reditel kanceldfe
Irena Andélova

Euro-Trend, s.r.o.
odborny analytik

1. V globalizovaném svété se firmy Eva Klimovd. Na zdvér probéhla diskuze a véime, e informace z CIIA pfispéji
stavaji nadnarodnimi, spolupracuji
s dodavateli nebo se zékazniky

Z jinych zemi, a tento trend se
zrychluje. Interni audit, pokud chce
zOstat G¢inny a efektivni, by mél
pruzné reagovat na nové procesy

a na nova rizika.

2. Vyhodnocujeme nastaveni
procesl, jejich Gcinnost a efektivnost
s ohledem na aktudlni potreby
spolec¢nosti a na pozadavky
kladenymi na spolecnost. Pravidelné
vyhodnocujeme rizika.

3. PriibéZné sledovani novych
pozadavk(, G¢inné planovani
auditnich ¢innosti a ziskavani zpétné
vazby od klientd auditu.

CIIA, Daniel Hiusler, pfedstavil institut a jeho zdkladni ¢innosti. Vice podrobnosti

o systému interntho auditu ve vefejné spravé prezentovala ¢lenka Rady CIIA, pani

k rozvoji interniho auditu v Tédzikistdnu a mozného zaloZeni tamni pobocky IIA.
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Cilem tohoto ¢ldnku je pfedstavit rizné
cesty a piistupy interniho auditu Allianz
SE, které napomahaji efektivné reagovat
na dnes$ni vyzvy v prostfedi globdlni firmy.
Allianz SE m4 centrilu v némeckém
Mnichové a je vedoucim mezindrodnim
poskytovatelem finan¢nich sluzeb
zaméfenych piedev$im na pojiStovnictvi
a asset management. Piisobi ve vice

nez 70 zemich a m4 pfiblizné 147 000
zaméstnancil. V roce 2015 Allianz
slavila 125. vyro¢i a 25 let od pocitku
zalozeni svého internitho auditu.

Allianz pojistovna, a.s., zacala na ¢eském
pojistovacim trhu pisobit v roce 1993.
Dhnes je to univerzdln{ pojistitel, ktery

patii mezi 3 nejvyznamnéjsi Ceské
pojistovaci spole¢nosti. Neddvno ziskala
spolecnost jednu z nejprestiznéjsich

cen — Pojistovna roku 2015. Allianz zvitézila
rovnéz v kategoriich Autopojisténi roku
2015 a Zivorn{ pojistén{ roku 2015.

SKUPINOVY AUDIT ALLIANZ
Skupinové oddéleni auditu koordinuje

a fdi cely systém interniho auditu

a tymy internich auditort v jednotlivych
pobockdch po svété. V soucasné dobé
Allianz zaméstndvd vice nez 600 internich
auditort v pfiblizné 55 ttvarech
interniho auditu po celém svété.

Skupinovy audit v souladu s Mezindrodnim
rdmcem profesni praxe interniho auditu
vydédva riizné pokyny, manudly a pravidla
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pro viechny ttvary interniho auditu.
Vyuzivé také nékolika kaskddovych
zprdv smérem k centréle, aby se sprévné
zohlednily vysledky hodnoceni rizik

na trovni celé skupiny Allianz.

Auditofi z Allianz SE provddéji audity
jednotlivych pobocek ve spoluprici

s lokdlnimi tymy internich auditorti.

Tyto audity jsou vedeny bud pracovniky
skupinového auditu, nebo mistnimi
internimi auditory. Rada pro interni audit
poméhd vedoucimu skupinového auditu

a vicholovému vedeni Allianz SE se supervizi
a hodnocenim celého vnitfniho kontrolniho
systému. Jeji clenové reprezentuji pfiblizné
70 procent internich auditorii Allianz SE.

VYZVY, KTERYM INTERNi AUDIT CELIi
V GLOBALIZOVANEM SVETE

Na zidkladé nasi lokalni zkusenosti

vidime tyto vyzvy, kterym &eli

interni audit v globdlnim svété.

Regulace

Solvency II je novy regulatorni rdmec

v pojistovnictvi platny v celé EU, ktery
bude implementovany v roce 2016 a ktery
bude mit vliv také na aktivity interntho
auditu. Definuje novy systém sprdvy

a fizen{ a vytvai{ novy systém fizen{ rizik.
To implikuje rostouci roli interniho auditu
jako tzv. 3. linie obrany. V diisledku toho
bude muset intern{ audit posilit svoji znalost
pojistné matematiky, rizik a compliance.

Big data

Spole¢nosti ¢im dal ¢astéji zpracovévaji
velké objemy komplexnich dat (tzv. Big
data). Reprezentuji cenny zdroj informaci
pro rozhodovéni a vytvéfeji potencidl pro
nové obchodni piilezitosti. Pro interni
audit je tedy nutné mit adekvdtni znalosti
a efektivné pouzivat analytické ndstroje.

Kyberneticka rizika
Nové prostiedky IT, jako je digitalizace,
hraji v pojistovnictvi ¢im dél vyznamnéjsi

Ale$ Patfiény

Senior interni auditor Allianz pojistovny, a.s.

Brigitte Schlaipfer
Regional Head of Internal Audit CEE

Vaclav Pefich

v diichodu
dfive manazer, metodik a lektor

1. Spojeni téchto dvou pojmd u mne
vyvolavéa dveé silné asociace. Prvni
smeéruje k stale problematickému
vztahu mezi vrcholovym
managementem a internim
auditem, s mirou zrychlovani

a internacionalizace se stupiiuje
potfeba vyvazenosti tohoto vztahu.
Druha asociace sméruje k poméru
interniho auditora k analyzam
promény prostfedi — jak zrychleni
zmén, tak roz$iteni oblasti plsobeni
stupfuje naroky na kvalitu analyzy
rizik, napf. i tim, Ze interni auditor
sleduje vyvoj daného odvétvi

a prislusnych rizik podle $pickovych
organizaci.

2. Neptisobim v oboru jiz aktivng,
avSak na problemati¢nost vztahu
vrcholovych manazerd a internich
auditord narazim, kdykoli se dostanu
do diskuze s kolegy z daného oboru.

3. Velmi Siroka otazka, nelze nez
odpovédét poukazem na tri pilite:

1. nezavislé a funkéné primérené
postaveni IA v organizaci, 2. stala
péce o odbornost, kvalitu a G¢innost
prace IA, 3. kontakt s pracovisti I1A
daného odvétvi — sledovani vyvoje
technologie a Fizen.
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roli. Vice a vice citlivych dat je
pfendseno, zpracovévano a ukléddno

v elektronické podobé. Tim roste vyznam
kybernetickych rizik v risk managementu.
Rostouci riziko ztrdty dat a poskozeni
reputace vyzaduje hlubsi znalosti
internich auditorti také v oblasti IT.

Flze a spojovani firem

Fuze a spojovdni firem patii k nejvésim
piilezitostem a zdroveri vyzvdm pro
spole¢nosti v globalizovaném svété.
Nejvétsi vyzvou je, jak efektivné integrovat
spole¢nosti rychle a v¢as, aby se eliminoval
negativni dopad na zdkazniky.

Allianz poji$tovna, a.s., pravé takovy
proces realizuje po nékupu dvou
pojistoven Wiistenrot. Tym interniho
auditu bude mit také v tomto procesu

své misto pii hodnoceni dopadu

akvizice na hladkou integraci sprévy
spole¢nosti, risk managementu

a hlavnich obchodnich procest.

Outsourcing & Fizeni dodavateld
Audit dodavatelt a outsourcovanych sluzeb
reprezentuje jednu z nejvéesich vyzev
pro interni audit. Mimoto nadchdzejici
regulace Solvency II stanovuje detailni
pozadavky, které budou platit pro jakykoli
outsourcing pojiStovacich spole¢nosti.
Audit musi identifikovat rizika a hodnotit
fungovéni komplexnich dodavatelskych
vztahi. Je daleZité mit na mysli, ze
pojistovaci spole¢nost je stile odpovédnd
za outsourcované aktivity a soulad
s pfedpisy. Proto se musi interni audit
ujistit, Ze outsourcingov4 smlouva obsahuje
dostate¢né prvky interniho kontrolniho
systému.
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Permanentni zména

Zmény strategii, organizace, proces,
systému, lidi maji vliv na internf audit
na globdlni i lokdlni drovni. Ro¢ni plén
interniho auditu je proto pfipravovin

v poslednim kvartdlu pfede$lého roku

a uz nemuize byt rigidni. Novd rizika

a obchodni priority se mohou objevit

v prabéhu roku. Je dilezité ukdzat
flexibilitu a provddét neplédnované audity.

Seznam vyzev miize byt o hodné delsi

a mohli bychom pfidat dalsi avahy tykajici
se napk. socidlnich siti, fzenf rizik, podvoda,
které jsou urcité v oblasti pojistovnictvi
dilezitym tématem. Omezili jsme se

na vy$e zminénych 6 témat, které jsou
aktudlné pfedmétem naseho lokdlniho
plénovéni ¢innosti interniho auditu.

INICIATIVY NA l:JROIVNI SKUPINOVEHO
AUDITU K UDRZENI KROKU

S RYCHLOU GLOBALIZACI

Na jednu stranu riznorodost ttvari
interniho auditu Allianz SE v jejich
velikosti, zdzemi, interni kultufe posiluje
komunitu internich auditord novymi
myslenkami, know-how a reprezentuje
skute¢nou diverzitu. Na druhou stranu
funkce interniho auditu Allianz jako
celku musi dosahovat vysoké kvality, aby
mohla byt davéryhodnym partnerem pro
vSechny zainteresované kdekoli ve svété.

Nésledujici koncepty vznikly v poslednich
nékolika letech na trovni skupinového
auditu Allianz, aby podpotily jednotny
piistup. Jejich tkolem je také sladit
procesy v jednotlivych Gtvarech

internfho auditu na celém svété.

ONE audit
Tato iniciativa se zaméfuje
na podporu funkee interniho
auditu tim, Ze se bude
pracovat na zékladé
stejného standardu,
stejného zdkladniho
manudlu interniho
auditu a jednotné
metodologie. A jde
dokonce ddle, je
chdpdna jako filozofie,
kdy intern{ auditofi
Allianz pracuji jako
JEDEN tym. Dobrym
piikladem identifikace
nejlepsi praxe a vymény
zku$enosti a myslenek

jsou kazdoro¢n{ mezindrodn{ konference
vedoucich ttvart internich auditt Allianz.

Audity napric globalni spolec¢nosti
Tento typ auditd md sjednotit praxi
interniho auditu nap#{¢ skupinou Allianz
tak, Ze se pouziji jednotné programy
auditu, které jsou realizovédny bud
lokdlnimi tymy interniho auditu, nebo
skupinovym dtvarem v poboc¢kich Allianz.
Tyto audity navic umoznuji srovndn{
vysledkd, a identifikuji tak spole¢nd
témata, kterd by se méla fesit na skupinové
nebo pozdéji na regiondlni drovni.

Mercato koncept

Tento program umoziiuje vyménu
internich auditort v rdmci skupiny
Allianz. Tim umoziiuje dalsi rozvoj kariéry
internich auditor, vyménu know-how
ptes hranice nebo doplnéni chybéjicich
znalost{ a zkuSenosti, které nékteré titvary
postradaji kvili své omezené velikosti.

Software TeamMate

Implementace tohoto auditniho
softwaru umoznuje standardizovat
auditni praci ve vech pobockdch Allianz
ve svété, a navic bez nutnosti archivovat
pisemnou dokumentaci. Ve vybranych
pobockéch Allianz pusobi tzv. TeamMate
$ampioni, keefi maji za tikol zajistit

lep$i vyuziti funkcionalit tohoto
softwaru a jeho neustdlé zlepSovani.

Provérky kvality

Cilem provérky kvality je poskytnout
interni nezdvislé hodnoceni auditni
funkce od tymu zkusenych skupinovych
auditorti. Provérka kvality se mtze
zaméfit na cely Gtvar interniho auditu

v jednotlivé poboéce nebo jen na ¢dst
vétstho ttvaru interniho auditu. Rozsah
provérky se zaméfuje na posouzeni souladu
s Mezindrodnimi standardy interniho
auditu a pozadavky skupinovych pokynii
a metodologii. Kazdoro¢né probihd také
sebehodnoceni interniho auditu na Grovni
kazdého ttvaru podle spole¢né metodiky.

Regionalni koordinator auditu

Role a odpovédnost regionélniho
koordindtora auditu je koordinovat vyse
zminéné aktivity v ur¢itém regionu,

napt. ve stiedni a vychodni Evropé nebo
v asijsko-tichomofském regionu. Za timto
ucelem jsou organizovany pravidelné
konferené¢n{ hovory. Vedouci regionédlniho
auditu je prvnim, na koho se obraceji


odkaz:http://www.interniaudit.cz/publikace/forum-k-casopisu/diskuze-k-clanku.php?idClanku=8
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lokéln{ tymy auditori s dotazy. Zdrovei je
kontaktnim bodem pro skupinovy audit

v oblastech metodologie, systému, standardi
a jejich sjednoceni a implementace

v jednotlivych regionech. Regiondlni
koordindtor auditu tak zajiStuje piesun
znalost{ ze skupiny na pobocky, ale také
vyménu znalosti mezi tymy v regionu.

INICIATIVY LOKALNIHO TYMU
INTERNIHO AUDITU K UDRZENI

KROKU SE ZRYCHLUJICi SE
GLOBALIZACI

Utvar interntho auditu Allianz pojistovny,
a. s., jako stfedné velké spole¢nosti

Allianz, musi postupovat v souladu

s globédlnimi pozadavky skupinového auditu
a vzristajicimi o¢ekdvdnimi lokdlniho
managementu, aby byly interni audity
provddény v souladu s cilem spole¢nosti
dosdhnout efektivnéjsi a G¢innéjsi procesy.

Nejvjznamnéjsi lokdlni aktivity sméfujici
k naplnéni téchto ocekdvini jsou:
Uzkéa spolupréace s druhou linii obrany

Deloitte.

Audit | Tax & Legal | Consulting | Financial Advisory

INTERNi AUDIT A ZRYCHLUJICi SE GLOBALIZOVANY SVET

Spolupréce s kolegy z risk managementu,
compliance a Gtvaru pojistnych matematiki
umoziiuje internimu auditu pfesnéji
hodnotit rizika v auditovaném procesu.

Otevfena komunikace

v rdmci spole€nosti

Atmosféra oteviené komunikace je
vyznamnou &sti firemn{ kultury Allianz.
Intern{ audit zvefejiiuje ro¢ni pldn interntho
auditu a smérnici interntho auditu

na intranetu, a pldnované i ad-hoc audity
jsou vzdy v¢as ozndmeny odpovédnym
manazeram. Na schiizkdch pfed uzavienim
auditu se vzdy diskutuje o vSech kli¢ovych
zji§ténich (pistup bez piekvapeni), coz

je zdsadni soucdst zpisobu komunikace
vysledkd préce interntho auditu.

Program pro zajistovani a zvy$ovani
kvality interniho auditu

Tato iniciativa zahrnuje ziskdni
pravidelné zpétné vazby od auditovanych
prostfednictvim webového dotazniku

po skoncen{ kazdého auditniho projektu,

realizaci schlizek internich auditor(
po kazdém auditu a v neposledni
fad¢ pravidelnou komunikaci

s vicholovym vedenim o jejich
océekdvéanich od interniho auditu.

Spréavni lidé na spravném misté
Intern{ audit se vzdy snaZi zajistit, aby
pravi lidé s pravymi dovednostmi pracovali
na spravnych tkolech. Ndroény lokalni
benchmark je minimélné 50 % auditort
s certifikaci CIA. Allianz podporuje
profesiondln{ rozvoj svych auditort
prostfednictvim internich a externich
$koleni, jejichz potieba je analyzovéna
kazdoro¢nim mapovdnim kompetenci

a hodnocenim. Pokud je tfeba,

podileji se na specifickych technickych
auditech také externi konzultanti.
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Metodika interniho auditu, fidiciho a kontrolniho systéi

véetné jeho vyhodnocovani

REGULACE V PROSTREDI

DYNAMICKYCH ZMEN

Slovo ,regulace” se jiz delsi dobu fadi
mezi nejpouzivandjsi slova v odbornych
kruzich. Soucasné s tim se stalo také
»noéni mirou® ¢lent orgdnt a vedeni
spole¢nosti, zaméstnanci pravnich
Gtvart, Gtvart compliance, fizeni rizik,
orgdnt dohledu a v neposledni fad¢
externich a internich auditoriL.

Vétim, Ze mi ddte za pravdu, kdyz budu
konstatovat, Ze regulace byla, je a bude
potfebnd vidy. Doba, kdy jsme si vystacili se
sledovdnim zmén ve Sbirce zdkont a v raznych
oborovych véstnicich, je nendvratné pry¢.

V dusledku zrychlujicich se celosvétovych
zmén a snadného ziskdn{ informaci napfi¢
vSemi kontinenty, véetné transpozice regulace
Evropské unie do nérodniho prévniho

fadu, se postupné dostévime do urcité
regulatorni pasti. Pfitom nezbytnost
aktualizace regulace pfindsi samotné zmény
procesti v ekonomickém prostiedi.

Diky mému ptsobeni v bankovnictvi, tedy

v oboru s pomérné rizikovym podnikdnim

a z toho vyplyvajici potfebou silnéjsich
regula¢nich opatfeni souvisejicich s celkovou
finanén{ stabilitou, mdm, na pozici metodika,
piilezitost vaimat vyvoj, stav a aktudlni domdci
i globalni trendy v regulaci — a s tim mdm
moznost predklddat ndvrhy na Gpravu naseho
procesu tak, abychom v kazdodenn{ praxi byli
»compliance®, tedy ,,v souladu®. V souladu
nejen s pravnimi a regulatornimi pozadavky,
ale pokud mozno také s tzv. best practice.

Za urtity podnét pro realizaci dynamickych
zmén v regulaci osobné¢ vnimdm

piichod 21. stoleti, které na samotném
podétku pfineslo x-krdt zmiriované aféry

ve spole¢nostech Enron a WorldCom.

Ptes riznd pochybeni v ticetnictvi téchto
spole¢nosti bychom mohli dne$nimi slovy
konstatovat, Ze v téchto spole¢nostech
selhal Fidici a kontrolni systém.

Za vyznamny milnik ve vyvoji regulace je
obecné povazovdna celosvétovd ekonomicka
krize od roku 2007. Globdln{ autority se
zadaly pfedhdnét v publikovan{ raznych
dokumentii a pouceni. Tyto dokumenty
sice nejsou zdvazné, ale jsou obecné
povazovany za doporuceni. V této kategorii
stoji za pov§imnuti vyddn{ aktualizovanych
principt OECD pro sprdvu a fizeni
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spole¢nosti (viz www.oecd.orglcorporate/

principles-corporate-governance.htm), kterymi
byl nahrazen dosavadni kodex z roku 2004.

Ke snaze o posilen{ oblasti corporate
governance pfispél také Basilejsky vybor

pro bankovni dohled, ktery v 07/2015
publikoval revidované zdsady sprdvy a fizeni
spole¢nosti pro banky (viz www. bis.org/bebs/
publ/d328.htm). Presto, e jde o zdsady urcené
piedev$im pro banky, mohou se stdt inspiraci
pro posileni sprévy a fzeni spole¢nosti

v dalsich sektorech nasi ekonomiky.

Pokud jde o finan¢ni trh, Basilejsky vybor
pro bankovni dohled pfispivd do tvorby
regulace publikovdnim robustnich pravidel
k dodrzovéni obezietnostnich pozadavka
institucemi na finan¢nim trhu — tzv. kapitdlovy
koncept CRD (aktudlné CRD IV) — keery
se promitd do potieby drzen{ kapitdlu
finan¢nimi institucemi ke krytf ztrat.
Avsak na druhé strané je potfeba vnimat
souvisejici ndroky na vykaznictvi. Coz opét
klade dodate¢né ndklady na dal$f pracovni
sily a na Gpravy informacnich systémda.

Dal$im tviircem regulace je Evropskd

komise, jejiz akty jsou bud pfimo pouzitelné,
nebo se v rdmci transpozice stévaji souddsti
nérodnich pravnich f4da. S cilem harmonizace
postuptt a ¢innosti v rdmci celé EU.

Pokud bych mél shrnout aktudlni regulatorni
témata, nemohu opomenout snahy

o posilovéni tlohy kontrolnich funkci, G¢inny
dohled ze strany orgdna spole¢nosti, disledny
proces Fizeni rizik, systém odménovani,
zavedeni mechanizmu pro oznamovani hrozeb
(whistleblowing), posilovani firemni kultury,
problematiku kybernetické bezpe¢nosti.

Neustalymi zménami neni dotéeno
jen bankovnictvi. Vy$$i ndroky jsou
v tomto sméru kladeny na nasi profesi
internich auditorii napii¢ viemi obory,
ve kterych pisobime — v priimyslu,
ve sluzbdch a také ve vefejné spréve.

Pii mé snaze o vnimdni zmén v regulaci

si n¢kdy kladu otdzku, zda jiz svét neni
~preregulovany®. Vizdyt celé toto tsili pfindsi
dalsi néklady — jak jsem jiz zminil, ndklady
na pracovni sily a Gpravu informacnich
systémt. Neméli by se pfedkladatelé zmén

a reguldrofi také zabyvat tim, zda zaméstnanci

spole¢nosti, ktef{ maji na starosti implementaci
takovych zmén do kazdodenniho vykonu, by
mohli svoji energii vyuzivat daleko efektivnéji?

Pfemira regulace muize pfindSet nejen $patnou
orientaci v tom, jaké ustanoveni jsou jesté
platnd a jakd byla aktualizovand, kde jsou
duplicity nebo ptipadné, jaké skutecnosti
jesté nejsou regulovdny. Coz muZe pfindset
nejednoznaény vyklad a souvisejici dopad

od ,,vykladu po svém® aZ po ignorovani

a rezignaci na dodrzovdni pozadavki.

Pro jeden z piikladi dynamickych zmén

v regulaci nemusime chodit daleko

od nasf profese. Vezméme napiiklad

§ 44 s problematikou vyboru pro audit

v zdkonu & 93/2009 Sb., o auditorech.
Pivodni znéni z roku 2009 pozadovalo mit
ustaven vybor pro audit jako samostatny
orgdn spole¢nosti. Zména tohoto zdkona
(viz zdkon ¢&. 334/2014 Sb.), mimo jiné,
zakotvuje pozadavek, aby vétsina ¢clent
vyboru pro audit byla nezdvisld a odborné
zpUsobild. Vzhledem k tomu, Ze takto
formulovany pozadavek je velmi obecny,

za uzite¢né voditko s vy¢tem kritérif
povazuji Doporuceni komise 2005/162/ ES.
Soucasné doslo k ,,uvolnéni“ pozadavku,
aby vybor pro audit byl ,,samostatnym®
orgdnem spole¢nosti. Nyn{ nabyvd t¢innosti
dal3i zména zdkona o auditorech (viz zikon
¢ 221/2015 Sb.), kterou doch4zi k rozsiteni
rozsahu plisobnosti vyboru pro audit

o zajisténi funkeni nezdvislosti interniho
auditu. Co toto konkrétné znamend, to
zjistime v diivodové zpravé k ndvrhu zdkona.
Nakonec — v téchto dnech je pfipravovina
dalsi zména zdkona o auditorech, jejimz
cilem je harmonizace se smérnici EU

k povinnému auditu tcetnich zdvérek,

a taktéz dalsi Gprava vyse citovaného § 44.

Podle mého ndzoru ptichdzi doba, kdy
by ,4castnici® legislativniho procesu
méli zacit ve vSech ptipadech disledné
zvazovat, jaké mnozstvi regulace je jesté
umérné pro efektivni vykon a jak ¢asto
je ucelné provadét zmény v regulaci.

Vsem internim auditortim pieji hodné sily
k tomu, aby neztriceli piehled a dokdzali
se ve viech téch pravnich a regulatornich
zméndch efektivné orientovat.
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CO JE NOVEHO

V této rubrice vas budu pravidelné informovat o probihajicich
zméndch v Mezindrodnim rdmci profesni praxe interniho
auditu (IPPF), které jsou reakei na vyvoj v profesi interniho
auditu a na probihajici zmény v podnikatelském prostredi.

V minulém &isle Interniho auditora jste nalezli letdk
informujici o neddvnych vyznamnych zménéch v IPPF
spocivajici v zavedeni dvou zcela novych prvki:

1. Posléni interniho
auditu: ,Zvysovat a chrénit
hodnotu organizace tim,

ze poskytuje objektivné
ujistovaci sluzby zalozené
na vyhodnocen rizik,
poskytuje poradenstvi

a pfinds$i porozuméni
podstaté véci.“

2. Hlavnich principt profesni praxe interniho auditu:
A Prokazuje integritu.
A Prokazuje kompetentnost
a ndlezitou profesni péi.
A Je objektivni a oprostény
od nepatfi¢ného
ovliviiovéni (je nezdvisly).
A Je v souladu se
strategii, cili a riziky
dané organizace.
A M3 patfi¢né
postaveni a disponuje
odpovidajicimi zdroji.
A Prokazuje kvalitu a prabézné zlepSovéni.
A Utinné komunikuje.
A Poskytuje ujisténi{ zaloZzené na vyhodnoceni rizik.
A Rozumi podstaté véci, je proaktivn{
a zaméfeny smérem do budoucna.
A Podporuje zlep$ovini organizace.

Tyto dva prvky se nové stdvaji souddsti Zdvaznych smérnic. Hlavni
principy vyjadtuji stru¢né to, co je jiz dnes obsazeno ,mezi fadky“
v Etickém kodexu a Standardech — hlavn{ vlastnosti, kterymi ma
disponovat kazdy profesiondlné vedeny tdtvar interniho auditu.
Pravdépodobné nejvyznamnéjsi zménu lze, dle mého ndzoru, nalézt
v Posldn{ interntho

auditu, kde se nové

objevuje termin

»porozuméni podstaté

véci®, v anglickém

origindle ,insight®.

S ptekladem

tohoto terminu

jsme si dlouhou
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V IPPF?

ldmali hlavu a vysledek necht posoudi laskavy ¢tendf sdm.
Domnivam se, Ze zavedenim tohoto terminu do IPPF se I[A
snazi odlidit, a mozn4d i tak trochu favorizovat intern{ audit
vidi ostatnim poskytovatelim ujistovacich sluzeb — a to
zdtiraznénim jeho unikdtni schopnosti poskytovat doporuceni
a feSent, kterd jsou $itd na miru dané organizaci.

Je rovnéz dillezité na tomto misté fici, ze v ostatnich zévaznych
prvcich IPPF — Definici interniho auditu, Etickém kodexu

a jednotlivych Standardech, nedochdzi k Zddnym zméndm.

V tomto isle se vdim do ruky dostdvaji dvé zbrusu nové
Provddéci smérnice (Implementation Guides — IG), které budou
postupné (do roku 2017) nahrazovat stdvajici Doporuceni

pro praxi (Practice Advisories — PA). Provédéci smérnice by

v porovndn{ s Doporudenimi pro praxi mély vice napomahat
praktikujicim internim auditorim pfi dosahovdni souladu se
Standardy. V ¢ervenci 2015 byly uvefejnény prvni dvé provadéci
smérnice, jejichz Cesky pieklad se vdm nyni dostdvd do ruky:

IG 1000 Uel, pravomoci a odpovédnosti (nahrazujici
Doporuéeni pro praxi 1000-1: Statut interntho auditu) a

IG 2110 Rizeni a spréva spole¢nosti (nahrazujici Doporuéeni
pro praxi 2110-1: Rizen{ a spréva spole¢nosti: Definice, 2110-2:
Rizen{ a sprava spole¢nosti: Souvislost s rizikem a s fizenim

a kontrolou, 2110-3: Rizen{ a spréva spole¢nosti: Hodnoceni)

Jak sami uvidite pfi studiu téchto smérnic, podstatnym zptisobem
se zménilo jejich ¢lenéni. V &sti ,,Za¢indme” jsou nastinéna
zékladn{ vychodiska dané problematiky, mozné piistupy,
ndvaznosti na zdvazné smérnice a celkové cile. V druhé &dsti
nazvané ,Piistupy vyuzivané pro realizaci® jsou obsazeny konkrétni
kroky, které by mély byt provedeny smérem k dosazenf cile
uvedeného ve Standardech. A kone¢né posledni &st ,Piistupy
vyuZzivané pro prokdzani souladu® informuje o tom, jaké
dokumenty by mély byt pofizeny a uchovany, aby byl fakticky
zachycen soulad postupu interniho auditu se Standardy.

Z textu Provédéci smérnice je patrné i to, Ze se jednd o zcela
nové piipraveny text, ktery nemd s pivodnim(i) Doporucenim(i)
pro praxi pfili§ spole¢ného, alespon co se tykd pouzitého jazyka.
Zatimco Doporuceni pro praxi byla/jsou pséna podobnym
jazykem jako Standardy vyuzivajicim v hojné mife trpného rodu,
Provédéci smérnice se snazi ¢astgj$im pouzitim ¢inného rodu
napomoci transformaci Standardii do konkrétnich pracovnich
tikold. Cas necht provéfi, zda to byla zména sprdvnym smérem...

Pi{jemné ¢teni novych Provddécich smérnic!

A
Infografika v textu: © The IIA, Inc. 2015
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Simona Machulova
vedouci pravnik
MetLife Europe Limited

SOUDNI DVUR EU ROZHODL,
ZE TZV. BEZPECNY PRISTAV
NENi AZ TAK BEZPECNY

Méli by zpozornét vSichni, kdo jako
spravci osobnich Gdaji predavaiji tyto
osobni tidaje do USA. Toto rozhodnuti
se tykéa velkych korporaci, které

maji propracované interni smérnice

a silny tym pravnik( a compliance,
stejné jako malych firem, které své
podnikani Fidi z jedné malé kancelare.
Dopad je bohuzel stejny, nehledé

na velikost spolecnosti ¢i mnoZstvi
pfedavanych osobnich Gdajd.

soukromi a vyvoj technologif usnadiiujicich
pieddvani osobnich tdajii. Podle ¢ldnku 4
dojde k pfezkumu rozhodnuti i v ptipadé,
kdy ochrana poskytovand zdsadami

bude pfevysena pozadavky kladenymi
prévem Spojenych sttt americkych.

PRVNi TRHLINY

Poté, co v ¢ervnu roku 2013 predal Edward
Snowden tisku informace o raznych tajnych
programech bezpe¢nostnich sluzeb USA,

a poodhalil tak pfed vefejnosti utajované

~,Rozsudkem Soudniho dvora Evropské
unie se Spojené staty americke
zaradily mezi staty s nedostateCnou
trovni ochrany osobnich Udaju“

PAR NOTORIET NA UVOD

Bezpedny pfistav, v origindle Safe
Harbor, je program vytvofeny Spojenymi
stdty americkymi, a Gcast v programu,
resp. dodrzovani jeho zdsad, m4 zajistit
odpovidajici troven ochrany osobnich

tdajt té, keerd je na Gizemi Evropské unie.

Pokud se americkd spole¢nost zapoji

do programu a zdroven spadd pod dohled
Federalni obchodni komise, je mozné
pfeddvat osobni tdaje do Spojenych
stéth americkych bez nutnosti Zddat

o povoleni Utad pro ochranu osobnich
Udajt & piijimat jiné zdruky na ochranu
pfedanych osobnich udaji.

Vyse uvedené zajistovalo rozhodnuti
Komise Evropskych Spolecenstvi
¢.2000/520" ze dne 26. Cervence 2000.
Jiz v tomto rozhodnuti byla uvedena
pravdépodobnost pozdéjsiho prezkumu
programu, a to s ohledem na zkusenosti
s jeho fungovdnim, vyvoj v ochrané
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celosvétové sledovdni telefont a elektronické
komunikace, doslo samoziejmé i k narusen{
davéry ve fungovdni programu bezpe¢ného
pfistavu. Na to reagovala i Evropskd

unie, kdyz dne 27. listopadu 2013

piijala Komise sdéleni Evropskému
parlamentu a Radé¢ nazvané ,,Obnoveni
davéry v toky tdaji mezi EU a USA®.

Komise v tomto dokumentu déle
poukdzala na to, Ze bezpe¢ny pfistav

také funguje jako cesta pro pfeddvani
osobnich udajii ob¢antt EU do USA
spole¢nostmi, které jsou povinny vyddvat
udaje zpravodajskym sluzbdm Spojenych
stdtt podle programi Spojenych stdtil pro
shromazdovani zpravodajskych informaci.

Protoze k 26. zafi 2013 osvédilo ptijeti
zésad bezpecného piistavu 3246 spolecnost,
shledala Komise jako nemozné zrusen{
svého piedchoziho rozhodnuti, a to

s ohledem na negativni dopad na zdjmy

¢lenskych stédtt. Misto toho se zavdzala
jednat s orgdny Spojenych stdtl
na odstranéni zjiSténych nedostatka.

SOUDNi ROZHODNUTI

Co se neodvdzila u¢init vykonnd moc,
ucinila moc soudni, a to prostfednictvim
rozsudku Soudniho dvora Evropské unie
ze dne 6. f{jna 2015 ve véci C-362/147,
jehoz pfedmétem byla zddost o rozhodnuti
o predbézné otdzce. Tato predbéznd
otézka byla pfedlozena v rémci sporu
mezi M. Schremsem a Data Protection
Commissioner (Komisaf pro ochranu
udaji v Irsku) ve véci odmitnuti ze
strany Komisafe pro ochranu ddaju
prosetfit stiznost podanou M. Schremsem
z dvodu, Ze spole¢nost Facebook

Ireland Ltd. pfeddvd osobni udaje o svych
uzivatelich do Spojenych stdtd a tyto
udaje uchovdvd na serverech umisténych
v této zemi. M. Schrems se v tomto
ohledu odvoldval pravé na zjiSténi
uc¢inénd Edwardem Snowdenem ohledné
¢innosti zpravodajskych sluzeb Spojenych
statdl, konkrétné ¢innosti National

Security Agency (ddle jen ,NSA®).

Soudni rozhodnuti nerusi samozfejmé
program bezpe¢ného piistavu jako
takovy. Tento program funguje i naddle
a dle informaci uvedenych na internetu
je mozné do tohoto programu i naddle
vstupovat®. Rozsudek zrusil rozhodnuti
Komise ze dne 26. ¢ervence 2000.

CESKA ODPOVED

Utad pro ochranu osobnich tdajii reagoval
na vydané rozhodnuti velmi rychle, kdyz
dne 9. fijna 2015 publikoval v sekei
Novinky zprdvu ,,Neplatnost rozhodnuti
Komise o tzv. Safe Harbor®, kterd obsahuje
odkaz na dany rozsudek. K samotné
neplatnosti se vSak zpoddtku vyjddril velmi
omezené, kdyz sdélil, Ze ,,...dlouhodobé
upozoriioval vyvozce osobnich tdaji

do Spojenych stétll americkych, Ze Gcast
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piijemce osobnich ddajii v programu

Safe Harbor fakticky nemiiZe zajistit
odpovidajici troven ochrany osobnich
udajt ve Spojenych stdtech americkych... .

Dne 22. fijna jiz ndsledovalo zvefejnéni
rozsdhlej$iho doporuceni tfadu. Aby

byla zaji$téna informovanost viech
dotcenych subjektil, rozposlal navic

Utad pro ochranu osobnich ddaji
informativni dopisy do datovych schrdnek
subjekttim, v rdmci jejichZ registrace je
informace o pfeddvdn{ osobnich tdaja

do Spojenych stdt americkych.

CO JE NUTNE UDELAT

Rozsudkem Soudniho dvora Evropské
unie se Spojené stdty americké zafadily
mezi stity s nedostate¢nou trovn{
ochrany osobnich tdaji. Je tedy nutné
vychdzet z aktudlné platné legislativy,

a existujici stav co nejdfive uvést

do souladu s pfedmétnymi ustanovenimi,
a to konkrétné § 27 z. ¢ 101/2000 Sb.,

o ochrané¢ osobnich tdajt v platném znéni.
Jako nejidedInéjsi a nejrychlejsi feseni

se jevi uzavieni smlouvy s pifjemcem
osobnich udajii ve Spojenych stitech
americkych (a to at jiz v postaveni sprévce,
¢i zpracovatele) za pouziti standardnich
smluvnich dolozek?. Standardn{ smluvni
dolozky byly pfijaty rozhodnutim Komise
a preddni osobnich Gdaji na zdkladé¢ takové
smlouvy probéhne v rezimu § 27 odst. 2
z. ¢ 101/2000 Sb., o ochrané osobnich
Gidaju, tedy bez nutnosti zddat Utad pro
ochranu osobnich tdaji o povoleni.

Dal$im doporuc¢enym fe$enim, které
viak jiz nemusi byt tak rychlé, je vyuziti
zévaznych podnikovych pravidel, které se
viak spiSe uplatni ve velkych nadndrodnich
korporacich. Zdvaznd podnikovd
pravidla musi totiZ byt vytvofena, projit
schvalovacim procesem v rdmci Evropské
unie a pred vlastnim pfeddnim je nutné
#4dat Utad pro ochranu osobnich tdaji
o povoleni k pfeddni osobnich tdaji

dle § 27 odst. 4 z. ¢. 101/2000 Sb.,

o0 ochrané osobnich tdaju.

ZAVER

Pfestoze rozsudek Soudniho dvora Evropské
unie znamend v mnoha pfipadech nemalou
administrativni z4téz, Ize jej uvitat jako
rychlé feSeni problému, kterym by se
vykonné orgdny Evropské unie jinak
zabyvaly jesté del$i dobu, tieba i v fddu let.

Ziroven mizeme doufat, Ze dojde
k rychlej$imu pfenastaveni programu
a poskytnuti vy$Sich zdruk i zajiSténi prav
obéant EU na efektivni obranu proti
znewzit{ jejich osobnich udaji k jinym
ucelim, nez pro které byly pieddny.

A

! Rozhodnuti Komise v ¢eském jazyce
je mozné ziskat na strankach Utadu pro
ochranu osobnich Gdaj (www.uoou.cz).

2 Rozsudek v ¢eském jazyce je mozné
ziskat na strankach Utadu pro ochranu
osobnich tdaji (www.uoou.cz).

3 http://safeharbor.export.gov

4 Rozhodnuti Komise 2001/497/ ES,
Rozhodnuti Komise 2004/915/ES,
Rozhodnuti Komise 2010/87/EU
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Spole¢nost CEPS je provozovatelem elektroenergetické
prenosové soustavy v Ceské republice, a to na zékladé vyluéné
licence na prenos podle energetického zékona. Sto procent akcii
spolecnosti vlastni stat, vykon akcionarskych prav provéadi Minister-
stvo pramyslu a obchodu CR.

CEPS elektfinu ani nevyrabi, ani ji nedodava koneénym spotebi-
telum. Presto na spolehlivém fungovani prenosové soustavy
zavisi dostupnost elektfiny pro firmy i domacnosti. Zakazni-
ky CEPS jsou provozovatelé elektraren pFipojenych do prenosové

Vite, za co
I soustavy, regionalni distribucni soustavy, provozovatelé prenoso-

y : 2 . ] 1 vych soustav sousednich zemi a velkoobchodnici s elektfinou.

Na spolehlivé fungovani ceské elektrizacni soustavy dohlizi dispe-
¢ink spolecnosti CEPS. Dispeéefi 24 hodin denné, 7 dni v tydnu
ridi provoz prenosové soustavy a rovhovahu mezi vyrobou
a spotiebou elektfiny.

Nedilnou soucésti ¢innosti CEPS je i udrZovani a rozvoj pfenosové
sité. Celd, takzvana paterni sit patfi ke kritické infrastrukture statu,
jeji vybrané casti pak i k Evropské kritické infrastrukture. CEPS také
spolupracuje s ostatnimi provozovateli pfenosovych soustav v Evro-
pé a prispiva k rozvoji vnitiniho evropského trhu s elektfinou.

Zajistujeme rovnovahu
vyroby a spotreby elektfiny
v kazdém okamziku.

VEDEME ELEKTRINU NEJVYSSIHO NAPETI



http://www.ceps.cz
http://www.uoou.cz
http://www.uoou.cz
http://safeharbor.export.gov

DATA ANALYTICS
— NEED OF THE HOUR

With the ever-changing technology and
business, the expectation from the audit
profession has changed drastically. The
processes and inherent risks require

audit teams to have more coverage with
fewer resources and provide a reasonable
assurance on the control environment.
Technology adoption in enterprises has
increased a lot in the last few years, and
moving forward the concept of enterprise
strategy to have one large I'T vendor with
an arsenal of tools will not be a viable
option in this competitive and cutting-edge
market. Enterprises are adopting more
diverse and suitable tools and technologies
to run their businesses and have an edge
over their competitors. This means that

all these tools have great capabilities to
collect, process and gather insights from
the data, which are the lifeblood of an
enterprise. The facts discussed above only
pose challenges and complexity in planning
and executing audits for Internal Audit.

Rajesh Santhanakrishnan

Rajesh Santhanakrishnan is the Advanced Analytics Lead at Metlife.
In his role, he is responsible to build and deploy analytic models

to detect anomalies and fraud covering insurance, technology

and finance audit groups. He has a Master’s Degree in Industrial

Engineering from Wayne State University, Michigan.

substantive testing on more intelligent
samples. This will help auditors provide
more transparent and number-based
assurance for any complex business process.

WHAT IS DATA ANALYTICS?

“Data Analytics is the scientific process
of transforming data into insight for
making better decisions” is a definition
by INFORMS. Tom Davenport describes
Business Analytics as “The broad use of
data and quantitative analysis for decision-
making within organizations”. Analytics
can help find outliers and anomalies in a
large dataset, thereby turning business data
into more intelligent insights for better
and faster data-driven decision making.
Analytics is used on diverse data velocity

and variety in all possible industry domains.

For example: recommendations engines, in
ecommerce websites, used to get real-time
credit and market risks for banks, deploy
some advanced analytics algorithms. There

“Consistently engaging Data analytics
specialists or methods within the
audit execution phase will help
increase the number of audits
performed in a given time period,
thereby providing more coverage”

The action that internal audit needs to take
in the long term is to build up its talent
that can leverage this huge wealth of data
housed in these enterprise systems. There
are tools available for auditors like ACL,
IDEA, etc., which can be used to perform
Computer Assisted Audit Techniques
(CAATSs) and also automate some of the
routine audits. With the help of technology
and analytic techniques, we can now

audit the entire population and perform
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will be many more data products that
are highly enriched or embedded with
analytical insights about every aspect to
run a successful business. That said, we
can expect the business adoption of these
solutions will be at a very slow pace.

DATA AND ANALYTICS IN 2020

Data are growing at a rapid rate, and,
as per experts, there will be a 4300%
increase in annual data generation by

2020, which leaves a digital footprint of
44 zettabytes of data. Almost every process
and sub-process within an organization

is impacted by technology in one way or
another, which, in turn, facilitates the
processing and collection of data. The
collected data then can be used to evaluate
the overall health of the organization. As
per Gartner, the data analytics maturity
model has four stages, or levels, which are:
Descriptive Analytics (What happened?),
Diagnostic Analytics (Why did it happen?),
Predictive Analytics (What will happen?),
and Prescriptive Analytics (How can we
make it happen?). In Internal Audit, the
focus has always been looking backwards
on what happened, and to a certain extent
we also find out why it happened, but
with the explosion of data, we should look
forward and find ways to prevent some of
the most inherent risks to the organization.

VALUE OF DATA ANALYTICS

Data Analytics can provide Internal
Auditors a greater insight into its business
risks and controls. It will help tremendously
in the planning phase to narrow down on
audits that can address the major risk to the
business or function. Consistently engaging
Data analytics specialists or methods
within the audit execution phase will help
increase the number of audits performed

in a given time period, thereby providing
more coverage. Sampling methods are

not necessary as data analytics will be

able to intake 100% of the population

to perform more meaningful analytics.

As we use technology and reduce cycle

time for each individual audit, it will
eventually decrease the auditable endities,
audit frequency and audit cycle time.

DATA ANALYTICS VALUE IN AUDIT
LIFE CYCLE

Strategic Analysis and

Enterprise Risk Assessment

Data Analytics in this stage can be used by
leveraging management’s existing reports,
dashboards or systems to enable continuous
assessment of all auditable entities within
the enterprise. This will help the strategic
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objectives of internal audit to perform risk
assessment and be flexible in audit coverage.

Audit Planning

After performing an objective risk
assessment and strategic analysis using

data analytics, it’s time to plan the audit by
prioritizing and focusing on the key risk
areas. Using data analytics, any new change
in regulations and policy can be analyzed

at a faster rate. Analytics can also help in
continuously reconciling any auditable
entity’s strategic objective on a regular basis.

Fieldwork and Reporting

The main benefit of data analytics is to get
deeper risk coverage by analyzing the entire
population to identify any statistically
significant outliers or patterns, confirming
the existence of risk in the process. We can
use more advanced analytics techniques to
find and prevent fraud, which is a major
risk for most of the enterprises in today’s
world. In this phase, the data enable the
auditor to get a 360 degree view of other
linked processes around an auditable entity.
For example, if Accounts Payable is being
audited, we will be able to get a snapshot
of what happened in Vendor Payment,
Employee Reimbursement, Claims etc.,
which feed into the accounting system. The
output of the analysis in this phase will help

the auditor to perform a root cause analysis
with more concrete evidence at hand.

[= 7%

2 let

1995-2015

Continuous Auditing

As per GTAG, Continuous Auditing
(CA) is the combination of technology
that enables ongoing risk and control
assessments. CA can be used to monitor
ongoing risk indicators and controls to

help Internal Audit in all phases of audit.
We can implement CA by identifying the
key indicators and then acquiring data as a
regular feed into the analytics model. The
next step would be to build the analytical
indicator for ongoing control and risk

RESEARCH

MATHEMATICS

Source: Palmer,
New York:

STATISTICAL

DOMAIN
EXPERTISE

DATA
PROCESSING

DATA
SCIENCE

COMPUTER
SCIENCE

MACHINE
LEARNING

Shelly. Data Science for the C-Suite.
Digital Living Press, 2015. Print.

assessment and report results to
management on a regular basis.

SKILLS NECESSARY TO
PERFORM DATA ANALYTICS

A data specialist professional

will have a strong background

in math and statistics along with
in-depth knowledge of any one
programming language and
statistical tool. They will also

be proficient in handling large
amounts of data using any database
technology of their choice. Along
with the above technical skills

they will have a high intellectual
curiosity and business acumen. An
auditor belongs to the Domain
Expertise section and will overlap
with the math section to a certain
extent, as shown in the illustration.
An auditor can identify their skill
level and find out the areas of
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DATA ANALYTICS

development to bridge the gap of becoming
a data specialist. There are numerous
trainings that are offered by IIA, MIS TI
for auditors to expand their knowledge
across math and technical skills and also
various other MOOC (Massive Open
Online Courses) like Coursera, Udacity,
Udemy;, etc. as available to become a data
specialist. Some of the more common
tools used for data analytics within
Internal Audit are ACL, Excel, MS Access,
CaseWare, TeamMate and SQL server.

CHANGE MANAGEMENT AND
IMPLEMENTATION OF DATA
ANALYTICS

Getting Started with

Change Management

The very first step is to examine market and
competition in the field of data analytics.
After establishing the sense of urgency
based on the research, obtain stronger

CAE support for an effective change
management process. The ideal next step is
to create a vision towards the adoption of
data analytics in the department’s strategy.
Then form a coalition with strong data
analytics supporters and find opportunities

tested methods across the department.
Also, reiterate the strong connection
between the analytics performance
towards the department’s success.

Setting up a data analytics team largely
depends on the size of your audit team.
The rule of thumb to build an analytics
team is to have about 10% to 15% data
specialists, compared to the total audit
team size. For example, if the audit team
size is 300 auditors, then it makes a good
case to have a separate team of 15 to 30
data specialists within the department. If
the team is small with about 30 auditors,
then having 3 to 4 data specialists will
help in adopting and integrating data
analytics. Depending on the resource
availability, we should be able to decide
on the appropriate training programs
and tools selection for the department.

ANALYTICS IMPLEMENTATION

The steps discussed here are focused more
on the implementation of data analytics

in planning, fieldwork and the reporting
phase of the audit cycle. Discovery is the
first step, where we define a clear audit
objective and scope to gather more insights

“Even though talent is scarce, auditors
can be trained to conduct basic

to moderate analytics and a data
specialist can help perform more critical
and advanced tasks. Ultimately, it's

a journey for an audit department and
it’s not about ticking a checkbox”

which can create some short-term wins.
Creating those visible performance
improvements will ensure more support
from both top down and bottom up. Revise
the CAE’s support with a stronger case to
build a more stable and sustainable data
analytics team with a reliable infrastructure.
Finally, institutionalize the tried and
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into the business processes. We should
review all of the policies and procedures
around the processes, and consolidate the
existing controls and past audit issues.
This will help the data specialists to get
first-hand understanding of the data,
systems and business. The immediate
next step would be Data Acquisition,

where the data are requested, as this is

the most time-consuming step in any
analytics project. This is where using

data analytics in strategic planning and
risk assessment helps to determine where
the audit plan is potentially inclined
towards and how we can proactively start
gathering data before the planning stage.
We use a preliminary descriptive analysis
in conducting Process Walkthroughs. The
data will help us understand the process
and systems more clearly. In addition,

this is where we complete the loop on

any data-related questions that are still
outstanding from the previous step. Model
Building is the crucial next step, where
basic to more sophisticated analytics
algorithms are applied on the data to meet
the audit objective. Analytics tools like
ACL, CaseWare, SAS, R and SQL are used
to its maximum ability to find patterns
and anomalies that align to the project
objective. Auditors and data specialists
work more closely during the Testing

and Reporting phase to finish the audit
strongly. All of the supporting data evidence
is provided to the auditor in charge to
follow up with the business and find the
root cause for all the identified issues. Once
the issues are finalized and negotiated

with the business, it can be included in

the audit report with more substantial
number-based evidence and supporting
visualization. In addition, all of the work
that was performed will be documented

as a work sheet for future references.

DATA ANALYTICS ADVANTAGES AND
CHALLENGES

Advantages: There are many advantages
of using data analytics in all stages of
audit methodology. We can get increased
efficiency and effectiveness of results in
the execution and reporting phase.
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The most obvious advantage is the 100% data, understanding the data, and validation  and constantly look for data specialists who
population coverage, thereby looking for and management of the data. In addition, can support the advanced analytics tasks.
emerging risks outside of business risk the business is not comfortable exposing the

appetite and control effectiveness. The issue  data to internal audit for more interrogation CONCLUSION

or the findings reported can be backed up of data, but this issue can be quickly In conclusion, as the data explode and

newer technology and tools sprout every
day, it’s not a choice for an auditor to
decide if they want to leverage the data and

“The ru |e Of th um b to bu | |d an tools to perform analytics. It’s a necessity

for an auditor to adopt analytics tools and

a na |yt|CS tea m |S to have a bout 10% techniques to advance the nature, timing

and extent of auditing. Even though

o . e
tO ]. 5 A) data SpeCIa | |StS, com pa red talent is scarce, auditors can be trained to
. . ” conduct basic to moderate analytics and
to the tOtal d Ud It tea m Size a data specialist can help perform more
critical and advanced tasks. Ultimately,
it’s a journey for an audit department and
it’s not about ticking a checkbox. Finally,

with substantially good objective results. overcome by strong leadership support the expectations from the audit programs
Above all, analytics can be made available from all lines of defense. For internal are going to continuously grow and the
for repeated process, thereby helping auditors to deliver good quality, value-added ~ use of data analytics will accelerate in
continuous monitoring by 2™ line of analytics to its partners they have to get a the years to come. All of this is possible
defense and continuous auditing by 3" line.  clear problem statement in their scoping with a strong leadership support and
phase. Finally, finding a skilled workforce a good change management program.

Challenges: Some of the biggest challenges

. . ; in the field of analytics is tough, but we A
with data analytics are getting access to the

can train some of our in-house auditors
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INTERNi A EXTERN{ AUDIT

Ing. Vera Volgina, CIA
Senior Internal Auditor
AGC Glass Europe

SPOLUPRACE INTERNIHO
A EXTERNIHO AUDITU PRI

FINANCNICH AUDIT

A JOX TESTOVANI

Kdyz jsme v roce 2013 zacali jako intern{
audit prebirat ¢dst price externiho auditora,
hlavnim davodem byla dspora nékladu.

Po nékolika tspé&nych implementacich

v Rusku, Ceské republice a nejnovéji v Belgii
zji§tujeme, Ze ndm toto rozhodnuti pfineslo
i mnoh4 dal¥{ pozitiva. Vyhody (napfiklad
hlubsi orientace v Géetnictvi spole¢nosti)

se tykaji hlavné nabyti dal$ich dovednosti,
které my, jako interni audit, mdme moznost
naddle vyuzivat v nasi bézné prici.

Podivéme-li se na souvisejici literaturu,
doposud vydané ¢ldnky a standardy
profesnich organizaci, vidime, zZe zdkladem
spoluprice je vétSinou koordinace
aktivit (aby nedoslo k jejich duplikovani
anebo piekryti), vyména informaci
ohledné metodologii a rizikové analyzy,
pravidelné setkdni a sdileni reportu.

V dnesni dobé, kdy se firmy snaZi Setfit
na véech moznych sluzbach, které jim
poskytuji externi dodavatelé, je interni
audit také subjektem, ktery md moznost
piispét k firemnim ndkladovym ciliim
pomoci spoluprice s externim auditem
a pfevzeti nékterych ¢innosti.

Piesné to byl dtvod, ktery ved! ke zkousce
spoluprdce mezi Gtvarem internfho auditu
v AGC Glass Europe a externim auditorem.
Samozfejmé, v rdmci bézné kooperace jsme
dosdhli pomérné dobrého, kooperativniho
a otevieného vztahu s externim auditorem.
To vsak pfispélo i k oteviené diskuzi
ohledné dalsi spoluprace a pfevzeti

jinych aktivit internim auditem.

Podle mezindrodnich auditorskych
standardd (ISA — International Standard
on Auditing), je spoluprdce mezi internim
a externim auditem fizend dvéma normami:
A ISA 610, kterd popisuje povinnosti
externiho auditu pfi vyuziti price
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internich auditorti. Zahrnuje to:

a) vyuziti price interniho auditu pfi
ziskdvan{ auditnich evidenci, b) vyuzit
interniho auditu pro pfimou vypomoc
pod vedenim, dohledem a kontrolou
externtho auditu (ISA 610 (Revised 2013),
Using the Work of Internal Auditors, p.4).

A ISA 315, kterd determinuje, jakym
zplsobem znalosti a zkusenosti
interniho auditu v Géetni jednotce
muizou informovat externf audit
o vyznamné nesprdvnosti na zakladé
identifikace a vyhodnocen rizik.

Dulezité je poznamenat, Ze extern{ auditor
md jedinou zodpovédnost za vyjidfeni
posudkd, a tato zodpovédnost se neredukuje
v piipad¢ vyuziti price interniho auditu.

Existuji dva nejdulezitéjsich pfedpoklady
zatdtku spoluprdce mezi internim a externim
auditem (jak v pfipad¢ pfimé vypomoci,
tak i pfi ziskdvdn{ auditnich evidenci):
Kompetence interniho auditu, tj. dostacujici
znalosti a dovednosti v oblasti externiho
auditu a provedeni procedur pii provérce
finan¢nich vykazu.

Objektivita interniho auditu, tj. intern{
audit nenf zapojeny do konflikenich
povinnosti a organiza¢n{ status interniho
auditu, v¢etné pravomoci a odpovédnosti,
podporuje schopnost Gtvaru jednat

a rozhodovat bez zaujatosti.

DPfesto, Ze systém spoluprice interniho

a externiho auditu je osvédéeny v mnoha
situacich, v rimci nasi vlastni zkusenosti
jsme se setkali s nékterymi komplikacemi.

CASOVA NAROCNOST

Extern{ audit (kvartdlni uzavérka, hard
close a findln{ ro¢ni audit) ve viech
nasich spole¢nostech v riznych zemich

ECH

probihd ve stejny ¢as, s tim Ze i deadliny
na odevzddni papirt jsou pfiblizné
stejné, proto je pfesné planovdni
lidskych zdrojt a aktivit nezbytné.

V Rusku jsme piebrali a vypracovali
nasledujici procedury na kvartdlni review:
rekonciliace reportingového balicku (Géty
RAP na IFRS), detailn{ breakdowny
zavézky, pohleddvek a zdsob, rekonciliace
Cash Flow Statement, rekonciliace Interco,
kalkulace odloZené dané, model opravnych
polozek z RAP na IFRS. Préce spocivala

v analyze podkladu z PBC seznamu
(»Prepared by Client®) a jejich vyuziti

pro piipravu review procedur na zdkladé
poskytnutych vzort pracovni dokumentace.
Préce byla napldnovand na tyden (6 dni)
pro 2 lidi, coz odpovidalo 8 hodindm
denné na ¢lovéka. Nakonec se pfidaly jeste
procedury na hard close a findlni roéni
audit, coz vyzadovalo dali{ dva tydny

na hard close a tyden na findln{ audit.

V Ceské republice jsme prebrali procedury
pro kvartdln{ review, které zahrnovaly
rekonciliace Interco (odsouhlasen{ zavdzky
a pohleddvek, trzeb a ndkupti, pajéek
poskytnutych a pfijatych, cash-pooling

a kalkulace odlozené dané). Nakonec
spoluprdce s ¢eskym externim auditorem
zahrnula kvartdln{ review a findln{ ro¢n{
audit, k nimz se je$té pfidal audit surovin
a finan¢nich investic. Prce na kvartdlni
uzdvéree trvala 2,5 dne na jednoho ¢lovéka
a na findlnim ro¢nim auditu tyden.

V Belgii nase spoluprdce zahrnuje jen
findln{ ro¢n{ audit (sbor a analyza
podkladi pro ro¢ni zprévu) a asistenci

v provddéni inventarizace. Zpracovavd to
jeden ¢lovek, a préce trvd nékolik dni.
Jedinou spoluprice, kterd se d4 povazovat
za méné ndro¢nou, je vypomoc pfi
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sbivini evidence pro Gcel nezdvislého
testovan{ JSox kontrol. Tu jsme

zahdjili s ruskym a belgickym externim
auditorem, protoze ji provaddime v rdmci
vlastniho testovini JSox kontrol.

Kdyz spocitdme, kolik ¢lovékodna
potiebujeme na vykon vypomoci, a jesté
vezmeme v Uvahu, Ze musime zvlddat

i béZnou préci interniho auditora, mohou
se objevit urcité komplikace, které nelze
piehlédnout pfi pldnovani spolupréce.

ORIENTACE V FZRAVCOV’Ni’CH’ PAPIRECH
A DODRZOVANI OCEKAVANI
EXTERNIHO AUDITU

V Rusku ndm pro jednoduss{ orientaci

v piipravé a provedeni aktivit externi
auditor poskytl seznam vSech procedur

s detailnim popisem, instrukcemi,
hladinou vyznamnosti (materiality) a vzory
pracovni dokumentace. Kazdopddné,
orientace v pracovni dokumentaci

jiné firmy za piili§ krdtky ¢as mize

také pfinést dalsf komplikace.

V Ceské republice nim nebyly poskytnuty
dostacujici a spolehlivé pracovni

papiry na zaddtku spoluprice. Proto se
zkomplikovalo provddéni procedur,

coz mohlo vést k nenaplnén{

ocekdvdni externiho auditora.

Tim, ze jsme v Rusku

dostali docela dobfe

vypracované pracovni

papiry a detailn{ popis

procedur, neméli jsme

problém s dodrzovdnim
ocekdvéni externiho

auditu. S ohledem

na timesheet, pfipraveny
externim auditorem (s deadliny
na uréité procedury),

jsme hned po dokonéent
pracovni papiry

odevzddvali na kontrolu
externimu auditoru. Trvali jsme
na zpétné vazbé, coz ném umoznilo
pracovat v souladu s o¢ekdvanim.

V Ceské republice na zatitku spoluprice
nebyla pfesné definovand ocekdvdni
vysledku a také nebyly dodané spolehlivé
pracovni papiry, coz svym zptsobem
zkomplikovalo spolupraci. Pii dal$i
spoluprdci jsme si spole¢né definovali, co
museji obsahovat pracovni papiry, jaké
podklady ocekdvime a co presné od nds

201
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Prostor k vyjadreni.

ocekdvd externi auditor za vysledek.
Nicméné, vyhody spoluprice znaéné
pfevazuji nad nevyhodami.

A Samoziejmé, nejvétsi vyhoda, kterou
miiZe pocitit i byznys, je redukovdni
nédkladi na sluzby externiho auditu.

V naSem piipadé, externi auditor byl
ochoten se s ndmi podélit o procedury
finan¢niho auditu a takeéz sniZit ndklady
na svoje sluzby. Takovd spolupréce,
jakou jsme realizovali v Belgii i p7i
spoluprdci na JSox testovdni, ndm piinesla
hlavné vyhody ve formé tspor nékladi.
Muzeme fict, Ze pomoci spolupréce
interniho a externiho auditu se daji
snizit ndklady fddové na tisice euro.

A Rozsifeni znalosti vlastni firmy.
Zlepsili jsme se v orientaci finan¢niho
stavu spole¢nosti a ziskali jsme dalsi
znalosti a dovednosti, napf. pfi ocenéni
rizik auditované spole¢nosti vyuzivime
vysledky finan¢nich auditu.

A Rozvijeni
a zlepseni
vztahu se zaméstnanci firmy.
Vzhledem k tomu, Ze nedéldme
mnoho finanénich auditd, nejsme
v ¢astém styku s pracovniky napt.
tcetnicevi. Diky nové spoluprici
jsme navdzali i nové kontakey
ve firmé, coz md pozitivni vliv
na komunikaci a spoluprici pfi

INTERNi A EXTERNi AUDIT

opera¢nich auditech. Zaméstnanci
nds neberou jako ,kontrolni®, nebo
dokonce jesté horsi ,policejni® Gtvar,
ale jako kolegy a konzultanty.
A Zlepseni a rozsifeni znalosti
a dovednosti ve finanénim auditu.
Samoziejmé, kazdy interni auditor
musi mit minim4ln{ znalosti finanéniho
auditu, avsak nenf to jeho kazdodenni
price, proto vypomoc externimu
auditu dd4vd moznost se zlepSovat,
napfiklad ve vyuZiti metod finanéniho
auditu pfi opera¢nich auditech.

Zévérem, na zdkladé moznych komplikaci
pii spolupréci s externim auditorem,
predklédddme piipadné tipy, které se
daji vyuzit k tomu, aby se komplikacim
zabrdnilo, anebo se alespon zmenisily:
A Diukladné ro¢ni pldnovdni aktivit
interniho auditu (jak bézné préce,
tak i vypomoci externimu auditu),
véetné pldnovani lidskych zdrojt
na zékladé¢ znalosti a dovednosti
zvlddat préci externiho auditora.

A Diesnd definice procedur
a olekdvaného vysledku. Je
dilezité vyzadat si od externiho
auditora pfesné ocekdvéni, a to
jak obsahu, tak i formy.
Dalezité je chdpat, Ze
kdyz ptebirdme praci
od externiho auditora,
tak vlastné pracujeme
pro néj a chceme
odvést co nejlepsi
praci. Také je dalezité
vyzadat si od externiho
auditu zpétnou
vazbu ohledné
kvality provedené préci.

A Vyzidani pracovnich papira
od externiho auditu (souvisi
s pfedchozim bodem).
USett{ ndm to as a také
usnadni{ kontrolu podkladi
externimu auditorovi.

AGC Glass Europe mé pfiblizné

200 pobocek a zdvodi po celé Evropé.
Auditorsky tym md 8 ¢leni a ovlddd
dohromady 10 jazykt, coz umoznilo
spoluprici s externim auditorem

v nékolika zemich.
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predseda Viyboru pro koordinaci vzdélavani a profesni zkousky

Rada pro verejny dohled nad auditem

KONTROLY KVALITY AUDITU

A ULOHA

RADY PRO VEREJNY

DOHLED NAD AUDITEM

Pted Ceskou republikou tak jako pred
ostatnimi ¢lenskymi zemémi EU stoji
velmi délezity kol implementovat

do nédrodniho legislativniho rdmce

od ¢ervna 2016 smérnici Evropského
parlamentu a Rady 2014/56/EU k auditu
a nové nafizen{ Evropského parlamentu

a Rady ¢. 537/2014, o auditu subjektt
vefejného zdjmu* (ddle SVZ). Cilem
novych pravidel je zvysit kvalitu externi
auditorské prace, nezdvislost externich
auditori a snizit koncentraci auditorskych
sluzeb na trhu. Od auditord, ale té2
profesnich auditorskych organizaci, orgdnt
vefejného dohledu nad auditem, dal$ich
regulatornich orgdnt, jakoz i od vedeni

a orgdnt obchodnich korporaci se oéekavd,
ze budou plnit novou roli v systému
zajisténi a kontroly kvality provddénych
povinnych auditil. Autor ¢ldnku se zaméfuje
zejména na analyzu podstatnych zmén

v systému zajiseén{ a kontroly externiho
auditu a na rozsifeni tlohy Rady pro

vefejny dohled nad auditem (RVDA).

1. Hlavni zmény v regulaci

externiho auditu = koncept

jednotného auditorského trhu

K hlavnim zméndm v auditu dochdzi pouze
pii auditu SVZ. I kdyz se definice SVZ

v podstaté neméni, zvySuji se pozadavky

na tyto subjekty a jejich auditory. Konkrétné
jde o to, Ze m4 byt omezena moznost
poskytovani odbornych sluzeb auditovanym
spole¢nostem, a to i v piipadech, kdy

mezi touto sluzbou a auditem nedochdzi

ke konfliktu z4jmu. Déle ma byt upravena

i povinnd rotace auditorské firmy u SVZ.
Lhuitu povinné rotace po 10 letech mohou
¢lenské stdty prodlouzit o dalsich 10 let

v piipadé, Ze v mezidobi probéhne fédny
tendr na vybér auditora. Prodlouzen{

az o 14 let bude mozné z rozhodnuti
¢lenského stétu v piipadé spole¢ného
auditu auditorskych firem. I kdyz lze
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namitat, Ze tyto ndvrhy sice povedou nutné
ke zvySeni ndkladt na vybérovd fizeni,
snizen{ kvality auditu u nové zakdzky,

ke koncentraci trhu auditorskych sluzeb,
sleduji za cil vytvofit adekvétni evropskou
regulaci auditu, sjednotit fungovdn{ auditu
v &lenskych zemich EU (jednotné piistupy
pro cely evropsky trh). Tim tak bude
realizovdna snaha EP a Rady (EU) posilit
nezévislost provddénych auditti a systému
zajiSténi a kontroly jejich kvality.

Za pozitivni zménu lze oznadit zvyseni
tlohy vybort pro audit a dozor¢ich rad,
pii vybéru auditora oproti vykonnému
veden{ auditované korporace a pfi
posuzovani potencidlnich konfliktt
poskytovanych sluzeb s roli auditora.
Stejné tak je nutno hodnotit zavedeni
pozadavku na rozifeni obsahu auditorské
zprdvy k tcetni zdvérce SVZ od piistupu,
kdy ¢istd zprdva, neobsahujici vyhrady,
nepiindsi zddné specifické nové informace,
k informacim o rizicich a pfedpokladech
trvéni auditovaného subjektu.

2. Zmény v systému zajisténi

a kontroly kvality externiho auditu
Spole¢nym cilem navrhovanych
legislativnich zmén je implementovat
preventivni systém a uc¢inné reseni
nedostatki ve zpisobu provddéni auditorské
¢innosti. Pfitom za velmi pozitivni je mozno
oznacit explicitni poZadavek smérnice
provadét audity v souladu s Mezindrodnimi
standardy auditu ve znéni pfijatém EK.
Orgdny, které budou odpovidat za vefejny
dohled nad auditory budou nadile Komora
auditortt CR (d4le KACR) a RVDA.

S tim, Ze kontrole kvality podléhaji v$ichni
auditofi. Jednou z vyznamnych zmén je
vsak skute¢nost, Ze v souladu s ¢lankem

24 a 26 Nafizeni je organizace, fizeni

a provadéni kontroly kvality u auditort,
provadéjicich povinné audity SVZ

v ptisobnosti RVDA. K organizaci, fizen{
a provédéni kontrol kvality u auditort,
keefi provddéji auditorskou ¢innost

s vyjimkou povinného auditu SVZ,
ziistavé kompetentni KA CR. Nastaveny
model tak plné respektuje evropskou
prdvni Gpravu, kterd neumoziuje orgdnu
piislusnému k plnéni tkold, stanovenych
Nafizenim (tj. RVDA), pfenést jakékoliv
tkoly souvisejici s kontrolou kvality,
providénou u auditort provadéjicich
povinné audity SVZ, véetné inspekci

a sank¢niho fizeni na jiny orgdn.

Ocekdvané legislativni zmény musi
zabezpedit zékladni pozadavky na systém
zajisténi a kontroly kvality:

A Systém zajistén{ kvality musi byt v prvé
fadé nezdvisly na kontrolovanych
auditorech. Statutdrni auditor, u né¢hoz
je provéddéna kontrola kvality, musi
byt vyloucen z rozhodovacich procest
o takové kontrole, popt. z rozhodovan{
o kdrném opatfen{ v souvislosti se
zji$ténimi u¢inénymi na zdkladé
kontroly kvality auditu;

A Systém zajistén{ kvality podléhd
vefejnému dohledu, keery providi RVDA;

A Periodicita kontroly kvality by méla
byt stanovena na zdkladé provedené
analyzy rizik pfi zachovdni minimaln{
lhaty, v které musi byt kontrola
kvality u auditora provedena;

A K vypracovén{ analyzy rizik
je ptislusny orgdn odpovédny
za sestaveni své &ésti pldnu kontrol;

A Analyza rizik by méla vychdzet
zejména z ndlezd z jiz provedenych
kontrol kvality a kone¢né,

A z provedené analyzy rizik by mél
nasledné vychdzet plan kontrol.

* Mezi subjekty verejného zajmu nalezi
emitenti, banky a spofitelni a Gvérova
druzstva, pojistovny a zajistovny, zdravotni
pojistovny, penzijni spole¢nosti.
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Kontroly kvality u auditora, ktery

provad{ auditorskou ¢innost s vyjimkou
povinného auditu SVZ, bude nadile
organizovat a fidit KA CR v souladu

s jejim Dozor¢im fddem, pldnem kontroly
kvality a doporu¢enimi vydanymi RVDA.
Orgdnem odpovédnym za organizaci

a fizeni je pak dozorei komise KA CR.

Kontroly kvality u auditora, ktery
provadi povinny audit subjektu vefejného
zdjmu, bude vyluéné organizovat

a fidit RVDA v souladu s vnitfnim
piedpisem Rady, plénem kontroly kvality
auditu a pozadavky na zajiSténi kvality
auditu podle ¢ldnku 26 Nafizeni.

Nutno poznamenat, Ze vyssi regulace
auditorskych sluzeb soucasné znepiijemni

zivot auditorskym firmdm, které o kvalifikaci

do skupiny auditort SVZ usiluji.
Podminky organiza¢niho a persondlniho
zabezpedeni systému zajisténi kvality
pak budou stanoveny prostfednictvim
vnitfnich predpist ptislu$nych orgdnd.

3. Rozsifend iloha RVDA

Rada pro veiejny dohled nad auditem, kterd
vznikla pied 6 lety, vykondvd vefejny dohled
nad vykonem auditorské ¢innosti. Cinnost
Rady je postavena na orgdnech a vyborech,

do zna¢né miry na dobrovolné aktivité jejich

¢lend. Az dosud jsou konkrétni kontroly
kvality provadény zaméstnanci KA CR.

V souvislosti s tim RVDA vykondvd dohled
nad Komorou auditori CR a poskytuje
uzivateliim auditorskych zprév (vefejnost,
finan¢ni instituce, investofi atd.) ujisténi,
zda procesy v rdmci samoregulace profese
ndlezit¢ a G¢inné funguji. Pozitivné je
tieba hodnotit, Ze v poslednich letech
doslo k vyraznému posileni dohledu nad
kvalitou auditorské prace ze strany KA CR.
Ptitom mald novela zdkona o auditu dévd

Radé moznost samostatné kontroly kvality
nebo kontroly v soudinnosti s KA CR
nebo orginy dohledu dalsich zemi.

Nové nafizeni a smérnice EP a Rady
(EU), jejichz snahou je posilit nezdvislost
dohledu ptedevsim nad auditory SVZ,
maji za ndsledek zdsadni zmény v ¢innosti
RVDA, kterd od druhého pololeti 2016
musi pfevzit kontroly SVZ od profesni
organizace KA CR. V souvislosti s tim

je nutno fesit persondlni vybaveni Rady
a nastavit G¢inné a udrzitelné procesy
kontroly kvality auditu. Ruku v ruce
vyznamné porostou néroky na profesni

a osobnostn{ profil budoucich kontrolora
kvality. Rovné? je tfeba fesit finance

pro vytvofeni kvalitniho a disledného
systému kontroly kvality price auditorti
SVZ, byt tak dostate¢nou autoritou
velkym auditorskym firmdm. Z dnesniho
hlediska se pfedpoklddd, Ze Rada bude
provadét kontrolu kvality auditu u cca
50 auditorskych firem, které provadéji
povinny audit zhruba v 225 SVZ.

~Kontroly kvality u auditora, ktery provadi
povinny audit subjektu verejného zajmu,
bude vylucné organizovat a ridit RVDA"

Nafizeni a smérnice stavi téz pfed Radu
tkol zabezpecit efektivni vzdéldvani
auditort. Poznatky z kontrol a mezindrodni

zkusenosti ukazuji, Ze nejde jen o to sledovat

pocet hodin kontinudlniho profesniho
vzdéldvani (KPV), ale pfedevs$im znalosti
auditort1 z téch oblasti, ve kterych provddé¢ji
audity. Ukazuje se, Ze auditofi musi mit
mnohem hlub$i znalosti napf. corporate
governance, performance management,
informacénich a fidicich systémii. Nelze
akceptovat nezddouci praxi, kdy auditofi
piilis ¢asto davétuji datim generovanym
2 1S i tam, kde tato dtvéra neni
opodstatnénd a IS predstavuje konkrétni
rizika pro provddény audit. Auditofi musi
soubé&Zné drzet krok s rozvojem svych
klientt — nové business modely (napt.

internetové obchody), nové typy smluv
(napt. s vloZenymi derivéty) apod.

V souladu se svétovymi tendencemi se jevi
potiebné prosadit v profesnim vzdéldvani
auditord interdisciplindrni piistup, ktery
vyusti v prifezové koncipované, relativné
$iroce vymezené pfedméty. Jen takovy
moderni pfistup umozni auditorovi
hodnotit obchodni korporaci, podnik, jehoz
Ucetni zdvérku ovéfuje, jako subjeke, keery je
nedilnou souédsti ekonomického prostredi

a ktery musi adekvatné reagovat na zmény

v kontextu mikro i makroekonomickych
souvislosti a uzptisobovat témto zméndm
vnitin{ systém Fizeni a kontroly.

Do budoucna se o¢ekdva od RVDA,

ze bude plnit i osvétovou roli, zejména
pokud jde o ¢innost vybort pro audit

a uzivatelt vystupii auditora. Pred

Radou stoji vyzva nastavit o¢ekdvani
nejen stanovenim standardu pro ¢innost
vybort pro audit, ale i v oblasti rozsahu

a kvality rozsifenych auditorskych zprv

a dodate¢nych zprdv pro vybory pro audit.

Déle je tfeba zminit, Ze se Rada

aktivné zapojila od samého pocdtku

do pfislusnych evropskych organizaci
(EAIG, EGAOB), ale i na svétové trovni
(IFIAR, PCAOB). Spoluprice se rovnéz
odehrdvé v oblasti metodiky (vytvafeni

a sdileni ndstroji pro kontroly kvality),
ddle v oblasti sdileni ndlezti u velkych
spole¢nost s cilem identifikovat systémové
problémy a nedostatky a efektivné

zacilit dohled, a v neposledni fadé¢

v oblasti sdilen{ zku$enosti, pokud jde

o praktické nastaveni systému kontrol
kvality auditu a disciplindrnich fizeni.

Zmény pravidel v oblasti regulace

auditu jisté pfindseji nové vyzvy celé
auditorské profesi, a mély by tak vést

k siroké diskuzi mezi auditory, které
zajimd budoucnost auditu. Podle mého
ndzoru bude hodné zdlezet na tom, jak
bude fungovat spoluprice mezi KA CR

a RVDA a dal$imi regulatornimi orgdny
v CR. Ptjde zejména o to, zda se podaii
nastavit funkéni efektivni a G¢inny systém
zajisténi a kontroly kvality auditu, jakoz

i zdokonalit systém profesniho vzdéldvani
auditort, véetné zkouskového systému.
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Ve stiedu 4. listopadu 2015, krdtce

po devaté hodiné ranni, byla zahdjena
internimi auditory dlouho ocekdvand
Mezindrodni konference CIIA s podtitulem
“Encrgic z tradi¢niho pmrﬂrnt".
Do prazsk¢ho TOP HOTELU se
uz od predchoziho vecera sjizdeli
interni auditori z celkem 25 zemi

sveta a dorazilo nas vice nez 270.

Ucast h}rlﬂ oslniva a méli jsme
pf‘ﬂt‘ﬁimﬁt se osobné setkat s fadou

skute¢nych ikon interniho audiru.

Konferenci zahajil soucasny prezident CIIA
Tomas Pivonka a avodni slovo pronesl prvni
prezident CIIA Ivo Stieda. ktery na otazku
,CO je CIIA“ bez vihani udpuvfd:i dite”

a s hrdym usmévem dodava ,moje”. ©

Na programu h}rl}f ph:dn:iﬁk}f, prezentace,
videa a nechybéla ani fada pfrilezitosti
k neformadlni vyméné ndzort a konzultaci

osobnich zkusenosrti

MEZINARODNI KONFERENCE

Odpoledni prednaskovy blok byl
rozdélen na dvé sekee, z nich? jedna
byla vénovana vefejné spravé a druha

budoucnosti interniho auditu.

[nternim auditoram z vefejné spravy
pn:*;-cn.:'n[{wﬁl pan Miloslav Kala, Fr{:‘Iidt‘l‘l[
Nejvyssiho kontrolniho aradu CR, téma
e-DATA — Budoucnost kontroly a Johann
Rieser, interni auditor rakouského
Ministerstva financi, téma Verejné

interni audity — posileni zodpovédnosti
managementu prostiednictvim
vykonnostniho auditu. Nisledovala
ph:dn;iika Lukase ﬂfagﬁnkmf:htaj
predsedy spravni rady Good Governance,
o mezinarodnich trendech ve vyvoji
vnitrniho kontrolniho systému vefejné
:-;pr:-'wj.: 4 \.-'}rsmupf:nf Ja ny Kranecove,
vedouci oddéleni Harmonizace interniho
auditu Ministerstva financi CR,

k aktualnimu stavu priprav navrhu zikona

o fizeni a kontrole vtfﬂjn}’r{;h financi.

Ing. Sarka Novakova
Vieobecna fakultni nemocnice v Praze

MEZINARODNI KONFERENCE

Ostatnim Gcastnikiim konterence mezitim
pan Rébert Kolldr, vedouci interniho
auditu ve spole¢nosti K&H Bank Zrt.,
prezentoval téma ,,Vyvoj interniho auditu,
':;pull_lpr;ic{:, nebo integrace s cummllingrm“,
ddle pan Marek Cip, feditel spole¢nosti
KPMG Ceska repuhlika, hovoril o rozvoji
interniho auditu v Australdsii a pan

Petr Kubik, vedouci interniho auditu

ve spolec¢nosti T-Mobile Czech Republic,
se s ucastniky své prednasky podélil o své
zkusenosti s neauditnimi ¢innostmi

vykondvanymi internim auditem.

O to, jak dosdhl L’lspf?chuj s pak
s nami podélil také olympijsky vitéz
v desetiboji pan Roman Sebrle.

Zbytek dne a vecera jsme spolecné
stravili v pfijemné¢ neformalnim prostredi
smichovského pivovaru Staropramen,

kde se uskutecnil plinovany galavecer

s ptekvapenim, ze krer¢ho se, k velké
radosti vsech zucastnénych, vyklubal

ke konkrétnim tématim.

A ngeia Witzany,
viceprezidentka Mezindrodniho
institutu internich auditora,
prezidentka [IA Rakousko méla
prezentaci na téma ,Ménici
se casy — meénici se prostredi .
Novy IPPE po kterém
nasledovala prednaska Martina
MNovika, m f&:[i}i:li'{fdﬁt'd}’
pfﬂ.‘:dﬂt:w:.:ns tva a feditele

divize finance CEZ, a.s., ktery
se zamyslel nad tim, proc

Investovat C]'E'.I' Inte I'I'I'El"l{'.l HleitLl.

Jak preklenout rozdilnou miru
ocekivani od interniho auditu,
isme se dozvédeli od Ranieri

de Marchis, vedouci interniho
auditu UniCredit Group,

a pan Tomas Vyhnﬁ nek, reditel
odboru Cenrtralni harmonizac¢ni
jednotky Ministerstva hinanci
CR. nim ozrejmil priority
centralni harmonizace

na Ministerstvu hnanci.
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MEZINARODNI KONFERENCE

Mezinarodni konference CIIA 2015, Bohuslav Poduka a Tomas Pivoiika s Ladislauem Venturou z Angoly

koncert vazné hudby a slavnostni
pfeddvdni cen nejzaslouzilejsim internim
auditorim. Atmostéra byla baje¢na

a nektefi oceneni se pri prebirani cen

neubranili pﬂchﬂpitflném | clnjftf.

Nechybéla ani autogramiida Romana
E::brlt‘huj ktr:r}? se se svymi Fanuuik}' z fad
ucastnika konference ochotné fotil a byl
mile komunikativni. Asi spravn¢ tusite, ze
spole¢nou fotku mam ve svém mobilu i j4.

Druhy konterenéni den uz v pul devaré
rano zahdjila predndska Konstantina
Lalova, zastupce spult:&xlusti Logen,

na téma detekce a prevence podvodu
analyzou dat. Jak umocnit dopad
provedené analyzy nim prezentoval
pan Piotr [,ipskij zdstupce Spnleénm[i
SKG. Nasledovala vystoupeni pana
Jana Hlavacka, zastupce spolec¢nosti
DNS, ktﬁr}? pre:f_entnvﬂ] software

Asset Management, a prezentace pana
Jaromira Jiroudka, zastupce spolecnosti

J+Consult o softwaru IDEA se

zamcfenim na datovou analyzu v praxi.

Pan Orta Novotny z Vysoké skoly
ckonomické v Praze hovotil na téma xPORT
— trochu jiné univerzitni business centrum,

a nikdo z tcastniku asi jen tak nezapomene

20 iet

19%5-2015

na k zamysleni pobizejici prezenraci
Pavla Vosoby, spolumajitele spolecnosti
MC Triton, na téma myty o kariére.

Pan Jean-Pierre Garitte, byvaly prezident
ECIIA, se ve svém vystoupeni zamyslel

nad tim, zda je p'rir:lan:i hodnota internitho

auditu mytus, nebo realita, Carmen

Abela, P[{:‘Iidﬁﬂtl(:}. ITA Kanada, hovorila

o internim auditu jako ndstroji vefejné
davéry a zavéreéné slovo nemél nikdo jiny
nez Tomds Pivonka, prezident CIIA, krery
vyslovil své prani vazici se k letosni oslave
20 let CIIA. Cheete Pm:ﬁradil, jillﬂ:‘ pfeinf to
bylo? Rad by s CIIA oslavil 40. narozeniny.

Neskromné si to s nim pfejeme i my ostatni.

Atmosféra byla v pribc¢hu celé
konference velice uvolnénd, ovardi,
prijemna a osvézujici a kolegy z jinych
prul'}.:sf by mozna pff.:kvapi]u, jak jsou
interni auditori hravi, ze maji nadhled,

1 dokonce si umi ze sebe délat i |Egr:1|::i.

Ucast na letosni konferenci CIIA jsem si
odborne i lidsky zkritka opravdu uzila.
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CEHO SI ANDREA POVSIMLA

DEJE NA MEZINARODNI

aneb CO SE

A Na internetovjch strdankdch
Mezindrodniho institutu internich
auditoril je ke stazeni zajimavd publikace:
Role interniho auditu v nefinanénim
reportingu (Beyond the numbers — Internal
audit’s role in nonfinancial reporting). Tato
struénd zprava ukazuje, jakd miiZe byt
role interniho auditu v procesu vytvdreni
zprv, které se tykaji jinjch, nez finaninich
informaci a jsou vyzadovdny riiznymi
reguldtory nebo pozadavky financénich trhi.

A Jisté si mnozi z vds kladli otdzku, jakd
je souvislost skanddlu firmy Volkswagen

s jeji corporate governance a trovni
vnitiniho kontrolniho systému. Nad timto
problémem se ve svém blogu pozastavuje
také Richard Chambers a plné znéni

jeho Elanku naleznete na adrese: hitps://
iaonline.theiia.org/blogs/chambers/2015/
volkswagen-scandal-the-undoing-of-a-

corporate-icon#disqus thread

A Pro zdjemce o zajimavé
informace a zdrover uzitecné
ziskané CPE kredity jsou

na webovych strankdch
Mezindrodniho institutu internich
auditorii v sekci Latest news
pozvdnky na online skoleni na riznd
témata, v prosinci to napr. jsou
Skoleni tykajici se finanénich sluzeb
nebo podvodii a jejich prevence.

A Zajimavé podnéty k zamysleni
najdete v clinku Auditing of Internet

A
The Institute of
Internal Auditors

SCENE

Things, ktery uvddi priklady fady pFistroji
a pomiicek v nasem kazdodennim Zivote,
které jsou pripojené k internetu a vzdjemné

spolu komunikuji. Mnoho
z nich je u v této oblasti
aktivni. U jinjch se teprve
zjistuje, jak by se mohlo
vyuzit vihod technickych
vymozenosti. Role interniho
auditu je v téchto pripadech
tedy jak v poradenstvt, tak
v poddni ujistént, Ze rizika
Jjsou tizena. Vice najdete
v Cldnku na bttps:/fiaonline.
theiia.org/2015/auditing-

the-internet-of-things
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Ing. Daniel Hausler
feditel kancelafe CIIA

RAHA —

CENTRUM

INTERNIHO AUDITU

Cesky institut internich auditord hostil,

v ndvaznosti na realizaci mezindrodni
konference, dne 6. listopadu 2015 CEE
chairmen meeting. Setkdni se zi¢astnilo
16 zéstupct z 11 ndrodnich institucd,
zejména ze zem{ stfedn{ a vychodni Evropy

(Cesk4 republika, Rakousko, Chorvatsko,

201

Srbsko, Kanada, Tadzikistin, Arménie,
Slovinsko, Litva, Madarsko, Bulharsko).

Setkan{ vedl prezident Ceského institutu
internich auditor Tom4$ Pivofika. Nosnym
tématem byly vysledky prizkumu, ktery
provedl CIIA o stavu nirodnich institutt

z hlediska zajisténi organizace a odbornych

sluZeb internim auditorim. Z prizkumu,
kterého se zdcastnilo 8 ndrodnich
institutd, vyplynuly tyto zdkladni zdvéry:

Je prostor pro spoluprici a miizeme se
navzdjem ucit a pieddvat zkusenosti,
neb pusobeni a piistupy jednotlivych
institutd jsou velmi riiznorodé.

Muzeme definovat dva zdkladni piistupy

k fizen{ institutu, ktery je bud's provadénim
podnikatelskych aktivit (vzdéldvani,
QAR...), nebo jen ¢isté jako profesni
asociace (vétsinou jen pro mensf instituty).

Kazdy institut se peclivé vénuje zdkladnim
oblastem — ¢lenské sluzby a advocacy.

Prezentaci vysledkd prizkumu doplnilo
aktivni zapojen{ viech zdstupcti do diskuze.
Na zdvér bylo rozhodnuto, Ze tyto
meetingy maji své opodstatnéni a pri§ti
setkdni probéhne v kvétnu v Budapesti.

A

Ugastnici CEE chairmen meetingu
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ZE ZIVOTA SEKCi ClIA

SETKANI INTERNICH AUDITORU

V prabéhu podzimnich mésicii probéhly
dvé akce ve spoluprici s KPMG Ceskd
republika. Jednalo se o setkdni internich
auditort z oblasti pramyslu (2. fijna)

a z bankovni oblasti (4. prosince).

Téma setkdni primyslovych internich
auditori bylo mnoho, pfi¢emz nosnou
pfedndskou bylo vystoupeni feditele
interniho auditu spole¢nosti CEZ,
Tom4$ Pivoriky, ktery hovofil na téma

Ze setkani internich auditor( priimyslu

auditu vnitfniho f{dictho a kontrolniho
systému. Jak se provdni intern{ audit
VRKS v bankich doplnil Miloslav Frumar
z Ceské spotitelny. Dile vystoupili
zdstupci spole¢nosti KPMG s tématy
auditu ndkupu, podvodnych jedndni

v ndkupu, daniové novinky a dalsi.
Jednalo se jiz o 12. setkdni a velké
podékovani patii za spoluorganizaci

na téchto setkdvdni internimu auditorovi
ze spole¢nosti Prazskd tepldrenskd,

vyznamného vystupujiciho, viceguvernéra
Ceské nérodni banky, pana Vladimira
Tomsika. Ve své prezentaci se p. Tomsik
zaméfil na zkusenosti a pozadavky dohledu
CNB na internf audit. Zajimavé byla
také panelové diskuze na téma ,Regulace
versus profitabilita bank — jakd je budouci
role interniho auditu v bankovnictvi?“.
A
Daniel Héiiusler

panu Petru Cermanovi.

Intern{ auditofi z bankovn{
oblasti se sesli v krdsnych
konferenénich prostordch
Ceské nérodni banky.
Vyznamnym partnerem
setkdni, vedle KPMG Ceski
republika, byla také Ceskd
bankovni asociace a i diky
jejimu zapojeni do pfipravy
se podafilo zajistit

Ze setkani internich auditor( z bankovni oblasti

inzerce

Nastroj pro podporu pravidelného a priibéZného monitorovani
a auditovani vefejnopravnich organizaci

DYNA
TECHE

Pro vi@e informacnls prosin kontaktujte: obchod@dynatech.cz

www.dynatech.cz
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ECIIA KONFERENCE 2015

INSPIRACE Z MESTA
NAD SEINOU

A Velké evropské vyrobni podniky
spojuji Utvar interni audit s jinymi
ujitovacimi a poradenskymi
funkcemi, jako je naptiklad Fizeni rizik,
security, Setfeni nekalého jednani,
operational excellence (napt. Renault,
Airbus, Francouzska posta).

A Velkym tématem se stava nefinancni
reporting a role |IA v ném.

A Nejsilngjsi zazitky jsem mél pri
vystoupeni ,neauditori* (Luc
de Brabandere, Ari Vatanen).

Na konci zdfi jsem se ziicastnil konference
ECIIA v Paiizi s ndzvem ,Audit in the
spotlight*. Na tomto misté bych se rdd

s vdmi podeélil o nékolik postiehii a zdZitkil.
Konference se kolegiim z francouzského
institutu velmi povedla, podafilo se jim

na konferenci prildkat velkou fadu zajimavych
a VIP predndsejicich a témér 800 ticastnikii.

TUDY, KUDY TECE VODA

Ve velkych vyrobnich podnicich
asluzbdch intern{ audit sméfuje k modelu
integrovaného ujiseéni, tj. spojuje se

s compliance, f{zenim rizik a bezpe¢nosti,
ptipadné pfibird jiné poradenské funkece.
Takto se na konferenci prezentovaly firmy
jako Renault, Airbus, francouzskd posta
nebo Metro. V privétné vlastnénych
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spole¢nostech, kde je vlastnictvi
koncentrované do rukou jednoho nebo
nékolika mdlo vlastnika (private equity,
rodinné firmy), se pak casto interni

audit formuje do podoby malych, vysoce
profesiondlnich, mobilnich a flexibilnich
tymi. Tyto Gtvary pak kromé klasického
auditovéni, pfebiraji i jiné aktivity, &i
spise tikoly. Tyto tkoly jsou jim zaddvané
nejvy$sim vedenim, i pfimo vlastniky,

a maji podobu byznysového zaddni ¢i
wvyteseni problému®. Casto jde otikoly,
které vyplyvaji z provedenych auditd, a tym
interniho auditu je v daném okamziku
nejrychlej$im a nejlevnéj$im feSenim
(napf. docasné vedeni a transformace
dcefiné spole¢nosti). Je ziejmé, ze takto
pojaté ttvary internfho auditu nejsou

v plném souladu s modelem ti{ linii obrany
(dochdzi k pragmatickému spojovéni

2. a 3. linie), nicméné je evidentni, Ze jde
o v daném mist¢ a okamziku optimdln{
fedeni typu ,kudy tece voda“. Hlavnim
diivodem téchto fesent je ambice
interniho auditu byt plnohodnotnym
partnerem exckutivniho managementu.

NEFINANCNi REPORTING
A INTERNI AUDIT
Velkym tématem na konferenci byl
nefinanéni a integrovany reporting. Tyto
nové podoby reportingu pfedstavuji
v sou¢asné dobé¢ znatelny trend
v korporidtni sféfe. Dle evropské legislativy
budou vSechny spole¢nosti s vice nez
500 zaméstnanci od roku 2017 reportovat
kromé standardnich finan¢nich informaci
i Sirokou paletu nefinané¢nich informaci.
Jde zejména o environmentdlni, socidln{
a zaméstnanecké otdzky, dodrzovén{
lidskych prav, boj proti korupci
a tplatkafstvi, popis obchodniho
modelu, vyhledy hospodateni
do budoucna, souvisejici hlavni
rizika a zpUsoby fizen{ téchto rizik
a nefinanéni kli¢ové ukazatele
vykonnosti. Rada spole¢nosti
jiz reportuje tyto informace
dnes a intern{ audit v téchto
oblastech hraje nejriiznéjsi
role: od zavddéni systémi

Mgr. Toma oi
feditel Utvaru Interni audit
CEZ, ass.

reportingu az po ovéfovan{ informaci
v nich uvedenych. Myslim, ze timto
tématem za¢neme u nds zit v roce 2016.

PREDNASKY ,,NEAUDITORU*

VEDLY K ZAMYSLENi

Organizdtorim se podafilo na konferenci
piivézt velmi zajimavé fe¢niky z jinych
oblasti, neZ je interni audit. Zkusim se

v této zkratce podélit o dva z téchto fe¢nika.
Prvnim z nich byl Luc de Brabandére,
ktery je profesorem matematiky a logiky
na nékolika univerzitich a v poradenské
firmé BSG mu vytvofili pozici Chief
Creation Officer. Ve svém vystoupeni
predstavil téma mysleni a kreativity.
Tvrdi, ze lidé pfi tvofeni novych véci
(napt. nové produkty, sluzby) pouzivaji
mentdlni koncepty (boxes). Inovace,
keerd piedstavuje pfemysleni mimo tyto
koncepty (thinking ,outside the box*),

je véak podle Luca nedostate¢nd. Protoze
prostor mimo tyto koncepty je v podstaté
nekone¢ny a po nékolika postupnych
inovacich se jak autor, tak adresdti konceptt
(napt. zdkaznici) ztrdceji a vraceji se zpét
do konformity ptivodniho konceptu
(inside the box). Jako mnohem efektivnéjsi
piistup Luc vyzdvihuje kreativitu, kterd

v tomto kontextu pfedstavuje proaktivni
vytvofeni zcela nového konceptu (new
box). Pokud nékoho z vds zajimaji témata
kreativity a inovaci, velmi doporucuji

se s mySlenkami Luc de Brabandére
sezndmit bliZe. Jeho vystoupeni se daji
najit na YouTube, pfipadné je k dispozici
jeho kniha Thinking in New Boxes:

A New Paradigm for Business Creativity.

Konferenci zakoncoval svym vystoupenim
Ari Vatanen, nékolikandsobny svétovy
$ampion v rallye a poslanec Evropského
parlamentu. Jeho vystoupeni zacalo velmi
pusobivym video zdznamem jeho absolutné
dokonalé jizdy plné kontrolovaného rizika.
Poté Ari na za¢dtku svého vystoupenf fekl
véu: , Rizika v podstaté nejde #idit, protoze
vZdy Fidite jenom rizika, kterd zndte. A nikdy
Jje nezndte viechna“. Tato véta, mé donutila
se hodné zamyslet. MiiZete to zkusit také.

A
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Zucastnéte se pripravnych kurzi a ziskejte kvalifikaci

Certifikovany interni auditor CIA®

Certifikovany interni auditor (CIA®) je jedinou globdlné uzndvanou certifikaci pro interni
auditory a zdroveri predstavuje standard, na jehoz zdkladé jednotlivci prokazuji své schopnosti
a profesionalitu v oblasti interniho auditu.

i
pwc

Pro¢
studovat
CIA®

Vyhody
studia
s Akademii

© 2015 PricewaterhouseCoopers Ceskd republika, s.r.o. VSechna préva vyhrazena. V tomto dokumentu, nizev ,,PwC* oznaéuje spole¢nost PricewaterhouseCoopers
Ceskd republika, s.r.o., kterd je ¢lenem sité spole¢nosti PricewaterhouseCoopers International Limited, z nichZ kazd4 je samostatnym a nezavislym pravnim subjektem.

Jste auditor s dlouhodobou praxi nebo se ptipravujete na
kariéru budouciho manaZera a chcete zvysit sviij kariérni
potencidl a dosdhnout profesnich ispéchti v oblasti
interniho auditu? Potom je CIA® pro vés idedlni volba.

Lektof1i - experti z praxe s rozsahlymi znalostmi obsahu kvalifikace.
v Ucelené studijni materialy pfipravené podle nového sylabu.

v Vyuka v angli¢tiné - terminologie interniho auditu uZite¢na

v mezindrodnim podnikatelském prosttedi.

Zvyhodnéna cena pro ¢leny CIIA (sleva 2 000 K¢ z kazdé &asti).

Vice informaci a registrace

Ziskejte vice informaci
aregistrujte se na

Kontaktujte nas ptimo:

Email: the.academy@cz.pwc.com
www.pwc.cz/academy Tel.:  +420251 152035

Terminy

Cést1
8.-10.12.2015
Uloha interniho

auditu pri
Fizeni a sprdvé
spolecnosti,
Fizeni rizik
a kontrole

Cést I
12.-14.1.2016

Realizace
interniho auditu

Cast I1I
jaro 2016
Analyza
podnikdni
a informaéni
technologie

PwC’s Academy

Cekat v&rné sluzby od svého

mazlicka neni resen.

Jednou jste dole, jednou nahore.
S nami zvladnete oboji.

U konto

inzerce

Nas Ucet vam bude
zdarma slouzit 10 let.

Staci si mésicné posilat prijem ve vysi alespori 12 000 K&.

www.unicreditshop.cz

Vitejte v

2 UniCredit Bank

Garance podminek — Banka timto klientovi zarucuje poplatkové zvyhodnénf po dobu deseti let od uzavieni smlouvy, pokud bude majitel GEtu spliiovat viechny stanovené podminky pro tento typ produktu. V§Se mési¢niho poplatku za vedeni
konta, ktery bude uctovan pri nesplnéni podminek, se mze zménit podle miry inflace v CR a vyse mésicniho limitu pro pfichozi platby podle prémérné mzdy v CR.

Toto sdéleni slouzi pouze pro informacni Gcely a neni ndvrhem na uzavieni smlouvy.


http://www.pwc.cz/academy
http://www.unicreditshop.cz

Datacons s.r.o. — dodavatel SW pro Fizeni rizik a interni audit.

Spolecnost je autorizovany zastupce spole¢nosti SWORD Active Risk, pfedniho vyrobce SW pro interni audit

a fizeni rizik. Datacons pfipravil lokalizaci SW pro ¢eské zakazniky.

Nabizené sluzby:

— Dodavka, implementace a Skoleni SW pro interni audit a fizeni rizik

rowr

— Zpracovani tizeni rizik — formou sluzby — ptedate rizika, vystup — reporty pro managery

SW pokryva tyto normy a zakony:

— ISO 9001:2015, ISO 31000, ISO 27000, ISO13485, Soulad s ISO 27001, ISO 20000-1

— Zakon 320/2001 véetné aktualizace 2015, Vyhlaska 316/2014, metodika COSO

SW je mozné pouzit pro vSechna odvétvi — statni spravu, zdravotnictvi, privatni firmy a dalsi.

www.datacons.cz

NOVi CLENOVE CIIA

A Ing. Bc. Iva BartoSovd, Ministerstvo vnitra CR

A JUDr. Adéla Bastov4, individudlni ¢lenka

A Ing. Dusan Benes, individudlni{ ¢len

A Ing. Jindfich Bldha, MBA, Deloitte Audit s.r.o.

A Vlastimil Bures, Ernst & Young, s. r. o.

A Ing. Bohumil Cucela, FCCA,
Komeréni banka, a.s.

A Ing. Monika Dvotikovi, individudlni ¢lenka

A Ing. Vladimir Fiala, Stétni pozemkovy tfad

A Mgr. Katefina Gucfovd, Ministerstvo pro mistn{
rozvoj CR

A Tomds Hofman, Prazskd plyndrenskd, a.s.

A Bc. Robert Honzik, Ministerstvo pro mistni
rozvoj CR

A Ing. Kristyna Honzii, MA, DYNATECH s.r.o.

A Ing. Kvéta Hryszovd, Krajsky tfad
Karlovarského kraje

A Bc. Lukd$ Chlup, PPG Industries
Czech Republic s.r.o.

A Ing. Petra Izdinskd, THERMAL-E a. s.

A Martin Janota, Ernst & Young, s. r. o.

A Ing. Bc. Zdetika Jaroovd, Ministerstvo vnitra CR

A Ing. Daniel Kasa, Deloitte Audit s.r.o.

A Ing. Rendta Kéninsk4, Ministerstvo dopravy CR

A Ing. Be. Kristyna Keclikov4, Ph. D., MBA,
Vys$i policejni $kola a Stfedni policejni skola MV
v Praze

A Ing. Petra Kasalovd, Psychiatrickd nemocnice
Havli¢kév Brod

A Ing. Michal Kosarko, THERMAL-E, a. s.

A Ing. Tom4$ Kouba, Stdtn{ tiskdrna cenin,
statni podnik

A Ing. Zdetika Kovétovd, Utad pro zastupovini
stdtu ve vécech majetkovych

A Ing. Ondfej Kfivdnek, ACCA, Generali CEE
Holding B.V., organiza¢ni slozka

A Mgr. Zuzana Kulhdnkovd, individudlni ¢lenka

A Ing. Tomd$ Kupec, Ceské vysoké uéenf technické
v Praze

A Mgr. Marek Kurbel, Deloitte Audit s.r.o.

A Ing. Jan Liska, Stdtni pozemkovy afad

A David Mensik, Ernst & Young, s. r. o.

A Ing. Petra Mitkovd, E.ON Cesk4 republika, s.r.o.

A Mgr. Tomd$ Mihé¢ik, Ernst & Young Slovakia,
spol. s.r.o.

A Mgr. Dana Mitkovd, Stdtn{ oblastni archiv
v Litoméficich

A Megr. Viera Muckovd, Dipl. FR, CIA,
Individudlni ¢lenka

A Ing. Oldfich Novék, Hasi¢sky zédchranny sbor
Krélovéhradeckého kraje

A Milada Novotn4, Stdtni pozemkovy tfad

A Ing. Petra Opatrng, Ceska spréva socidlniho
zabezpeceni

A JUDr. Jaroslav Patka, Ministerstvo vnitra CR

A Ing. Jana Paucovd, COMPLY F&L s.r.o.

A Bc. Luk4s Pecenia, individudlni ¢len

A Ing. Robert Pecha, individudlni ¢len

A Ing. Eva Pickarové, Ceskd spréva socidlntho
zabezpedeni

A Ing. Viclav Plasil, AVANT investi¢ni
spole¢nost, a.s.
A Mgr. Karolina Poldskovd, Statutdrni mésto Ostrava
A Ing. Jiti Prochdzka, Internet Mall, a.s.
A Ing. Jaromir Prokop, individudlni ¢len
A Ing. Ondfej Prisa, Ernst & Young, s. 1. o.
A Ing. Zdenék Roucka, individudlni ¢len
A Ing. Pavel Rousek, GE Money Bank
Ceskd republika, a.s.
A Ing. Jitka Semrddovd, PPF banka a.s.
A Renata Simon, BDO Audit s.r.o.
A Ing. Tomds Soporsky, Deloitte Audit s.r.o.
A Ing. Romana Strakov4, Stdtni pozemkovy arad
A Ing. Jakub Svoboda, ArcelorMittal Ostrava, a.s.
A PhDr. Iva Solcové, Ministerstvo dopravy CR
A Ing. Peter Toth, Zdpadoslovenskd energetika, a.s.
A Ing. Lucie Veseld, CIA, individudlni ¢lenka
A Ing. Dusan Vitek, Ministerstvo dopravy CR
A Ing. Dana Vojikovd, MSc., MBA,
individudln{ ¢lenka
A Ing. Marie Vozobulovd, Statutdrni mésto Liberec
A Ing. Bohdana Vibovd, GE Money Bank
Ceskd republika, a.s.
A Ing. Martin Wrlik, CIA, GE Money Bank
Ceskd republika, a.s.
A Kldra Zajitkova, Ceskd pramyslova zdravotni
pojistovna
A Ing. Michaela Z4¢kova, CIA, Raiffeisen investi¢n{
spole¢nost, a.s.
A Hana Zezulkové, CME Services s.r.o.
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IA i NOVINKY/CERTIFIKACE

CESKY INSTITUT H The Institute of
INTERNICH AUDITORU t Internal Auditors

NOVE S CASOPISEM INTERNi AUDITOR
QR KOD A DISKUZNi FORUM NA CIIA

V dobé ,,Smart telefont” je tfeba drzet Muzete vyjadrit své ndzory a komunikovat
krok s modernimi technologiemi. s dal$imi respondenty. Piispévky lze
Proto redakéni rada ptidala v roce 2015 vklddat i anonymné. Pokud si budete prit
do ¢asopisu Interni auditor QR kédy, zpétnou vazbu ke své reakci, je mozné
aby umoznila svym ¢tendfim pohodIné zadat sviij kontaktni e-mail a odpovéd
spojeni s internetovym odkazem. obdrzite. Naleznete-li u néjakého ¢lanku
QR kéd (z anglického ,,quick QR kéd, nevihejte a zapojte se také.
response” — ,rychld reakce®) je prostfedek Tato Diskuzni féra jsou k dispozici
slozeny z ernych a bilych ¢tvereck se i na naSem webu www.interniaudit.cz
zakédovanou internetovou adresou. v sekci ,,Casopis“.
Pomoci ¢tecky ve vasich mobilnich
zafizenich jsou tyto kédy ¢itelné a rychle Teésime se na veskeré vase reakce a budeme
vds pfenesou na pozadovany odkaz. radi, pokud nase QR kédy vyuzijete.

A
V soucasné dobé QR kédy odkazuji Petra Skvorovd
na nové vytvoiend Diskuzni féra
k vybranym ¢lankiim ¢asopisu. Abktudlni diskuzni fora na CIIA

NOVI CERTIFIKOVANI
(nejen) INTERNI AUDITORI

V soucasné dobé evidujeme celkem V mésicich zdfi-listopad 2015 ndm fady
313 certifikovanych: certifikovanych rozifili tito:

Veronika Fri¢ovd, CFSA
282 0 CA samKhachiev, CIAa
;0— Stépan Krska, CIA
5

14

Upozornéni: Kompletni certifika¢ni program

je nutné dokoncit do 4 let od poddni registrace.

Certifikace internich auditori ve verejné spravé

Pocet certifikovanych auditorti ve VS dle oblasti do 30. 11. 2015 Neaktivni pro nesplnéni hlaseni CPE:
Oblasti Pocet VIAA Pocet VIAJ Pocet VIAS Pocet VIAK Pocet IA dle oblasti C. vydaného
Ministerstva 33 15 45 18 m Oblast certifikatu Uroveri
Krajské Urady 2 3 4 8 17 Vysoké Skoly 10 VIAK
Utady mést a obci 7 13 27 1 58 27 VIAS
Policie a Hasici 9 8 1 2 30 Ministerstva 34 VIAS
Vysoké Skoly o (o} 4 3 7 {24‘; x:ﬁi
Zdravotnlctwl, 1dzné 3 2 7 2 14 Policie 3 hasidi m VIAS
Ostatni 20 20 2il it 3 Urady mést a obci 8 VIAS
Celkem IA ve VS 74 61 119 58 312
PFehled o poétu Zadosti a vydanych certifikata
Pocet Zadosti od 1. 1. 2015 120 Upozornéni pro certifikované
Poéet vydanych certifikata 13 VIAS VIAK
Celkovy pocet Zadosti od r. 2011 410 Hlageni CPE do konce roku 2015
Celkem vydanych certifikatd od r. 2011 386 pro vydané certifikaty v roce 2012 2013 20 Iéel)f

19952015
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http://www.interniaudit.cz/publikace/diskuzniforum.php?idKategorie=221

A | . &
GllA IA ZABAVOU K VEDOMOSTEM

CESKY INSTITUT [ The Institute of
INTERMICH AL GITORO : Internal Auditors

Vazeni crenafi,

stale mite mo#nost soutézit o hodnotné ceny, v oblasti udpuvédf na L‘llf:i?_'l{}’ Z ]_IIIUF{:*EE interntho audirtu. Spr:ivné udpnvédi na utﬁ_ﬂ(}f
z prislusncho ¢isla jsou zvefejnény vidy v dalsim ¢isle casopisu Interni auditor. Odpovédi je mozné vyplnit na webu

— www.interniaudit.cz, a to do 15. iinora 2016. Vyherce bude nasledné vylosovan na nejblizsim jednani Redakcni rady:.
Vylosovany vyherce z ¢isla 4/2015 obdrzi jednodenni seminaf na CIIA zdarma

dle vlastniho vyberu.

Prejeme hodné stésti. .: g Prostor pro VaSe odpovedi.

OTAZKY INTERNIHO AUDITORA

1. Kdo ve spolecnosti je odpovedny 2. Generdlniho reditele zajima, 3. Tzv. ,exit meeting” slouzi k ujisteéni, ze
za dohled nad zalozenim, sprdavou zda ndkupni funkce ve spole¢nosti zjisténi auditora jsou fakticky spravna.
a hodnocenim procesu rizeni rizik? nakupuje spravny materidl ve spravny Druhotny ticel tohoto setkdni je
Cas a ve spravném mnozstvi. Jaky typ
a) provozni management zakazky pokryva jeho oblast zajmu? a) zajistit okamzitd nipravnd opatieni
b) interni auditori a) financni audir tykajici se b) zlep$eni vztaht s auditovanym klientem
, - nikupntho oddéleni ’ o
c) externi auditofi c) shodnout se na adresdtech auditni
b) PI‘U\-’U‘EH{ audit f}?l{HJ icl Eprﬁ_'i,..r}r

d] senior managﬁmﬂnt

se nakupni funkce . .
d) seznamit senior

C} Cﬂlﬂp“ﬂﬂﬂﬁ' HUdif r};kﬂ]iii n"l;;[nggfn"lfnt

se nakupni funkce s vysledky auditu o

d) audit tykajici se vyroby

o

A

D. Interni audit by mel odlozit sviij 3. Co neni odpovédnost vedouciho
vlastni audit, dokud nebude externi audit  interniho auditu?
dokoncen, a vyuzivat pak jcho vysledky

e : : . A. Dohlizet na zalozeni a spravu
v ramci projektu interniho auditu.

procesu fizeni rizik

W
1. Interni Odpoved «C» . st
andit providi audls Finextnih sherke: B. Koordinovat ¢innosti s ostatnimi
".b Qo ier o ,P D internimi a externimi auditory a dodavateli
organizdce. Soucdsné je provddeén externi ¢y » b i . oA
& JeP 2. Jakd z nize uvedenych aktivit konzulta¢nich sluzeb pro zajisténi

audit. Kterd = mf.iffdujfﬂ?'ff mozZnosti

Hqﬂ:ﬁ'ﬁof pﬂpfsujf vztah ﬁmkcf interniho

neni rolf interniho auditora? adekvarniho pnl{r}'ti cinnosti ﬁpn] ecnosti

1 minimializovat dupli{:i[nf isili

auditora s externimi auditory? A. Poskytovat podporu predstavenstvu

o # ﬁ pii hodnocent rizik C. Komunikovat pliny interniho auditu
A. Interni auditor by mél hledar zpusoby, a potadavky na zdroje k provedeni auditi
P R s : B. Zajistit v¢asnost implementace
jak externi auditofi mohou naplnovat B e
cile auditu namisto interniho auditu. auditnich doporuceni bro pusuuzcEi ] Sih\’ﬂiflf
B. Interni audit by se mél vyhnout C. Diskutovat oblasti spojen¢

: (s D. Sledovani, zda byly uskute¢nény
s vyznamnym rizikem

komunikaci s externimi auditory,

; e : vhodné ndpravné akce tykajici
aby byla zachovina objektivita D. Monitorovat soulad s etickym kodexem

se vyznamn }?ch rizik

Odpovéd «Ax

obou stran. Duplikace muze byt Odpovéd «B

nﬂv}'hnutflnuu ﬂUIﬂDS[i.

C. Interni audit by se mél setkat s externimi
auditory a identifikovat testovdani kontrol,
které plzinujf externi auditori provest,

a tim zabrinit zdvojovdni usili.

1995-2015

ERE T (WE
=T -

20 jet
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http://www.ciiaconference.com/?idKategorie=197
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FEJETON/ENGLISH ANNOTATION

m F E J E T O N

Viichni jsme Gogo!

Vypitjéil jsem si tento citdt z filmu ,, Coyti
vrazdy stalt, drahousku, kdyz jsem
premyslel o tématu globalizovaného svéra.
Predstavitel hlavni role Lubomir Lipsky
neddvno v pozehnanyjch 92 letech zemiel
a Ceskd televize uvedla tuto filmovou
vzpominku. Mné pak vytanula vzpominka
na neglobalizovany svét mého détstvi.

Kdyz jsem byl maly, nebyly Zddné specidlni
dérské kandly, tablety ani internet. Na pronim
programu (z celkem dvou) Ceskoslovensiké
televize jsme tehdy sledovali predevsim

Ceské pohddky. Namdtkou At 2iji duchové
(také s Lubomirem Lipskym), Krkonosské
pohddky, Vilu Amdlku, Boba a Bobka.
Pokracovat by se dalo jesté dlouho. Moje déti
si dnes mohou vybrat mezi televizi, DVD

a internetem. Celkové se nabizi vétsi portfolio
zahranicnich pohddek nez téch Ceskych.

Zelvy Ninja, Rychld rota nebo Willy Fog

na cesté kolem svéta patii k tém lepsim.

sy,

Nekteré porady tvdrici se jako détské, formou
kresleného filmu, jsou ale svym obsahem Casto

spise pro (otrléha) dospélého divdka. Slovnikem
i brutalitou. Zda se tak déje zdmérné, &
ndhodou, nedovedu odpovédét. Dnesni déti
(nebo spise jejich rodice) si samoziejmé
mohou vybrat na co se divat. Dalsi porady
pro déti zase prindseji pouceni a vzdéldni.

Z produkce détského kandlu Décko napriklad
Vytvarka, Cz’:lowz’nky ¢& Nodyho anglictina.
Néjaké viak délaji test slovu kandl.

My si jako déti museli vystacit s Certikem
Bertikem, Vecernickem nebo s Jii a Hele. Méli
Jjsme tak ale spoustu Casu na normdini hrani,
béhdni a zlobeni. S vieprostupujici digitalizaci,
kdy televizi sleduji déti uz ze svjch telefonii

a tabletil, dochdzi k znacnému deficitu

Jejich pohybové aktivity. Sirokd nabidka
poradii tak vede k Sirokjm rozmériim tél.
Velmi oblibend cinnost mych déti je raké
hrani her, mysleno opét téch digitdlnich.
Neékteré samoziejmé procvicuji logiku

a postieh. Jd si z détstvi pamatuju jen slavnou
hru Nu pagadi!, neboli Jen pockej!, kde vik
chytal vajicka. 1o byl tehdy vrchol digitdini

Karel Javiirek
absolvent fakulty socialnich véd
Univerzity Karlovy v Praze, obor mediéini studia

techniky. V pocitacové gramotnosti mé déti,
myslim, predbéhly uz ve svjch péti letech.

Jak to vsechno souvisi s globalizaci a nadpisem
ldnku? Jednoduse. Pokud se pamatuji, mafidn
ve zminéné parodii odpovidd zvidavé staré
ddmé: , Vsichni jsme Gogo*. Tato komedie
zdarile parodovala ,,velky* svét gangsteri,
bulvdrnich médii a neschopné policie. To vie
tu dnes mdme také. V nadneseném smyslu
vypadne mrtvola, pokazdé kdyz otevieme
dvere. Mysleno tim obrazné dvere do médii.
Dalo by se s postavou staré pani domdci

#ici, Ze k tomu dochdzi systematicky. Zdd

se tak, Ze se tviirciim komedie podarfilo

velice dobre predikovat budoucnost.

Vitejme tedy v globalizovaném svéte!

1y,

Malé déti si ve své fantazii dokdzi
predstavit ledacos a byt Stastné. My se
aspori jako ve filmu mizeme predstavit
Jjako pan Gogo. Uz chybi jen Hu-hu
koktejl a milionovy sek. Tak na zdravi!

Michal Cup

Petr Kheil

Trends in internal auditing of
international companies
Experiences and trends from the
field of internal auditing in the
global environment from the point
of view of a consulting firm.

Rodana Svoboda

Being and auditor in Tajikistan

In his article, the author informs the
readers about the activities he fulfils as

a member of a team which is developing
internal auditing services in the public
sector under a development project in
Tajikistan. He mentions briefly the impact
the language and cultural differences have
on the team work and describes the local
life style. He also mentions the current
state of internal auditing in this country.

Ales Patficny, Brigitte Schlaipfer

Internal auditing and the
constantly accelerating

globalised world

The aim of this article is to present
different ways and approaches to internal
auditing at Allianz SE, which help in
effectively reacting to the challenges

of today in a globally active firm.
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Regulation within a dynamically
changing environment

In his article, the author briefly deals
with regulation, the roots of its swift
development, the need of regulation
and its contribution. He points out
some concrete sources regarding
corporate governance and regulation.

Antonin Senfeld

What’s new at IPPF?

The author provides information about
the ongoing changes at the International
Professional Practices Framework for
Internal Auditing (IPPF), which are

in response to the development in the
internal auditors’ profession and to

the changing business environment.

Simona Machulova

The Court of Justice of the
European Union decided that the

“Safe Harbour” isn’t that safe

The article summarises the current
situation regarding the US-programme on
private data protection, the so-called “Safe
Harbour®, and briefly describes the impact
of the decision of the Court of Justice of
the European Union, which called this
programme de facto unsuitable, including
the steps the private data managers have
to take as a result of this decision.

Mudit Gupta, Rajesh
Santhanakrishnan

Data Analytics — Need of the hour

This article talks about the importance

of data analytics in Internal Audit and
how it can help benefit Internal Audit

in providing reasonable assurance on
internal controls for a business function.
The value of analytics in different phases
of an audit life cycle are described along
with the skills necessary for execution.
This article will provide the reader with
the steps to form a data analytics team
within an Internal Audit department with
a strong leadership buy in. The article
closes with a message on the benefits and
some challenges in adopting data analytics
and also reiterates the sense of urgency
that data analytics is the need of the hour.

Vera Volgina

Cooperation of internal and
external auditors within financial
auditing and Jox Testing

The author describes a possible way of
cooperation of internal and external
auditors in carrying out financial audits.

Josef Tyll

Quality assurance and quality
control system of auditing
and the role of the Board

In his article, the author focuses on
substantial changes in the quality

assurance and quality control system
of external auditing and on the
extending of competences of the

Public Audit Oversight Board.

Sarka Novakova

International conference

of CIIA 2015

Information and impressions from the
International conference of the Czech

Institute of Internal Auditors (CITA) which
took place in November 2015 in Prague.

Daniel Hausler

Prague — the centre of
internal auditing

Information from the meeting of the heads
of national institutes mainly from Central
and Eastern European countries in Prague.

Daniel Hausler

Internal Auditors’ Meeting

Information about the meeting of
internal auditors from the fields
of industry and banking.

Tomas Pivonka

Inspiration from the
City on the Seine
Viewing the ECIIA 2015 conference
in Paris in connection with
new trends in internal auditing.
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Nebudte konzervy!

modernizujte s Pujckou ProBydleni

e 50 000 K¢ az 1 000 000 K¢ na rekonstrukci bez zajisténi nemovitosti
® rychlé posouzeni a rozhodnuti do 24 hodin

® penize predem

® volitelna vySe splatek a doba splaceni az 22 let

e financovani nakupu vestavénych spotrebi¢i kuchyriské li
® prehledna online kalkulacka

® (vér zcela bez poplatkt

N

OVA K, o)
£0 @%
" L]

o0 /
Womeonrot g

Kontaktujte nas pro vice informaci.

www.wustenrot.cz ©O' 800 22 55 55

Wiistenrot — stavebni spofitelna a.s., Na Hrebenech Il 1718/8, 140 23 Praha 4, ICO 47115289. Podrobné podminky produktu Ptjéka ProBydleni naleznete na www.wustenrot.cz.
Tento dokument obsahuje vyhradné tdaje uréené k marketingovym a propagaénim uéellim, a i proto nepfedstavuje navrh na uzavieni smlouvy (nabidku).
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