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Vizené kolegyné, vizeni kolegové,
Cesky institut internich auditort Vs zve na nirodni konferenci:
CO SE MELE V INTERNIM AUDITU

Proé byste se méli zsiéastnit?

Konference bude zaméfena na aktudln{ a zhav4 témata pro interni auditory a to jak ze strany nové legislativy v¢etné nového Obcanského zdkoniku
a informaci o pfipravované legislativé z dilny Ministerstva financi, tak ze strany globdlnich trendi.Konferenci opét zaméfujeme na prakticky aspeke,
ktery je pro Vds pfidanou hodnotou.

V éem je konference vijjimecnd? Dilny interniho auditu!

Osobné se budete moci ztc¢astnit tzv. dilen interniho auditu. V sedmi dilndch bude nejen prostor pro diskusi, ale také pro ndzorné predvedeni
mistrii profese interniho auditu. Budete moci prakticky poznat specifické zakdzky interniho auditu, &sti procesu realizace interniho auditu a navic
si jeSté odnesete konkréeni vystup z dilny, napiiklad program auditu, pfipadové studie, best practice tipy v dané oblasti.

Kdo na konferenci vystoupi?

Kromé leadert interntho auditu z Ceské republiky oslovime také zdstupce Ministerstva financi a Nejvy$itho kontrolntho titadu. Na konferenci dostanou
prostor zdstupci piibuznych profesi, napf. risk manazefi, nebo interni auditofi, ktefi na vlastni kazi pocituji trendy globalizace a centralizace.

S konkrétnimi pfipadovymi studiemi a praktickymi zku$enostmi pak vystoupi mimo jiné zdstupci poradenskych spole¢nosti

... néco navic

Trendem poslednich konferenénich akei CITA neni jiz pouze pasivn{ naslouchéni Gastniki, ale hlavné aktivni Géast formou diskus, otdzek a odpovédi
a vzdjemné si pfeddvdni zkuSenosti. Budeme rddi, pokud Vy sami aktivné vystoupite nejen v dilndch interniho auditu, ale v celém prabéhu konference.
Krom¢ zajimavych pfedndsek a ziskanych informaci se budete moci setkat se svymi kolegy z oboru v malebném prostiedi podzimnich Krkono$, kam Vds
velice rddi dovezeme vypravovanym autobusem z Prahy a naopak, po ukonéen{ konference Vis odvezeme zpét do Prahy.

Nevéhejte a ptijedte za ndmi (nebo s ndmi) do Spindlu.

O vSem konferenénim Vis budeme priibézné informovat na nasich strankdch www.interniaudit.cz.

Tomds Pivorika, prezident CIIA Zuzana Kitto, élenka Rady CIIA Daniel Hiusler, feditel kancelire CIIA

Aktualni trendy
v internim
auditu!

Dilny interniho Autobusem Hotel Horal

do Spindlu!

auditu! www.horal.cz



http://www.interniaudit.cz/profesni-vzdelavani/konference-14.php
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Vizené kolegyné, vzeni kolegové, pritelé,

rad bych vyuzil tohoto letniho vyddni a sdilel s Vami svoji vizi dalsiho
sméfovan{ CIIA. CIIA se vyznacuje fadou véci, které jsou zcela unikdtni
(rozsdhlost ¢lenské zdkladny a jeji soudrznost), resp. na keerych lze dalsi
rozvoj velmi dobfe stavét (ekonomickd stabilita, historie dspéchi). Za tyto
zdroje velmi dékuji vSem pastprezidentim, ¢lentim rady, zaméstnanciim
kancel4te a samoziejmé viem lentim CITA, bez kterych by institut nebyl
tam, kde dnes je. V rdimci Rady CIIA jsme od kvétna zaéali pracovat

na dal$im rozvoji CIIA, z pfednesenych impulzi vidim jako hlavni
ndsledujici tfi body. Moji ambici tak je, aby za 2 roky byl Institut:
Respektovany ,,opinion maker* v oblasti IA a pFibuznyjch profesi a otdzkdch

Corporate Governance.

Pro naplnéni této dlouholeté vize CIIA uvedené ve stanovich je, dle mého ndzoru, potieba

CIIA vice otevfit navenek smérem k nagim stakeholderéim (manazefi, &lenové spravnich

organti a reguldtofi), ostatnim funkcim v oblasti vnitfni{ kontroly (zejm. risk management,
compliance, controlling apod.) a médiim. V této oblasti bych rid posilil vizibilicu CIIA tal,

aby odpovidala jeho velikosti a vyznamu. Institut (a interni audit samotny) bych rovnéz rdd

vice oteviel a zatraktivnil pro mladé lidi, kterych bych si v CIIA ptdl vidét vice. Vybornou
piilezitosti pro zviditelnéni CIIA budou oslavy 20 let CIIA, které probéhnou v p¥f$tim roce.

Lidr zmén v oblasti IA

Upfimné si myslim, Ze nastal ¢as nastartovat s nasimi stakeholdery, jakoZ i mezi ndmi, poctivou
a odbornou diskuzi o budoucnosti nasi profese. Svét kolem interniho auditu se vyrazné zménil

a je potfeba na to rychle zareagovat. Toto si uvédomuje i vedeni ITA, které zacalo s pfipravou
novych standardd, které dle dosavadnich informaci (zdvéry Global Councel 2014) budou
pravdépodobné znamenat nejvétsi zménu za posledni dekddu. Velké zmény je mozné ocekdvat

i ve vefejné spravé, kde bude pfijat novy zdkon o VKS. Debata o budoucnosti musi respektovat
zékladni hodnoty a zdroje, které interni audit m4. Rdd bych ale dosdhnul toho, aby ¢lenové CIIA
vzali probihajici zmény jako prilezitost pro dalsi rozvoj, nikoliv jako ohroZzeni, aby se tak CIIA
stal lidrem zmén tykajicich se profese interniho auditu v CR, ptip. ve stiedoevropském regionu.
Organizace poskytujici profesiondini sluzby

Mym cilem je, aby CIIA v kazdém okamziku poskytovala svym ¢lentim profesiondln{

sluzby za ,dobrou cenu®. U vzdéldvéni je dalsi profesionalizace a inovace v dne$nim vysoce
konkurenénim prostiedi prostou nezbytnosti. Mimo to bych rovnéz rdd ,oteviel“ i novy segment
konzulta¢nich sluZeb, zejm. v oblasti fizeni kvality IA (QAR, sebehodnoceni, metodika apod.).

Pokud budete chtit pomoci s doplnénim této vize, popt. s jeji realizaci, prosim kontaktujte mne
nebo feditele Kanceldie CIIA.

Pieji Vam pohodové léto a Stastné ndvraty zpoza hranic vednich dni.
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UREDNI

INTERN{ AUDIT V LEGISLATIVNi BOURI

SDELENI

A BENCHMARKY
CNB V OBLASTI
POJISTOVNICTVI

Zdkon ¢. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi,
ve znéni pozdéjsich predpist, zavedl

pro pojistovnu nové povinnost jednat

s odbornou péci. V oblasti finanéniho
trhu nejde o pojem zcela nezndmy, nebot
je legislativné upraven u vétsiny dalsich
finan¢nich instituci. V praxi viak ¢asto
¢inf problém, jak tento neuréity pravni
pojem piedvidatelné uchopit a vymezit,
nebot odbornd péce se vdze k celé skdle
jednotlivych ¢innosti vykondvanych
regulovanou instituci. Pfedné je tfeba
konstatovat, Ze odbornou pé¢i nelze
jednozna¢né pfedem vymezit jakoukoli
definici, nakolik by to adresdti této zdkonné
povinnosti nepochybné uvitali. Je ale
mozné stanovit urdité principy, podle
kterych se bude odbornd péce (resp. jeji
vynalozen{) posuzovat. Ani v obecné roviné
nelze fici, ze by se jednalo v prévu o zcela
novy pojem, protoze byl diive pouzivany
zejména v oblasti soukromého prava.
Vyklad pojmu odbornd péce je din

do zna¢né miry praxi. Odbornou péci

je proto tieba posuzovat vidy ve vztahu
ke konkréeni ¢innosti daného subjektu,
pficemz, jak je zfejmé z obsahu obou

slov, se prislusné jedndni musi vyznacovat
odbornosti (profesionalitou ve smyslu védét
a umét) a peclivost/ (aktivnim jedndnim

a svédomitosti), jakou lze od profesiondla
rozumné o¢ekdvat. Pfitom by méla platit
zdsada, ze odbornou pé¢i ve vztahu

k jedndni v minulosti nelze posuzovat tak,
jak se ndm dané jedndn{ jevi aktudlné, ale
vzdy ve vztahu k okolnostem a podminkdm,
za kterych k jedndni v minulosti doslo.
Povinnost pojistovny jednat s odbornou
pééi byla zavedena s Gi¢innosti nové
prévni Gpravy od 1. 1. 2010 a je zddouci,
aby pro oblast pojistovnictvi, podobné
jako jiné sektory', byl vytvoten zdkladni

! http://www.cnb.cz/cs/dohled_financni_trh/
legislativni_zakladna/obchodnici_s_
cp_inv_zprostredkovatele/download/
metodika_odbp_20041015.pdf

2 A interni auditor 22014

piedvidatelny dohledovy standard, co se
napliovdnim odborné péce pii konkrétnich
¢innostech pojistovny rozumi, a to jak
»dovniti“ v rdmci pojiStovny a jejich
Gtvard, tak ,navenek viadi svym klientim
¢i zdjemctim o pojisténi. Povinnost

jednat s odbornou péé¢f navic v pifpadé
nékterych ¢innosti muze jit v ruku

v ruce i s povinnosti jednat obezfetné.

Ceské nirodni banka (CNB), kterd
vykondvd dohled nad finan¢énim trhem,
proto zacala od roku 2012 publikovat
pro oblast pojistovnictvi tzv. dohledové
benchmarky, které na po¢dtku
roku 2014 doplnila jednim
dohledovym tfednim sdélenim.
Hlavnim tcelem téchto
ndstroji ,tercidrn{ regulace”
je sezndmit zejména
pojistovny a pojistovaci
zprostiedkovatele

s vybranymi dohledovymi
poznatky a zkuSenostmi,

ze kterych vychdzeji

i o¢ekdvani CNB pti
vykonu kontrol na misté

a dohledu na délku

u téchto subjektt,

a které se nésledné

mohou stdt i podkladem
pro dal$i komunikaci

k ndpravnym opatfenim

¢i v rdmci navazujicich
spravnich fizeni. Tim by
mélo dojit i k posileni
piedvidatelnosti postuptt
CNB. Vyznamnym

a vitanym podptrnym
prvkem jsou samoregula¢ni
aktivity na trovni
profesnich asociaci, které
mohou slouzit také jako
zdroj pro vytvéfeni téchto
standardii ze strany CNB.

Ing. Ondfej Libos\{ér

vedouci oddélenf kontroly‘obhospod fovani

majetku a pojistoven
Ceska nérodni banka

Mgr. Zuzana Filipova
inspektorka v oblasti pojistoven
a obhospodafovani majetku
Ceska nérodni banka

Ing. Véra Bridzikova
inspektorka v oblasti finanéniho
. zprostfedkovani
Ceska néarodni banka

-
&ﬂﬂﬂ

UREDNI SDELENI K RIiZENi
A KONTROLE KVALITY CINNOSTI
DISTRIBUCNI SITE POJISTOVNY
V lednu tohoto roku vydala CNB
tfedni sdéleni k fizeni a kontrole kvality
¢innosti distribu¢nf sité pojistovny, keeré
navazuje na stejnojmenny benchmark
CNB z roku 2012. Utednf sdéleni
vychdzi z povinnosti pojiStovny jednat
s odbornou pé¢i a obezietné podle § 6
zékona ¢&. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi,
ve znéni pozdéjsich piedpist, a vztahuje se
jak na tuzemské pojistovny, tak na pobocky
zahrani¢nich pojistoven. Kromé dosazeni
transparentnosti jednotlivych ocekdvéni
dohledu CNB v této oblasti je jeho
cilem i zvySen{ kvality distribu¢ni
¢innosti v pojistovnictvi, zejména
v odvétvi zivotniho pojisténi,
pficemz nedostate¢nd kvalita
distribu¢ni ¢innosti je jeden
z dlouhodobych zdvaznych
problémd, s nimiz se oblast
pojistovnictvi potykd.
V reakeich na text tohoto
tfedniho sdéleni byly
na nékterych profesnich
portélech publikoviny mimo
jiné ndzory, z¢ CNB timto
ptistupem piekraluje sviij
manddt a supluje tlohu
zékonoddrce. K tomu je
tieba, tak jak jiz bylo feceno
vyse, zdlraznit, Ze text
tfedniho sdéleni vychdzi
z faktickych dohledovych
poznatkl a zkuSenost
ziskanych pfi dohledu
na délku a z poznatka
ziskanych na kontroldch
na misté u pojistoven. Jednd
se o dohledovy standard
ve formé tfedniho sdéleni
vézici se na povinnost
pojistovny jednat s odbornou
pééi a obezfetné podle zdkona
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o pojistovnictvi. Ve velké mife tedy jde

0 jiz existujici nebo v soucasné dobé
zavddénou ,best practice” pojistoven

v oblasti fizeni kvality svych distribu¢nich
siti. Uedni sdéleni by v kone¢ném
disledku mélo pfinést pojistovndm vyssi
miru prévni jistoty a predvidatelnosti
postuptt CNB pii vykonu dohledu v této
oblasti. Koneckoncti prévé pojistovny
volaji po vy$$i mife predvidatelnosti
CNB v této oblasti, a ufednf sdéleni

tak vychdzi tomuto pozadavku vstic.

Text Gfedniho sdélenf reflektuje

i skute¢nost, ze nékteré pojistovny
zaznamenaly v souvislosti s nedostate¢né
nastavenymi kontrolnimi mechanizmy

v oblasti ¢innosti distribu¢ni sité vyrazné
finan¢n{ ztrdty. Skuteénost, Ze tyto
pojistovny nebyly schopny témto ztrétdm
piedem Gcinnym zptsobem zabrani,
vyustila v potfebu posilit fungovani

jejich kontrolnich mechanizmi. Toho

je tieba i pro potieby fizeni reputa¢niho
rizika pojistovny v souvislosti s moznou
nezdkonnou ¢i nekvalitn{ ¢innosti
zprostiedkovateltl. Neméné vyznamnym
impulzem k pozadavku CNB na posileni
kontrolnich mechanizmu pojistoven

byla situace na trhu zprostfedkovdni
pojistnych produktti. Kromé missellingu
(zprostiedkovani pro klienta nevhodného
produktu) a existence nezékonnych
pyramidovych struktur zaznamenala CNB
také praxi v pfepojistovdni za tcelem ziskdni
provize, v uzavirdn{ fiktivnich pojistnych
smluv (zfal$ovdnim podpisu pojistnika

a zneuzitim jeho identifika¢nich udajt)

a ve faktickém vyuzivdni osob bez registrace,
tzv. tipafd, ke zprostiedkovatelské ¢innosti.
Nedostatky se tykaji také zaznamendvéni
prab¢hu jedndni se zdjemcem

o pojisténi a poskytovdni netplnych,
nepfesnych ¢&i nejasnych informaci

o pojistnych produktech v propagac¢nich

materidlech poji$toven a pojistovacich
zprostiedkovateld. Problémem je rovnéz
nemoznost ¢i neochota pojistovacich
zprostiedkovatelll poskytovat pojistovndm
informace o priibéhu sjedndni smlouvy
a souvisejici doklady za Gcelem fizeni
kvality zprostfedkovatelské ¢innosti.
Nelze se tak ztotoznit s nékeerymi
tvrzenimi, Ze cilem Gfedniho sdéleni

je pouze fizen rizik pojistoven, a to
zejména rizika vzniku finanénich zerde

a reputa¢niho rizika, a nikoliv ochrana
samotnych klientd a zdjemct o pojisténi.

,Je zadouci, aby byl vytvoren
predvidatelny dohledovy standard
k naplfovani odborné péce pojistovny“

Nekeeré reakce také akcentuji domnénku,
7e CNB tfednim sdélenim piesouvd
zodpovédnost za kontrolu pojistovacich
zprostiedkovateld na pojistovny. Tento
ndzor je vSak postaven na zna¢né
zjednoduseném vnimdni celé problematiky.
Predev$im je nezbytné zdiraznit, ze

vykon vefejnoprdvniho dohledu nad
pojistovacimi zprostiedkovateli neni

a nebude timto tfednim sdélenim dotcen,
tim spi§ ze CNB v poslednich nékolika
letech kontrolu, dohled i sankén{ postihy
¢innosti zprostfedkovatelii posiluje

a zintenziviiuje. Nemiize vSak byt pochyb
o tom, Ze je to pojiStovna, kterd nese
zodpovédnost za vybér a kontrolu svych
zprostiedkovateld. Tato zodpovédnost je
nezdvisld na vefejnoprdvnich povinnostech
a jejich dohledu a vychdzi z povinnosti
pojistovny jednat obezfetné a s odbornou
péci. Pojistovna si sama vybird smluvniho
partnera, jednd s nim o obsahu smlouvy,
piijimd jeho produkci, vypldci mu provize,
a je s nim tedy v bezprostfednim kontaktu;
zdroveil pojistovaci zprostfedkovatel pfi své
¢innosti jednd jménem a na Gcet pojistovny.
Ta nemd povinnost uzaviit smlouvu

s kazdym pojistovacim zprostfedkovatelem,
ktery projevi o spolupréci s ni zdjem.

Své smluvni partnery by si pojistovna

méla peclivé vybira, tak jak je to ostatné
na finan¢nim trhu béznym standardem.?

INTERNi AUDIT V LEGISLATIVNi BOURI

OBSAH UREDNIHO SDELENI

Text tfedniho sdélenf je rozdélen

na kapitolu zabyvajici se obecnym
piistupem a ocekdvinim CNB ve vztahu
ke kontrole distribu¢nich siti, na kapitolu
zabyvajici se kontrolnimi mechanizmy
aplikovanymi na vlastn{ distribu¢n{

sit pojistovny a na kapitolu zabyvajici

se kontrolami ¢innosti externich
distribu¢nich kandlti, do keeré jsou také
zafazeny zprostiedkovatelské sit¢ fungujici
na principu multilevel marketingu.

V obecné &isti stoji za pozornost zejména
bod zabyvajici se Gpravou prév a povinnosti
smluvnich stran ve smlouvé o obchodnim
zastoupen{ uzavirané s pojistovacimi
zprostiedkovateli. Tuto problematiku

lze povazovat za zdsadni, nebot nékeeré
kontroly nelze pojistovnou provadét bez
soucinnosti pojistovaciho zprostiedkovatele.
Na piipadnou nesoucinnost pojistovaciho
zprostiedkovatele pfi kontroldch ze strany
pojistovny by méla byt vzdy navdzdna
patfi¢nd sanké¢ni ujedndni. Nedostate¢nd
Uprava podstatnych poruseni smlouvy

a podminek jejtho ukonéeni muize také
velmi zkomplikovat proces ukoncovéni
smlouvy pojistovnou v piipadech, kdy
pojistovaci zprostiedkovatel jednd v rozporu
s prévnimi predpisy ¢i v rozporu se
smlouvou. Velmi diskutovanym tématem
této ¢dsti je také ocekdvané nastaveni
systému odméiovani pojistovacich
zprostiedkovatelt reflektujici nejen
kvantitu, ale i kvalitu zprostfedkovatelské
¢innosti a nahrazen{ jednordzovych

vyplat zprostiedkovatelskych provizi
jejich obezfetnym rozkldddnim v case.
Potfebu nutné zmény praxe si uvédomuji
i pojistovny samotné, kdyz se neddvno
vyslovily tisty Ceské asociace pojistoven
ve prospéch primého legislativniho
zakotveni této povinnosti.

Kapitola zabyvajici se kontrolnimi
mechanizmy ve vztahu k vlastni siti
pojistovny obsahuje vycet konkrétnich
kontrolnich ndstroji.. Tento vycet

je ptikladny — funkénost a ic¢innost
kontrolnich mechanizm by méla byt
posuzovéna vzdy jako celek. Nestandardni
produkéni ukazatele, které by mély byt
pojistovnou sledovény a vyhodnocovény,
jsou pro nézornost doprovizeny

2 Napt. Asociace pro kapitalovy trh vydala

eticky kodex pro spolegnosti piisobici v oblasti
investi¢niho managementu obsahujici pozadavek
na peclivy vybér investi¢nich zprostredkovatell
s cilem zajistit vysokou Uroveii sluzeb.

2/2014 interni auditor A 3
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prakeickymi piiklady. Z diivodu ménici

se praxe na trhu zprostfedkovani vsak
tfedn{ sdéleni nestanovuje zZddné konkrétni
hrani¢n{ hodnoty nestandardnich
produkenich ukazatelti, nybrz predpoklddd,
Ze si pojistovna sama, s ohledem

na strukturu své produkce vytvoif vnitini
piedpisy stanovujici vécné parametry
kontroly. Ty by mély obsahovat zptisob
vyhodnocovini sledovanych polozek, jejich
hrani¢ni hodnoty, navazujici konkrétn{
opatfent, a ddle adekvdtni procesni
postupy s vymezenim odpovédnych

Utvar a osob. Lze pfedpoklddat, ze tyto
vécné parametry kontroly bude pojistovna
v ¢ase upravovat a prizptisobovat novym
praktikdm pojistovacich zprostfedkovatela.

Praxe nepochybné mize pfinést

nové nezdkonné & neetické praktiky
pojistovacich zprostiedkovateld, keeré
tfednf{ sdéleni nezohlednuje. Pokud véak
bude kontrolni systém pojistovny skute¢né
ucinny, mély by byt véas zachyceny

a kontroly produkee nilezité rozsifeny.

Kapitola zabyvajici se kontrolnimi
mechanizmy ve vztahu k externim
distribu¢nim kandlim obsahuje mimo

jiné vycet specifickych kontrol zaméfenych
na zachyceni nezdkonnych pyramidovych
struktur. V tomto piipadé splyvd el
kontrol spoéivajici v ochrané klientt

se zdjmem zabrdnit vzniku finanénich
ztrdt pojistovny, ptipadné ztrdty jeji
reputace, nebot spoluprace se spole¢nostmi
vykazujicimi znaky nezdkonnych
pyramidovych strukeur maze vést jak

k poskozenf{ klienttl, tak ke vzniku finan¢nf
ztrdt na strané pojistovny z titulu storen
provizi, a v zdvaznéjsich piipadech mize
byt poskozena i reputace pojistovny.

DOPAD UREDNIHO SDELENi
NA CINNOST UTVARU INTERNIHO
AUDITU

Utedni sdéleni je pro ttvary
interniho auditu pojistoven kli¢ové
zejména pfi nastaveni a udrzovdn{
funkéniho a efektivniho fidictho
kontrolniho systému pojistovny.

CNB bude jednotlivé body diedniho
sdéleni v praxi aplikovat s ohledem

na jeho tcel a se zfetelem k fungovéni
fidiciho a kontrolntho systému
jednotlivych pojistoven v oblasti f{zen{
kvality distribu¢nich siti. P¥ihlédnuto
bude pfitom také ke konkrétnimu
rizikovému profilu piislusné pojistovny.

4 A interni auditor 2/2012

DOHLEDOVE BENCHMARKY CNB
Velkou pozornost vyvolaly na pojistném
trhu také dosud vydané dohledové
benchmarky. Ty pokryvaji Siroké spektrum
problematiky v reakci na dohledem

CNB aktudlné fesené problémy.
Dohledové benchmarky poskytuji
internim auditorim dals{ opérny bod

pro jejich vlastni auditni ¢innosti.

Nejvice diskutovanym je bezesporu
benchmark tykajici se pravidel propagace
pojistnych produkt, ktery obsahuje

i konkréen{ piiklady klamavé ¢i neobjektivni
propagace. Za viechny lze zminit klamavost
pouzivéni pojmu spofeni v souvislosti

s propagaci investi¢niho zivotniho pojisténi.
Z ostatnich benchmarki stoji za pozornost
zejména benchmark tykajici se ndkladovosti
produktu Zivotniho pojisténi a informaci

o odkupném, ktery je doplnén ndzornymi
piiklady informovani o pojistném

a poplatcich u vybranych druht pojisténi.

INTERNi AUDIT V LEGISLATIVNi BOURI

DALSi KROKY DOHLEDU V OBLASTI
,TERCIARNi REGULACE" SEKTORU
POJISTOVNICTVI

Posilen{ kontrolnich mechanizmt

na Grovni pojistoven nenf jedinym
ndstrojem pro tcely dalstho zkvalitnéni
distribuce pojistnych produked. Je tieba
se zaméfit také na fizen{ kvality ¢innosti,
resp. Hdici a kontroln{ systém v rdmci
samotnych zprostfedkovatelskych siti,
zejména pak ve vztahu pojistovaci agent
podtizeny pojistovaci zprostiedkovatel
u rozvétvengjsich distribu¢nich
struktur. Prostfednictvim nastaven{
U¢innych kontrolnich mechanizma

v rdamci smluvnich vztaha a fakeickym
po-smluvnim monitoringem by

jeho cilem mélo byt zejména veasné
zachyceni{ mozného missellingu jesté
pfed uzavienim pojistné smlouvy ¢
pfed pieddnim smlouvy pojistovné.

distribu¢ni sité pojistovny

SEZNAM DOSUD VYDANYCH DOHLEDOVYCH BENCHMARKU (DB)
A UREDNICH SDELENi (US) ENB TYKAJICi SE POJISTOVNICTVI

DB ¢&. 1/2012 — K povinnosti pojistitelii poskytujicich pojisténi
odpovédnosti za skodu zpiisobenou provozem vozidla vii¢i poskozenym

DB ¢&. 2/2012 — K povinnosti pojistitele vydat potvrzeni o dobé trvdni pojisténi
odpovédnosti za skodu zpiisobenou provozem vozidla a o jeho $kodném priibéhu

DB ¢&. 3/2012 — Nékladovost produktu Zivotniho pojisténi, Informace o odkupném

DB & 4/2012 — Rizeni a kontrola kvality &innosti
distribu¢ni sité v pojiStovnictvi (jiz neaktudlni)

DB ¢&. 5/2012 — K povinnosti pojistovacich zprostiedkovatelt vykondvat
¢innost s odbornou péci, zejména ve vztahu k plnéni informacénich
povinnosti pfi sjedndvani investi¢niho Zivotniho pojisténi

DB ¢&. 1/2013 — Odborné péce pii nabizeni investi¢niho Zivotniho pojisténi

DB ¢&. 2/2013 — K procesu likvidace pojistnych udélosti a povinnosti
pojistitele podle § 16 zékona o pojistné smlouvé

DB ¢&. 3/2013 — K oprévnéni pojistovny pozadovat prokazovani
zmény vlastnika vozidla pii zdniku pojisténi

DB ¢&. 4/2013 — K pravu pojistitele jednostranné zménit vysi pojistného

v souvislosti se zménami podminek rozhodnych pro stanoveni jeho

vyse podle ustanoveni § 13 zdkona o pojistné smlouvé

DB ¢&. 5/2013 — Propagace pojistnych produkei

DB ¢&. 1/2014 — Odkazy v pojistné smlouvé a pojistnych podminkach na jiné dokumenty

US Ceské nrodni banky ze dne 21. ledna 2014 k fizeni a kontrole kvality ¢Ginnosti
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BOURLIVE LEGISLATIVNI
PROSTREDI PRO
PODNIKANI (NEJEN)

POJISTOVEN

V prizkumech faktord, které nejvice
ohrozuji podnikdni pojistoven, se na vrcholu
zebficku jiz nékolik let pravidelné objevuje
stejnd polozka — pfemira regulace. Jde jen
o postesknuti manazerti, kterym regulace
komplikuje obchod, nebo mohou pravidla,
kterd musi pojistovny pfi svém podnikdni
dodrzovat, opravdu pfedstavovat hrozbu
pro jejich podnikdni? Kromé prabézné
rozvijejici se regulace se pojistovny v Ceské
republice musely a museji vyrovndvat

s obrovskou zménou pravniho prostiedi,
ve kterém se pohybuji, a to s dopady
nového obcanského zdkoniku.

finanéniho arbitra jsou mozné ndmitky,
které fe$f trad finan¢niho arbitra a po nich
je rozhodnuti kone¢né — pojistovna

musi plnit jako v pfipadé pravomocného
soudniho rozhodnuti. Navic pokud je
pojistovna v Fizeni netspésnd, musi jako
sankci zaplatit 10% z ¢dstky, kterou je
podle ndlezu povinna zaplatit navrhovateli,
vzdy v§ak minimdlné 15 000 K¢.

Zivotni pojisténi predstavuje velmi sloZitou
problematiku a je velkou nezndmou,
jak se tfad finan¢niho arbitra s touto

problematikou vypofddd a jak bude vypadat

.| pokud pojistovna zcela dodrzuje zékon,

pak se stale v oCich CNB

nemusi nutné

chovat s odbornou péci, protoze ta podle
ni vyzaduje vice, nez zakon uklada“

V tomto piispévku se podivime

na nékeeré novinky ¢i pfipravované
zmény v regulaci podnikdni pojistoven.
Nemtzeme opominout ani zmifovany
novy ob¢ansky zdkonik, ktery
nepiedstavuje regulaci v pravém slova
smyslu, ale jde 0 zménu tak vyznamnou,
Ze se ji budeme vénovat podrobnéji.

PRAVOMOC FINANCNIHO ARBITRA
V ROZHODOVANI SPORU Z ZIVOTNIHO
POJISTENI

Od listopadu 2013 se rozsifily pravomoci
finan¢ntho arbitra i na rozhodovén{

sporti z Zivotntho pojisténi. Znamend

to, Ze ndroky a spory, a to zfejmé vcetné
ndroki tykajicich se pojistného plnéni, se
kterymi se musel klient pojistovny dfive
obracet na soud, nyni muze piedlozit
tfadu finan¢niho arbitra. Proti rozhodnutf

jeho rozhodovaci praxe. Parametry fizeni
pted arbitrem pak mohou vést k ndrtstu
drobnych sporti (nespokojeny klient
neplati soudni poplatek a fizeni by mélo
byt pomérné rychlé). Pro pojistovnu pak
muze piedstavovat velkou finané¢ni z4téz,
kdy pojistovna plati vysokou pausdlni
sankci u drobnych sporti a pomérné
vysokou procentni sankei u velkych sport.
Stoji proto zfejmé jiz nyni za Gvahu, zda
nepiehodnotit strategii feSen{ sport,
které pojistovna vede a nepreferovat

ve vét$im rozsahu smirnd feeni.

DOHLEDOVA CINNOST CESKE
NARODNIi BANKY - CASTE
NAHRAZENi NEDOSTATECNE PRAVNI
UPRAVY

Pojistovny provézi kontinudlni dohledovd
¢innost Ceské ndrodni banky. CNB nejen

ANKETA CIIA

OTAZKY

INTERNi AUDIT
V LEGISLATIVNi BOURI

1. Jak vnimate soucasny stav

ve vydavani novych predpisd,
které se dotykaji prace interniho
auditu?

2. Jakym zpisobem si zajistujete
informace o novych predpisech?

3. Domnivate se, Ze je dostatecné
zajisténa osvéta, vcetné skoleni,
k vykladu novych pfedpist?

llona Honsova

MC Praha 1
vedouci Oddéleni interniho auditu

1. Jsou viceméné ,utajené“.
Neodpovidaji pIné potrebam

interniho auditu. Spousta otazek

je i v novelizovanych predpisech
nevyresena.

2. Ze stranek MF, z internetu, z CIIA.

3. Neni. V legislativé je neptehledna
dzungle, skolitelé nejprve skoli to, co
mozné bude, s tim, Ze to ale mlze
byt i naprosto jinak. Takze vyckavam
a tésim se na kvalitni Skoleni ze
strany CIIA — budu mit jistotu, Ze

se dozvim to, co budu pottebovat,

a to, co vyuziji pri své praci. Nechci
Skoleni typu, co mozna bude platit,
ale chci Skoleni o tom, co bude platit,
vcetné vykladu pripadnych Uskali

a nejasnosti — a o né neni v legislativé
nouze. USettim tak Cas i penize, které
jsou na Skoleni dosti omezené.

Jitka Kvardova

€soB a.s.
chief auditor

1. Pracuji v bance, kde predpisy
tykajici se prace interniho auditu jsou
pripominkovany, mohu je ¢astecné
diskutovat s odborniky, metodiky,

a nékdy i ovlivnit.

2. Monitoruji z dostupnych zdrojd;
spolupracuji se zastupci auditu

i v jinych zemich, kde spole¢nost
vlastnici nasi banku ma sva
zastoupeni. V mezich moznosti —
nemam s tim problém.

3. Odpovédny metodicky Gtvar se
o to snazi, nicméné specialni Skoleni
nejsou zajistovana. V ramci zemi/

2/2014 interni auditor A 5
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skupin se nad novymi predpisy,
pozadavky atd. diskutuje.

Simona Székelyova
Statni fond rozvoje bydleni

1. Ocekavam, Ze se s novym
vedenim MF rozhybe legislativa
tykajici se auditor( ve vefejné
sprave. Soucasny stav hodnotim
pozitivng, protoze predpokladéam,
Ze pripravovany zakon o fidicich
a kontrolnich systémech posili
funkei interniho auditu. Zaroven
predpokladam, Ze se projevi
zku$enosti a praxe autor(i
pfipravovaného zékona, coz bylo
v predchozich letech velkym dskalim.

2. Terminy a rémcové predstavy

0 nove legislativé jsem se dozvédéla
na workshopu CIIA a na Sekci verejné
spravy.

3. V minulosti tomu tak nebylo,
predevsim ze strany MF. Nyni
ocekavam aktivnéjsi pristup

a necham se prekvapit.

Roman Krupica

Nejvyssi soud

interni auditor

1. V souvislosti s vykonem IA jiz
delsi dobu plati zakon 320/2001 Sb.,
coz vytvari jisty pevny bod, i kdyz
se neustale mluvi o pottebé nového
predpisu. Stav prekotnych zmén
ostatnich rliznych predpisd, kterych
se audit pfi své Cinnosti dotyka, je
dlouhodobé $patny a legislativni
chaos s velkym mnozstvim novych
predpist ve vSech oblastech Zivota
i ¢innosti OVS préci auditu nikterak
neulehcuje

2. Jsme pripominkovym mistem
vznikajici legislativy, auditor dostava
nékteré ze vznikajicich predpist

k pfipominkam.

3. Zélezi ta tom, o jaky novy predpis
se jedna. Napf. zmény zékona

o verejnych zakazkéach, coz je stale
aktualnf téma, jsou komunikovany
dostatecné.

Eva Klimova

UMC Praha 2

vedouci Odboru interniho auditu

a kontroly

1. Vzhledem k tomu, Ze pracuji
jako interni auditor ve verejné
sprave, musim se orientovat, dovoluji

6 A interni auditor 2/2014

zpétné kontroluje soulad podnikdni pojistoven
s prdvnimi predpisy, ale vyddva i svd vlastni
doporuceni, tzv. dohledové benchmarky,

ve kterych popisuje své o¢ekdvéni a predstavy,
jak by se mély pojistovny v riznych oblastech
chovat. To je jisté jeji svaté prdvo, potiZ je

vsak nékdy v detailu i rozsahu konkrétnich
opatfent, kterd CNB ocekdvd, i v urdité mife
nepiedvidatelnosti. Péknym pfikladem je rozsah
informaénich povinnosti, které pojistovna musi
plnit vii zdjemci o investi¢ni Zivotni pojisténi.
Zikon presnym a konkrétnim vyc¢tem Fikd, jaké
informace musi pojistovna zdjemci pii sjedndni
IZP poskytnout. CNB viak argumentuje, 7e
tento vycet sice uklddd zékon, avSak z povinnosti
odborné péce vyplyva povinnost poskytnout
informaci mnohem vice. Dal$im piipadem je
oblast tizenf kvality distribuéni sité, kdy CNB
ocekédvd, Ze pojistovny budou od pojistovacich
zprostiedkovateltl z hlediska pozadavka

na odbornost vyzadovat vice, nez uklddd zdkon
(tak bylo uvedeno v benchmarku, ktery byl

na pocdtku leto$niho roku nahrazen dal$im).

INTERNi AUDIT V LEGISLATIVNi BOURI

Za zminku vsak stoji, ze pokud bude novela

v navrhovaném znénf pfijata, bude jeji pisobnost
rozsifena i na nabizeni pojiSténi obecné,

tj. v ur¢itém rozsahu pfimo i na pojistovny. Je
otdzkou, zda bude obsahovat i vycet informacnich
povinnosti, které je tfeba pfi nabizeni

pojisténi plnit ¢i zda bude tento vycet zatazen

do novelizovaného zékona o pojistovnictvi.

V kazdém prtipadé je vSak stav, kdy novy
obcansky zdkonik uklddd povinnost pfi nabizeni
pojisténi plnit informaéni povinnosti s odkazem
na zvl4$tni zdkon, ktery dosud nenf pfijat, tristni.

PRIPRAVOVANE ZMENY V SOUVISLOSTI

SE SOLVENCY Il

Solvency II pfedstavuje dalsi velkou zménu
podminek podnikdni pojistoven z dilny

Evropské Unie. Pfijeti Solvency II m4 za sebou

(a moznd i pfed sebou) dlouhou a trnitou cestu

a poslednim terminem spustén{ by mél byt

leden 2016. Ptiprava pojistoven na jeji pfijeti

a zfejmé i jejich motivace musi byt jisté ovlivnény
skute¢nosti, ze oproti ptivodnim pléntim se

vV kazdém pripade je vSak stav, kdy
novy obCansky zakonik uklada povinnost
pri nabizeni pojisténi plnit informacni
povinnosti s odkazem na zvlastni zakon,
ktery dosud neni prijat, tristni“

Vyse uvedeny piistup znamend, ze i pokud
pojistovna zcela dodrzuje zdkon, pak se stile
v otich CNB nemusi nutné chovat s odbornou
pédi, protoze ta podle ni vyzaduje vice, nez
zdkon uklddd. Urcitou korekei piedstavuje
judikatura Nejvyssiho sprévniho soudu,
podle které mize spravni tfad sankcionovat
s odkazem na vyklad abstrakeniho pravniho
pojmu (jako je obsah pojmu odbornd péce)
pouze v piipadé, kdy jiz pfedem avizoval,
jaky vyznam tomuto pojmu prikladd.

PRIPRAVOVANA ZMENA PRAVNI
UPRAVY PODNIKANI EOJlSTOVAClCH
ZPROSTREDKOVATELU

Prdvni dpravu podnikdni pojistovacich
zprostiedkovateld obsahuje zdkon ¢. 38/2004 Sb.,
jehoz novela nyni{ prochdzi opakované
legislativnim procesem. Uprava distribuce
pojisténi je tak zdsadni, Ze se ji budeme
podrobnéji vénovat v nékterém z dalsich &isel.

jeji start opakované posouvd. Implementace
Solvency II se dotkne i fungovéni interntho
auditu a jeho vyznam posili (vyznam funkce
interniho auditora ve svétle Solvency II se
nékdy piirovndvd k situaci, pokud ¢lovek chee
mit skvélé a superrychlé auto, tak zéroveni
musi brét ohled na to, zda m4 auto i dobré
brzdy). Jinak Solvency II bude ve svém
disledku znamenat obrovské ndroky na spravu
dat a reporting, kapitdlové pozadavky, mtze
zasihnout do outsourcingovych vztaha
(externich i ve skuping) i do oblasti corporate
governance. A o tom také az n¢kdy priseé.

NOVY OBCANSKY ZAKONiK — NA RADU
LET ZMIZi PRAVNI JISTOTA

Novy obcansky zédkonik md fadu odptirct

i obhdjc, ale jisté neni sporu o tom, ze
piedstavuje obrovskou zménu prévniho prostiedi.
Z hlediska profesi praktikujicich prévo by se

rozsah zmény dal pfirovnat k situaci lékare, keery
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vystuduje medicinu, sloz{ Gspésné atestace,
provozuje medicinu v praxi a najednou

Celi situaci, kdy jsou vechny kosti v téle
uspoidddny jinak, jsou na jiném misté, jinak
velké ¢i dlouhé nebo se vitbec nevyskytuji.
A to je asi nejvétsi bolest, kterou novy
diskutovat o tom, Ze ta kterd partikuldrni
zména byla dobrd a piinosnd, ale vedlejsim
efektem je, Ze vSichni uzivatelé prava ztrati
na fadu let zésadni véc, a to prévni jistotu.

Prévni nejistota provdzi kazdou vyznamnou
zménu, a pravé proto musi byt zména
dobfe promyslend, musi byt dostate¢ny

¢as na jeji vstiebdni, pfijeti i odhaleni
piipadnych chyb jesté pfed tim, nez se
spusti. A to se v piipadé nového obéanského
zikoniku bohuZel nestalo. Pfesto se pojdme
podivat na nékteré z konkrétnich zmén,

a které mohou znamenat vyznamn4

rizika ¢i nutnost systémovych zmén.

INTERNi AUDIT V LEGISLATIVNi BOURI

pojistovna musi vratit zaplacené pojistné.
Pojistovny se snazi tomuto riziku predejit
tak, Ze nechaji pojistnika podepsat stru¢ny
formular tykajici se jeho pozadavka

a potieb. Je viak potieba si uvédomit, ze
bez skute¢né kontroly nad distribu¢nim
procesem bude toto fesen{ pouze

formalni a riziko fakticky pfili§ nesnizi.

KONKURENCE ZAJISTENI - KTERE MA
PREDNOST?

Dalsim ptikladem pomérné drobné
zmény, kterd muize vést k potencidlné
velkému dopadu, je nové opravnéni, keeré
ddvé novy obcansky zdkonik v § 1354
zdstavnimu véfiteli v pipadé pojisténé
zéstavy. Pokud dojde ke $kodé na pojisténé
zastave, vznika zastavnimu vétiteli

piimy ndrok viici pojistovné na vyplatu
pojistného plnéni. Tento institut je jisté
rozumny, potiz je v tom, ze miize paralelné
existovat vice druht zajisténi, tedy kromé
zdstavniho prdva k samotné pojisténé véci,

»Zmena musi byt dobre promyslena, musi
byt dostateCny Cas na jeji vstrebani, prijeti
| odhaleni pripadnych chyb jesté pred tim,
nez se spusti. A to se v pripadé nového
obCanského zakoniku bohuzel nestalo®

NEVHODNY PRODUKT - MOZNOST
ODSTOUPENI | PO MNOHA LETECH
OD SJEDNANI

Jednou se zajimavych novinek je ustanoven{
§ 2808 NOZ, které v kombinaci s §

2789 NOZ tikd, ze pokud pojistovna
neupozorni zdjemce, ze nabizené pojisténi
je v rozporu s jeho pozadavkem, a zdjemce
pojistnou smlouvu uzavie, je v takovém
piipad¢ oprdvnén od smlouvy odstoupit.
Uvedené ustanoveni zakotvuje tzv. duty to
warn, tedy povinnost, kterd neni v jinych
evropskych prévnich fédech vyjimecnd

a pfendsi odpovédnost za sprévnou volbu
z4jemce svym zpUsobem paradoxné

na pojistovnu. A jaké z toho pro pojistovnu
plyne riziko? Pojistnik muaZe potencidlné

u dlouhodobych produkti i po letech (napt.

v okamziku pojistné uddlosti) argumentovat,

Ze pojisténi nebylo sjedndno v souladu
s jeho pozadavky, a proto od smlouvy
odstupuje. Pokud je odstoupeni oprdvnéné,

napt. budové, miize byt ziizeno zdstavni
pravo k pohleddvkdm z pojistného plnéni
¢i vinkulace. Pojistovna je pak v tézké
pozici, protoze novy ob¢ansky zdkonik
jakkoli nefesi, které z téchto zajisténi ma
ptednost, judikatura soudu vyssich instanci

si napsat, v mnoha pravnich
predpisech. Ten pocet se ani nevejde
na pocet prstli na obou rukach.
Ptijde mi, Ze poslednich 5 let se
zékony ¢€i vyhlasky méni takovou
rychlosti, ze ¢lovék se v tom uz
tézko dokaze vyznat. Shrnuti je

za mne takové, Ze nové vydavani
predpisl je chaotické, neni mezi nimi
provazanost, a hlavné chybi logika,
jednoduchost a srozumitelnost.

2. Informace o novych predpisech
mame na nasem odboru zajisténo
tak, ze pravidelné sledujeme webové
stranky Poslanecké snémovny

CR o pripravovanych predpisech

k projednani a dale programovou
aplikaci ASPI.

3. Domnivam se, Ze jsou zajistény
osvéta Ci Skoleni a vyklady novych
predpist co do kvantity. DlleZita
je ale jejich kvalita, a ta neni vzdy
a ve vSech pripadech zajisténa.

Jifi Linek

Stredocesky kraj

vedouci Odboru interniho auditu
a kontroly

1. Dle mého nazoru je prace

na novych legislativnich predpisech
nesystémova a nekoncepéni. Jsou
vydavany nové pravni predpisy
(zakony), a to bez jakékoliv
provazanosti na dalsi pravni
predpisy, pripadné provadécich
pravnich predpisl. Prikladem
tohoto trendu by, z posledni doby,
mohl byt napt. zékon ¢. 255/2012
Sh., o kontrole, ktery nahradil
zakon ¢. 552/1991 Sb., o statni
kontrole. Novy zakon o kontrole
nabyl G¢innosti dne 1. 1. 2014, bez
toho aniz by byla prijata technicka
novela nékolika zakon(, s nimiz je
novy zakon pochopitelné provéazan.
Tato disharmonie se projevila napf.
v konfliktu mezi zakonem o kontrole
a zakonem o finanéni kontrole.

2. Kraj je pripominkovym
mistem k pfipravovanym pravnim
predpistim. Zarovei vyuzivame
aktualni verzi IS ASPI.

3. Ano. Jak ze strany garantt
jednotlivych pravnich pfedpisd,

tak ze strany rdiznych odbornych
profesnich organizaci (napt. CIIA)
jsou poradana odborna skoleni

k aktualitdm v legislativé. Urovei
téchto $koleni je pochopitelné rtzn4,
ale Ize fici, ze realizovana Skoleni
reaguji na soucasnou poptavku.

2/2014 interni auditor A 7
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FrantiSek Orsag

osve
poradce

1. Myslim, Ze boure jesté nenastala.
Ze strany IIA je stav stabilizovany, ze
strany CR, a hlavné vefejné spravy
v CR, je stav jiz del$i dobu moc se
neposouvajici k pojeti IA podle IIA.

2. Internetem — 1A, zakony CR
a metodika z MF a informace z EU.

3. Pro mé a aktivni interni auditory
ano, pro vétsinu pasivnich auditord
(kontrolort) asi ne. Myslim, Ze IA
hodné trpi omezovanim financi.

Ing. Dana Vojikova, MBA, MSc

MMP
auditor senior

1. Jiz delsi dobu se podstatné
zmény v internim auditu vefejné
spravy neudaly, pokud se nebudou
pocitat drobné kosmetické zmény
u zékona o finan¢ni kontrole.

2. Sledujeme Sbirku zakont CR,
legislativni novinky na webu, také
priibézné systém Codexis.

3. Osvéta prostrednictvim
soukromych agentur je dostatecna, je
to otazka financi Uradu, komu a kolik
Skoleni zajisti. Horsi je to v pripadé

metodik a $koleni nadfizenych organd.

Ludmila Jiranova

CHMU Praha
vedouci interniho auditu

1. Soucasny stav norem k internimu
auditu mi pripada dostacujici.
Zakladni normy je vhodné si vzdy
doladit na skute¢ny funkéni stav
organizace, a pak uz jen spokojené
provadime interni audit.

2. V CHMU se zajistuji informace
o novych predpisech pres Utvar
informacnich sluzeb. Novinky ¢i
aktualizace stavajicich predpisl
(norem) se roztridi dle odbornosti
Gtvard a pak ptichazeji e-mailem
k odpovédnym pracovnikiim.

3. Myslim si, Ze dostatecna osvéta

i $koleni k vykladu novych predpist
funguije, ale jsou tu jiné okolnosti,
kterym je nutné se vénovat.
,Problémy zacinaji vzdy od hlavy“

a jsme u toho. Vétsina vedoucich si
mysli, Ze vi, co je INTERNi AUDIT —
planovani, provérovani, vyhodnoceni
i pridana hodnota, a proto na Skolenf
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nenf k dispozici a pojistovna by méla
rozhodovat, kterému z pfipadnych véfitela
pojistné plnéni vyplatit. To samoziejmé

s rizikem, Ze jeji prdvni ndzor nebude
sprévny, pojistné plnénf sice vyplati, aviak
jiny z véfitelt bude plnéni vymdhat paralelné.

NAHRADY UJMY NA ZIVOTE A ZDRAVI
- VELKA NEZNAMA

Zmeénou, kterd bezesporu stoji za zminku
v oblasti ndhrady $kody, je zruseni

tzv. bodovych vyhlasek, které upravovaly
vys$i odskodnéni v ptipadé Gjem na zdravi.
Podle predchozi pravni Gpravy byly
bolestné a ztizeni spole¢enského uplatnéni,
tedy dvé vyznamné slozky ndhrady 4jmy
na zdravi, odskodnovany na zdkladé tzv.
bodového ohodnoceni. Lékat ve znaleckém
posudku stanovil charakeer Gjmy na zdravi
a podle pravidel stanovenych ve vyhldsce
urdil, kolik na ni ptfipadd bodt. Hodnota
bodu byla rovnéz stanovena vyhldskou.
Vyhldsky umoziiovaly i zvy$eni takto
stanovenych ndhrad. Novy obcansky
zdkonik uvedené vyhldsky zrusil a zavedl
zcela obecné pravidlo, podle kterého md
byt 4jma od¢inéna podle zdsad slusnosti.

Nen{ tieba pfilis vysvétlovat, co by aplikace
takové tpravy bez dal$tho znamenala,

sta¢i si uvédomit, jak neurcity a vnitiné
nestrukturovany je pojem slusnost, pokud
m4 byt kritériem pro uréeni konkrétn{

vy$e ndhrady v pfipad¢ smrti blizkého
piibuzného, trvalych nésledku ¢i béznych
poranéni. To by znamenalo zdsadni nejistotu
pro poskozené, skadce, ale v prvnich letech

i pro soudy, a zatimco pfedchozi pravni
Uprava umoziiovala fesit vétsinu piipada
mimosoudné, novd by znamenala pravy opak.

Ur¢itym fesenim je metodika, keerd
byla vytvofena na platformé Nejvyssiho
soudu a kterd by alespon ¢dste¢né méla
vyfesit jinak zcela nejasnou situaci.

POJISTNY ZAJEM — ABSENCE
ZPUSOBUJE NEPLATNOST SMLOUVY
novy obcansky zdkonik, je explicitn{ Gprava
pojistného zdjmu, pozadavku na jeho
existenci i nésledka jeho absence. Jinymi
slovy pojistnou smlouvu miize pojistnik
sjednat, jen pokud se potfebuje chranit pied
nasledky pojistné uddlosti. Zd4nlivé jasny
koncept vsak miiZe byt velmi problematicky
u rémcovych pojistnych smluv, karetnich
programil, nabidky pojisténi leasingovych
spole¢nosti apod. Je totiz tézké argumentovat,
ze se banka potiebuje chrénit pred

INTERNi AUDIT V LEGISLATIVNi BOURI

nasledky ztrdty zavazadel jejiho klienta ¢i
leasingovd spole¢nost pied ndsledky trazu
osob cestujicich v pojiténém vozidle.

JEDNANI MA NASLEDKY, ANIZ BY TO
STRANA ZAMYSLELA

Z pozice pravniki predstavuje jednu

z revolu¢nich zmén, kterou novy obcansky
zdkonik pfind$f, zména v procesu uzavirdni
smlouvy. Podle staré Gpravy byla zdsadni
podminkou k uzavieni smlouvy tplnd shoda
na viech jejich ndlezitostech a podminkach.
Jedna strana tedy ucinila ndvrh, druhd

k nému méla pfipominky a aZ v okamziku
Uplné shody mohla byt smlouva uzaviena.
Podle nového ob¢anského zdkoniku toto
pravidlo zcela neplati a smlouva muze byt
platné uzavfena i v ptipad¢, kdy jedna

ze stran nabidku sice akceptuje, ale ucini

v nf ur¢ité dodatky ¢&i odchylky. Pokud

tyto zmény nejsou podstatné, je smlouva
uzavfena, ledaze navrhovatel zmény bez
zbyte¢ného odkladu odmitne. V praxi by
tedy mohlo dojit k situaci, kdy by pojistnik
nabidku akceptoval, avsak upravil by néktery
z parametril pojistén{ (napf. spolutdast,
zplsob zabezpeceni, pojistnou dobu),

a pojistitel by musel zmény bezodkladné
odmitat, aby se vyhnul uzavfeni smlouvy.
Z hlediska systematického fizeni tohoto
rizika je bezpochyby vhodné aplikaci

§ 1740 NOZ v pojistnych podminkdch

¢i formuldtich smluv zcela vyloudit.

KOMUNIKACE VE SPORU MUZE
PRODLOUZIT PROMLCECI LHUTU
Posledni zajimavou novinkou, kterou
zminim, je nendpadné ustanoven{

§ 647 NOZ, podle kterého dohoda

o mimosoudnim jedndni mezi véfitelem

a dluznikem stavi proml¢eci lhiitu. Neni
neobvyklé, ze v praxi spolu v piipadé sporu
strany komunikuji. Pojistovna zamitne
ndrok na pojistné plnéni, pojistény vyjadii
nesouhlas a predkldd4 argumenty, pojistovna
se jimi zabyv4 a strany v tomto smyslu
komunikuji. Otdzkou je, zda v konkrétnim
piipadé nemuze byt takovy druh komunikace
povazovdn za ,dohodu o mimosoudnim
jedndni“ ve smyslu uvedeného ustanoveni.
V uréitych piipadech to miize byt vyhodou
¢i dokonce zdmérem stran, v jinych
piipadech to bude jen nechténym efektem
prévni{ Gpravy. Moznd i zde by proto stdlo

za Gvahu, zda nenastavit styl komunikace
oddéleni likvidace tak, aby pojistovna mohla
i naddle vychdzet z danych promléecich
lhat, resp. aby promléeci lhiitu uvedenym
zplsobem mohla prodluzovat fizené.
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JAK UZAVIRAME
SMLOUVY?

Novy obcansky zdkonik pfinesl do procesu
uzavirdn{ smluv nékolik zmén. Hlavni
koncep¢ni zménou je vétsi diraz

na svobodu stran a na zachovdni platnosti
prévniho jedndni. Jakkoli to miiZe byt
sympatické, pro firmy to pfindsi novd
rizika. Vite vzdy, ¢im jste zavdzdni?

Zikladni interpreta¢ni pravidlo nového
obcanského zdkoniku pravi, Ze na pravni
jedndni je tfeba spise hledét jako na platné
nez jako na neplatné. Zakonik pak obsahuje
riznd pravidla, jak vyklddat napiiklad
nejasnd smluvni ustanovent, aby zlistala
platnost smlouvy zachovdna. Okruh
jedndni, které podnikatele platné zavdzou

k plnéni, je tak $irsi, nez byvalo zvykem.

Vési vyznam nez dfive m4 faktické jedndni
podnikateld. I kdyby nedoslo k ujedndni
viech ndlezitosti, které mély byt ve smlouvé
ujedndny, mtze byt smlouva poklidddna

za platné uzavienou s poukazem na faktické
jedndn{ tcastnik. Moznost pozdéji namitat
neplatnost z formélnich diivoda se zmensila.

Pokud smlouva nebyla uzaviena verbdlné,
obcansky zékonik vyslovné uklddd
ptihlédnout k cenikiim, vefejnym nabidkdm;
piihliZi se i k pfedchozi praxi mezi stranami.
Podnikatel si zkrdtka musi vice ddvat pozor
na to, co prohldsi a u¢ini. Na tomto misté
Ize parafrdzovat televizni detektivky: cokoli
pronesete, mizete byt pouzito proti vdm,

i kdyZ to nebude formdln{ smlouva!

Zmén oproti pivodni, zaZité Gpravé je
vice. Mimo jiné se zrusilo pravidlo, Ze

pfijeti nabidky smlouvy se zménami je
ndvrhem dplné nové smlouvy. Nové musi
autor ptvodn{ nabidky protindvrh bez
zbyte¢ného odkladu odmitnout. Jinak je
protindvrhem vdzdn, pokud podstatné
neméni pavodni podminky. Smlouvan{
a vyjedndvdni je pfitom béznou souddsti
obchodovén{ a upravend protinabidka
nen{ ni¢im vyjimeénym. Na tuto i dal$i
zmény museji byt pracovnici firem
uzavirajici smlouvy pfipraveni.

Firmdm tedy nelze nez doporudit revizi
procestt uzavirdni smluv, aby mély pod
kontrolou, kdo, k ¢emu a jak firmu zavazuje.
Pravomoc uzavirat smlouvy a zpusob, jakym
se tak ¢inf, by mély byt jasné formalizované
a odpovédny persondl by mél byt dikladné
proskolen, co miize ¢init a co nikoli.

Veétsi volnost do kontraktaéniho procesu
u firem pfinesl v kombinaci s ob¢anskym
zékonikem také novy zékon o obchodnich
korporacich diky svobodnéjsi volbé
struktury statutdrnich orgdna.

,Podnikatel si zkratka musi vice davat
pozor na to, co prohlasi a uCini“

Akciovd spole¢nost si mize zvolit dualisticky
nebo monisticky systém vnitini{ strukeury.
Dualisticky systém zahrnuje pfedstavenstvo
a dozordf radu a je v Ceské republice dobie
zndm jiz od dob ptvodniho obchodniho
zdkoniku. Monistickd akciov4 spole¢nost
naproti tomu po anglosaském vzoru zfizuje
spravnf radu a statutdrniho feditele.

Spole¢nost s ru¢enim omezenym
muize mit jako statutdrni orgdn
kazdého jednatele samostatné, nebo se

JUDr. Ing. Jan Vuéka, CFE
Advokat a konzultant
Central European Advisory Group

nechodi. Bézni zaméstnanci $koleni
absolvujf, ale nemohou ovlivnit
postoj vedeni organizace. Zde je ten
»problém = NESHODA", kdy vSichni
netahnou za provaz jednim smérem.
Musi se chtit ZLEPSOVAT a k tomu
patii — znalosti, zku$enosti, mnoho
otazek, ale i peclivé naslouchani.
Osvéta a vzdélavani patii k Zivotu.

Jifi Jelinek

Veolia Voda CR, a.s.
feditel Oddéleni interniho auditu
a kontroly

1. Nové pravni predpisy nebo jejich
novelizace kvituji, je vSak nutné, aby
byly vydéavany dostatecné v predstihu
s platnym a jasnym vykladem, aby se
interni auditor (IA) nedostaval ¢asto
do situace, kdy nebude védét jak
postupovat. Prili§ ¢asté novelizace
zplsobuiji obtize pro IA, protoze audit
musi byt proveden vzdy dle platnych
pravnich predpisl v obdobi, za které
se prislusna ,kontrola“ provadi. Déale
si myslim, ze by nasi zakonodarci
méli G¢innost pravnich predpist

a novelizaci smérovat vzdy od 1/1,

a ne v pribéhu roku, aby se platna
pravidla nemeénila béhem roku.

2. Informace o novych predpisech
si zaji$tuji vlastni aktivni investigaci,
nebo od firemnich pravnikd.

V pripadé potieby znalosti

vétsiho detailu tyto informace
ziskadvam prostrednictvim Skoleni

u renomovanych spolecnosti.

3. Nedomnivam se, Ze je dostatecné
zajisténa osvéta, vcetné skoleni

k vykladu novych pravnich predpisd.
Je nabizena cela rada skoleni, ktera
jsou velmi &asto zruSena z ddivodu
nedostatku Gcastnikl tésné pred
predpokladanym zahajenim kurzu.
Dale je nutné, aby kazda spolec¢nost
myslela na to, Ze bez ziskavani
informaci nebudou jejich zaméstnanci
vzdy, jak se fika ,IN“ a proto pfi
snizovani nakladd zkusily najit i jinou
oblast kromé Skoleni, kde by se

dalo usetfit. Vezméme si napriklad
NOZ, kdy probéhla celéa fada Skoleni
k vykladu zakona, ale kazdy tutor se
ubiral jingm smérem s jinym nazorem
a odlisnym vykladem. Nezbyva

nic jiného nez ¢ekat na soudni
precedenty, které nam nacrtnou,
jakym smérem se mame a budeme
ubirat. Nejde zde pouze o profesni
Zivot, ale také i o ten soukromy.
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spole¢enskou smlouvou uréi, Ze vice
jednatelt tvori kolektivni orgdn.

Spole¢nosti si tak mohou zvolit takovou
strukturu vrcholného vedent, kterd

lépe odpovidd jejich korpordtni kultufe
a zvyklostem matefské firmy. Volba
jedné z obou moznosti samoziejmé
ovlivni, kdo a jakym zplisobem pfesné
muize navenek jednat za spole¢nost.

Zvlastni Gprava nové plati pro
jedndn{ kolektivniho statutdrniho
orgdnu vici zaméstnancim.

Revizi kontrakta¢niho procesu kvili
novému ob¢anskému pravu lze jediné
doporudit, a to nejen z isté pravniho
pohledu. Jedndni navenek a specidlné
uzavirdni smluv je totiz proces

z pohledu firmy velmi rizikovy.

Nevhodnym nastavenim pravomoci
jednat jménem spole¢nosti miize firma

tratit nemalé ¢4stky. Oprdvnéni uzavirat
smlouvy ur¢itého hospodafského
vyznamu (zpravidla od jisté penézni
hodnoty) by mélo byt ptifazeno
odpovidajici drovni managementu, aby
bylo zajisténé dostate¢né kvalifikované
rozhodovdni. Pokud jsou zasildny
ndvrhy smluv ke schvileni, museji

byt pfilozeny patfi¢né podklady

k ovéfeni sprdvnosti, jinak je cely proces
schvalovdni jen formdlnim cvi¢enim

a nezajisti kvalitu rozhodovéni.

Zapominat samoziejmé nelze ani na riziko
podvodného jedndni. Smlouvy piedstavuji
piistupovou cestu k majetku spole¢nosti,
podobné jako brédna v ploté. A statistiky
odhalenych podvodu ukazuji stle vétsi
vynalézavost pachateld podvodného
jedndni. Postupné se snizuje podil dtoka
na majetek firmy ve fyzické podobé
(typicky zpronevéra) a zvySuje se podil
sofistikovan¢jsich podvodu, véetné
podvodu pii uzavirdni smluv (bézné

podvody v ndkupnim procesu nebo
podvody v proviznich systémech).

Ke sniZeni rizik podvodného jedndni
pii uzavirdni smluv existuji osvédcené
kontrolni mechanizmy: jasné definovani
postupti a pravomoci, pravidlo &yt

odi, schvalovaci limity, kontrola tésné
podlimitnich transakci, analytické
metody, $koleni zaméstnanci atd.

Pokud nékterd z firem v poslednich letech
neprovedla revizi kontrakta¢nich procesa,
je k tomu skveld prilezitost pravé ted.

Informace wvedené v clanku jsou jen
gjednodusenym popisem zikonnyjch ustanoveni
a nemohou byt chdpdny jako pravni poradensti.

»Smlouva je brdana k majetku firmy.
Kontrolou procesii uzavirdni smluv

2y 2

milZete predejit viznym problémiim. «

Mite dotaz k novému obcanskému prévu? Zaslete ndm jej na adresu: ciia@interniaudit. cz.

Nejzajimavéjsi dotazy zvefejnime v piistich ¢islech

casopisu Interni auditor, kde je ve svém sloupku zodpovi advokdt Jan Vucka.

Chcete lépe pochopit problematiku nového obcanského préva a vyuzit moznosti interakee s kvalifikovanym

lektorem? Pfihlaste se na nadchdzejici seminaf potddany Ceskym institutem internich auditori.

CESKY INSTITUT INTERNICH AUDITORU PRIPRAVUJE SEMINARE NA 2. POLOLETI 2014:

Nové obcanské pravo .

14. listopadu 2014

JUDr. Ing. Jan Vucka,

advokat a konzultant Central
European Advisory Group

¢len CIIA
ne¢len CIIA

A ||
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The Institute of
Internal Auditors
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1 600 (s DPH 1 936)
2 000 (s DPH 2 420)

Forenzni interview

1.-2. prosince 2014

Ing. Hana Ondruskova

JUDr. Ing. Jan Vucka,
advokat a konzultant Central
European Advisory Group

SEMINARE/KURZY

¢len CIIA
netlen CIIA

3 700 (s DPH 4 477)
4 100 (s DPH 4 961)
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INTERNi AUDIT V LEGISLATIVNi BOURI

Ing. Rodan Svoboda, CIA

Jednatel vzdélavaci a poradenské spolecnosti

Eurodan, s.r.o., konzultant v oblasti VRKS a IA

A CO TAKHLE
AUDIT GOVERNANCE...

Mozné patfite mezi téch par Stastnych,
ktefi s internim auditem zamérenym
na spravu a fizeni organizace problém
nemaji. Moje zkusenost je vsak spise
opacna. Jako konzultant v oblasti
zavadéni a hodnoceni programu
kvality interniho auditu se snazim Si¥it
osvétu v uplatiiovani definice auditu

v pIném rozsahu. A jak jisté dobre vite,
chce se po nés auditorech, abychom
pomaéhali organizaci dosahovat jejich
cild mimo jiné tim, Ze budeme pfinaset
systematicky metodicky pristup

k hodnoceni a zlepSovani t¢innosti
fizeni a spravy organizace. Méate to
popsano ve Statutu interniho auditu?
Zkusili jste si to nékdy zaradit do planu?
Nechci podsouvat, Ze neuspéjete,
protoze je to zpravidla pro vase
vrcholové manazery neznamy pojem.

| j& jsem se uz pri vysvétlovani setkal

s tim, ze mi jeden generalni feditel
namitnul, Ze jde o teoretické fraze, které
mu zisk nepfinesou. Tak co s tim?

Dlouhd léta jsme se neméli o co pofddné
opiit. Shdnéli jsme vyklad terminu
corporate Governance, kde se jen dalo.
Skript a u¢ebnic bylo pomélu, pamatuji

si, jaky prilom pak zpasobil Kodex

sprévy a fizeni spole¢nosti zalozeny

na principech OECD, ktery v ¢eském
prostiedi vysel i s pispénim Ceského
institutu internich auditord v roce 2001,

s ndslednou aktualizaci v roce 2004. Slo
viak pouze o nezédvaznd doporucent,

kterd se moc v praxi neuplatiiovala. Lépe
na tom byly spole¢nosti z nadndrodnich
skupin, kde se prece jen nékteré ze zdsad
jiz del3{ dobu staly soucdsti firemni{ kultury
u matefskych spole¢nosti, a dostdvaly se
tak postupné k ndm do vnitinich piedpisti,
kde mohly byt i v ¢eském prostiedi
alespofi pracovné prévné vymahatelné.

O vyznamny posun v zavddéni spravy

a fizeni organizace do legislativnich
predpisi se postarala regulace finanéniho
sektoru. V rdmci ochrany klientd se zde
fe$i postaveni fidicich a kontrolnich
orgdnt, fungovéni komisi, oddélen{
odpovédnosti orgdnii od exekutivniho

fizeni, povinnost nastavit a udrzovat f{dici
a kontroln{ systém, v¢etné fizen{ rizik,
funkce compliance a internfho auditu,
piijimani{ a vyhodnocovéni taxativné
stanovenych strategii. Tenk4 hranice mezi
pojmy corporate Governance a Internal
Control nebyla dosud touto tpravou
jasné zfetelnd, ale koneckonct zde plati
ono zndmé piislovi, kdyz se kéci les, létaji
tifsky. Hlavné, Ze pozadavky legislativné
stanovené jsou a jejich dopad na troverl
sprévy a fizeni organizace je nepopiratelny.

Ve finanénim sektoru sehrdvé zna¢nou
roli i vliv doporuceni evropskych iniciativ
pro regulaci bank (Basel), obchodnika

s cennymi papiry (MIFID) a pojistoven
(Solvency), které se postupné prekldpéji
do pozadavki evropské legislativy. Osobné
jsem se tak dostal béhem lonského roku

k pozadavkiam dvou duleZitych predpist,
a to zdvazného Nafizeni Evropského
parlamentu a Rady ¢. 575/2013,

o obezfetnostnich pozadavcich na tvérové
instituce a investi¢ni podniky, a Smérnice
Evropského parlamentu a Rady ¢. 2013/36/
EU, o pfistupu k ¢innosti Gvérovych
instituci a o obezietnostnim dohledu nad
Gvérovymi institucemi a investi¢nimi
podniky, které se postupné implementuji
do ceské legislativy. Kromé pomérné
dtsledné regulace Fidicich a kontrolnich
systému obsahuji tyto pfedpisy i vymezeni
zplsobu sprdvy a fzeni finan¢nich
instituci a rdmec dohledu nad nimi

ze strany regulatornich orgdna.

Meél jsem neddvno zajimavou pfilezitost
vyhodnocovat fizeni a sprévu spole¢nosti
a fidici a kontroln{ systém v jedné dcefiné
spolecnosti spadajici pod regulovanou
matku v némeckém prostiedi. Aniz bych
detailné znal pozadavky némeckého
reguldtora pro Gvérové instituce BaFin,
které se pak promitaly do koncernovych
smérnic s dopadem do éeského prostiedi,
mohli jsme postavit svd hodnocen{ pravé
na znalosti evropské legislativy. Pfistup

k hodnoceni ndm usnadnily i Obecné
pokyny European Banking Authority

k Internal Governance a Obecné pokyny
k ur¢itym aspekeiim pozadavki smérnice

svoboda@eurodan.cz

MIFID na funkci compliance vydané
European Securities and Markets Authority.
Oba tyto pokyny, stejné tak jako The

final guidelines for the preparation of
Solvency II vydané European Insurance and
Occupational Pensions Authority pro oblast
pojistoven, uzndvaji ndrodni reguldrofi

jako kritéria pro hodnocen{ Governance

a fidictho a kontrolniho systému finanénich
instituci jak v Ceské republice, tak

i v ostatnich zemich Evropské unie.

Mozn4 jsem se ted rozepsal piili$ sloZité,
a ztrdcim tak vasi pozornost, ale smyslem
piedchozich pozndmek bylo i to, Ze nelze
Cekat jen na Ceskou legislativu, kterd
svymi pozadavky ovlivn{ sprdvu a fzen{
organizaci v naSem prostiedi, ale je tieba
se orientovat i v pozadavcich definovanych
na Grovni evropské legislativy. Zatimco jsme
jesté neméli k dispozici novou vyhlésku
o vykonu ¢innosti bank, spofitelnich

a Gvérnich druzstev a obchodnikii

s cennymi papiry ¢. 23/2014 Sb., jiz
jsme byli povinni postupovat podle
pozadavki vyse uvedeného Nafizeni
Evropského parlamentu a Rady. Co to
znamend? Bylo tfeba identifikovat nové
pozadavky na sprdvu a fizeni, které

jsme dosud v nasi organizaci nastavené
nem¢li, navrhnout jejich promitnuti

do struktury organizace, vnitinich
dokumentt, f{dicich postupii a kontrol.
V rémci auditd, pfipadné compliance
kontrol, se jimi pak budeme zabyvat

a pfipadné reagovat na zji§téné odchylky.

Ne vsichni z nds vSak pracujeme

ve finan¢nim sektoru. Znamena to snad,
Ze se nds legislativni regulace sprévy

a fizen{ organizace netykd? Mozn4 by se
to né¢komu i libilo, ale nepoté$im vis.
Od ledna leto$niho roku doslo k zdsadnim
zméndm na poli soukromého prava.

V rdmci jeho rekodifikace byl v roce
2012 vyddn novy obcansky zdkonik

a pro fungovéni nasich organizaci pak
novy zékon o obchodnich korporacich
(ZOK) s tcinnosti od 1. ledna 2014.

To ur¢ité nenf 74dnd novinka, pojdme
se vsak spolu podivat, co to pfineslo

v oblasti sprdvy a fizen{ organizaci.

2/2014 interni auditor A 11
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Regulaci pravidel sprdvy a fizeni
obchodnich korporaci je v ZOK vénovina
velkd pozornost, nékterd pravidla sprévy
organizaci jsou v zdkoné velmi detailni.
Nejde se sice do véech okolnosti, které
mohou nastat, je zde stdle ponechdn prostor
pro seberegulaci organizaci, ale tam, kde
je potieba vytvotit prévni jistotu, dochdzi
ve sprévé organizace k pfislusné dpravé. Je
tudiz podrobné upraven systém rozlozeni
prév a povinnosti mezi jednotlivymi
stranami zainteresovanymi v obchodni
korporaci — zejména mezi spole¢niky
(resp. akciondfi), statutdrnimi orgdny,
vykonnym managementem, véfiteli apod.

Co tedy ZOK nové fesf? Je toho

mnoho, fada pozadavka je viak

vztazena na piislusny typ obchodni

korporace. Obecné Ize poukdzat

napifklad na ndsledujici:

A nastaveni, které na jedné strané umoziuje
efektivni fizeni obchodni spole¢nosti,
na druhé strané zarudi dostate¢nou
ochranu prév zdastnénych stran,

A vice pozornosti se vénuje vzniku smlouvy
o vykonu funkee, tedy smlouvy, na jejimz
zdklad¢ ¢lenové orgdnt obchodni
korporace spravujf jeji majetek,

A zvldStni pozornost je vénovdna otdzkdm
odménovdni a odpovédnosti za Skodu
¢lenoti orgdntt obchodni korporace,

A rozpracovéni konceptu fddného
hospodafe a jeho doplnéni o korektiv
tzv. podnikatelského tsudku,

A povinnost ¢lena orgdnu informovat
o kazdém stfetu zdjmu, ktery by se mezi
nim a obchodni korporaci mohl objevit,

Neni mym zdmérem se zde poustét

do vykladu ZOK, kazd4 z nasich organizaci
je v jiné fézi aplikace novych pozadavka,
najati pravnici maji zné, uz urdité zvladli
nové smlouvy o vykonu funkei ¢lent
organii korporace, ted se pfipravuji

na valné hromady, na kterych se budou
ménit stanovy i zakladatelské, resp.
spolecenské smlouvy, ndsledné se prevali
vlna zdpisti do rejstiika. Ve fézi zmén jsou

INTERNi AUDIT V LEGISLATIVNi BOURI

viidi kterému budeme napliovéni
obligatornich povinnosti posuzovat.

O jaké prdvni predpisy se piedeviim

jednd, jsem se jiz zminil, nelze véak
opominout i dalsi, ve kterych se nékterd

z povinnosti muize vyskytnout (zivnostensky
zdkon, insolvenéni zdkon a dalsi).

Zminim-li se o povinnostech predstavenstva,
mé nase tabulka obecné nasledujici strukturu:

Kritérium

Odchylka

Vyjmenované jednotlivé
povinnosti pfedstavenstva

Porovnani se skutecnym stavem
plnéni povinnosti pfedstavenstva

Vyjmenované body, o kterych
predstavenstvo rozhoduje

Porovnani se skuteénym stavem
pInéni povinnosti predstavenstva

Vyjmenované body, které
pfedstavenstvo zajistuje

Porovnani se skutecnym stavem
plnéni povinnosti pfedstavenstva

Vyjmenované body, které
pfedstavenstvo schvaluje a
pravidelné vyhodnocuje

Porovnani se skute¢nym stavem
plnéni povinnosti pfedstavenstva

Vyjmenované body, které
predstavenstvo schvaluje

Porovnani se skuteénym stavem
plnéni povinnosti pfedstavenstva

Vyjmenované body, o kterych
predstavenstvo informuje

Porovnani se skuteénym stavem
plnéni povinnosti pfedstavenstva

i vnitfni smérnice organizaci a jednaci fédy
orgdnt, poté bude tfeba je implementovat
do praxe. Tady si neodpustim tvahu,

ze by to v zdsadé mélo jit mimo interni
auditory. V rdmci konzulta¢nich zakdzek
se vSak mnoz{ z nds nevyhnou tomu, aby
neupozortiovali na to, co je v organizaci

v rozporu s novou pravni ipravou a co

je tieba upravit pied tim, nez to pak
podrobime auditnimu provéfent, pfipadné
na to piijde jiny externi kontrolni subjekt.

,O vyznamny posun v zavadeéni
Spravy a rizeni organizace

do legislativnich predpisl se postarala
regulace financniho sektoru”

A moznost soudniho vylouceni toho,
kdo porusuje své povinnosti nebo
piived! obchodni korporaci do tpadku,

z vykonu funkci ¢lena orgdni,

A zaveden{ rudenf ¢lena statutdrniho
orgdnu korporace za jeji dluhy, pokud
doslo k jejimu tpadku a pokud tomu
rozumnymi prostfedky nezabrdnil.
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Mohu-li pfispét né¢im k dobré praxi auditu
Governance, zminim se o naSem pristupu.
Vytvoiili jsme si piehledy tzv. obligatornich
povinnosti ¢lent Fdicich a kontrolnich
organtl, resp. ¢lenti zdkonem zfizovanych
komisi ¢i vybora. Jasny pozadavek pravniho
piedpisu je pieklopen do povinnosti,
kterou musi ¢len orgdnu dodrzovat, pro

nds auditory se pak jednd o kritérium,

Diky jasnému vymezeni povinnosti mdme
i checklist pro jedndni predstavenstva.
Pfivedla nds k tomu nejistota samotnych
¢lent pfedstavenstva, coze to maji
schvalovat, coze jen brdt na védomi. Pi
auditu pak lze provéfit jednak, zda byly
projedndny viechny body, které legislativa
a vnitfni predpisy ve stanoveném Case
nafizuji, ale i zptisob, jak se s nimi pfi
jedndni naklddalo a jak se o tom reportuje
ve zprdvé z jedndni pfedstavenstva. Auditni
pohled byl pro pfedstavenstvo natolik
piinosny, Ze se jak popsané povinnosti, tak
pravidelné body jedndni pfedstavenstva
staly soucsti jeho fidicich dokumenti.

Zadal jsem vyzvou, abyste se pustili

do provéfovéni sprévy a fizeni organizace,
jak to pfedpoklddaji jednak definice auditu,
jednak i nase Standardy pro profesni praxi.
Kdo si myslel, ze k tomu dosud nem4
ndstroje, pouze se vymlouval. Legislativa
ndm predklddd fadu jasnych kritérif, vici
¢emu lze Governance hodnotit. Vedle toho
nelze opominout ani tzv. dobrou praxi
popsanou jak jiz zminénym Kodexem
spravy a fizeni spole¢nosti, tak fadou
dalsich standardi, modelt a doporuceni,
které lze pro audit Gspésné vyuzivat. Té{m
se, aZ se na toto téma spolu pobavime
tieba pii hodnoceni kvality IA.
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V nasem minulém ¢ldnku jsme se vénovali
rdmci vnitini kontroly COSO, zméndm
souvisejicim s jeho neddvnou akeualizaci

a stru¢né také tomu, jaky je jeho pfinos.
Cilem této druhé &sti je pokusit se
stru¢né popsat postup implementace,
resp. ohodnoceni aplikovanych prvki
vnitini kontroly a jejich souladu s principy
rdmce COSO. Ziroven se také pokusime
COSO rdmec zaclenit mezi ostatn{ prvky
ohodnocenf celkové odolnosti spole¢nosti.

IMPLEMENTACE COSO RAMCE

Pro implementaci COSO rdmce
vnitin{ kontroly je kli¢ové pfedeviim
posouzen{ soucasného stavu véci v dané
spole¢nosti. Prvotn{ posouzeni lze
provést relativné rychle a bez velkych
¢asovych ndkladi ze strany Gcastnika
za vyuziti strukturovaného dotazniku.

Je pravdépodobné, ze kontrolni prostiedi

v néjaké formé existuje téméf v kazdé firmé.
Ve slozitéjsich strukeurdch uz ale casto

byva problematické i samotné definovéni
jeho existujicich prvka, coz znesnadnuje,

¢i dokonce znemoznuje hodnocenti jejich
efektivnosti ve vztahu k dosahovani cila
spole¢nosti. Dal$im krokem po provedeni
prvotni dotaznikové analyzy je tedy
namapovani existujicich prvka kontrolniho
prostiedi spole¢nosti na jednotlivé principy
definované COSO rdmcem a ohodnoceni,
zda jsou tyto prvky ve vazbé na principy
efektivni a nakolik a zda Zddny nechybi.

V na$i praxi k tomuto hodnoceni vyuzivime
analyzu provddénou prostiednictvim
riznych modeltt maturity (dospélosti), keeré
maji vyhodu v jednozna¢né uchopitelném

a srozumitelném vystupu. Prévé vystup

z takto provedeného hodnoceni pak

muze velmi dobfe slouzit pro uspokojeni
pozadavkii reguldtori a jejich pozadavka
vztahujicich se k pravidelnému hodnoceni
funkénosti a efektivnosti vnitinich
kontrolnich systémil. Toto hodnoceni byvd
soucdsti povinnosti internich auditort

a ze zkudenosti vime, Ze se nejednd

COSO0 2013

OSTI

o jednoduchy tkol. Auditofi ¢asto nemaji
jasnou piedstavu, jak by takovéto pravidelné
hodnoceni mélo byt provddéno a jak by

mél vypadat jeho vystup. Report sestaveny
za vyuziti vystupl hodnoceni COSO

rdmce miZe situaci vyrazné ulehit.

Na zdkladé namapovani a analyzy prvka
kontrolniho systému na jednotlivé
principy jsou identifikoviny oblasti
nesouladu, které jsou komunikovdny
managementu a jsou identifikovdny kli¢ové
osoby, zodpovédné za ¢innost sméfujici

k jejich odstranéni — z pohledu interniho
auditora tedy velmi zndm4 ¢innost.

Chris Tait

. Senior Manazer
Rizeni rizik, PwC
chris.tait@cz.pwc.com

Jana Jurackova

Asistent Manazer

Rizeni rizik, PwC
jana.jurackova@cz.pwc.com

Vadim Bene$

. Konzultant

Rizeni rizik, PwC
vadim.benes@cz.pwc.com

regulatornimi normami. Je zde tedy
dulezité zdiraznit, Ze se nejednd o rdmec
zabyvajici se detailné risk managementem
— tedy procesem identifikace, hodnocen{

a reportingu rizik, ale teprve dalsim
wClankem*, kterym jsou jednotlivé kontroly
navdzané na rizika a omezujici jejich dopad
pod troven rizikového apetitu spole¢nosti.
Procesem risk managementu se detailnéji
zabyvd rimec Enterprise risk management
(ERM), ktery byl rovnéz, stejné jako rdmec
pro vnitin{ kontrolni systém, definovin
Committee of Sponsoring Organizations.

Mé-li byt hodnoceni COSO rdmce

komplexni, je vhodné spojit jej

»,Pomeérné zasadni soucCasti procesu
implementace ramce COSO je také Skoleni”

Pomérné zdsadni soucdsti procesu
implementace rdmce COSO je také
Skoleni. COSO rdmec je, i pfes neddvnou
aktualizaci, kterd vyrazné pfispéla k jeho
srozumitelnosti, povazovdn manazery
Casto za pomérné tézce uchopitelny

a nejednoznaény ndstroj. Prostiednictvim
Skoleni je tedy velmi uzite¢né vysvétlit
hlavnim pifjemcim efektti nového rdmce
jeho principy fungovdni a zajistit tak jejich
identifikaci s nim. Implementace COSO
by neméla byt managementem vnimdna
jako dalsi obtiz brzdici zdravy business.

COSO RAMEC A ODOLNOST PODNIKU
COSO rdmec definuje vnitin{ kontrolu
jako pfedstavenstvem, managementem

a ostatnimi zaméstnanci ovliviiovany proces,
ktery by mél poskytovat pfiméfené ujisténi
v otdzce dosazen{ firemnich cild, jako jsou
efektivni fungovdni spole¢nosti, spolehlivost
reportingu a soulad s vnitfnimi a vnéj$imi

s ohodnocenim zralosti (maturity)
firemniho risk managementu a jeho
souladu s rimcem ERM. Jak jsme jiz
zminili, hodnoceni kontrolniho rdmce by
se mélo zaméfovat na kontroly omezujici
kli¢ov4 rizika ohrozujici dosazen{ firemnich
cilt. Ohodnotime-li zdroven také troven
risk managementu a posoudime jeho
vazbu na kontroln{ prvky, poskytneme
spole¢nosti pomérné rozsdhlé hodnoceni
jeji vnitini ,obranné” struktury. Uroveni
vyspélosti risk managementu spole¢nosti
je pak, mimo jiné, i velmi podstatnym
vstupem préce interniho auditora, nebot
do zna¢né miry urcuje pomér mezi
ujistovaci a poradenskou ¢innosti.

Aby provedenych ovéfeni nebylo mdlo,
doplnime si jesté jeden, dle naseho
ndzoru velmi pfinosny prvek hodnoceni
celkového rizikové — obezfetného
fungovéni firmy — hodnocent jeji funkéni
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odolnosti. Funkén{ odolnost lze chdpat managementu, nebo Fzen{ riznych Hodnoceni funkén{ odolnosti pak

jako schopnost spole¢nosti pfizpisobit se forem fyzického zabezpeceni. Bez velmi vhodné dopliiuje hodnoceni obou

ndhlym zméndm at uz vnitintho ¢i vnéjstho  ohledu na to, zda je kazdd z téchto vySe uvedenych rdmci a poskytuje tak

prostiedi, schopnost prezit a zachovat své ¢innosti provddéna oddélené, nebo jsou akciondftim i ostatnim zainteresovanym

fungovéni i za nepfiznivych okolnosti. koordinovény a integrovdny v rdmci osobdm velice komplexni pohled na stav
jednoho specializovaného oddélent, je rizikové-obezietnostnich prvki spole¢nosti.

Cinnosti souvisejici s operaéni odolnosti  dulezité, aby byly nastaveny robustn{ s

byvaji tradi¢né ndplni price fady procedury pro jejich komplexni fizen{ ZAVER

specializovanych vnitinich ¢innosti a zajisténi vzdjemné sladénosti a préveé Aplikace sebelepsich rdmci a ndstroju

— z velké &dsti jsou samoziejmé toto nastaveni je dobré otestovat. tzent rizika nezajisti firm¢é trvalé pfeziti,

zahrnuty v risk managementu, fizen{ neni-li jeji management identifikovdn

kontinuity podnikdn{, krizovém s tim, co pro néj jejich implementace

znamend. I na ¢eském, jinak k rizikim
pomérné skeptickém trhu, se zacind

Kontrolni blyskat na lepsi ¢asy a stdle castéji se tak
ramec . F .
COSO setkdvdme s tim, Ze management nechdpe

efektivni systém vnitini kontroly jako
brzdu businessu, ale naopak jako prvek,
ktery mu prospivd a ve vysledku chrdni
i manazery samotné. Aktualizovany

COSO rdmec vnitin{ kontroly je pro
ERM Robusini a efektivni spoleénost Odolnost svou srozumitelnost a nendro¢nost

idedlnim ndstrojem jak k podobnému
piistupu piesvédit i ty zbyvajici.
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VZDELAVANI PRO INTERNi AUDIT

Ing. Martin Trojan, CIA
Vedouci interniho auditu
Centrum pro regionalni rozvoj CR

POZADAVKY NA VZDELAVANI
INTERNICH AUDITORU

V CRR CR

Cldnek navazuje na text pana
Radka Fila z minulého ¢isla casopisu
Interni auditor 1/2014

Clanek, do jeho? &teni se (moznd) prévé
chystdte pustit, vnimejte, prosim, jako
dil¢i doplnéni k jeho prvni &sti, keerd byla
uvefejnéna mym kolegou (personalistou)
Mgr. Radkem Filo v rdmci pfedchoziho
¢isla Interniho auditora (,Pozadavky

na vzdéldvéani internich auditortt v CRR
CRY), nebot takto byl i ptivodné zamyslen.
Byt, upfimné feceno, stejné tspéné by
bylo mozné jej propojit na jiny ¢ldnek

z minulého &isla, tentokrdt od Ing. Petra
Cermana, vedouctho auditora Prazské
tepldrenské (,Dochdzely mi ndboje,

aneb jak jsme na tom s rozvojem funkce
interniho auditora®), keery popsal fadu véci
z oblasti vzdéldvani tak, jak je vidim i j4.

VZDELAVANI V 1A?

Jak vsichni intern{ auditofi védi (a fada
jinych pracovnikd v organizacich si to

o svych pozicich jisté mysli také), jsou
vzdéldvaci pozadavky/potieby auditorii
velmi specifické a zdroven ziejmé nejvice
rozsdhlé. Intern{ auditor, alespor ten
dobry, by totiz mél rozumét beze zbytku
nejen svému vlastnimu femeslu, ale
pfinejmensim pro kvalitni pochopent
auditovanych ¢innosti obsdhnout i uréitou
roverl ¢innosti, které audituje. A tim se
od ostatnich pracovnich pozic li§i. Tyto dva
aspekty také ndsledné determinuji rozpocet
na vzdéldvdni (a nejen na néj), keerym by
mél vedouc interniho auditu optimdlné
disponovat. Jisté je mozné namitnout, zZe

v souladu se Zdkladnim standardem ITA

¢.1210.A1 mé vedouci interniho auditu
moznost/povinnost odbornost auditniho
tymu doplnit externi podporou, nicméné
na vlastn{ znalosti potfebné k auditovan{
¢innosti mateiské organizace jisté nenf
mozné rezignovat. Intern{ auditofi by se
neméli, a (dle mého ndzoru) ani nesméji,
stdt pouhymi ndkup¢imi externich
auditnich sluzeb, pfestoze vyuziti téchto
sluZeb je pro provedeni nékterych
specifickych auditt zfejmé nezbytné. Diky
tomu se, zejména v mensich Gtvarech
interniho auditu, jakym je i OIA v CRR
CR, auditofi musf prabézné vzdéldvat
hned v nékolika prioritnich oblastech.

Jak bylo naznaceno, znalosti a dovednosti,
které interni auditofi musi mit, by zfejmé
bylo mozné rozdélit do dvou zékladnich
oblasti. Za prvé ty, které musi umét

,Je casto jen na vedoucim Utvaru
interniho auditu, jak se mu toto
podafri vysvetlit Ci obhajit”

kazdy intern{ auditor bez ohledu na to,
co a kde audituje a za druhé ty specifické,
vychdzejici z posldni organizace, kde
auditofi plisobi, a jejich procest.

NA POCATKU - NIC NEZ REMESLO
Pod prvni &st bali¢ku ,,auditorského
femesla® je mozné s jistou mirou
zjednoduseni zahrnout jak tvrdé
dovednosti, tak ty mékké. Jejich piikladny
vycet je mozné nalézt v Doporuceni
pro praxi 1210-1. Tézko Fici, zda jsou
nékteré z nich vyznamnéjsi, Gctati se
bez znalosti G¢etnich standardi také
neobejdou, nicméné u auditora timto
kon¢it nemtizeme. Znalosti indikdtori
podvodu ¢i pochopeni klicovych rizik
v oblasti informa¢nich technologii sice
pomohou, ale samospdsné také urcité

nejsou. Osobnostn{ profil auditora a jeho
schopnost jednat s lidmi totiz ¢asto
vysledné urcuje to, nakolik je auditor
schopen auditované ,informacné vytézit*
a ndsledné jim ,,prodat” vysledky svych
tvah. Bez téchto ,,mékkych® schopnosti,
jejichz aplikace v CRR CR byla obsshle
rozpracovdna v ¢ldnku v minulém éisle
Interntho auditora (1/2014), je auditor
predem odsouzen do role prostého
kontrolora $etfictho pouze formdln{ aspekty
auditovanych ¢innosti, inicidtorem zmény
a pozitivniho rozvoje se viak nestane.
Slovy matematikd, jde o podminku
nutnou, nikoliv viak postacujici.

Mezi tvrdé znalosti/dovednosti pro
auditora vefejné spravy bezesporu patii:
A znalost standard ITA (respektive
celého mezindrodniho rimce)
a schopnost jejich praktické aplikace,
A znalost zdkona ¢&. 320/2001 Sb.,
o finan¢ni kontrole ve vefejné
spravé, v¢. provadéci vyhlsky
¢. 416/2004 Sb., piipadné dalsich
norem, pokud interni auditor je zdroveri
vykonavatelem vefejnosprévnich kontrol
u zffzenych organizaci (pfedevsim
z. ¢ 255/2012 Sb., o kontrole),

A znalost metodickych pokynit CHJ
vydanych MF CR pro oblast interniho
auditu (CHJ ¢. 2,4, 8,9...),

A povédomi o systému COSO,

A znalost vnitinich pfedpist organizace,
které pfinejmensim legislativni
pozadavky na intern{ audit
transponuji do organiza¢ni praxe,

A ...aurdité najdeme i dalsi
/z. ¢ 218/2000 Sb.,

219/2000 Sb., 500/2004 Sb., u tzemnich
samosprdvnych celkil napt. 128/2000 Sb.,
129/2000 Sb., ¢i 131/2000 Sb.,
250/2000 Sb., pfip. 312/2002 Sb....

Kolegové mimo intern{ audit odpusti,
ale pro drtivou véinu profesf vzdéldvaci
potfeby na trovni ,femesla® (v¢. tzv. soft
skills) viceméné kondi, pokud si vyse
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uvedené pozadavky oborové upravime
dle ptislu$né profese. Auditor se

vak teprve za¢ind rozjizdét. Jak jsem
zminil vySe, auditor i pokud ,své*
femeslo ovlddne, musi se pro vykon
»své“ profese pfiméfené orientovat/
vzdélat i v profesich/oborech dalsich.

A CO VSECHNO DAL?

Druhou, specializa¢ni ¢4st bych si nyni
dovolil demonstrovat na piipadé oddéleni
interniho auditu, plisobiciho v piispévkové
organizaci Centrum pro regiondlni rozvoj.

CRR CR (viz www.crr.cz) mé na starosti
pfedev$im administraci a kontrolu
Cerpdni hned nékolika evropskych fondu,
ddle zajistuje pro zdjemce o podporu
(zadatele) konzulta¢n{ ¢innost a pofddd
informacni semindfe. Kromé toho je
CRR CR také souédsti celoevropské
poradenské sité pro malé a stfedni
podnikatele Enterprise Europe Network
¢i se, dle pozadavku zfizovatele, podili
na krajskych kolech soutézi Vesnice
roku a Historické mésto. V neposledni
fadé CRR CR spravuje a aktualizuje

vyjimec¢né databdze regiondlnich
informaci Regiondln{ informacni servis
(www.risy.cz) a Mapovy server (mapy.
¢rr.ez). A neni mozné pominout ani
sprévu infrastrukeury Monitorovaciho
systému strukcurdlnich fondd, konkrétné

IS MONIT?7+ a IS Benefit7.

Cely ptedchozi odstavec, spole¢né

s notoricky zndmymi podptrnymi
aktivitami, jako jsou ekonomické a tcetni
¢innosti, IT ¢ personalistika, definuje
zékladn{ stavebn{ kameny pro tzv.

Audit Universe. A ten zase pfi projekci
pies konkrétni ro¢ni plany interniho
auditu potfebny rozsah kvalifikace,
znalost{ a dovednosti, které musi

interni auditofi (i s néjakou uméfenou
mirou externi podpory) obsdhnout.
Vzdéldvaci plan internich auditort CRR
CR je kompilaci vieho vy$e uvedeného.

PLANOVANl (VZDELAVANl) JAKO
VYSLEDEK PLANOVAN| (VSEHO
PREDCHAZEJiCiHO)

Pii zpracovéni ro¢niho pldnu vzdélavéni,
nyni spiSe po technické strénce, jsou

VZDELAVAN{ PRO INTERN{ AUDIT

fakticky urcujici nésledujici podklady:

A Hodnoceni ¢innosti organizace
(vyroéni zprava, zdvérky...) a jeji
dalsi plany, minimalné v klicovych
oblastech vykonu a rizicich;

A vysledky ro¢niho hodnoceni IA,

u subjektl s auditem zfizenym dle
ZoFK ro¢ni zprdva dle § 30 (3) ZoFK;

A ro¢ni pldn internich auditd, specifikujici
zaméfen{ a rozsah pldnovanych internich
auditt na dany rok (pfiméfené také
plén sttednédoby) a dle § 30 (3) ZoFK
také odbornou piipravu internich
auditord, v ptipadé CRR CR navic
%n{ ¢asové rozvrzeni zékladnich aktivit
vykondvanych internimi auditory;

A vysledky interniho hodnoceni dle
Standardu ITA ¢&. 1311, pfedevsim
pravidelného ro¢ntho formdlniho
hodnoceni zaméstnanct, hodnoticiho
plnéni vykonovych ciltt i pracovné
vyznamnych osobnich charakteristik
zaméstnance a slouzictho mimo
jiné jako platforma pro diskuzi
o vykonovych cilech a vzdéldvacich

Iy

potiebdch pro piisti obdobi;

inzerce
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OSoucinnost

A parametrické pozadavky HR, specifikujici
obecné prioritn{ vzdéldvaci oblasti,
obecné rozpoétové limity a dalsi
pravidla, kterd je tfeba dodrzet.

Jak vyplyvd z tieti odrdzky, kromé
pozadavkii na odbornost (co umét) pro
provedeni pozadovanych auditnich praci

a finan¢nich limita (kolik to maZe stit),

je dal§im kritériem i ¢as. Intern{ auditor
totiz neaudituje (primdrné) pro to, aby

se vzdéldval, ale vzdélévd se proto, aby
mohl auditovat. Best Practice IIA (alespori
napiiklad v ramci materidlu ze zikladniho
kurzu ro bylo kdysi mozné najit) uvadi, ze
vycvik auditord by mél mit v roénim plinu
podil az 10 % vyuzitelného pracovniho
fondu, nicméné ruku na srdce, kdo z vis to
m4? A finan¢né, kdo na to m4? I v rdmci
CIIA se tak uvdd{ hodnota v rozmezi cca
5-10%, a i to byvd pro fadu internich
auditord bohuzel nedostiznou metou.

Pro pozorného ¢tendfe si dovolim
dovysvéteni jedné ziejmé ne piilis
obvyklé polozky — ,soudinnost*, jejiz
vyznamny podil je zptsoben poctem/
rozsahem externich Setfenti, kterym je
CRR kazdoro¢né podrobovéno (cca
60-70 externich $etfeni roéné). Pii

téchrto externich kontroldch/auditech
pusobi pracovnici OIA jako urdité

spojky mezi kontrolory a organizaci,

a nikoliv nevyznamnou slozkou je pak
nisledné monitorovani plnéni piipadnych
uloZenych ndpravnych opatfeni a reporting
o jejich splnéni kontrolujicim. Kdo

byl Gicasten ndrodni konferenci CIIA

v Olomouci, moznd si vybavi hodnocen{
»pinosu® (oblibenosti) této aktivity

na drovni ,,- -, tj. jako takové, kterym

je lepsi se vyhnout. Nicméné ti, kterym

OKonzultace ®WQMS DOVzdélavani, rozvoj

Graf €. 1: Plan ¢innosti OIA na rok 2014 v procentualnim vyjadreni
disp. fondu pracovni doby (bez dovolené a nemoci)

BOstatni (admin...)

do pracovni ndplné spadd, védi, ze
tato ¢innost je ze strany organizace
¢asto (a i v naSem pifpad¢) hodnocena
téméf opacné, tj. velké ,+%, takze...

Uvedené hodnoty jsou hodnotami
sumdrnimi, ¢j. za celé oddélen{ a v rozdéleni
na jednotlivé auditory se li$i. Nejvyssi
rozdil je vidét logicky pfi porovndni
ykold¢a“ auditorti fadovych a vedouciho
oddéleni, kdy jednotlivi vykonni auditofi
povysuji podil auditorské ujistovaci
¢innosti az na 70-75 % svého pracovniho
¢asu, zatimco vedoucimu prévé na tkor
vykonu ¢isté auditorské ujiStovaci ¢innosti
oproti uvedenému ,,praméru® rostou
¢innosti administrativniho charakteru,
podil vyzddanych/poskytnutych
konzulta¢nich zakdzek ¢i podpora
organizace v rdmci ,soucinnosti*.

ZPET KE VZDELAVANI

V rémci OIA CRR CR je plénem cilovand
hodnota rozvojovych/vzdéldvacich

aktivit 9 %, a aby bylo mozné se k ni
¢asové i finan¢né alespon pfiblizit,

jsou kromé prezenéniho odborného
vzdéldvani akcentovdny (a zapoitdny)

dalsf formy studia, pfedevsim
samostudium ¢i e-learningové néstroje.

Pravé rozsah znalost{ internich auditora (jak
jej nékdy skryté, nékdy oteviené ocekdvaji

a pozaduji po auditorech auditovani ¢i
veden{ organizace) a limitované finanéni
zdroje jsou divodem, proc¢ je samostudium
¢asto jediny zpusob, jak si zajistit priubézny
profesni rozvoj v rozsahu, aby byli

auditofi vitbec schopni poskytovat sluzby

s odbornosti a nélezitou profesni pé¢i. Kdo
se n¢kdy nesetkal s myslenkou, Ze intern{
auditor md vlastné umét vSechno — rozumét
vSemu — pochopit viechny ,komplexni
souvislosti“? Tedy vlastné ne viechno, jen
to, co u auditovaného prévé audituje... :)

V ptipadé CRR CR je do bali¢ku
vzdéldvani zahrnuta i vyuka ciziho jazyka,
kterd je poskytovdna zaméstnavatelem.
Pochopitelné rozsah/podil skoleni i jeho
skladba se lisi podle konkrétniho auditora.
Pravdépodobné vyssi podil vzdéldvani
(primérné z bloku ,,femesla®“ auditu) bude
potiebovat auditor nové pfijaty, specidlné
pokud je ¢erstvym absolventem, nez
auditor, ktery v organizaci ptsobf jiz fadu
let. K této situaci doslo i v nasi organizaci,
kdy po rotaci jednoho z internich auditort
na jinou pozici v organizaci bylo vyhldSeno
vybérové fizeni. S ohledem na rozpoctové
limity ptispévkové organizace se optimaln{
variantou ukdzal vybér juniorniho auditora,
presnéji auditora s kvalifikaci (ekonomické
vzdéldni) nicméné bez dosavadni auditni
praxe. V obdobi srpna az prosince 2013
podil vzdéldvéni tohoto auditora ¢inil

vice nez 20 % (tedy vice nez 20 pd),

v rozdéleni cca 50:50 mezi prezen¢ni
formu a samostudium. Vyznamny finan¢ni
i casovy piispévek do prezenéni formy
dodal pfedevsim dvoutydenni Zdkladni
kurz pro interni auditory pofddany

CIIA, jehoz absolvovani je spojeno

s minimaln{ Grovni ,femesla“ interniho

Graf ¢. 2: Rozdéleni aktivit dle formy a financovani

B Odborné-prezenéni (rozpotet OIA)

OE-learningové $koleni + samostudium

BPrezenéni (bez pfisp. OIA)
DOJazykova vyuka (anglictina)

212014 interni auditor A 17



A ||

¢éila

WA

SKY INSTITUT H The Institute of
INTERNICH AUDITORU Internal Auditors

auditora, jak ji organizace o¢ekdvd a jak
je napfi¢ organizaci komunikovéna.

CERTIFIKACE - PRINOS,

C1 POTENCIALNE NUTNE ZLO?

A CO KDYZ TO NEVYJDE?

Pro interni auditory obecné existuje fada
mezindrodnich certifikaci, z nichZ asi
nejzndméjsi je jedind obecné zaméfend
mezindrodné uzndvand certifikace
Certified Internal Auditor®. Kromé

toho je od roku 2011 k dispozici systém
certifikace vytvoteny CIIA prostfednictvim
Sekce vefejné spravy pti CITA a Rady
ClIA, tzv. ,, Ndrodni kvalifikacni
program vzdéldvdni a certifikace
interniho auditu ve verejné sprdvé“.
Tento certifika¢ni systém sice neni nijak
zdvazny, nicméné napfiklad jiny dokument
»Manudl k jednotnému postupu pri
hodnoceni kvality auditni ¢innosti
zajistované ttvary interniho auditu

v orgdnech verejné sprdvy“, publikovany
Ministerstvem financi CR v bfeznu

2012, jej Ptilohou ¢. 2 pievzal a vyuzil
pro definovani pozadavku na kvalifikaci

auditu ve verejné sprdvé* aktualizovin

a postup mezi jednotlivymi drovnémi
zpisnén. Nové na droven auditor
Junior, ktery by logicky mohl byt ur¢en
pozadavkem pro ¢leny auditnich tymd,
je definovdn pozadavek 24 mésicii praxe
v internim auditu (z toho nejméné 12
mésici ve vefejné spravé), pro arover
auditor Senior — tedy variantné vedouci
auditntho tymu ¢i vedouci tGtvaru interniho
auditu je to jiz 48 mésict (24 mésict

ve vefejné spravé) a pro Groveil auditor
Expert/Konzultant dokonce 72 mésicii
(36 mésicu ve vefejné sprave). O prinosu
tohoto zpfisnéni je mozné s tspéchem
diskutovat, obhajovat jej i hanit.

Na jedné strané stoji praxi potvrzované,
ze opravdovym internim auditorem
schopnym samostatné price se auditor
stdvéd nejdifve po 18 mésicich relevantni
praxe. A o kvalitu pfece jen jde.

Na druhé pak realita, kdy se zejména
mensim (¢asto dokonce jednoc¢lennym)
Gtvartim interniho auditu maZe stdt,

ze pozadavky prosté nenaplni. Co pak?

,Limitované finan¢ni zdroje

jsou dlvodem, pro¢ je samostudium
Casto jediny zpUsob, jak si zajistit
pribézny profesni rozvoj“

hodnotitele ¢i validdtora. Jde o prvni
vlastovku, nicméné lze predpoklddat
(pFipadné se obdvar i doufat, dle vaseho
individudiniho postoje), Ze formalizace
kvalifika¢nich pozadavkd na intern{
auditory pro jejich zafazeni (vedouct
ttvaru, vedouci tymu, vykonny auditor)
bude pokracovat. A je také mozné, ze

se tato formalizace stane zdvaznou,
minimélné pro subjekty podléhajici
zdkonu & 320/2001 Sb., o finanén{
kontrole, ktery postaveni Gtvart
zajiStujicich sluzbu interniho auditu

v subjektech vefejné sprévy ukotvuje. Pak
je lepsi byt pfipraven nez piekvapen.

Poznidmkou pod ¢arou miiZe by, Ze

od 1. 1. 2014 byl ,, Ndrodni kvalifikacni

program vzdélivini a certifikace interniho

18 A interni auditor 2/2014

Z hlediska nabizeného finan¢niho
ohodnoceni (determinovaného platovymi
tiidami) jsou pracovni pozice prezentované
subjekty vefejné sprvy zajimavé spise
pro absolventy, ktef{ hledaji své prvni

¢i druhé zaméstndni, a tedy v podstaté
sbiraji zkuSenosti. Tito Groven Senior
naplni az za &yfi roky, coz je pro tento
typ osob doba, kterou dohlédnou

jen s obtizemi. Pro osoby pracovné
zkudengjsi, naptiklad s 8 lety praxe, mize
byt pro zménu limitujici pozadovand
praxe v internim auditu (tedy nikoliv
jind auditni ¢i kontrolni praxe).

Pochopitelné za predpokladu, ze
predchozi praxe bude uzndna a nabizené
finan¢ni ohodnoceni bude uchaze¢em
vyhodnoceno jako dostacujici.

VZDELAVANi PRO INTERNi AUDIT

Jen pro dplnost, pro piispévkové organizace
(typu CRR CR) je vyuzivéno Natizeni
vlddy ¢. 564/2006 Sb., které Ptilohou

¢. 1 pro pracovnika do 9 let uznané praxe
sméfuje ndstupni plat ve vysi 18 580 K¢
ve 12. tiidé a 20 160 K¢ ve 13. tiidé.
Timto se pfedem omlouvdm vem, keef{
ze skromnosti chtéji uvedenou tabulkovou
hodnotu tajit. Minimélné po zkusebni
dobu pak nelze poéitat s vyznamnou

vy tzv. osobniho ohodnocenf ani

s jinymi formami odmén. Po zkuSebni
dob¢ sice ano, nicméné tyto dodate¢né
slozky platu u bézného tfednika

jeho zdkladni odménu zfejmé piilis
nepfevysi a v tomto sméru (tj. limitace
volatilnich slozek platu v poméru

k platu zdkladnimu) je upravovina

i legislativa. Odpovéd na otdzku, zda

je to hodné, ¢i mélo, ¢i tieba hodné
mélo, ponechdm s dovolenim ¢tendfi.

V naSem pftipadé byl certifika¢ni systém
internich auditort ve vefejné spravé vyuzit
predevsim jako vyznamnd podpora pro
komunikaci s vedenim organizace ve véci
nezbytného vzdéldvéni internich auditort.
Aktudlné tfi¢lenny tym OIA v CRR CR
jako celek disponuje certifikacemi trovné
Expert a trovné Senior, doplnéné navic

i certifikaci CIA. Tento stav podpofil

v roce 2013 deklaraci tymové drovné
kvalifikace pro naplnéni pozadavki
Standardu ITA fady 1200 Odbornost ...
pii provedeni Externtho hodnoceni dle
Standardu ITA ¢. 1312-2 prostfednictvim
validace pfedchoziho sebehodnoceni.

TEMER VSE JE O PENEZICH...

Jak certifikace internich auditort a jeji
udrzeni, tak i provedeni externtho
hodnoceni bohuzel stoji ne prévé
zanedbatelné (vefejné) prostiedky, ale md
to smysl, nebot pfidand hodnota auditu
by méla byt vyssi. Totéz pak plati i pro
ndklady dal$i. Témito jsou prévé napf.
ndklady na vzdéldvéni (¢i na piipadné
doplnéni kvalifikace z externich zdroji pro
provedeni nékterych specifickych internich
auditd, na které kmenovi zaméstnanci
ptes veskerou svou snahu a samostudium
nestaci), nebo na ziskdni riznych ndstrojt
moderniho véku na podporu vykonu

pii poskytovani sluzby interniho auditu.
Ano, intern{ audit je sluzba se v§im
pozitivnim i negativnim, co to s sebou
nese. Je ¢asto jen na vedoucim utvaru
interniho auditu, jak se mu toto podaii
vysvédlit & obhdjit. V ptipadé CRR CR se
to nastésti dafi. Alespori se dosud dafilo.
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HOSPODARSKA KRIMINALITA

Ing. Petr Cerman
Vedouci odboru Interniho auditu
Prazska teplarenska

CELOSVETOVY PRUZKUM
HOSPODARSKE KRIMINALITY

Sedmy ,, Celosvétovy prizkum
hospodarské kriminality” PwC byl
proveden v obdobi od srpna do fijna
2013. Formou online dotazniku se
jej zt&astnilo 5128 respondent

z 99 zemi. Polovinu respondent(
tvorili vedouci pracovnici firem, 35 %
dotazanych zastupovalo vefejné
obchodované spolecnosti a 54 %
respondentd bylo ze spole¢nosti

s vice nez 1000 zaméstnanci.
Jedna se o nejrozsahlejsi studii
svého druhu na svété. Priizkum

je k dispozici na www.pwc.cz/

hospodarska-kriminalita.

Dne 1. dubna 2014 se uskute¢nilo
dalsi setkdni ¢lent platformy Fraud
Forum, jehoz tématem byl Celosvétovy
prizkum hospoddiské kriminality

s podtitulem Hospoddtskd kriminalita

a jeji ,evoluce®. Tentokrdte byla prezentace

disté v rezii Forenzniho tymu PwC.

Prezentaci uvedl Michal Kohoutek,
vedouci oddéleni Forenznich sluzeb,
ktery pfedstavil samotny prizkum,

jeho metodologii a uvedl zdkladni ¢isla
tykajici se stavu hospoddtské kriminality
v Ceské republice. Déle také porovnal
vysledky za Ceskou republiku v rémci
regionu stfedni a vychodni Evropy. Mezi
nejzajimavéjsi zjisténi prizkumu patfi:

A Témét polovina spole¢nosti v Ceské
republice se v uplynulych dvou letech

stala obéti hospoddfské kriminality.
Doslo tedy k vyraznému néristu
oproti prizkumu z roku 2011, kdy se
s ptipadem hospoddfské kriminality
setkala asi jedna tfetina spole¢nosti.

A Nejcastéjsimi typy hospoddiské
kriminality byla majetkovd zpronevéra
(80 %) ndsledovand pocitacovou
kriminalitou (31 %), podvody
v ndkupnim procesu (29 %) a korupci
a podpldcenim (27 %). Zaznamenali
jsme tstup tradi¢nich typt podvoda
ve prospéch tzv. ,novych® forem.

A Podil internich a externich pachateltt
je téméf vyrovnany (49 % : 51 %).

A Kazd4 druhd firma, ktera se stala béhem
uplynulych dvou let obéti podvodu,
utrpéla $kodu ve vy$i minimdlné dvou
milionti korun. U 15 % dotéenych
firem pfesdhla dokonce 100 miliont
korun. Je viak potieba jesté pricist
nefinanéni Gjmu v podobé poskozeni

,<Témer polovina spolecnosti

v Ceské republice se v uplynulych
dvou letech stala obéti hospodarské
kriminality“

dobrého jména firmy ¢i negativniho
dopadu na mordlku zaméstnanca.

A Celkem 42 % podvodi je stale
odhaleno prostfedky mimo
firemnf{ kontroln{ systémy.

Niésledné Michal predal slovo Filipu
Volavkovi, senior manazerovi oddéleni
Forenznich technologii, jehoz piispévek
byl zaméfen na oblast po¢itatové
kriminality. Filip upozornil zejména na:

A razantni ndrist pocita¢ové kriminality
(31% v roce 2014, ve srovnani{
s 13% v minulém prazkumu);

A roz$ifeni oblasti, kterd nenf v dasledku
vyuzivéni potencidlu modernich
technologii, jako jsou webové
aplikace, vzddlené piistupy nebo
cloudy, pod kontrolou spole¢nosti,

a kterou je tak potfeba chrénit; a

A zménu pojeti piistupu k pocita¢ové
bezpecnosti — v 90. letech spole¢nosti
zpravidla reagovaly aZ v pfipadé,
ze doslo k proloment{ bezpe¢nosti,
nyni se viak spole¢nosti v oblasti
pocitacové bezpecnosti chovaji tak,
jako by k prolomeni bezpe¢nosti
jiz doslo nebo se tak pravé déje.

Prezentaci zakondila Hana Bértikova,
asistent manazerka oddéleni Forenznich
sluzeb, kterd ve svém piispévku shrnula
zjisténi tykajici se podvodu v ndkupnim
procesu a podpldceni a korupce:
A Podle prizkumu je podvod
v ndkupnim procesu tfetim nejcastéj$im
typem podvodu (29 %). Tento
rok byla tato kategorie do naseho
prizkumu zafazena poprvé a ihned
se setkala s velkou odezvou.

A Domnivdme se, ze velky vyskyt
podvodit v ndkupnim procesu je
dan predevsim stdle komplexn¢jsim
prostfedim, mnozstvim transakef,
provazanosti podnikatelskych subjektt
a také trendem outsourcingu.

A Jelikoz mize byt identifikace
podvodu v ndkupnim procesu
velmi komplikovand, doporuc¢ujeme
vyuzit pokro¢ilych datovych analyz
a statistickych metod. Zdrojovd data
nemus{ byt omezena pouze na tradi¢ni
Ucetnf a finan¢ni data — napf. data
z GPS, automobilovych navigaci
nebo data o vstupech do budov.

AV piipadé podpldceni a korupce jsme
tento rok zaznamenali ndrdst (z 21 %

na 27 %), a staly se tak ¢tvreym
nejéastéj$im typem podvodu. Celosvétové

2/2014 interni auditor A 19



A

The Institute of
Internal Auditors

Y,
G

A

CESKY INSTITUT
INTERNICH AUDITORO

jsou podpldceni a korupce chdpany
jako nejvétdi riziko pro podnikdni.

A Podle prazkumu bylo 16 %
spole¢nosti pozddéno o dpla

a 35 % respondenti se domnivd, ze
ztratili podnikatelskou piilezitost

v diisledku podpléceni a kor

ek dlouhodoby ¢len Fraud Fora.

upce. znalost{ a zkusenosti manaZert

,Celosvetove jsou podplaceni

a korupce cha

pany jako nejvetsi

riziko pro podnikani“

Po tvodni prezentaci ndsledovala panelovd
diskuze, které se kromé predndsejicich
Gcastnili i nasi hosté — David Ondracka,
feditel Transparency International,

Ladislav Smejkal, partner advokatni
kanceldfe White & Case, a Jan Vucka,
advokidt a byvaly stdtni zdstupce,

a odbornika, ke se ve své roli zabyvaji

HOSPODARSKA KRIMINALITA

finan¢nich oddéleni, intern{ auditofi,
manazefi rizik a compliance, specialisté
zabyvajici se bezpe¢nosti &i vySetfovdnim
podvodit a podnikovi prévnici.

0 PLATFORME FRAUD FORUM

Fraud Forum je platforma pro sdilenf

Fraud Forum svym cleniim nabizi:

A nejnovejsi odborné informace,
novinky a trendy v oblasti prevence,
detekce a vysetfovdni podvodd;

A Gcast na semindfich a diskuznich
akcich o raznych tématech spojenych
s podvody v organizacich;

A moznost zapojit se do prizkumu
souvisejictho s problematikou podvodi
a ziskat podrobné zévéry; a

A sdileni znalosti a vyménu zkuSenosti

a ndzor s ostatnimi ¢leny.

Vice informacf a registra¢ni formuldf najdete

na webové strance www.pwe.cz/fraudforum.

prevenci, odhalovdnim a vySetfovdnim
podvodi v organizacich. Cleny se
mohou stdt finanénf feditelé a pracovnici
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This program

is offered with
support of CIIA
(Czech Institute
of Internal
Auditors) as
full English
language
version of CIA
qualification.

-
pwc

www.pwc.cz/academy

inzerce

- CIA - The Certified Internal Auditor®

For CITA
members,
we guarantee
a discount of CZK
2 000,- off each
course price.

The Certified Internal Auditor* (CIA*) is the only globally
accepted certification for internal auditors and remains the
standard by which individuals demonstrate their competency and
professionalism in the internal auditing field.

Are you a long-term internal auditor, or a future manager
gaining exposure and expertise in organizational risk
management? CIA is the best choice and will serve

you well your entire career.

Part I: The Internal Audit activity's role
in governance, risk and Control
Part II: Conducting the Internal Audit engagement

Part III: Internal Audit Knowledge Elements

]
-

PwC Certification

Course is taught in English - participants will gain
comprehensive vocabulary from internal audit area useful
mainly in the international business environment.

PwC internal audit experts who bring the latest knowledge,
experience and also practical experience
to our training programmes.

Comprehensive PWC study texts and materials
- fully approved by IIA

Very competitive price

Please contact us with any questions on

or visit our webpage www.pwec.cz/academy.

© 2013 PricewaterhouseCoopers Ceska republika, s.r.o. All rights reserved. In this document, “PwC” refers to PricewaterhouseCoopers Ceskd republika, s.r.o.,
which is a member firm of PricewaterhouseCoopers International Limited, each member firm of which is a separate legal entity.
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VEREJNE ZAKAZKY

NEJVETSI RIZIKO
DOTOVANYCH
PROJEKTU -

VEREJNE

Efektivni ¢erpdni prostfedki z fonda
Evropské unie by mélo byt jednou

z hlavnich priorit celé nasi spole¢nosti.

Jeho nezbytnym prfedpokladem je také
spravné zaddvan{ vefejnych zakdzek piijemci
dotaci, které vede k tspésnému dokondeni

podpofenych projekti.

Ze zkusenosti s audity ,evropskych
projekea“ vyplyvd, ze drtivd vétina
podpofenych projektl md vétsi ¢

mens{ problémy privé s vefejnymi
zakdzkami. Existuje zde zejména riziko
neuznatelnosti souvisejicich ndklada

a pfipadnych korekef (krdcen{ dota¢nich
prostiedka). Hlavnim predpokladem
uspésného zaddvdni vefejnych zakdzek by
méla byt v¢asnd identifikace rizikovych
oblast{ a snaha fesit vzniklé problémy

v okamziku, kdy je ndprava je$té¢ moznd.

V tomto ¢ldnku bychom rddi upozornili
na nejcastéj$i chyby, které vznikaji
béhem vybérovych fizeni, a zvysuji

tak riziko kréceni dotace, pfipadné
znemoznéni Cerpat celou vysi dotace.

Vét$ina pijemct dotac se pii realizaci
podpofenych projekti musi f{dit pfedevsim
platnym zdkonem o vefejnych zakdzkdch
(zdkon ¢. 137/2006 Sb., dile také ,Z4kon®).

Jednd se o vefejné zadavatele, sektorové

ZAKAZKY

zadavatele a zadavatele dotované — v piipad¢,
ze se jednd o nadlimitni vefejnou zakdzku,
kterd je hrazend z vice nez 50 % z vefejnych
prostiedki. Soucasné se piijemci dotaci
musi vétSinou fdit i pokyny poskytovatele
dotace pro zaddvdni vefejnych zakdzek.

Tyto pokyny obecné plati pro podnikatelské
subjekty s vyjimkou dotovanych zadavatelti

»Klicovym prvkem Uspésné realizace
vybérového fizeni je pripravna faze“

a pro zadavatele vefejnych zakdzek malého
rozsahu. Vybérové fizeni pak musi spliiovat
jak vsechny povinné pozadavky Zékona,
tak mus{ dostdt vSem platnym pravidlam
poskytovatele dotace. V této souvislosti

je tieba Fici, Ze tyto pokyny se mohou
vyrazné liSit a pfijemce dotace se musi
vidy sezndmit s konkrétnimi podminkami
daného poskytovatele. Bez dodrzen{ téchto
pozadavkii nemohou byt vydaje spojené

s vefejnou zakdzkou povazovdny za zptsobilé
a zdroven byt nérokovany a proplaceny.

Pii zaddvéni jakékoli vefejné zakdzky musi
mit zadavatel (pfijemce dotace) na paméti,
ze zdkladnimi principy vybérovych

fizen{ jsou zdsady transparentnosti,
rovného zachdzeni a nediskriminace.

Je velice dtllezité si uvédomi, Ze chybu
mize zadavatel ucinit v kterékoli

fézi procesu zaddvdni a administrace
vefejné zakdzky. Klicovym prvkem
Uspé$né realizace vybérového fizenf je

Ing. Jifi Machat, MSc.
fizeni podnikovych rizik
Deloitte Ceska republika

Ing. Jiri Machdt, MSc. je absolventem
Falkulty Business and Management

v rdmei spolecného studijniho

programu Nottingham Trent University
a VUT v Brné. Od roku 2010

pracuje ve spolecnosti Deloitte Ceskd
republika v tymu interniho auditu,

v oddélent Fizeni podnikovych rizik.

M zkusenosti v oblasti provddént
internich auditii, hodnocent rizik

a poskytovini konzultainich sluzeb
klientiim v riznjch odvétvich, jak

v soukromém, tak verejném sektoru.
Dlouhodobé se zaméruje na audity
projektii financovanych z fondii EU

a kontrolu verejnych zakdzek. V posledni
dobé se podilel na vykonu fady tzv. CRC
auditii zaméfenych na identifikaci,
hodnoceni a zmirnéni rizik spojenych

s vnéjsimi obchodnimi vztahy.

piipravnd féze, v niz se mimo jiné rozhoduje
o technickych podminkdch vefejné zakdzky,
kvalifika¢nich ptedpokladech a nastaveni
hodnoticich kritérii, véetné zpusobu jejich
hodnoceni. Avsak i pfi samotném prabé¢hu
vybérového fizeni i po jeho skonceni existuje
fada uskali, kterd mohou mit nepfiznivy vliv
na proplaceni souvisejicich vydaj ze strany
poskytovatele dotace. V pribéhu vybérového
fizeni se jednd pfedev$im o nesprévné
hodnoceni nabidek, nedodrzeni stanovenych
lhat nebo nedostate¢ny pocet oslovenych
dodavatelti. Mezi nejéastéjsi chyby

po skonéeni vybérového fizeni pak patii
zmény podminek smlouvy, problematika
vicepraci nebo nedodrzeni podminek
archivace véech dokumentii souvisejicich

s realizovanym vybérovym fizenim apod.

NEJCASTEJSI CHYBY ZADAVATELU
PRI ZADAVANI A ADMINISTRACI
VEREJNYCH ZAKAZEK:

A Déleni zakdzek

Castym pochybenim zadavatele p#i urcovini
predpoklidané hodnoty verejné zakdzky je
umélé rozdélent predmétu verejné zakdzky,
kterd md prokazatelnou vécnou a casovou
souvislost, na nékolik Cisti tak, aby si zadavarel
gjednodusil postup pro jeji realizaci, popr:

se vyhnul prisnéjsim podminkdm Zikona.
Zdkon stanovi, Ze zadavatel musi stanovit
predmét jedné zakdzky tak, aby predmétem
Jjedné zakdzky byla vsechna obdobnd

a spolu souvisejict plnéni, kterd zadavatel
zamysli poridit v priibéhu jednoho vicetniho
0bdobi, nebo vsechna plnéni, kterd spolu
mistné, vécné a asové souvisi nebo jejichz

predméty plnéni torf jeden funkini celek.
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A Slu¢ovéni vzdjemné nesouvisejicich
Y v o «
predmétis plnéni

Na druhé strané dochdzi k pripadiim, kdy

Jje poptdvin natolik riznorody predmét
plnéni, Ze fakticky omezuje soutéz na nékolik
malo subjektit, pripadné i jen na jediného
uchazece schopného dodat celé plnéni. Pokud
zadavatel dospéje k ndzoru, Ze (napr kvili
mistnim specifickjm podminkdm apod.)

Jje vhodné jednotlivé druby plnéni zaddvar
Jjedinym vybérovym rizenim, mél by zdrover
umoznit i pinéni jednotlivych listi zakdzky.

A Nespravna specifikace piedmétu plnéni

Velmi castou chybou p¥i pripravé zaddvacich
Fizenti je popisovdni predméru plnéni
specifickym ndzvem vjrobku konkrétniho
vyrobee. V zaddvaci dokumentaci vefejné
zakdzky neni mozné uvddét konkrémi ndzvy
obchodni firmy nebo jména a prijment
¢ specifickd oznaceni zbogi a sluzeb.
PouZitim odkazii na obchodni firmy nebo
obchodni ndzvy je tak uprednostiiovin
Jjeden typ dodavatele pred jinym, a neni
tak dodrgena zdsada rovného pristupu,
transparentnosti a zdkazu diskriminace.
A Ziména termind predpoklddand
hodnota a maximalni hodnota

V nékterych pripadech dochdzi k zamériovdni
pojmil ,predpoklidand hodnota“ verejné
zakdzky a ,maximdini pripusind nabidkovd
cena . Predpoklddand hodnota slouzi jako
ukazatel rezimu, kterym se zaddni verejné
zakdzky Fidi (tj. napr. zakdzka na sluzby

do 1 mil. K¢ je dle zdkona zakdzkon

malého rozsahu). Predpoklddand hodnota
nesmi mit za ndsledek vyrazeni uchazeli,
kteii tuto predpoklddanou hodnotu svou
nabidkovou cenou prekroi. Pokud je tedy

ve vyzvé | zaddvaci dokumentaci stanovena
predpoklidand hodnota verejné zakdizky,
budou pripustné i takové nabidky, které

tuto hodnotu prekroci. Je-li viak stanovena
maximdini pripustnd nabidkovd cena verejné
zakdzky, kterd je zdrover: stanovena jako
neprekrocitelnd nabidkovd cena, tak veskeré
vy$si nabidky musi byt vyfazeny pro nesplnéni
podminek vjbérového tizeni a tyto nabidky
nemohou byt predmétem dalsiho hodnoceni.

A Nepfiméiend kvalifika¢ni kritéria

Stdvd se, Ze zadavatel stanovi kvalifikacni
kritéria, kterd znevyhodriuji, nebo naopak
gvyhodiiuji uréité skupiny dodavateli,

a vedou tedy k poruseni zdsady zdkazu
diskriminace. Takovym pFipadem jsou
napriklad pozadavky na zkusenosti

22 A interni auditor 2/2014

dodavatele s 0bdobnymi doddvkami ¢i
sluzbami vdzanymi na konkrétni vizemni
celek (nap?. kraj) & primo vdzanymi

na cinnost spojenou s konkrétmimi projekty
v rdmci evropskych strukturdlnich fondi.
Rovnés ze strany zadavatelii dochdzi

k nedodrzent zdsady nediskriminace
stanovenim kvaliftkacniho predpokladu
na doloZent seznamu viznamnych doddvek
realizovanych dodavatelem v poslednich
letech (reference), a ro v nepiiméiené vysi
ve vztahu k predmétu vereiné zakdzky.

Kvalifikacni kritéria slouzi k prokdzdni
schopnosti uchazece splnit danou
gakdzku. Pochybeni casto vznikd pri
vymezeni minimdlni vjse ekonomickych,
Jfinanénich nebo technickych predpokladii,
kde zadavatel minimdlni vysi bud’
nestanovi vitbec, nebo ji naopak stanovi
neprimérené vysoko. Kvalifikacni kritéria
by méla vidy bezprostiedné souviser

a odpovidat predmétu zakdzky.

VEREJNE ZAKAZKY

peclivé a podrobné popsat skutecnosti, které
budou v ramci hodnoticich kritérif hodnoceny.

A Ziména hodnoticich kritérii

a kvalifika¢nich pfedpokladit

Dalsim pochybenim rovnés byvi zvoleni
nepripustnych & nevhodnyjch hodnoticich
kritérit, které jsou svou podstatou spise
kvalifikacnimi kritérii. Tato by neméla byt
predmétem hodnocent, jelikoz nevyjadiuji
ekonomickou vyhodnost (tedy vztah uZitné
hodnoty a ceny) a ani se v mnoha pripadech
nevztahuji k samotnému predmétu plnéni.
Jednd se naptiklad o hodnotict kritéria

v podobé smluvnich pokut, referenci

anebo gkusenosti clenil fesizelského tymu.
Kvalifikatni kritéria (nap? rozsah referenci,
zkusenosti projektového tymu nebo vyse
sjednaného pojisténi odpovédnosti za skodu
gpiisobenou dodavatelem tieti 0s0bé) slouzi
k prokdzdni schopnosti uchazece splnir
predmér zakdzky, a nesmi tedy slouZit jako

,Predanim realizace zadani verejné
zakazky externimu subjektu se zadavatel
nezbavuje zodpovednosti za dodrzeni
vSech podminek a nakonec je to

prave osoba zadavatele, ktera ponese
nasledky za pripadna pochybeni”

A Netransparentni hodnotici kritéria

Zadavatelé se také Casto dopoustéji chyb pri
stanoveni hodnoticich kritérii, kdy v ramci
ekonomické vyhodnosti nabidky zvolf vice
hodnoticich kritérii (jakymi jsou naps
kvalita nabizeného plnéni, rechnickd sirover:
nabizeného reseni atp.), aniz by v zaddvacich
podminkdch stanovili zpiisob, jak bude takové
kvalitativni kritérium hodnoceno. V praxi

se tedy Casto stdvd, Ze zadavatel pouze urci
Jako hodnotici kritérium kvalitu nabizeného
plnéni, ale jiz nestanovi, co je onou kvalitou
mysleno, tedy jaké konkrétni viastnosti bude
zadavatel posuzovat ani jakym zpiisobem
bude kvalita plnéni hodnocena. Uchazeti

0 zakdzku tak nevi, dle jakych skutecnosti
budou jednotlivd kritéria hodnocena nebo
kolik procent & bodii za dané kritérium
mohou ziskat. Ze strany zadavatele je

z pohledu transparentnosti nezbytné velmi

hodnotict kritéria. Hodnotict kritéria (cena,
metodika provedeni zakdzky) slouzi jako
prostiedek vibéru v konkurenci téch uchazec,
kter{ jsou schopni predmét zakdzky splnit.

A Nesplnéni stanovenych lhit

Zikon i poskytovatel dotace stanovuje pro
kazdy drub vibérového rizeni fadu lhiit, které
must zadavatel pri administraci vybérového
Fizeni dodrzet. Zadavatelé casto stanovi
nepriméiené kritkou lhittu, nap: u poskytmuti
zaddvaci dokumentace pro poddvini

nabidek nebo dodatecnych informaci. 1o

miiZe mit zdsadni dopad na mnoZstvi

a kvalitu predlogenych nabidek, a primo

tak ovlivnit vysledek vybérového rizeni.
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A Nedostate¢ny pocet vyzvanych
dodavatelii k pfedlozeni nabidky

Zdkon ¢ pokyny zadavatele pro zaddvini
verejnyjch zakdzek mohou v relevantnich
pripadech obsahovat povinnost zadavatele
oslovit k predlozeni nabidky minimdlni
pocet dodavatelii. Tato povinnost je

v nékterych pripadech porusena tim, Ze se
oslovi i dodavatel, ktery nent schopen iidné
plnit danou verejnou zakdzku, protoze

v prislusné oblasti nepodnikd & nemd
dostatenou kapacitu danou verejnou zakdzku
plnit. Pokud jsou zadavateli tyto okolnosti
zndmy, anebo je schopen si je z verejné
dostupnych zdrojit zjistit, nelze povagovat
takového dodavatele za iddné osloveného.

Jindy jsou osloveni dodavatelé, kteri sice

maji predmét podnikdni shodny s predmétem
verejné zakdzky, ale tito bud nabidku
nepodaji, anebo ji podaji, ale za nepfimérené
vysokou cenu z diivodu vysokych ndkladii

,2Jednou z nejrizikovéjsic
pro realizaci vybérového fizeni je hodnoceni

spinéni kvalifikacnich predpoklad(i a Uplnosti
predlozenych nabidek jednotlivych uchazecd

na dopravu a organizaci vzhledem napy.

k mistu svého podnikdni a mistu realizace
verejné zakdzky. Pokud by zadavatel
postupoval spravné, proved! by priizkum trhu,
aby zjistil, jaké relevantni uchazece oslovit.

Je proto vhodné vidy dobre zdokumentovar
gpiisob vybéru oslovenych dodavatelii, véené
Jejich schopnosti realizovat predmét zakdzky.

A Nevyloudeni uchazece pfi nedodrzeni

pozadované kvalifikace

Jednou z nejrizikovéjsich oblasti pro
realizaci vybérového Fizent je hodnoceni
splnént kvalifikacnich predpokladii

a plnosti predlogenych nabidek jednotlivich
uchazecii. Pokud uchaze neprokdze svoji
kvalifikaci ve stanovené lhiité, nesmi byt
Jjeho nabidka hodnocena a uchaze musi byt
vyloucen z dalsi vicasti ve vyjbérovém Fizeni.
Predlogené nabidky uchazedii velice asto

obsahuji Cestnd probldsent v nespravném
znéni, dokumenty podepsané jinou nez
opravnénou osobou, pripadné doklady
nespliiujici podminky pozadovaného stdri
& poZadavku na iitedné ovérenou kopii.

A Nespravné hodnoceni nabidek

Dalsim castym pochybenim byvd nedodrzeni
postupu hodnoceni nabidek stanoveného

v gaddvacich podminkdch (zejména
kvalitativnich hodnoticich kritériz). Stdvd

se tedy, Ze jsou body jednotlivim nabidkdm
pridéloviny jinym zpiisobem nebo s rozdilnou
vihou oproti stanovenym vihdm a popisu

v gaddvacich podminkdch. Souvisejicim

a Castym pochybenim je neoditvodnéni
pridélenych bodii v rdmci hodnocen, a to
predevsim u vjse zmiriovanych kvalitativnich
kritérii. Hodnoticl kritéria nesmi byt

v priibéhu hodnoceni zménéna. Nabidky musi
byt ohodnoceny presné podle kritérii, kterd
byla zverejnéna v zaddvaci dokumentaci.

h oblasti

A Nepfipustné slozeni hodnotici komise

Vahledem k pripadnému konfliktu zdjmii je
nepripustné, aby osoby jmenované zadavatelem
do hodnotici komise mély primou vazbu

na nékterého z uchazecii (napt. byly &leny
dozorti rady &i cleny predstavenstva uchazece).
Minimdlni pocet clenii hodnotici komise musi
byt védy uréen predem a jeji élenové musi
podepsat prohldseni o nepodjatosti. Dalsi
zdvaznou chybou byvd, Ze komise neni dle
poctu pritommyich clenii usndsenischopna,

ale presto se usnese a hodnoceni provede.

A Zména podminek smlouvy
s vybranym uchazec¢em
po ukondeni vybérového fizeni

Pochybenim, k némuz dochdzi az ve fizi
po vibéru nejvhodnéjsi nabidky, byvi

uzavieni smlouvy na odlisny predmér,

VEREJNE ZAKAZKY

nez na jaky byly poddvdny nabidky.
Zadavatel pripadné ve smlouvé zméni
napr. jakost plnént, mnozstvi nebo dalst
specifické viastnosti. V nékterych piipadech
Jje ménéna i nabidkovd cena. Takovyto
postup je v primém rozporu se zdkladnimi
principy zaddvini verejnych zakdzek.

O porusent principii pro zaddvini verejnych
zakdzek se rovnéz jednd v pripadé zmény
smlouvy v cdstech, kterd byla predmétem
hodnoceni nebo kdy byly tyto listi zdsadni
pri poddvdni nabidek (nap¥. termin plnéni,
délka zdruky apod.). Velice castou chybou

Jje pak uzavirdni smluvnich dodathki
rozSitujicich predmét verejné zakdzky nebo
vyznamné ménici obchodni podminky

od piivodné soutézenych (naps. cena, platebni
podminky apod.). Specifickon oblast vice/

méné praci uvddime detailnéji nize.
A Nedostate¢nd archivace dokumentiti

Obvyklow chybou je vyfazeni casti
dokumentace k verejné zakdzce z archivace,
protoze se zadavatel domnivd, Ze nent tieba
uchovdvat napt. i nabidky neispésnych
uchazedii. Stejné tak zadavatelé casto chybné
nearchivuji elektronickou dokumentaci

k vybérovému Fizent, napy. dotazy uchazeti
podané elektronicky apod. O priibéhu
vybérového Fizeni musi zadavatel uchovat
veskerou souvisejici dokumentaci pro
pripadnou ndslednou kontrolu.

A Prenechdni administrace vefejné
zakdzky externimu subjektu bez

dostate¢né kontroly zadavatele

Velmi Casto, 0bzvldsté v pripadech, kdy
prijemce nemd zkusenosti s vypisovdnim
verejnych zakdzek, je jeji administrace
preddna ke zpracovdni externimu subjektu.
Kvalita sluzeb téchto subjektii miize byt
vSak velmi rozdilnd a je vidy tieba velmi
peclivé a diisledné jejich prici na verejné
zakdzce sledovat. Preddnim realizace
zaddni verejné zakdzky externimu subjektu
se zadavatel nezbavuje zodpovédnosti

za dodrgeni viech podminek a nakonec

Jje to prdvé osoba zadavatele, kterd ponese

ndsledky za pripadnd pochybeni.

A Viceprice/ménéprace

Samostatnon kapitolou je problematika
vicepraci/ménépraci. U stavebnich projektii

Casto dojde k situaci, Ze se vyskytnou prdce,
které nebylo mozné na zaldtku projektu

212014 interni auditor A 23



The Institute of
Internal Auditors

Glia

CESKY INSTITUT
INTERNICH AUDITORU

VEREJNE ZAKAZKY

predvidat, pop¥. zadavatel zadd zhotovireli/
dodavateli provedent nékterych praci nad
rdmec privodné sjednanych praci v rdamci
verejné zakdzky. Jde napiiklad o zmény

v mnozstvi proti vykazu vymér, dodatecné
gjisténd potteba materidlu & jiny divod
vzniku vicepraci. V diisledku jejich provedeni
nevznikne nic jiného nez piwvodné sjednand
stavba. Tento typ vicepraci je totozny

s pojmem ,dodatecné stavebni price”, které
Jsou definoviny Zikonem (dodatecné prdce
Jsou nezbytné pro provedent pivodnich
stavebnich praci, tzn. Ze bez vicepraci
nemiize byt dosageno pivodniho vysledku).

Jinym typem vicepraci je situace, kdy
zadavatel v pritbéhu realizace zjistt, Ze
potiebuje pivodni verejnou zakdzku

rozstrit. Takovéto dodatecné stavebni prdce
nenapliiuji definici Zdkona, nejsou nezbytné
pro provedent piivodnich stavebnich praci.

V tomto p;’z:mzdé nejsou pojmy viceprdce

24 A interni auditor 2/2014

a dodatecné stavebni prdce totozné. V praxi
tak dochdzi k mnoba problémiim, nebot
pojem ,viceprdce neni Zikonem nijak
definovdn, prestoze stavebni praxe tento
pojem dobre znd. Provedeni dodatecnych
praci (vicepraci) je specifikovino v § 23
Zikona, ktery takovéro dodatecné price
umoZiiuje zadat steinému dodavateli
(vybranému uchazei) v tzv. jednacim Fizeni
bez uverejnéni. Nutnosti je dodrzent viech
podminek stanovenyjch Zikonem. Velmi
Casto Jsou tyto viceprdce domluveny narychlo
v priibéhu stavby bez spravnych formdlnich
ndleZitosti. V roviné dotacnich projektii viak

miiZe byt tato problematika spojena s moznym

gneugitim dotacnich prostiedkii, kdy miize
Jit 0 umélé navyseni ndkladii projektu apod.

Po vzdjemné dohodé mezi zadavatelem

a dodavatelem miige nastat opacny pripad,
Ze nékteré piivodné planované price nebudou
provedeny (ménéprdce). Ménéprdce nelze

slucovat ,zapocitdvat proti“ dodatenym
stavebnim pracim (vicepracim).

Dalsim diskalim dané problematiky je
prekrolent zdkonného limitu 20 %, tj. e
celkovy rozsah dodatecnych stavebnich praci
nebo dodatecnych sluzeb nesmi prekrocit
20 % ceny piivodni verejné zakdzky.

V této sonvislosti je tieba pFipomenout,

ge pro dodrzent tohoto limitu je nutné
scitat ceny vsech dodatki; (vicepraci), kreré
byly zadavatelem uzavieny k pivodni
verejné zakdzce. Pokud by tato hranice
méla byt prekrocena, musi zadavatel
zahdjit novou verejnou zakdzku.

Rizikem pfi zaddvani vefejnych zakdzek

v rdmci podpofenych projektil jsou mozné
dtsledky ,postihy“ od poskytovatele
dotace za nedodrzeni stanovenych
pravidel ¢erpdni poskytnutych

prostiedki. NiZze uvddime mozné
disledky nedodrzeni pravidel zaddvéni
vefejnych zakdzek pro piijemce dotace:

1. Pozastaveni procesu administrace
z4dosti o platbu v souvislosti
s povinnosti fidicich orgdnt
opera¢nich programi zasilat
podezfeni na zdvaznd poruseni
zdkona, kterd by mohla mit
vliv na vybér nejvhodnéjsiho
dodavatele, k pfezkumu UOHS,
do doby vyddni rozhodnuti;

2. Neproplaceni vydaji vztahujicich
se k vybérovému fizent;

3. Kvalifikace jedndni zadavatele
jako poruseni rozpoctové kdzné
s moznosti zazddat o ¢dste¢né
prominuti korekce dotace;

4. Kvalifikace jedndni zadavatele
jako porusen{ rozpoctové kdzné
bez moznosti prominuti vedouci

7 vz

k vrdceni celé ¢dstky dotace;
5. Zahdjen{ trestniho fizeni.

Vyse uvedend pochybeni pfi realizaci
vefejnych zakdzek vyplyvaji zejména

z rozhodovaci praxe Utadu na ochranu
hospodafské soutéze, zdvért auditl
Evropské komise a vykladové praxe fidicich
orgdnt jednotlivych Operaénich program.
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Ivana KriiZelova
Expert v oblasti kohezni politiky
pisobici v Londyné, Velka Britanie

MALE LOKALNI HEMZENI

Na Evropské komisi je hrozné zdbavné
to, Ze potom, co vydd Nafizen{ pro nové
programové obdobi, u jejichz (vétSinou
implementa¢né podstatnych) ¢dsti ani
sdm autor nevi, co tim chtél fici, stravi
7-10 let terorizovdnim ¢lenskych stdt
na nepochopeni téch podstatnych
implementa¢nich &sti, vyhrozovdnim

(a také dokondnim) bezpoctu auditd

a kontrol, po kterych ndsleduji finanéni
korekee, zastavené programy a nekone¢né
hodiny dohadii a dopisovani si o tom, jak

to mélo a md vlastné byt. Kdyz uz se toho
po téch 7 letech kone¢né jakz takz doberete
a vyrobite variantu, jak prosaknout penize

k projektiim, nastane nové programové
obdobi a Evropskd komise jakoby nic,

s ismévem na tvéfi, prezentuje néco Gplné
nového a vétSinou implementaéné hrozného.

Vsimli jste si napiiklad, Ze v letosnich
(2014-2020) nafizenich je (alespon
minimdlné) pét implementa¢nich ndstroji
nebo nastaveni, které ve své podstaté
znamenaji takovy program uvnitf programu,
a nenf tak aplné jasné, jak vlastné maji
probihat finanéni toky, a to uz viibec
nemluvime o kontroldch, ze. A jsou to:
Komunitné vedeny mistn{ rozvoj; PPP;
Financni ndstroje; Integrované tzemni
investice a Spole¢né akéni pldny. Biuch.

Nez zaéneme (oprévnéné) hysterci,
podivejme se na zkusenosti

s podobnymi aktivitami, a co na né
EK tehdy vlastné fikala. Britdnie se
Casto prezentuje jako zemé s opravdu
zakofenénymi principy partnerstvi,
zapojenim mistnich aktérii do ptipravy
regiondlnich strategif a jejich realizace,
a hlavné kvalitni kontrolou vefejnych

prostiedka (ani ta vSak neodpovidd
limitim pozadovanym z nafizeni).
p y

Region Severozdpad Anglie ve svém
regiondlné zaméfeném programu aplikoval
principy toho, co by se dalo charakterizovat
jako komunitné vedeny mistni rozvoj,

u? od roku 1994. Ridici orgén vychizel

z predpokladu (stejné jako v soucasné dobé
EK), Ze na mistn{ Grovni se nejlépe vi,

kam a jak. I kdyz, je potieba pfipomenout,
ze mistni z4jmy ne vzdy odpovidaji

Velky dlraz bude potom kladen
prave na fungujici partnerstvi
verejnych a soukromych subjektd

celkovému obrazu strategie regiondlniho
rozvoje, feknéme, na ndrodni, natoz pak
na celoevropské trovni. ALE pro ucely
vycerpdni se pfipravily tehdy tzv. ,akéni
pldny“, kde si mistn{ aktéfi sestavili priority
pro danou oblast a povéfili jeden subjeke
(ve vétsiné obec, jakozto vefejny subjekt)
jeji realizaci. Ridici orgdn na tomto zdkladé
»piiklepl® alokaci. Nemluvime o milionech
EUR, ale o statisicich. Akreditovany
subjekt, odpovédny za realizaci, mél pak
na starosti kontrolu projektd, vefejnych
zakdzek a rovnéz tak hldeni nesrovnalosti
o tu troveil doli. Viechno bézelo, dokud
nezacala EK zkoumat, jak je vlastné
naplnén pozadavek kontrol prvniho stupné
(¢lanek 13) a ndslednych kontrol podle
¢lanku 16. A zde byl kimen trazu.

Jakkoliv se EK honosi snahou o delegovéni
realizace programu na co nejniz$i Groven,
mést a obci, odpovédnost za masivni
kontrolni vzorek, garance minimalni trovné
chybovosti a neprustielné hlden{ viech
nesrovnalost{ zistdv4 na fidicim orgdnu

bez vyjimek. EK tehdy konstatovala, ze
vzorek pro kontrolu, ktery fidici orgdn
aplikoval nejenom pro tsporu lidskych
zdrojii, coZ je dal$f oblibené téma EK)

neni dostate¢ny a program byl zastaven

a podroben dal$imu zkoumadni, kontroldm
a auditim. Nakonec (po dlouhé dobé¢
dopisovéni, kontrol, dodate¢nych zprév

aj.) EK uznala, Ze program muize byt opét
spustén, avsak ,pro jistotu“ byla aplikovdna
finan¢ni korekce 25 miliona EUR.

Takhle se miizeme domnivat, Ze to prosté
bylo uz ddvno, kdy se jesté nevédélo,

jak sprdvné se md komunitné zaméfeny
rozvoj implementovat, nebo Ze se jesté
taky dplné nevédélo, jaké jsou opravdu
redlné a v praxi vyzadované vzorky kontrol
a kvalita hld$enf nesrovnalosti, ANEBO ze
to ten f{dici orgdn na severu Anglie zmastil
a jinym se to uz nestane ANEBO ze EK uz
(na zdkladé¢ predchozich zkusenosti) prosté
vi, co takové delegovini na mistni Grover
s sebou pfindsi a programy kvili tomu
zastavovat nebude. To se nakonec uvidi.

Ministerstvo mistnich samosprdv

v Londyné, které je fidicim orgdnem

vsech ERDF programii v Anglii se

na implementaci komunitné mistniho
rozvoje v programovém obdobi 2014-2020
opét chystd. Nastaven{ pfedpoklddd zapojeni
mistnich akénich skupin, které budou
zajistovat piipravu lokdlni strategie, vybér
projektd, monitorovdni, ale i evaluaci
naplnéni mistn{ strategie. Skrumdz mistnich
akénich skupin je odpovédnd za vybér
jednoho vedouciho partnera, ktery bude mit
na bedrech finan¢ni management a realizaci.

Velky diiraz bude potom kladen pravé

na fungujici partnerstvi vefejnych

a soukromych subjeketl, zajisténi
spolufinancovéni a také zabezpeceni ndplné
strategie, kterd by méla zohlednit stimulaci
deprivovanych tzemi, nevyhodné postaveni
piedevsim za¢inajicich podnikateld, G¢inné
propojeni deprivovanych a rozvinutych
lokalit, ale také aspekt ekologické energie.

Britdnie partnerstvi rozhodné umi. Avsak
hraiza kontrol ziistdvd na Fdicim orgdnu

a vSemocnosti evropskych nafizeni v podobé
rozbésnénych auditort. Uvidime, jak to
pUjde ndm a jestli tyhle implementa¢ni
ndstroje tohoto programového obdobi
budou kone¢né perpetum mobile Gspésného
vycerpdni mnohamiliardové alokace.
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LABYRINT - VYZVA
PRO AUDITORA

CIIA spole¢né s dal$imi partnery
zorganizovali ve dnech 23. a 24. dubna
tohoto roku tspé$ny workshop s ndzvem
»Benchmarking nejen auditnich
¢innosti ve vefejné spravé”. Navrzeny
formdt, aktuality, pfipravend témata

i osobnosti jednotlivych vystupujicich
prildkaly do mésta pod Jestédem

vice nez 70 tcastnikt. V prabéhu
jedndni i po skonceni akce byly ohlasy
velmi pozitivni a v mnoha pfipadech
inspirativni. Co si z toho mazeme odnést
my, ¢tendfi ¢asopisu Interni auditor?

Prvni zjiténi, ke kterému jsem jako

piimy tcastnik akce dospél, byl fake, ze
labyrintem nyni prochdzime v pravém

i pfeneseném smyslu slova kazdy den. Stdle
je$té prozivime zmény, které souviseji

s ndstupem nového veden{ Ministerstva
financi. Nejen pro auditory ve vefejné
spravé je dulezité, jakou cestu a kdy

zvoli. Pojmenovat soucasny stav pravnim
bludistém je moznd pfehnané. Nicméné
jednozna¢né nastavit smér a zvolit cestu,
kterou se bude finanénf{ fizen{ ubirat,

je velmi potiebné. Stile platny zékon

o finan¢n{ kontrole ve vefejné spravé z roku
2001 je jiz pfekonany. Price na novém

zdkoné, ktery uvedenou normu nahradi,

je jednou z priorit ministerstva. O téchto

i dal$ich aktualitéch informoval nové
jmenovany feditel Odboru kontroly
Ministerstva financi Lukd$ Gulazsi. Mimo
jiné deklaroval ochotu a pfipravenost vést
dialog se viemi zainteresovanymi stranami.
Také interni auditofi na rtiznych stupnich
vefejné spravy jsou pro ministerstvo
vyznamnymi partnery. Spole¢nym cilem je
nastavit vhodny prévn{ rdmec a ndsledné

i odpovidajici metodiku. Vysledkem by
mél byt jednoznaény a srozumitelny systém
finan¢niho fizeni, auditu a kontroly.

Workshop se konal nékolik tydnt

po 19. vyro¢nim snému CIIA. Jedndni
internich auditorti pozdravil novy prezident
CIIA Toma4s Pivonka. Konstatoval, 7e

je velmi prospé$né, pokud se auditofi

k podobnym diskuzim schédzeji. Ocenil
préci sekce vefejné spravy. V jednotlivych
komisich i ve vyboru se napliiuje pravd
podstata benchmarkingu. Srovndvéni,
vyména zkuSenosti a hleddn{ nejlepsi
praxe. To jsou hlavn{ cile benchmarkingu.
Vefejnd sprdva je nejpocetnéjsi rezortni
skupinou CIIA, proto ji bude Rada

i vedeni CIIA vénovat velkou pozornost.

Workshop CIIA, 23.-24. 4. 2014, LIBEREC
foto: Radoslav Bernat

S " — —
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Ing. Josef Vincenec

vedouci oddélent interniho auditu
Krajsky urad Libereckého kraje

V dali &ésti odborného programu
prezentovali zdstupci spole¢nosti Deloitte,
Jitka Kazimirové (dnes feditelka odboru
47 Centrdlni harmoniza¢ni jednotka MF

CR) a Jiff Machit, benchmarking jako

jeden z ndstrojii managementu ve vefejné

spravé. Frantisek Beckert, viceprezident
CIIA a zaméstnanec Ministerstva financf,
informoval o vyuzivani benchmarkingu
mezi auditory strukturdlnich fonda. Ve vice
nez dvanictileté historii interniho auditu
ve vefejné spravé hréli vidy vyznamnou

roli odbornici z trovné krajskych tradu.
Stéli u zrodu metodiky interniho auditu

a podileli se na pfipravé provadéci vyhldsky.
Ve spolupréci s lektory z Evropské

unie pfipravili v letech 2004 az 2007
mimo jiné manudl interniho auditu.

O vsech téchto aktivitdch i o dalsich
formédch benchmarkingu mezi krajskymi
auditory hovotila Véra Stembirkov4,
vedouci Gtvaru interntho auditu

Krajského tfadu Olomouckého kraje.

Jinou formu benchmarkingu na trovni
mést prezentovala Véra LikeSovd z Mésta
Ri¢any a Libuse Habartovd z Mésta Uherské
Hradisté. Ob¢ jmenovand mésta se Gcastn{
rozséhlého projektu Benchmarkingové
iniciativy. Ve spolupréci se Vzdéldvacim
centrem pro vefejnou sprévu sbiraji data

v fadé agend a porovndvaji se s desitkami
partnertl. Pro intern{ auditory je dtlezité,
ze se nejednd pouze o sbér numerickych
hodnot, ale pfedev§im o formulovdni ,best
practice” o popis cesty a postupt, které
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bylo velmi srde¢né a oboustranné pfinosné.
Skute¢nym labyrintem hotelu Babylon

v Liberci si prosli castnici workshopu,
ktefi zde byli ubytovani. Bloudéni
hotelovymi chodbami se jim vyplatilo
vecer prvniho dne jedndni. V té dobé

se v rdmci spolecenského programu
uskutecnil kiest nové publikace edice
Vetejnd sprava CITA: Metodickd
pomuiicka k zabezpeceni programu kvality
internfho auditu v malych ttvarech
vefejné spravy. Kftu se zdcastnila

vétsina autorského tymu. Kmotfi této
publikace byli zaslouzili ¢lenové CIIA.
Podékovali autorim a poprali publikaci
uspésnou cestu k jejim ¢tendfam.

Jde o dal$iho odborného privodce
labyrintem cesticek, které vedou k vysoké
kvalité sluzby interniho auditu.

Workshop CIIA, 23.-24. 4. 2014, LIBEREC
Ing. Josef Vincenec, Krajsky Gfad Libereckého kraje
foto: Radoslav Bernat

Workshop CIIA, 23.-24. 4. 2014, LIBEREC
Zahéijeni ze strany prezidenta CIIA, Mgr. Tomase Pivoiiky; foto: Radoslav Bernat

vedou k excelentnim vysledktim. Ucast
internich auditort v takovém projektu
m4 pro né vysokou pfidanou hodnotu.

Pokud jsem v tvodu pouzil pfirovndni
k labyrintu, na hlavni ¢ist programu
workshopu se to velmi hodi. Jde o labyrint
problémd, které ndm kazdodenni
zivot auditora pfind$i. Organizdtofi
navrhli pfedem deset témat, kterd
by mohla byt na mist¢ podrobena
benchmarkingu ,,na zivo®. Utastnici
workshopu mohli s pfedstihem hlasovat
na webovych strdnkdch a vybrat pét
nejzajimavéjsich. V této anketé byly
oznaceny jako nejaktudlnéjsi:
1. Intern{ audit a vefejnosprdvni kontrola
2. Dal¥i ¢innosti vykondvané
internim auditem
3. Zkusenost z auditu vefejnych zakdzek
4. ZkuSenost z auditu fidici kontroly
5. Role interniho auditu v praxi pfi
schvalovan{ Géetnich zdvérek

Pro diskuzi v jednotlivych tematickych
skupindch byly vy¢lenény v programu dvé
hodiny. Ukézalo se, Ze tato forma vymény
ndzort, oteviené diskuze, sdileni zkusenosti,
hleddni odpovédi na nejriiznéjsi otdzky,

je velmi Zddand a potfebnd. Nebyt party
technikd, kteff na pokyn organizdtora
shrnutim mobilnich pfi¢ek proménili

Ctyti mensi zasedaci mistnosti na velky
kongresovy sil, moznd by se diskutovalo

jesté dnes. Takovy byl zdjem a potieba

o vsech tématech hovofit oteviené, vécné,
se zépalem. To se ostatné potvrdilo i druhy
den, kdy opét napldnované dvé hodiny
nestacily na to, aby se prezentovaly vsechny
z4véry z jednotlivych pracovnich skupin.
Zévér pracovni ¢asti prvniho dne

vyplnila panelovd diskuze. Ta se nesla

v duchu motta celého workshopu,

tedy benchmarkingu. Svym zpisobem
napliiovala také titulek tohoto ¢ldnku

— orientace v labyrintu. Méli jsme

idedlni piileZitost povidat si se svymi
diivéjsimi kolegy, internimi auditory,
nyni GspéSnymi manazery. Diskuze se
zhéastnila Sérka Hartychové — vedouci
oddéleni kontrol a auditt OPZP
Ministerstva zivotniho prostiedi, Petra
Plevovd — podnikatelka, majitelka
vzdéldvaci agentury a lektorka, Milan
Servit — vedouci oddéleni persondlniho

a mzdového Krajsky tfad Libereckého
kraje a Jan Zahradni¢ek — starosta obce
Medlov. Bylo velmi pou¢né poslechnout si,
jak si vedli dfive v roli internich auditort.
Co bylo rozhodujici pfi jejich postupu

na novou pracovni pozici? Jak nyni, jako
manazefi pohlizeji na funkci interniho
auditu? Co by poradili ndm, internim
auditoram, abychom jesté vice prispéli

k efektivnimu vykonu vefejné spravy?

Na tyto a mnohé dalsi otdzky odpovidali
s opravdovym zdjmem a zaujetim. Setkdni
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Ing. Simona Székelyova
Statni fond rozvoje bydleni

DALSI CINNOSTI INTERNIHO AUDITU

Soudésti workshopu pro vefejnou sprivu

v Liberci byla price v pracovnich skupindch
a druhy den ndslednd prezentace zdstupcti
tcastnikt jednotlivych skupin. Navdzali
jsme tak na osvédéeny model z loniského
jarniho workshopu z Pardubic.

Jedna ze skupin se vénovala tématu

,Dals{ ¢innosti vykondvané internim
auditem®. V pracovnim tymu se sesli
zéstupci z Gstiednich orgdnd stdtni sprévy,
z municipalit a jinych organizaci stdtniho
sektoru. Pro diskuzi o dalsich ¢innostech
intern{ auditofi vysli ze zdkona o finan¢ni
kontrole s pfihlédnutim ke Standardim
ITA. Za zdkladn{ ¢innost si diskutujici
urdili vykon interniho auditu.

Vsichni auditofi jednotlivé sdélili kolegtim,
za jaké ¢innosti mimo vykon interniho
auditu jsou odpovédni, s jakymi se setkali,
bud dobrovolné, nebo nedobrovolné.
Cinnosti po debaté zahrnuli do akivit,
které by interni auditofi mohli a méli
vykondvat, a do aktivit, které se dle

ndzoru auditort neslu¢ujf se zdkonem

o finan¢ni kontrole ¢&i Standardy I1A.

U vykonu vefejnospravni kontroly se interni
auditofi shodli, ze dulezity v takovém
piipadé je pfedmét kontroly. Interni

audit by mél vefejnosprévni kontrolu
pouzivat spiSe jako procesni ndstroj,

kdy pfedmétem by mélo byt pfedev$im
posouzen{ nastaveni vnitfniho kontrolniho
systému v organizaci zfizované. Na klasickou
finan¢ni kontrolu v organizaci zfizované by
vedeni organizace mélo vyuzivat kontrolory.
Konzulta¢n{ ¢innost pro vedeni organizace
se v soucasnosti dle mého ndzoru jevi

jako dulezitd, kdy pfidanou hodnotu
interniho auditu miZe interni auditor
poskytnout rychle, efektivné a s téméf
okamzitym pozitivnim vysledkem.

Pro nékeeré bylo velkym piekvapenim,

za co vSechno jsou interni auditofi

v nékterych organizacich odpovédni.

V pracovni skupiné byli vichni pfesvédéenti,
ze intern{ auditofi by se neméli zddnym
zplsobem podilet na zavddéni a realizaci
ISO norem v organizaci ¢i jinych metod
kvality. Jiz léta slychdme, Ze intern{ auditofi
pisi vnitini smérnice, vyfizuji stiznosti,
poskytuji informace ¢i jsou odpovédni

za realizaci projektil. Nejusmévnéjsi byla
odpovédnost za psani z4pisti z porad
vedeni organizace obzvlast, kdyZ na nich
auditofi nejsou piitomni. Za alarmujici
jsme povazovali inspekéni ¢innost, kdy

se z internfho auditu neziidka stdvd
persondlni néstroj bez pfidané hodnoty.

Otédzkou je, zda nékteré z ¢innosti
jsou alespori pozitivni pro zkvalitnéni

kompetenci auditort, ¢ nikoliv. Z mého
pohledu bych nékteré ¢innosti oznacila za az
»dehonestujici“ profesi interntho auditu.
Neketeli pfizndvali, ze vice jak ,, ujisténi*

o vnitinim kontrolnim systému, vedeni
funkénosti
vnitiniho kontrolniho systému. Shodli jsme
se na tom, Ze vétsina z nas se do takové

5

organizace vita ,zafizovani

situace nékdy dostala, dél4 to, ale radéji se
o tom nemluvi. Intern{ auditor je pieci ten
prvni, ktery dodrzuje zdkonné pozadavky.
Vsichni si ov§em uvédomme, Ze je to téz

0 osobnosti interniho auditora ¢i vedouciho
ttvaru interniho auditu, jakym zpsobem
si dokdze ziskat dGvéru vedeni organizace

a prosadit z4jmy interniho auditu. Zda bude
pouze slepé poslouchat a konat v rozporu
se zdkonem, standardy, ale bude mit své
jisté. Nebo zda s pokorou, trpélivosti,
empatif a s ndlezitou profesni odbornosti
povede veden{ organizace sprévnou cestou.

Vzhledem k tomu, Ze ve vefejné spravé
dochézi k ¢astym organizaénim zméndm
ve vedeni Gfadd, je nutnd neustdld osvéta
ze strany $éfa interniho auditu. Doufejme,
Ze pii této ¢innosti bude vedoucim orgdnt
stdtni sprdvy ndpomocna publikace ,Jak
efektivné vyuzit interni audit ve vefejné
sprave”, kterou CIIA ptipravuje.

Nisledujici tabulka
obsahuje vycet jinych nez
auditnich aktivit auditori,
v ¢lenéni na akceptovatelné
a neakceptovatelné.
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ANO — pojdme do toho

NE —presvédcujme vedeni (IA nebo organizace),
Ze tudy cesta nevede

vykon vefejnospravni kontroly (zakon umoznuje)

interni audit 1SO /kvalitaf 1ISO

konzultacni ¢innost

zavadéni a udrzovani metod kvality (CAF, EFQM)

skoleni

fizeni rizik/manazer rizik

koordinace externich auditl a kontrol

zpracovani kompletni ro€ni zpravy za organizaci
o finanéni kontrole ve vefejné spravé pro MF

projektovy manazer

vytvofeni protikorupéni strategie

vedeni agendy stiznosti

kontrola materidld do rady, zastupitelstva

odpovédnost za vytvaieni vnitinich smérnic

zadavani vefejnych zakazek

inspekéni cinnost

vyrizovani a poskytovani informaci
dle zakona o svobodném pfistupu k informacim

pfiprava testl pro vybér novych zaméstnancl
organizace

zapisy z porad vedeni

ujistovani = zafizovani

krizové fizeni

zavadeéni controllingového systému

vedeni agendy vefejného ochrance prav

zavadéni procesniho Fizeni




b A |

WA

The Institute of
Internal Auditors

CESKY INSTITUT

INTERNICH AUDITORU

ZE ZIVOTA SEKCI CIIA

doc. Ing. Viadimir Vit, CSc.
Utvar interniho auditu CZU
predseda Vyboru IA VWS

VYROCNI XXX. SETKANI INTERNICH
AUDITORU VEREJNYCH VYSOKYCH
SKOL NA CESKE ZEMEDELSKE
UNIVERZITE V PRAZE

V roce 2014 vstupuji intern{ auditofi
vefejnych vysokych skol (ddle jen ,VVS®)
do desdtého roku vzdjemné spoluprace.
Utvary interniho auditu (déle jen ,, UTA®)
byly ztizoviny na VVS v pritbéhu roku
2003 a 2004 v souladu se zdkonem

o finanén{ kontrole (novela ¢. 123/2003
Sb. ze dne 2. dubna 2003). K navizan{
spoluprace internich auditorii VVS
vyznamné piispél tehdejsi feditel odboru
interniho auditu a kontroly Ministerstva
Skolstvi, mlddeze a télovychovy (déle jen
,MSMT*) PhDr. Even Mrizek, keery
téz Gvodni dvé setkdni internich auditort

VVS§ usporddal v roce 2004 na MSMT.

Od této doby se jiz vétsina VVS

v organizaci setkdn{ vystiidala, nékteré
VVS jiz organizovaly setkani dvakrét.
Organizace vyro¢niho XXX. setkdni
internich auditorii ve dnech 9. a 10. dubna
tohoto roku se ujala, téZ jiz podruhé,
Ceskd zemédélskd univerzita v Praze (déle
jen ,CZU®). V tvodu setkdn{ pfivital
interni auditory VVS na ptadé univerzity
prof. Ing. Jiff Balik, CSc., rektor CzU.
Informoval Géastniky setkdni o historii,
vyvoji a soudasnosti CZU a popiil jim
piijemny pobyt na CZU a Gspéiné
jedndni. Celkem se setkdni ztcastnilo
dvacet sedm internich auditora VVS.

Nosnym odbornym zaméfenim setkdni

bylo zaddvéni vetejnych zakdzek na VVS.
Pfedndsku pro toto setkdni pfipravila

Mgr. Iva Mddlov4, vedouc! prévniho
oddéleni CZU. JUDr. Mgr. Vlastimil Fidler,
feditel odboru préva vefejnych zakdzek

a konces{ Ministerstva pro mistni rozvoj,
sezndmil intern{ auditory s perspektivami
préavniho rdmce vefejnych zakazek.

Na setkdn{ internich auditorit VVS pfijali
pozvani zistupci MSMT a Ministerstva
financi (ddle jen ,MF). Za MSMT

se setkdni zacastnila RNDr. Hana
Zufanové, Ph.D., feditelka odboru

internfho auditu a Ing. Dana Trdvnitkov4,
vedouci oddéleni kontroly vefejné
finanéni podpory. RNDr. Zufanov4
uvedla moznosti spoluprdce v oblasti
metodické mezi odborem interniho

auditu MSMT a internimi auditory VVS.

Zameéfila se na stanoveni velikosti UTA
VVS, podminku nezédvislosti internich

auditord, metodiky a ndstroje pro vykon
interntho auditu na VVS, nastaveni
systému zajistén{ kvality interniho

auditu VVS a na systém vzdéldvan{
internich auditorti VVS. Ing. Travnitkové
zobecnila poznatky z kontrol
uskute¢nénych na VVS a upozornila

na nékteré nedostatky vnitiniho

tidiciho a kontrolniho systému VVS.

Za MF ptijala pozvini Mgr. Lucie
Simakov4, auditorka oddélent vykonu
auditu prostfedkt Opera¢niho programu
Vyzkum a vyvoj pro inovace (ddle téz
»OP VaVplI“), a uvedla aktudlni problémy
vykonu auditu prostfedktt OP VaVpl.

Zam¢éfila se na prévn{ rdmec vykonu
auditu — evropskd a ndrodni legislativa,
nejéastéjsi zjisténi identifikovand

v rdmci auditu operaci, nejcastéjsi
zji$tén{ identifikovand v rdmci auditu
systému a na oblasti ke zlepSeni.

V rdmci bodu ,,Organizaéni zéleZitosti
bylo projedndno tematické zaméfeni dalsich
setkdn{ a byl stanoven vyhled hostitelskych
univerzit pro setkdni internich auditort

do roku 2015. Pristi XXXI. setkdni
internich auditortt VVS se bude konat v zi{
tohoto roku na Vysokém udeni technickém
v Brné a tematicky bude zaméfeno

na vykon auditu prostfedki poskytnutych

z operatnich programt pro VVS v novém
programovém obdobi 2014 az 2020.

Internimi auditory VVS bylo toto

vyro¢ni setkdni na CZU hodnoceno
jako pfinosné a Uspésné.
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CERTIFIKACE

MEZINARODNI CERTIFIKACE

»CIA“ (The Certified Internal Auditors) je stile jedinou
celosvétové piijatou certifikaci, kterou interni auditor prokazuje
svou kompetentnost a profesionalitu v oblasti interniho auditu.
Jiz ptes 40 let tato certifikace otevird dvefe odbornikiim z celého
svéta. V Ceské republice, pocinaje rokem 2001, byl registrovin
nespocet kandiddtd na tuto certifikaci. Ke konci roku 2013 byl
celkovy pocet Gsp&nych certifikovanych internich auditort 270.

Certifikace CIA prosla jiz nékolika zménami, které se vidy néjakym
zpsobem promitly do celkového chodu zkousek. Do roku 2007
probihaly certifika¢n{ zkousky pisemnou formou, vidy pouze
dvakrét do roka, na jafe a na podzim. Rok 2008 byl rokem
pieklenovacim, kdy se nastavoval novy certifika¢ni systém, resp.
zkousky byly pfemistény do pocita¢ového testovaciho centra
Pearson VUE (Computer Based Testing — CBT) a kandiddti

od t¢ doby mohou vykondvat zkousky na pocitadi. To znamend,
ze zkousky se mohou sklddat v kterémbkoli z vice nez 500
testovacich center po celém svété, v testovacim jazyce dle volby
samotného kandiddta, v terminu, ktery jemu vyhovuje. Pearson
VUE je svétovy lidr v globdln{ administraci testli pomoci
pocitace a jejich investice do technologii zarucuji $pickovou
bezpeénost a poskytuji kandiddtam certifikace skvély servis.
Certifikace CIA je k dispozici v téchto jagycich: anglictina,
arabstina, lestina, Einstina, hebrejStina, indonéstina,

italstina, japonstina, korejstina, polstina, portugalitina,

rustina, Spanéltina, turectina a thajstina.

Také pocet jednotlivych &isti byl sniZzen, a to ze &tyf Edsti pouze
na tii ¢ésti, s ¢imz souvisi celd fada zmén v obsahu samotnych
zkousek. Nicméné, viichni kandidati, ktefi vak certifikaéni
program opoustéji, jsou obohaceni o vzdéldni, zkusenost,
informace a podnikatelské néstroje, které mohou okamzité
uplatnit v jakémbkoli podnikatelském prostiedi nebo spole¢nosti.

CIA (THE CERTIFIED INTERNAL AUDITOR)
Zkouska CIA ovétuje znalosti kandiddta
v oblasti soucasnych postupts interntho auditu

CERTIFIED
INTERNAL AUDITOR

a v oblasti porozuméni problémam, rizikim
a opatfenim v oblasti interniho auditu.

Zkouska je rozdélena na ti Cisti:

I &st  ZAKLADY INTERNIHO AUDITU

Zivazné smérnice IPPE. Zdklady vnitin{ kontroly a fzeni.
Néstroje a postupy pro realizaci zakdzek interniho auditu.
I &st  PRAXE INTERNIHO AUDITU

Rizen{ titvaru interniho auditu prostfednictvim strategické
a provozni role interntho auditu a pfiprava rizikové zaméfeného
plénu. Postupy pro fizeni jednotlivych zakdzek — pldnovéni,
dohled, pfeddvani vysledki a sledovdn{ vystupt. Rizika
podvodu a kontrolnich a fdicich mechanizma.

IIL. st ZNALOSTI INTERNIHO AUDITU

Rizeni a sprava spole¢nosti a podnikatelskd etika. Rizeni
rizik. Organiza¢ni struktura, véetné podnikatelskych
procest a rizik. Komunikace. Principy fizeni a vedeni.
Informacni technologie a kontinuita podnikdni.

7 Vs ’

Finan¢ni Fizeni. Globdlni podnikatelské prostiedi.
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Pocet uspésnych certifikovanych kandidatt
v jednotlivych letech (obdobi 2001-2013)
SPECIALNI ZKOUSKY

Cesky institut internich auditor(i nabiz{ také
moznost vykondni ostatnich specidlnich zkousek,
které spliuji pozadavky interntho auditu:

CCSA (The Certification in Control
Self-Assessment) je respektovanou certifikaci

pro ty, kteff se vénuji CSA. Je méfitkem
kandid4tovych znalosti CSA fundamentd,

CERTIFICATION IN
CONTROL SELF-ASSESSMENT . s L1 .
procestt a pfibuznych témat, jako je riziko,
kontroln{ mechanizmy a podnikatelské
cile. Je standardem, kterym drzitelé demonstruji svou

kompetenci a profesionalitu na tomto poli.

CFSA (The Certified Financial Services
Auditor) hodnoti znalosti a dovednosti kandiddta
v oblasti principii a praxe auditu v bankovnim

a pojistovnickém priimyslu a v oblasti finan¢nich
sluzeb a cennych papirti. Kandidti si mohou

CFSA’.

CERTIFIED FINANCIAL
SERVICES AUDITOR
pro zkousku vybrat kteroukoli z téchto
oblasti, bez ohledu na své soucasné zaméstndni. Titul CFSA je
respektovanou certifikaci pro ty, keefi se vénuji finanénim sluzbdm.

CGAP (The Certified Government Auditing
Professional) je specidlné navrzena pro auditory,
ktef{ pracuji na riznych trovnich ve vefejném
sektoru — federdlni/nérodni, stdtni/krajskd,
mistni, kvazi-vlddni. Navic je skvélym profesnim
doporuéenim, které vés pfipravuje a kvalifikuje
pro vSechny vyzvy, kterym v této ndro¢né oblasti ¢elite.

CERTIFIED GOVERNMENT
AUDITING PROFESSIONAL

CRMA (The Certified in Risk Management
Assurance) je urcena pro intern{ auditory

a profesiondly v oblasti risk managementu,
keetf jsou odpovédni za poskytovéni sluzeb

v oblastech zahrnujicich ujiSténi o fizeni
rizik, procesy fizeni a sprdvy spole¢nosti,
zajiSeéni jakosti nebo sebehodnoceni kontrolnich a fidicich
mechanizma (CSA). CRMA prokazuje, ze jeho drzitel je
zpusobily v hodnoceni dynamickych souédsti, ze keerych se sklddd
program Fizenf rizik a fizenf a sprdvy dané spole¢nosti, a Ze je
oprdvnén poskytovat v téchto oblastech poradenstvi a ujiténi.


http://www.interniaudit.cz/profesni-vzdelavani/certifikace/
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PRIPRAVNY KURZ

Cesky institut internich auditord nabizi Ptipravny kurz

ke zkouskdm CIA. Tento specidlni kurz byl navrzen dle poslednich
nejnovéjsich zmén, keeré v certifikaci CIA probéhly. Vychdzi

z nejakeudlngjsich sylabu, ¢j. CIA Learning system, L-III. &st. Pro
prvni a druhou ¢4st jsou vyhrazeny dva dny, tietf ¢dst je tiidenni.
V rdmci Pipravného kurzu Gcastnici obdrzi specidlni

prezentace, které jsou rozdéleny do jednotlivych studijnich
teoretickych celka a keeré vystizné prezentuji nejdtlezitdjsi

body viech ¢dsti CIA. Zdroven jsou jim poskytnuty

vzorové otdzky, jejichZ ndslednym procvicenim ziskaji

Gcastnici uceleny piehled o jednotlivych ¢dstech CIA.

Na podzim 2014 zahajujeme Pripravny kurz v téchto terminech:

I ¢st  ZAKLADY INTERNIHO AUDITU
30.9.-1. 10. 2014
IL &st  PRAXE INTERNIHO AUDITU

29.10.-30. 10. 2014

III. &st  ZNALOSTI INTERNIHO AUDITU
25.11.-27.11.2014

CERTIFIKACE

Stojite pred rozhodnutim, zda podat piihlisku
do certifika¢niho programu?

Nevihejte a zaregistrujte se, a navyste tak fady
certifikovanych internich auditori!

Vyhody pro &ena CIIA:
A Vihodné ceny Zddosti o certifikaci i poplathkii za registraci ke zkousce
A Bezplatné hldseni CPE
A Online pristup k auditnim standardiim, etickjm pravidlim
ddle: niZsi cena za semindre a konference CIIA, slevy
na vzdéldvaci produkty CIIA, bezplatné zasilani
vitézi casopisu Internal Auditor, Sirokd Skdla dalsich
online informacnich bulletini, které prindseji novinky
a informace z riiznych oblasti profese interniho auditu

vvvvv

naleznete zde: www.interniaudit.cz

Jak jste se na zkousku pripravoval?

Na zkousku jsem se snazil pfipravit
dtikladné. V minulosti se mi stalo, Ze jsem
podobnou zkousku podcenil a spoléhal

se na pfirozenou inteligenci. A u zkousky potom samoziejmé
pohotel. Své chyby nechci opakovat. Proto jsem si na pfipravu
vyhradil dostate¢ny cas, obstaral si studijni materidly a zajimal
se také o diskuze na webu, kde si absolventi zkousky CRMA

vyménuji své tipy k piipravé ke zkousce, a snazil se jich vyuzit.

Jak dlouho ptiprava trvala?

Pripravoval jsem se zhruba 3 mésice, ale ne stdle stejné intenzivné.
Kdyz jsem nestudoval skripta, snazil jsem se aspori o ziskanych
poznatcich pfemyslet a ddvat je vzdjemné do souvislosti.

Jaké studijni materidly jste vyuzil?

Samoziejmé jsem prostudoval skripta CRMA Exam Study
Guide vydané The Institute of Internal Auditors, ty povazuji
za zdklad. Nicméné si myslim, ze to by samo o sobé nestacilo.
Pii zkousce jsem vyrazné Cerpal ze svych praktickych
zkusenosti ziskanych pii fizen{ compliance rizik.

V roce 2013 ndm certifika¢ni fady rozsifila i novd zkouska CRMA (7he Certification in Risk
Management Assurance). Dlouho jsme nezaznamenali Zddnou registraci, av§ak na poc¢dtku
tohoto roku médme prvni a hned tspésnou vlastovku. Je ji pan Pavel Kréil,

ktery byl tak laskav a podélil se s ndmi o prvni dojmy:

|'n=.nmu N RISK
ENT ASSURANCE

Kterd cdst zkousky byla pro Vis nejsloZiréjsi?

Zkouska je zaméfena zejména na aplikaci jednotlivych
u specializovanych zkousek typu CRMA pfirozené.
Neni dtlezité, co vim, ale jak to umim pouzit.

Byl ¢éasovy limit pro zkousku dostatecny?

Uptimné fe¢eno, nebyl. Od za¢dtku jsem byl v mirném
skluzu, a i kdyZ jsem neustdle sledoval ¢as a snazil se
zrychlit, nechtél jsem ubrat z kvality a zvysit svou chybovost.
Nakonec bych potieboval cca 10-15 minut navic.

Proé jste se rozhodl pro certifikaci CRMA?

Ve svém profesnim Zivoté se dlouhodobé vénuji fizeni
nefinan¢nich, zejména compliance, rizik a zajimdm se i o intern{
audit. Ziskané znalosti a zku$enosti jsem se rozhodl doplnit

a rozsirit a ziskat jejich urdité stvrzeni renomovanou autoritou,
jakou bezesporu je The Institute of Internal Auditors. Jsem
piesvédden, ze v soucasné dobé je tento piistup nezbytny

a zaméstnavatelé ho ocenuji. Po té, co jsem Gspésné absolvoval

certifikaci CIA, byla tedy CRMA pfirozenym pokracovanim.

Dékuji za rozhovor

Antonin genfeld

212014 interni auditor A 31
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CERTIFIKACE / NOVi CLENOVE

_ Novi CERTIFIKOVANI
_ (nejen) INTERNI AUDITORI

V soucasné dobé evidujeme celkem 295 certifikovanych:

CERTIFIED
INTERNAL AUDITOR

CERTIFIED GOVERNMENT
AUDITING PROFESSIONAL

V mésicich tnor — bfezen — duben 2014

vy,

nam fady certifikovanych rozsfili tito:

~
274 CIA Pavel Kréal, CIA 7
2L CERTIFIEATON I

10 CGAP Zuzana Maresovd, CIA CONTROL SELF-ASSESSHENT

Jiti Razek, CIA CFSA’
2 CGSA  Rodim Rihstek, CIA '
B) CFSA Jifina Trojankovd, CIA, CRMA

CERTIFIED FIRANCIAL

6 CRMA SERVICES AUDITOR

Upozornéni: Kompletni certifikaéni program je nutné dokoncit do 4 let od poddni registrace.

GRATULUJEME!

Certifikace internich auditoru ve verejné spravé

Pfehled o poétu Zadosti a vydanych certifikatt

Poéet certifikovanych auditorti ve VS dle oblasti do 30. 4. 2014

Pocet zadosti od 1.1.2014 20 Oblasti Pocet VIAA Pocet VIA) Pocet VIAS Pocet VIAK Pocet IA dle oblasti
Pocet vydanych certifikatd 19 Ministerstva 3 7 34 14 63
~ == T Krajské urady 1 2 4 5 12
Celkovy pocet zadosti od r. 201 242 5 = -
- — Urady mést a obci 7 n 20 3 1M
Celkem vydanych certifikat( od r. 2011 233 Policie 3 Hasidi 3 3 5 > ™y
Vysoké Skoly o o 4 2 5
Upozornéni pro certifikované Ostatni = i3 = 2 =
2 1A ve V.
VIAS VIAK Celkem IA ve VS 32 03 45 06 192
Hl4seni CPE do konce roku 2014 pro vydané
certifikaty v roce 201 2012 Z toho €. vydaného certifikatu 10 (VIAK, oblast Vysoké $koly) je neaktivni pro nesplnéni hldseni CPE.

NOVI CLENOVE CIlIA

A Ing. Miroslav Bim, Individudln{ ¢len

A Mgr. Iveta Blahutovd, Fakultni nemocnice Olomouc

A Ing. Josef Broz, Ceskd posta, s.p., Odstépny zévod ICT sluzby

A Ing. Danuse Brzobohatd, Statutdrni mésto Most

A Ing. Martin Doficdk, Ccsk)? telekomunikaéni Grad

A Mgr. Pavla Fiurdskovd, Fakultni nemocnice Olomouc

A Ing. Silvie Gregorovd, CGAR, Stdtni fond kinematografie

A Ing. Barbora Janikovd, MBA, Individudlni ¢lenka

A Ing. Jiif Jelinek, Individudln{ ¢len

A BlaZena Jumarovd, Krajsky tifad Stfedoceského kraje

A Ing. Mgr. Gabriela Kahoferovd, Krajsky tifad Stiedoceského kraje
A Mgr. Iva Kele, Sprava Zelezni¢ni dopravni cesty, s.o.

A JUDr. Lucie Klusoniov4, Univerzita Karlova v Praze

A Ing. Zuzana Knyblovd, ArcelorMittal Ostrava a.s.

A Mgr. Lenka Kousalovd, Cesk4 posta, s.p., Odstépny zévod ICT sluzby
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A Ing. Milena Legovd, Ceskd sprdva socidlniho zabezpeceni
A Ing. Michaela Novékovd, Zdravotnickd zéchrannd sluzba
Sttedoceského kraje, piispévkovd organizace
A Mgr. Petr Platiansky, Ceskd posta, s.p., Oditépny zdvod ICT sluzby
A Ing. Jiif Skoblik, Vysokd $kola bdnskd — Technickd univerzita Ostrava
A Ing. Petra Sokolovd, TAXCO Accounting s.r.o.
A Ing. Gabriela Stiele¢kovd, Hasi¢sky zéchranny
sbor Kralovéhradeckého kraje
A Ing. Petra Sarochovd, AGC Flat Glass Czech a.s.
A Ing. Ota Sph’chal, Raiffeisenbank a.s.
A Bc. Petr Teplarek, Ceské posta, s.p., Odstépny zdvod ICT sluzby
A Ing. Ingrid Tomisovd, Vysokd Skola banskd
— Technick4 univerzita Ostrava
A Bc. Petra Vencli¢kova, Krajsky tiad Usteckého kraje
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Success 1s 1n the Details

Deloitte


http://www2.deloitte.com/cz/cs.html

SNEM CIIA
NSTITUT H The Institute of i

ESKY I
INTERNICH AUDITORU t Internal Auditors

NFORMACE Z 19. RADNEHO
NEMU CIIA

19. té4dny sném CIIA se konal dne auditu ve vefejné spravé. Tret{ v pofadi povazuji za spolky podle tohoto zdkona“.
27. biezna 2014 v Praze a z n¢kolika pozdravila tcastniky snému vykonnd Rada CIIA tedy navrhla zménu prévni
hledisek se jednalo o zaseddni feditelka Institutu ¢lent sprévnich formy CIIA na zapsany spolek se zkratkou
velmi zajimavé a zlomové v historii orgdnt, pani Monika Zahdlkov4. z. 5. tedy celym nézvem Cesky institut
Ceského institutu internich auditort internich auditord, z. s. (viz § 216 NOZ)
(déle jen CIIA), konkrétné v oblasti V rémci bézné agendy jedndn{ snému a tento ndzev organizace aplikovat do ndzvu
zmény pravn{ formy CIIA. byly schvileny nové Stanovy CIIA. stanov. Sném CIIA tento névrh schvalil.
Pro¢ se o tom zmiruji? Ponévadz touto

Velmi potésujici bylo tvodni vystoupeni zménou se mén{ prévni subjektivita Bouilivé pak bylo jedndni tcastnikil snému
z4stupce Manddtové komise p. Miloslava CIIA. Na zékladé zékona & 89/2012 k otézce vztahu CIIA vadi iniciativéim
Frumara, ktery na zdklad¢ informaci, Sb, Ob¢ansky zdkonik, ktery vstoupil Intern{ audit 2.0, Intern{ audit 2.0+ apod.
ze ke dni kondni snému je registrovdno v @innost 1. 1. 2014 (ddle jen NOZ). Se svymi postoji v diskuzi vystoupila fada
CIIA celkem 957 &entia u presence Podle § 3045, odst. 1 NOZ se ,,Sdruzeni entt CITA. Konkrétni z4véry z jedndni

se zaregistrovalo 156 ¢lent, tj. 16,3 % podle zdkona ¢&. 83/1990 Sb., o sdruzovdn{ snému jsou soucdsti nize uvedeného
z celkového poctu ¢lend, konstatoval, obcantl, ve znéni pozdéjsich predpist, se schvdleného Usnesen{ snému, které bylo
ze se dostavila potiebnd desetina pfijato 93%
z celkového poctu ¢lend a fadny pfitomnych
sném je tedy usnd$enischopny. denti CIIA.

USNESENI Zépis z jedndni

Samotné jedndni snému zahdjil president
CIIA, p- Petr Vobotil. Nésledovalo stru¢né,

vystizné a zejména pro intern{ auditory

Y .
snemu je
snternich anditortl, 0.5., konaného dne 27. biezna 2014 ]

219, Hidného snému Ceského institutu

umistén na
ks R IR

ot C1LA po projedndind plediozenych matesidli a nfvibi: webovych
z vefejné sprdvy zajimavé vystoupenf 1. e strdnkdch
imé ini { A i CTIA 2 v /
ndméstka ministra financi CR, p. Lukdse 4) Zpriva Rady o Sinnosi ClIA za ok 2013 CIIA v denské
4 i 1 Zneivy Rady o hospodafeni CUA 2a ok 2013 ; .
Wagenknechta, b)”ValChO VICCprCSlanta h: j::ﬁ:: l:u:r:ll\i Komise o kontrole hospodafeni, Zinnosti Rady a plndni usneseni SekCl, kde NS
= s . ve v v & 7 s ) ’
CIIA, ktery mimo jiné hovofil o pfipravé Snému ClIA v roce 2013 s nim mofete
nové legislativy pro oblast interniho 2 Schvaluie: podrobné
a) Stanovy Ceského instituiu internich auditord, 2.5, imic
i ftutu intemnich audi aaniovacim seznami
acd 5 ského institutu intermich anditord, 2.5. (s pozmifovac .
" ﬁ?ﬁf‘;“ﬁ.ﬁ;‘}'&ﬁ;ﬁ Senn, dlinek 1, se dopliuje novy bod a) vali predsedu
Zaseddni, Ostatni body budou pheznadeny na b, ¢, d. <. ] )
¢) Prispévkovy fid Ceského institutn internich auditord, z.5. Daniel Hiusler

R oy 3 3 R vacd) vrhem: vypousti se

. enf & 1i CTA ¥ roce 2014 (s pozmifiovacim L% ypo |

9 ﬁ::&:ll;::::ﬁ s¢ oblasti aktivit Intemi audit 2.0 (str. 37 predloZengch materidld,
postedni odstavec))

&) Rotni tdetni zévirku CHA 72 rok 2013

f) Rozpotet CIIA narok 2014

3. Voli:
4) 7 Elena Konrolni komise wit

*  Frantifka Orsign
« Ondicje Mardika
= Romana Polika

* Zuzana Kitgp

Vielava Vichata

b} za Eleny Rady CHA

¢ 22 tlenku Cesindhn prezidia (&7}

«  Frontitkn Beckeria

¥ ® Janu BéSovoy
= Evu Klimovou

» Miroshwva Covitlika

4. Uklicki radé (14 disledujicf dkoly:

= Tomdéde Pivofiku

»  Miloslava Framara

a) Ukondii angafovanosy
1 v aki
apodobngeh, a o 5 okam:it
B) Na nejbliztim tidng 4
£5 N Zase i y i
o wseddni Rady ClIA ukengiy Ginnost Sekee Internf audis 20

€} Provide Propagaci @ rogp:
pochybnost si vysadar

tivitich mzgvan,

+ Simonu Székelyovou o0 platnasti,

eh tntern! audit 20, Interni audjy 2,04+
= Petra Vobolila

voj profese 1A vihmd N
stanovisko f14, e ¥ SO0 s principy IPPE, v piipads
d) Nepropojoval webowé
i strénky CHA se ; P r
wlntern audit 2.0, Internf audit 2,654 ::;;‘p.:;:f."” stnikam propagcimi aktiiry
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RADA CIIA

CLENOVE RADY CIIA A KONTROLNI KOMISE
CIIA PO ZASEDANI 19. SNEMU CIIA

CLENOVE RADY CIIA

Prezident CIIA
Mgr. Tomas Pivonka,
CIA, CRMA

Tomids Pivorika byl zvolen
novym prezidentem

Ceského institutu internich
auditort (déle jen LCIIA®).

Je ¢lenem Rady CIIA od roku 2004 (se
Ctyfletou prestdvkou). Od roku 2013 pasobil
na pozici viceprezidenta Rady CIIA.

Tom4s Pivorika je senior manazerem oddélen{
podnikového poradenstvi a fizen rizik

ve spole¢nosti EY. M4 rozsahlé zkugenosti

se zakldddnim, hodnocenim a provddénim
interniho auditu v fadé spolecnosti (spoluprice
na stovkdch internich auditt). Zaméfuje

se rovnéz na rozvoj a vzdéldvani internich
auditort. Tom4$ Pivorika je absolventem
Pravnické fakulty Masarykovy univerzity

v Brné; je drzitelem mezindrodnich certifikdtd
Certified Internal Auditor (CIA), Certification
in Risk Management Assurance (CRMA) a je
certifikovan pro hodnoceni ¢innosti interniho
auditu. V soucasné dob¢ studuje tiilety vycvik
»Systemicky management a koucovani®.

V téchto oblastech také pravidelné

predn&i (pro CIIA, Komoru auditort

CR nebo Vysokou $kolu ekonomickou)

a publikuje v odborném tisku.

Je Zenaty a md dvé dcery. Ve volném

case se vénuje své rodiné a pédi

0 200 let starou rodinnou chalupu

s velkou zahradou a ovocny sadem.

Viceprezident CIIA
Ing. Frantisek
Beckert, CIA

Je absolventem Vysoké

$koly ekonomické v Praze
(1997-2002), obor podnikovd
ekonomika a management.

V roce 2003 nastoupil na Ministerstvo prace
a socidlnich véci (MPSV), do pozice interniho
auditora odpovédného za fizeni a realizaci
internich auditt, pribézné hodnocent
vnitinfho kontrolntho systému a metodické
veden{ postuptl interniho auditu. Od roku
2007 se zabyvd auditem strukturdlnich

fonda EU, v letech 2010-2012 byl v pozici
vedouciho oddéleni auditu ESF na MPSV,
které plnilo ¢innosti povéfeného auditniho
subjektu pro Operaéni program Lidské

zdroje a zaméstnanost. Od roku 2013 piisobf
na Ministerstvu financi v rdmci Auditniho
orgdnu, kde zpocdtku pusobil ve vedouci
funkci odpovidajici za vykon auditii prostfedka
Opera¢niho programu Lidské zdroje

a zaméstnanost a kde fidi oddéleni odpovédné

2.0

za fizeni kvality a koordinace auditt
prostiedki Evropského socidlniho fondu

a Regiondlnich operaénich program. Clenem
CIIA je od roku 2004 a dritelem certifikdtu
CIA je od roku 2006. Od roku 2010 je ¢lenem
Rady CIIA. V soucasnosti je piedsedou Vyboru
Sekce vetejné spravy CIIA. Ziroveti ptisobi
jako lektor CIIA, zejména atestaénich kurzi
zaclenénych do Ndrodniho kvalifika¢niho
programu vzdéldvani a certifikace interniho
auditu ve vefejné sprdvé se zaméfenim

na provédéni auditd strukeurdlnich fondd,
intern{ audit a zabezpecovani kvality

interniho auditu ve vefejné spravé.

Ing. Miroslav Ctvrtlik
' Je v soucasné dob¢ internim
= auditorem na Katastrdlnim
tfadé pro Olomoucky kraj.
Vystudoval Vysokou skolu
dopravy a spoji v Ziliné —
Fakultu provozu a ekonomiky.
Po absolvovini studia nastoupil
do Vyzkumného a $lechtitelského dstavu
zelindiského v Olomouci. Zde zastdval funkci
ekonoma a ndsledné vedouciho informaéni
soustavy a metodika. V roce 1992 nastoupil
do Komeréni banky, a. s., kde pracoval
do r. 2006 na pozici interniho auditora. Tuto
¢innost vykondval na detaSovaném pracovisti
v Olomouci a ndsledné v Ostravé. Poté
pracoval v Liznich Slatinice, a. s., kde zastdval
funkci ekonomického ndméstka. Od roku
2007 je zaméstndn na Katastrdlnim Gfadé
pro Olomoucky kraj, kde zajistuje komplexni
vykon interniho auditu jak v sidle dfadu
v Olomouci, tak i na jeho 6 podiizenych
jednotkdch v rémci celého Olomouckého kraje.
Internimu auditu se vénuje od roku 1992
a od roku 2010 je ¢lenem vyboru Sekce
vefejné spravy pii CIIA. Ve spolupraci
s CIIA organizuje pofddan{ semindtt
v sidle KU Olomouc, pro viechny zdjemce
zejména z Olomouckého kraje.
Ing. Miloslav Frumar, CIA
ﬁ Vystudoval Vysokou skolu
fr zemédélskou v Praze
i (1988). Od roku 1993
“ je zaméstnancem Ceské
spofitelny, a. s. Na oblast
interniho auditu se
specializuje od roku 1999. Clen CIIA je
od roku 2001. Drzitel certifikace CIA je
od roku 2002. Pisobil v orgénech CIIA:
od 04/2003-10/2005 a od 04/2007
do 03/2014 v Kontrolni komisi CIIA.
Clenem Rady CIIA byl od 11/2005-03/2006.
V bieznu 2014 byl zvolen opét do Rady CIIA.

Ing. Andrea Karova,
CIA, CGAP

Andrea Kdiovd je manazerkou
ve spole¢nosti Deloitte, kde

se vénuje piedev§im oblasti
interniho auditu, ale také
fzeni rizik a auditim projektt
financovanych z vefejnych prostiedki.

Dfive pracovala v Samostatném oddéleni

pro evropské zdlezitosti v Kanceldfi Sendtu.
Prilezitostné predndsi pro Cesky institut
internich auditort a jiné organizace.
Absolvovala Vysokou $kolu ekonomickou,
Fakultu mezindrodnich vztaht, je drzitelkou
certifikdtu Certified Internal Auditor

(CIA) a Certified Government Audit
Practiocioner (CGAP). Andrea je ¢lenkou
redakéni rady casopisu Interni auditor.

Ing. Zuzana Kitto,
CIA, CISA, CPA

Je associate manazerkou

v oddéleni Risk Consulting
spole¢nosti KPMG

Ceska republika, kde se
zabyvd internim auditem

a poradenstvim v oblasti fizeni a spravy
spole¢nosti a vnitinich kontrolnich systémda.
Zuzana se téz vénuje skoleni v oblasti interniho
auditu. Zuzana prestoupila do KPMG Ceskd
republika z KPMG Austrélie v roce 2012.

V Austrélii méla od roku 2007 na starost
portfolio klientl, pro které zajistovala
kompletni outsourcing interniho auditu

od strategie interniho auditu a pldnovdn{
dinnosti po vykon jednotlivych audit

a monitoring opatfen{. Zuzana je ¢lenkou
CIIA od roku 2012. Mimo intern{ audit md
zkusenosti z externiho auditu a poradenstvi
v oblasti systémi fizeni kontinuity spole¢nosti.
Absolvovala Vysokou $kolu ekonomickou

v Praze, Fakultu mezindrodnich vztaha

a CEMS Program Masters in International
Management. Je dritelkou certifikdt
Certified Internal Auditor (CIA), Certified
Information Systems Auditor (CISA)

a Certified Practising Accountant (CPA).

Ing. Eva Klimova

Vystudovala fakultu
ndrodohospoddiskou na Vysoké
$kole ekonomické v Praze.

Od tinora 2009 piisobi jako
vedouci odboru interniho
auditu a kontroly UMC

Praha 2 a zajiStuje provddéni interniho auditu
v rdmci tfadu a provddén{ vefejnosprévnich
kontrol u pfispévkovych organizaci, jejichz
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ztizovatelem je MC Praha 2. Zaméstnankyni
UMC Praha 2 je od srpna 2001, nejprve

v pozici kontrolora v odboru kanceldie
tajemnice a od ¢ervence 2002 v pozici
interniho auditora v odboru interniho auditu
a kontroly UMC Praha 2. Mimo intern audit
m4 zkusenosti z oblasti bankovnictvi, kde
pusobila do roku 2000 (kontrola Géetnictvi

a inventarizace bankovnich Gétt — Komerén{
banka Praha centréla). Clenkou CIIA
(kolektivni ¢lenstvi v rdimci MHMP) je

od roku 2008. Od roku 2010 je ¢lenkou
Vyboru Sekce vefejné spravy CIIA (komunita
obce) a od bfezna 2013 je piedsedkyni Vyboru
pro certifikaci a uzndvani ve vefejné spravé.
Clenkou Rady CIIA je od roku 2011.

Ing. Michal Kurfirst

Vystudoval CVUT v Praze

a absolvoval rovnéz pétilety
vycvik zaméfeny na Systemicky
management. Zaklddal
spole¢nost Naxos, a. s., ze
které vybudoval nejvétsi
aukéni siti v CR. Jako krizovy manazer

fidil restrukturalizaci nékolika podniki,
mimo jiné ve firmdch CKD Chocen,

a.s., Sublima, a. s., a DSB, a. s.

Od roku 2006 pusobil jako konzultant a lektor
ve firmé Centrum Dohody a od roku 2010
pusobi jako feditel ve firmé Plain Management,
kde se zabyv4 metodikou fizeni komplexnich
zmén a dal$imi progresivnimi metodami
prdce s firemnimi systémy i jednotlivci.

Je spoluautorem v CIIA zakizaného konceptu
Intern{ audit 2.0 a je naddle piesvédéenym
zastdncem jeho principd. Propaguje proto
spoluprici s pfibuznymi profesemi interniho
auditu. Je presvédéen, Ze zmény je lepsi
aktivné iniciovat nez cekat, aZ se nékde

jinde samy stanou (a pak dobihat rozjety
vlak). A stejné tak, Ze je zbyte¢né, aby se
intern{ auditofi schovavali za zed standard?,

a naopak, Ze by bylo prospésnéjsi, kdyby

si svou vdznost a respekt vydobyli svou
uziteCnosti pro management organizaci.

Jeho ambici je podnitit vétsi zdjem o profesi
internfho auditu a vét$f odvahu internich
auditort aktivné tento zdjem ovliviiovat, a to
i pro n¢ doposud nezvyklymi prostfedky.

Je ¢lenem CIIA a také Rady

CIIA od roku 2013.

Ing. Alena Marcinova

Alena Marcinov4 se internimu
auditu vénuje jiz od 90. let.

V pfedchozich zaméstndnich
u Ceskych i zahrani¢nich

firem se rovnéz zabyvala
problematikou ochrany
zivotnfho prostiedi a systémy fizen{ kvality.

V soucasné dobé pracuje jako vedouci odboru
Interni audit a procesy ve spole¢nosti CEPS,
a. s.; kromé matefské spole¢nosti zajistuje
audity také pro dcetinou spole¢nost CEPS
Invest, a. s. Alena Marcinovd je absolventkou
Vysoké skoly chemickotechnologické v Praze.
Clenkou Ceského institutu internich auditort
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je od roku 2005. V roce 2008 absolvovala
komplexni vzdéldvaci kurz organizovany
CIIA a ziskala v ném certifikt Interni
auditor senior. Pravidelné se ticastni akef
CIIA, je aktivni &enkou skupiny internich
auditort z oblasti pramyslu, obchodu

a sluzeb. Alena Marcinovd pracuje v rdmci
Rady CIIA v Komisi pro vnitini zlezitosti.

By

Ing. Dana Ratajska

Vystudovala Provozné-
ckonomickou fakultu Vysoké
skoly zemédélské v Brné.
Internimu auditu se vénuje

od roku 2002, kdy nastoupila
na tfad méstského obvodu
Moravsk4 Ostrava a Pfivoz na pozici interniho
auditora a posléze vedouciho odboru interniho
auditu a finanén{ kontroly, kde se vénovala
nejenom internimu auditu v rdmci Gfadu,

ale i vefejnosprdvni kontrole ziizenych
piispévkovych organizaci. V sou¢asné dobé
pracuje na pozici interniho auditora na tstfedi
Ceské spravy socidlniho zabezpeceni. Do roku
2002 pracovala na riznych ekonomickych
pozicich a 10 let jako vedouci ekonomického
odboru jedné organiza¢ni slozky stdtu.
Clenkou CIIA je od roku 2002, od roku
2010 je ¢lenkou vyboru Sekce vefejné sprivy,
kde se aktivné podili na jejich akrivitdch.
Podili se také na organizaci semindftt

a dalsich akci Ceského institutu internich
auditort v regionu Moravskoslezska.

Ing. Simona
Székelyova, MBA

Absolvovala Pravnickou
fakultu Masarykovy univerzity
v Brné v bakaldiském oboru
Verejnd spréva, ekonomicky
magistersky program

na Vysoké skole finan¢ni a sprdvni a studijn{
program MBA pro vefejnou spravu.

Od roku 2008 se vénuje internimu auditu.
Pusobila na Ministerstvu pro mistni rozvoj
CR a na Ministerstvu vnitra CR v oblasti
interniho auditu a auditu strukcurdlnich
fondi. V soucasné dobé se vénuje nastaveni
fidicich a kontrolnich systéma finanéntho
ndstroje Jessica na Stdtnim fondu rozvoje
bydleni. Je drzitelkou certifikdtu interni
auditor ve vefejné spréavé — expert/konzultant
v rdmci Nérodniho kvalifika¢niho programu.
Clenem CIIA je od roku 2009. Clenem
Rady CIIA je od roku 2012. AngaZuje se

v Sekci vetejné spravy CIIA, kde pracuje
jako predsedkyné komise sekunddrniho
dohledu a podili se na tvorbé vzdéldvacich
programi. Z4roveri pracuje ve vyboru

pro certifikaci. V Radé CIIA se vénuje
marketingu, vefejné spravé a vzdéldvéni.
Pusobi jako lektorka piedevsim v oblasti
vykonu internich auditii a kontrol.

RADA CIIA

Michael Christopher
Thait, BA (Hons), MBA

= Absolvoval hudebni
konzervatof na Colchester
' r Institute School of Music,
Univerzit¢ East Anglia
ve Velké Britdnii a je drZitelem
titulu MBA z Fakulty Haskayne School
of Business, Univerzita Calgary v Kanad¢.
V soucasné dobé pusobi ve spole¢nosti PwC
jako senior manazer v oddéleni Rizen rizik
pro Ceskou republiku, kde je zodpovédny
za internf audit a risk management. M4 vice
nez 15 let zkuSenosti v oblasti fizeni corporate
governance v Ceskych korporacich zaméfujicich
se na rafinérsky a petrochemicky pramysl.
Spolupracoval s nadndrodnimi spole¢nostmi,
napf. Shell, ConocoPhillips a ENI. Pied
ndstupem do PwC Chris ptsobil jako feditel
Interniho Auditu ve skupiné UNIPETROL,
kde byl zodpovédny za implementaci interniho
auditu a fizenf rizik napfi¢ celou skupinou,
tzn. oblast rafinace, vyroba, maloobchod,
fizeni doddvek, centrum sdilenych
sluzeb a finanén{ sluzby, vyzkum a vyvoj
a logistika, bezpe¢nost price. M4 bohaté
zkusenosti s vedenim projektl zaméfenych
na zlepSovéni vnitinfho kontrolniho
systému a interniho auditu, zlepSovén{
obchodnich procest a business assurance.
Je certifikovanym auditorem zivotniho
prostiedi a Clenem CIIA je od roku 2008.

Mgr. Vaclav Vachal

Pracoval 20 let u krimindln{
policie. Sest let #idil odbor
obecné kriminality v Plzni.

Osm let pracoval u elitnich

celorepublikovych ttvara.

Po odchodu od policie pracoval
tii roky jako vedouci odboru kontroly mésta
Plzen. Poté byl vedoucim interniho auditu
na Plzefiském kraji a ndsledné zdstupcem
feditele krajského tifadu pro oblast vnitini
sprévy a pozdéji pro oblast centralizovanych
organizaci. V souvislosti s touto funkei byl tfi
roky pfedsedou predstavenstva Zdravotnického
holdingu Plzeniského kraje, a. s. V Gnoru 2014
byl jmenovdn ministrem vnitra do funkce
feditele odboru interniho auditu a kontroly.

Ing. Frantisek Valek

Absolvoval CVUT v Praze,
Fakultu elektrotechnickou.
V soucasné dobé pracuje jako
senior specialista interniho
auditu RWE CR, a. s. Déle
je ¢lenem vyboru pro audit
OKD, a. s. V minulosti pracoval v riznych
manazerskych a statutdrnich funkcich

v oblasti energetiky a telekomunikaci.

V letech 2004 az 2009 idil intern{ audit

a systém tizent rizik v CSA, a. s. Clenem
CIIA je s raznymi prestavkami od roku
1997, ¢lenem Rady CIIA — komise pro
vnitini zdlezitosti, je od roku 2011.
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Ing. Petr Vobofil

Absolvoval Strojni fakultu
CVUT v Praze, obor Technika
prostiedi. Dile absolvoval
postgradudlni studium Rozvoj
zésobovéni teplem a kurz
manazerskych dovednosti
evropského standardu InterManager.

0d 6. 11. 2002 do 15. 12. 2005 byl

¢lenem predstavenstva CEZ, a.s.,aod 5.
5.2003 do 23. 6. 2004 byl ¢lenem dozorei
rady spolecnosti Stfedoceskd energetickd,

a.s. Od 10. 12. 2003 do listopadu 2007

byl ¢lenem predstavenstva Ceského svazu
zaméstnavateld v energetice. Do konce roku
2007 vykondval funkci feditele divize Finance
v CEZ. Od roku 2008 piisobi jako teditel
Gtvaru — Internf audit v CEZ. Také od roku
2008 je ¢lenem Rady CIIA. Od fijna 2009
do bfezna 2014 byl prezidentem CIIA.

Od dubna 2014 ¢lenem Rady CIIA.

CLENOVE KONTROLNi KOMISE CIIA

-

ik

Ing. Ondfej Marsik, CIA

Absolvoval Vysokou skolu
ekonomickou v Praze.

V pfedchozi praxi pasobil
na Ministerstvu zemédélstvi
CR v oblasti ptipravy

RADA CIIA / KONTROLN{ KOMISE CIIA / NOVA LEGISLATIVA

Cerpdni dotaci z evropskych fondu, déle pak

ve spole¢nostech CEZ, a.s., jako intern{
auditor a v Deloitte Advisory, s. . 0., jako
senior konzultant se zaméfenim na vefejny
sektor. V soucasné dobé¢ pracuje ¢tvrtym rokem
jako internf auditor ve spole¢nosti

RWE Ceska republika, a. s.

Mgr. Frantisek Orsag, CIA

Absolvent Univerzity Palackého
v Olomouci a postgradudlnich
studii tamtéZ a na Univerzité
Karlové v Praze.

Pavodnim povolénim
stiedoskolsky

profesor matematiky a fyziky.

Od roku 1992 zacal pisobit v kontrolni

sféfe a pozdéji internim auditu. Pasobil

v Moravia bance, a. s., Ceské spofitelné, a. s.,
OKD, a. 5., RSD, na Ministerstvu stdtn{
kontroly, Nejvyssim kontrolnim dfadu,
Ministerstvu financi, v Ceské priamyslové
zdravotni pojistovné a nyni pracuje jako
poradce pro nastaven{ kontrolnich a auditnich
systém a jejich metodiku a problematiku
vzorki, jejich vybéru a zpracovéni.

Je zakléddajicim ¢enem Ceského institutu
internich auditord, od roku 1998 je

¢lenem ITA a od roku 2002 drZitelem
oznacen{ Certifikovany intern{ auditor.
Pracoval v radé CIIA, a to od roku 1998

do roku 2002, a sice ve vyboru pro profesni

rozvoj, a pak v letech 2010 az 2014.

Aktivné se podilel na rozbéhu dlouhodobého

vzdéldvéni auditort a certifikace TA v &estiné.

V minulém obdobi se angazoval na vytvofeni

a fungovéni Sekce vefejné spravy CIIA a pasobi

jako lektor dlouhodobych i kritkodobych
kurzi potddanych CIIA.

Bc. Roman Polak

Roman Poldk je manaZerem
interniho auditu Komeréni
banky, a. s., kde m4 aktudlné
na starosti supervizi nad audity
v oblasti financf, investi¢niho
bankovnictvi, pojitovnictvi a spotfebitelského
uvérovdni, a to nejen v bance, ale i ostatnich
spole¢nostech skupiny Société Générale

v stfedn{ a vychodn{ Evropé. Roman nastoupil
do KB piimo do interniho auditu v ¢ervnu
2007 a od té doby mél na starosti i dal3{ oblasti
jako napt. distribué¢ni sit, marketing, leasingové
spolecnosti nebo penzijni pfipojisténi.

Pfedtim Roman pracoval 10 let v poboéce
Citibank v Praze, kde mél na starosti vypocet

a reporting o trznim a strukturdlnim riziku
banky a produktech investi¢niho bankovnictvi.
Kromé pracovnich zkusenosti je

Roman nad$enym sportovcem (odmala

hraje ledni hokej) a md doma velkou

rodinu (manzelku a tfi dcery).

Metodika interniho auditu, fidiciho a kontrolniho

. Ing. Petr Kheil
Ceské sporitelna, a.s.,

systému, vCetné jeho vyhodnocovani |

CEHO SI PETR POVSIML

(nejen) v legislative

Tentokrit vim nabizim ndsledujici strucnou
rekapitulaci pro nds zajimavych informaci:

Na internetu Organizace pro hospoddiskou
spoluprdci a rozvoj (www.oecd.org) byla
publikovina informace o tom, Ze Vibor
Corporate Governance pii OECD zahdjil
revizi Principii Corporate Governance,
publikovanych ve znamém Kodexu sprdvy

a fizent spolecnosti. Cilem tohoto procesu,

s predpokladem uzavieni do jednoho roku,
bude zejména posileni principii z roku 2004.

Basilejsky vybor pro bankovni dohled vydal
publikaci Externi audit v bankdch (viz
www. bis.org/publ/bebs280.htm). Tento
dokument, mimo jiné, popisuje ocekdvint,

pokud jde o kvalitu auditu a vztah
externiho auditora a vjboru pro audit

v bance. Konkrétni doporuceni mohou
poslouZit jako inspirace nejen pro subjekty,
které piisobi v oblasti finaniniho trbu.

Na internetu spolecnosti www.protiviti.com
bylo zverejnéno tieti vyddni tzv. FAQ

k novému COSO Frameworku — Rdmci
Fidictho a kontrolniho systému.
Materidl obsahuje mnoZstvi otdzek

a odpovédi nejen k aktualizaci tohoto
rdmce, ale také napriklad ke vztahu

tohoto rdmce se SOX nebo s COBIT 5.

Polkud se podivame na domdci informace,
nelze opomenout Sbirku zdkonii a publikaci

vyhldsky ¢ 23/2014 Sb., o vykonu éinnosti
bank, spofitelnich a iivérnich druzstev

a obchodnikii s cennymi papiry. Presto, Ze
Jje tato regulace uréena pro subjekty piisobici
na finanénim trhu, miige se naplnéni
konkrétnich poZadavkii stit inspiraci i pro
ostatni subjekty v nasem hospoddrstvi.

Do knihovny pfipravované legislativy

k projedndni viddou CR byl opétovné
predlozen ndvrh zdkona, kterym se méni
zdbkon & 93/2009 Sb., o auditorech.
Cilem navrhovanych viprav zdkona je
zejména zajisténi zvysovdni kvality auditu
a posilovdni jeho diivéryhodnosti.
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Vizeni Ctendfi,

od roku 2013 nalézdte v ¢asopise Interni auditor strdnku s oddychovo-nau¢nou rubrikou. V kazdém ¢éisle je pravidelné zverejnéno

nékolik otdzek z oblasti interniho auditu, které jsou soucdsti testu na certifikaci CIA, a také kiiZzovka nebo obdobnd zdbavnd hra

s tajenkou. Sprdvné odpovédi na otdzky, véetné tajenky, jsou slosovatelné o hodnotnou cenu, pficemz odpovédi na otdzky a tajenka

piislusného ¢isla jsou zvefejnény vzdy v dalsim Cisle ¢asopisu Interni auditor.

Odpovédi na otdzky a tajenku je mozné vyplnit pouze na webu — www.interniaudit.cz, a to do 25. ¢ervence 2014. Vyherce

vy/

bude ndsledné vylosovdn na nejblizsim je

na CITA zdarma dle vlastniho vybéru.

R

dndni Redakéni rady. Vylosovany vyherce z ¢&isla 2/2014 obdrzi jednodenni semindf

Pieji hodné Stésti.

Daniel Héiiusler

Z 0V KA

1. Systematickd ¢innost zajiStujici
odhaleni nedostatkt na pocdtku,
v pribéhu ¢i na konci procesu

2. Vedeni spole¢nosti (anglicky)

3. Zafizeni pro prehrdvin{
gramofonovych desek

4. Cinnost pfezkoumdvajici
a hodnoticf ¢innosti a procesy
spole¢nosti nezdvislou osobou

Spravna tajenka z minulého Cisla:
VZDELAVANI
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5. Obvykl4 ¢innost nebo norma, kterd slouzi
jako zdklad pro nastaven{ postupt v procesech,

ptipadné je mozno aktivitu porovnat a Fici

zda dochdzi, ¢i nedochdzi k odchylkdm

8. Zévére¢nd zprdva z auditni mise

9. Zjednodusend, vétsinou humornd
az zesmé$nujici, kresba

6. Skolitel

7. Setkani

10. Podzdkonny prévni piedpis vydany
jako provddéci ptedpis k zédkonu

11. Vtip neboli krdtky zdbavny pfibéh

Minulé cislo ¢asopisu nema vyherce.

Nedostali jsme spravné odpovédi na soutézni
otazky. Pfejeme mnoho (spéchd v tomto Cisle.


http://www.interniaudit.cz/soutez-2014-02.php
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OTAZKY INTERNIHO AUDITORA

1. Nélezit4 role interniho auditu je:

a. Slouzi jako nezdvisl4, objektivné
ujistovaci a konzulta¢ni ¢innost
piiddvajici hodnotu spole¢nosti

b. Slouzi jako vysetfovaci
orgdn pfedstavenstva

c. Pom4hd externimu auditorovi pfi
snizovéni poplatki za externi audity

d. Provadét studie, které
podpofi dosazeni
vy$si efektivity
¢innosti spole¢nosti

2. Nejdiilezitéjsim divodem pro
zajisténi adekvatnich a dostate¢nych
zdroji interniho auditu je:

a. Splnit povinnost zajistén{
efektivniho pldnu nédslednictvi

b. Zajistit diivéryhodnost interniho
auditu pfed auditnim vyborem

a vedenim spole¢nosti

c. Prokézat dostate¢nost zdroji

pro splnéni auditniho pldnu

d. Zajistit, ze interni audit je
chrdnén pfed outsourcingem

c. Hodnoceni kontrol zajistujicich soulad
se zdkony a regulacemi
d. Zjistovan{ plnénf
nastavenych cilt

3. Ktera z nésledujicich aktivit nepatii

k povinnostem interniho auditu?

a. Ochrana majetku

b. Hodnotit efektivitu ¢innostf a aktivit
oddéleni v dosahov4n{ stanovenych cilii

Spravne odpovedi ¢
mmu\eho cisla... :

1. Po zavedeni novyjch kontrolnich
mechanizmii a dipravich procesii
manazeri zvazuji nejvhodnéjsi
techniky proskolent jednotlivych
pracovnikii. Kterd z ndsledujicich
technik je k tomuto nejvhodnéjsi?

a. Skolen{ pii préci
b. Samostudium

c. Skolenf ve $kolicich
prostordch spole¢nosti

d. Externi $koleni

Vysvétleni: Odpoved «A»

Skolent pti prici je nejvhodnéjsi
technikou, jelikoZ si zaméstnanci
ptimo osvoji zkusenosti. To zajisti
jejich dtikladné pochopent i aplikaci

v praxi, coz podpoii udrzeni znalosti.

2. Hlavni odpovédnost za nastaveni

a administraci internich kontrol md/maji:

a. Pokladnik
b. Externi auditor
c. Vedouci pracovnik

d. Vyssi vedeni spole¢nosti

Vysvétleni: Odpovéd «D»

Jednou z roli vyssiho vedeni spolecnosti
je odpovédnost za nastaveni,
administraci a hodnoceni systému
fizeni rizik i kontrolnich procesu.

3. Kterd z ndsledujicich
akct je hodnocena jako poruseni
Etického kodexu IIA?

a. Zahrnuti informace o nedostatcich
intern{ kontroly v zdvére¢né komunikaci
iv pipadg, ze nedostatky byly
odstranény v pribéhu auditni mise

b. Pfeddni ptipadu oddéleni
bezpe¢nosti v piipadé, kdy auditor
mé podezieni na podvodné jedndni,
avSak nemd dukazni materidl

c. Vyjédieni ndzoru na intern{ finanén{
vykazy

d. Nepteddni informace vedeni
spole¢nosti i piesto, ze by mohla
mit vyznamny dopad

Vysvétleni: Odpoved «D»

Jednou z povinnosti auditora dle

bodu 2.3. Pravidel jedndni je ,Interni
auditofi: Uvedou vSechny vyznamné
skutecnosti, které jsou jim zndmy

a keeré, pokud by nebyly vedeny, by

mohly zkreslit zprévu o ¢innostech,
které byly predmétem auditu.*
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Hromobiti

Zndite to. Nebe zatdihnou éernd mraina,
zvedne se vitr a zaéne bozi dopusténi. Tak
aspoii bource ¥ikala moje babicka a také se
P zvuku hromu kiizovala. Tehdy jsem se
tomu smdl. Ne Ze bych se dnes také kiizoval,
ale respekt k piirodé a jeji sile mdm vétsi.

Nikdy totiz nevite, kdy udefi. A to nejen
blesk ¢i piirodni katastrofa, prosté néjakd
neblah4 udalost viibec. Rikdte si asi, $téstf
pieje pfipravenym a néjakou tu pojistku
nebo penize schované ve $trozoku pro
strycka Pithodu md snad kazdy. Na zdkony
jsme ale vSichni krdtci. Tedy aZ na ty, keef{
jsou jejich tviirci, totiz zdkonoddrce.

Jaro je kromé obdobi probuzené pfirody

i ¢asem probuzené aktivity naSeho téla.
Spousta lidi mysli v této dobé na Gplné jiné
véci, nez je price, a tak muze casto dojit

k chybé nebo trazu. Pozor na to, pidtelé!
Pokud si takové zasnéni v prici dovoli fadovy
tfednik, budiz. Ndsledkem je maximdlné

otla¢enina na tvafi ve tvaru kldvesnice.
Zdatngjsi jedinci mohou tento sviij unik

z reality maskovat podepfenim ¢ela, ¢imz
vytvoii dojem usilovného premysleni. Model
,badatel se uplatni piedevsim v intelektudlné
orientovaném prostiedi. V ru$ném, manudlné
zaméfeném provozu by plisobil nepatfi¢né.
Tam je lépe aplikovat model ,hodindi*,

kdy si doty¢ny poloZi ¢elo na seviené pésti.
Clovék tak piisobi, 7e néco peclivé zkoumd.
Pokud je ale postizen snénim v pracovni
dobé ¢clovek povolany, nefku-li pfimo plnici
posldni, tedy poslanec ¢i jiny zédkonoddrce,

je zadéldno na problém. Bézny plebs se vidy
ze svého krdtkého nevédomi néjak vysekd,
nésledky docasné amnézie piislusnika ,,vyssi
kasty v§ak mohou byt katastrofdlni.

Kupfikladu liknavy postoj zastupitelt v pipadé
novely sluzebniho zdkona je otdzkou penéz.
Ovsemze danovych poplatniki. Jednd se v ném
mimo jiné o odménovéni stdtnich dfednikd,
tedy i politikti. Z pomérné nepiehledné

zméti ndvrhi vyberou nasi povolani zdstupci
takovy, ktery dozajista bude vyhovovat
mnohym, pfedevsim vsak jim samotnym.

Nemyslim, Ze pijde jen o boufi ve sklenici

vody, ale naopak v nddrzi nepomérné vetsi.

Politicky rybnik je totiz opravdu rozlehly.

Voda v ném byla doneddvna stojatd, nynf ji
i

okysli¢ila dvé novd ,nepolitickd“ uskupeni
a jedna staronov4 tradi¢n{ strana.

Kdy?z se vratim k piiméru pfirodnich Zivla,
doufejme, Ze tato boufe bude Zivotoddrnym
piivalem, a ne potopou. Snad se i po nf obrazné
vydisti vzduch. Zatim je v parlamentnich
kulodrech lehce zatuchlo a mezi koali¢nimi
partnery to stdle jiskif a hfmi... snad ale toto
hromobiti nebude diivodem ke kiizovani.

Vlastnosti piirodnich Zivli je jejich
nevyzpytatelnost. Stejné tak zminény politicky
rybnik. Tu se zvifi voda, onde zabubl4 a za v§im
se zavie hladina. K sluchu daniovych poplatnikii
doléhd jen vzddlené himéni. Pohled na hladinu
je bohuzel pfili§ zkaleny, nez aby zrcadlil
elektrické vyboje boziho dopusténi. Difv jsem
se hromobiti smdl. Dnes uz mi do smichu

tolik neni. Rovnovéha pfirody m4 vsak také
jeden zdkon: po boufi se vzdy zase vyjasni.

Ondrej Libosvar, Zuzana Filipova, Véra Bridzikova Martin Trojan

Requirements on Education of Internal Auditors in CRR CR
The author describes the training systém of internal

Official Communications and Benchmarks of the Czech

National Bank in the Insurance Sector

The authors describe the aim of the supervisory benchmarks and official auditors in the state allowance organisation.
information of the Czech National Bank in the field of insurance and summarize

the content of the Official information of the Czech National Bank on control Petr Cerman

Worldwide Research about Economic Criminality
Information from the next meeting of the members of the Fraud

and quality management of the insurance company’s distribution channels.

Eva Novakova Forum. The topic of this forum was worldwide research of economic

Challenging Legislative Environment for Doing Bussiness criminality with a subtitle Economic Criminality and its Evolution.

Not Only for Insurance Companies . ,
Jifi Machat

The Biggest Risk of Subsidized Projects — Public Tenders

The author of the article informs about most often mistakes

‘The author summarizes news and legislative changes in the area of regulation
of insurance business. The article also deals with the new Civil Code.

This new Civil Code does not introduce new regulation system but the
changes are important so the author describes them in more detail. which are made in public tendering process and increase
the risk of lowering the amount of the subsidy.

Jan Vucka

Ivana Krdzelova

How We Solve It Locally
‘The author describes the process of setting up the new operational programmes

How Do We Conclude Contracts?
The author informs about new law — new Civil Code which

introduced several changes in the process of contract conclusion.
for the structural funds of the EU for the new programming period.

Rodan Svoboda

Josef Vincenec
Labyrinth — Challenge for the Auditor

Information about the workshop for internal auditors from

‘What about an Audit of Governance...

The author in his article discusses if there are enough tools and criterions
to perform audit of the governance system. He reminds us what is
provided in the laws and regulations. He suggest to use not only Czech the public sector. The topic was benchmarking.

laws and regulations but also European regulations and directives which .
Simona Szekely

The Other Activities of the Internal Auditors
Results of the working group The Other Activities of the Internal

often introduce what is later transposed to Czech legal system. The
author then gives several examples to support his conclusions.

Chris Michael Tait, Jana Juratkova, Vadim Bene$ Auditors at the workshop for internal auditors from the public sector.

Resistance as the target company
The article is continuation of the article in the last issue of the magazine
and is part of the series of information about the COSO 2013 Framework.
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ZARIDTE VSE

POHODLNE

KDYKOLIV, Z DOMOVA

] S APLIKACI CEZ ON-LINE JEDNODUSE SPRAVUJETE
=== ELEKTRINU, PLYN | MOBIL

Vase energie je na prvnim misté, proto pro vas stale zlepsujeme nase
sluzby. Treba s aplikaci CEZ ON-LINE mate kdykoliv okamzity prehled
o platbach, upravite si vysi zaloh, zménite produktovou fadu, aktivujete
noveé sluzby. To vSe jednoduse z pohodli domova.

PresvédcCte se na www.cez.cz/cezonline.

www.cez.cz/kodex JSME S VAMI. SKUPINA CEZ



www.cez.cz/cezonline

www.csas.cz informacni linka: 800 207 207

Zadné
podnikani pro
nas neni malé

""""" [ = CESKAS
/ SPORITELNA

Jsme Vam bliz.

NaSi poradci pro podnikatele znaji potfeby malych a stfednich firem. Stavte se u nas v poboc¢ce a presvédcte se,
Ze mame komplexni nabidku i pro Vase podnikani.


www.csas.cz



