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MEZINARODNi KONFERENCE O INTERNIM AUDITU / INTERNATIONAL CONFERENCE ON INTERNAL AUDIT

INTERNI AUDIT POHLEDEM VLASTNIKA

9-10/11/2011

,KARLOVARSKY'
KRAJ

Hejtmana Karlovarského kraje,

Konference je realizovéana pod zastitou
PaedDr. Josefa Novotného ,

Vizené kolegyné, vdzeni kolegové,
Cesky institut internich auditorad Vds zve na mezindrodni konferenci:

INTERNI AUDIT POHLEDEM VLASTNIKA

Kde a kdy se konference kon4?
Konference se uskute¢n{ v lizeniském mésté Karlovy Vary v hotelu Thermal ve dnech 9.~10. listopadu 2011.

Proc¢ Vis zveme?

Chceme zprostiedkovat vyménu zkusenosti a hledat odpovédi na otdzky spojené se vztahem interniho auditu, vlastnika

a managementu v téchto oblastech:

A Mohou vlastnici minimalizovat riziko ztrity nebo snizen{ hodnoty vlozeného kapitdlu do podnikdni tim, Ze nastavi
systém internfho auditu v organizaci?

A Jak muZe intern{ auditor pomoci vlastnikiim ohlidat vlozené prostiedky?

A Jakd jsou olekdvdni vlastnikt od interniho auditu a proc je interni audit v nékterych organizacich a v nékeerych ne?

A Jak do vztahu vlastniki a interniho auditu vstupuje management spole¢nosti?

Na tyto a dal$i otdzky se bude snazit reagovat mezindrodni konference.

Kdo na konferenci vystoupi?

Na konferenci vystoupi zdstupci vlastnikt, managementu i internich auditora, kteff se podéli o své zkusenosti, které maji
s timto vztahem, a doporudeni jak pfistupovat k dal$im strandm v rdmci sprdvy a fizen{ organizace. V soucasné dobé
oslovujeme a komunikujeme s moznymi ¢eskymi i zahrani¢nimi lektory. Prabézné Vds budeme informovat na nasich
strankdch www.interniaudit.cz.

Nenechte si ujit toto zajimavé téma v tak atrakeivnim misté, udélejte si prostor ve svém kalenddfi a pfijméte pozvéni
na nadi podzimn{ mezindrodni{ konferenci do Karlovych Varu.

s

Petr Voboril Daniel Hausler
prezident CIIA teditel kancelate CIIA, o. s.
GENERALNI PARTNER PARTNERI MEDIALNI PARTNERI
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Vézeni ¢tendfi,

gESAL Ze studeného a destivého léta, kdy bylo pocasi spise
podzimni, jsme pfesli do horkych dnii a zddlo se,

Uvodnik ze teprve nyni prozivime letni dny, na které jsme tak

Jan Koval¢ik 1 &ekali. Aviak nenf tomu tak. Cislo naseho ¢asopisu

k Vam pfichdzi v okamziku, kdy je nejvyssi ¢as planovat
0d hodnoceni rizik k planovani &innosti ¢innost interniho auditu na pif$tf rok. Ano, je tady podzim

interniho auditu v CEZ a co nevidét musime byt piipraveni na pfisti rok.

Marcela Matouskova 2

Kazdy madte jisté pfipravené svoje postupy a harmonogramy,
0d hodnoceni rizik k planovani auditu které se sklddaji z jednotlivych &sti tak, aby Vs dovedly za danych okolnosti, krok
Lucie Vesela 6 za krokem, k optimdlnim cilam. Nikdy vSak neuskodi zjistit, jak to délajf jinde.
Stanoveni rizik a planovani &innosti... Kromé ¢ldnka k hlavnimu tématu naleznete na strdnkdch ¢asopisu ¢ldnek k 10. vyroci
Jiranova Ludmila 8 pfijeti zdkona o finan¢ni kontrole, zamysleni nad outsourcingem a mimo dalsich

piispévka také ohlédnuti za mezindrodni konferenci ITA v Malajsii.

10. vyroci pfijeti zakona o finan¢ni kontrole

Josef Vcelak 10 Kvapem se blizi mezindrodni konference v Karlovych Varech, o které se vice dozvite
na vedlej$f strané a na kterou jste srde¢né zvani.

Outsourcing v oblasti Interniho Auditu

Josef Tyll 15 V lasopise na Vis ¢ekd vlozend prehlednd ,,mapa“ — Mezindrodni rdmec profesni
praxe internfho auditu.

Kdyz se kontroluje, Ze se zkontrolovalo...

Ivana Kriizelova 18 Pieji Vam pifjemné Ceeni.

A
Ceho si Petr povsiml Jan Kovaléik
Petr Kheil 19

Novi &lenové CIIA 19 Editorial 10th Anniversary of the Issuance Practical Suggestions for
of the Act on Financial Control Self-confident Appearance

Praktické tipy pro sebevédomy projev

Hana Ondruskova 20
From the Risk Evaluation
to the Internal Audit Planning Outsourcing in the Area E-commerce and Internet Security
E-Commerce and Internet Security in CEZ of Internal Audit
Zachary Rosen 22
Zékladni kurz internich auditori koneéné The Basic Course for Internal

From the Risk Evaluation When the Control is performed Auditors finally
to Audit Planning Just to Control... in Ostrava

i v Ostravé
Jitina Halamcakova, Dana Ratajska 25

Mezinarodni konference IIA v Malajsii

Andrea Schlossarek 27 Risk Setting and Planning What Petr noted
of Activities... 1A International Conference
in Malaysia
Asistence o.s. — pohled klienta 29
Vydava Redakce INTERNi AUDITOR Redakéni rada: Foto: archiv CIIA.
Cesky institut internich auditord, o.s., Karlovo nam. 3 Vedouci — Jan Kovaléik Neprodejné, urteno pro
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120 00 Praha 2 Registrace: MK-CR-E-12322 Milan Hejkrlik, Andrea Kéiova, Naklad: 1200 vytiskd.
tel.: +420 224 920 332 ISSN 1213-8274 Ignac Olexik, Roman Pavlousek, Pre-press: Viktor Beranek
fax: +420 224 919 361 PetraSkvorova, Katefina Zonygova Tisk: Reproservis, s.r.o.
e-mail: ciia@interniaudit.cz Distribuce: B. M. Pack

www.interniaudit.cz.
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0D HODNOCENI RIZIK
K PLANOVANI CINNOSTI INTERNIHO AUDITU

Marcela Matouskova
ved. (tvaru ekonomické audity
CEZ, as.

OD HODNOCENI RIZIK
K PLANOVANI CINNOSTI
INTERNIHO AUDITU V CEZ

1. HISTORIE A VYVOJ

Intern{ audit (,IA) a Rizen{ rizik (,RM*)
patii k zdkladnim procestim kazdé spole¢-
nosti a pfispivaji k systematické identifikaci,
prubéznému hodnoceni a k vlastnimu fize-
nf rizik v¢. tvorby dilezitého ndstroje pro
prioritizaci auditii — tzv. rizikové mapy IA.

Vznik systému hodnocent rizik a plénovan{
auditn{ ¢innosti na zdkladé mapy rizik

IA se ve Skupiné CEZ datuje do roku
2005, kdy zacala restrukturalizace

a konsolidace regiondlnich distribu¢nich
spolecnosti se spole¢nosti CEZ, a. s.

Ve vSech téchto regiondlnich distribu¢-
nich spole¢nostech (REAS) existovaly
samostatné Utvary internfho auditu, keeré
se ve své ¢innosti orientovaly piedevsim

do oblasti, ve kterych byli auditofi profesné
silnf. V nékeerych REAS soucasné fungo-
vali jedinci nebo ttvary, ktefi se zabyvali
fizenim rizik na rtizné Grovni, zejména se

vomoci, ale spolupracuji zejména pfi pii-
pravé celkové mapy rizik 1A, slouzic jako
podklad pro ro¢ni plén interniho auditu.

Vychodisky se staly:

A Standardy ITA

A Best practise IA piednich
evropskych spole¢nosti

,Koncepce tvorby spoleCné rizikové
mapy vychazi z procesniho
modelu Skupiny CEZ.”

2. PRIPRAVA PLANU AUDITU

NA ZAKLADE MAPY RIZIK IA

Od roku 2007 probihaly v ttvaru interniho
auditu prvn{ préce na systému hodnocen{
rizik, ktery se mél stdt jednim z podklada
pro pldnovéni ¢innosti interntho auditu
pro celou Skupinu CEZ. Vznikl tak

projekt ,, Analyza rizik pro internf audit®.

,Pred finalnim rozhodnutim
predstavenstva CEZ je plan
projednavan ve Vyboru pro audit.”

vSak zaméfovali na rizika, plynouci z ote-
virajictho se trhu s elektfinou. Tyto ttvary
byly v nékterych spole¢nostech organizaéné
slouceny s Gtvarem interniho auditu.
Strukeury byly v rdmci konsolidace

a restrukeuralizace celé Skupiny CEZ
slou¢eny do ttvaru Interniho auditu CEZ,
a.s., a soucasné byl vytvofen novy centrdlni
Gtvar Rizen{ rizik CEZ, a. 5. Oba titvary
maji od pocdtku rizné odpovédnosti a pra-

2 A interni auditor 32011

2. 1. PROJEKT ,,ANAL?ZA RIZIK PRO
INTERN{ AUDIT*

Cilem Projektu bylo sestavit a pfipravit
»katalog rizik interniho auditu, ktery se
stane zékladem pro kazdoro¢ni tvorbu
pldnu interniho auditu a osvojit si meto-
dologii hodnocen rizika jako vstup pro
kazdoro¢ni aktualizaci katalogu rizik.

A Pozadavky na kontinudln{ riist kvalicy IA

Proces tvorby byl napldnovin

v nésledujicich krocich:

A Vytvofeni modelu rizik — provozni
definice rizik, dopady a zranitelnost

A Stanoven{ vyznamnosti rizik —
ndvrh drovni vyznamnosti rizik,
odsouhlaseni dopadi jednotlivych
rizik a zranitelnost spole¢nosti

A Prifazeni rizik k jednotlivym pro-
cestim, lokalitdm a spole¢nostem

Plinované vystupy:

A Kategorizace rizik

A Definice rizik

A Faktory, které ovliviiuji dopady
rizika a zranitelnost spole¢nosti

A Sestaveni mapy rizik pro
Ucely pldnovan{ auditil

A Prifazeni rizik k procestim,
lokalitdm a spole¢nostem

A Seznam rizik, které bude intern{ audit
sledovat, véetné stanovené periodicity

Pracovni tym:
Spole¢ny tym sekce intern{ audit
a externfho poradce

Casovy harmonogram:

Zahdjeni — cca bfezen—duben 2007
Ukoncéeni — konec ¢ervna 2007

Pozn. Plén interniho auditu na rok 2008 jiz
mél byt sestavovdn i na zdklad¢ analyzy rizik

Tym definoval strukeuru rizik — ka-
tegorie rizik / oblast rizik / podoblast
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4.1, Ekonomicke poaminky/ promysiowe
frendy

4.1. Ekonomické podminky/ primyslove
trandy

4.1. Ekonomickeé podminkys promysiove
trandy
4.2, Goo-politickd aspekty

4.2, Geo-politické aspekty

0D HODNOCENI RIZIK

K PLANOVANi CINNOSTI INTERN{HO AUDITU

Podoblast rizlk
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Sezanni vibey Nepfipravenost na sezdnni ¥ X
wykyvy poplaviy
Mepfipravenost na kolisani
Cana komodit can komodit (plyn, whli} X

Ukazka katalogu rizik

rizik / riziko. Soucasné definoval ¢eyfi
zékladni kategorie rizik — Externi rizika,
Strategie, Provoz a Infrastrukeura. V této
struktufe pak bylo posuzovdno, zda je
kazdé jednotlivé konkréeni riziko pro
danou spole¢nost relevantni, ¢i nikoliv.

Pro kazdou spole¢nost Skupiny CEZ

tak vznikl rozsdhly seznam rizik (jen pro
ilustraci — celkem bylo definovdno

276 jednotlivych rizik, které byly pfifazeny
25 spole¢nostem veetné zahrani¢nich
akvizic). Soubézné vytvofil Gtvar

Rizeni rizik centrdlni koncepci

fizen{ rizik v¢. jednotné Skupinové
kategorizace rizik, kterd vychdzi z best
practise a specifik utilitni spole¢nosti.

Existence dvou riznych formdta rizikové
mapy znesnadnovala spoluprici obou
ttvar. Rovnéz se ukdzal byt IA navrhovany
a pfipravovany systém pro pldnovan{ aktivit
piili§ podrobny a slozity, a to i vzhledem

k dynamickému vyvoji ve Skupiné CEZ.

Z téchto dtvodl jsme pavodni ¢lenéni
rizik IA opustili a spole¢né s Gtvarem

RM zacali pracovat na spole¢né koncepci
rizikové mapy IA na bdzi rizikovosti
jednotlivych procesti Skupiny.

2. 2. SOUCASNY PRISTUP K TVORBE
RIZIKOVE MAPY IA

Koncepce a spole¢ny piistup vychdzi

z procesniho modelu Skupiny CEZ, kde

je definovdno 11 hlavnich procesi.

Mapa rizik Skupiny

Subjektivni pohled na dil¢i podprocesy

je dal$im voditkem pro efektivni realizaci
vlastniho interntho auditu v konkrétnim
procesu. Dil¢ich podprocest je definovdno
celkem 76, pocet podprocesii se pribézné
méni dle vyvoje Skupiny CEZ.

SPOLECNY ZPUSOB STANOVENI
RIZIKOVOSTI PROCESU SKUPINY CEZ
Rizikovost je stanovena na skéle 0-10

(0 — nejméné rizikovy, 10 — nejvice
rizikovy) a je hodnocena z pohledu dopadu
rizik na Fundamentdln{ hodnotu Skupiny.
Hodnoceni vychdzi primdrné ze subjektiv-
niho pohledu zaméstnanct obou ttvarg.

1. Tri ni rizika

2.1 Default dluznika
2.2 Default dodavatele
2.3 Vypotadaci

2. Kreditni rizika

3.1 Provozni

3. Operaé ni rizika

3.2 Interni zmény
3.3 Rzeni likvidity
3.4 Bezpeénostni

—>
4. Podnikatelsk4 rizika

4.1 Strategické
4.2 Politické
4.3 Regulatorni
4.4 Reputaéni

Mapa rizik Skupiny CEZ 2z pohledu RM

32011 interni auditor A 3
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llustrativni pfiklad findlniho vystupu

e —

S ——

v roce 2021:

0D HODNOCENI RIZIK

K PLANOVANi CINNOSTI INTERN{HO AUDITU

o T \

4. jednak prispivd
k optimalizaci struktury
realizovanych auditti a ddle

Hodnocer

Interming auwdity®

Rizkovost
PIOCesu
GELKEM"

1l Hodnooeni
Feizoni rizik

:

piispivd k efektnimu
nasazen{ kapacit Interniho

(E-10 mean 5]

2

auditu na jednotlivé procesy
(tj. ke stanoveni priorit mezi
plédnovanym seznamem

(e

auditt dle vyznamu/

=

slslslslasislsls 8]
#1331 (313 % 2[5 3

ce 20

[+
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[rizikovosti jednot-
livych auditi).

Hodnocenf{ procesit a pod-
procesti je aktualizovdno

provoanl | %

Higmosaal

-

il

L

vidy jednou ro¢né pred
zahdjenim plénovaciho

procesu na dalsf rok.

Findlni vystupy jsou
projedndvany jesté pred
sestavenim pldnu interniho
auditu na Rizikovém vyboru

3

o [

Pfiklad procesu a podprocesd

&, Investice

45 | nderpring

MISAEERS DOODOPA [NOOREL  BrErpetiky

lustrativni piiklad hodnoceni BM v roce 2021:

Skupiny, ktery tak muze
ovlivnit nasazeni ¢dsti kapa-
cit titvaru IA na proces, kte-
ry vnima4 jako vice rizikovy.

Tento model a jeho vystupy
byly poprvé pouzity jako
jeden z podkladu pro
tvorbu plénu interniho
auditu na rok 2009 a je

pouzividm i v soucasné dobé.

2. 3. VZNIK PLANU

INTERNIHO AUDITU
Jako podklad pro pldnovani

¢innosti interntho auditu

PROCESNI OBLASTI fizthavost Hodnoceni
HODNOGEN Rizeni mizic | TFEnT [Kreditni| Operaén | Podnikatetakd | — 0

' 6% | a5% 30% [ (0-10) mean & mean §
EEEEEEEEEEEE_;g%F i T ! =
\Obchod 75| 30%| | % E
Distribuce 3 T 12% 150 A
Invesiice [ T [Ee] 135 Bl
(Tétba uhli % 4% 1% %] 40| =
\Rizoni a sprava skupiny v, HR 3] 1% % 2% [ E]
Finance 15%] 109 e 4% [(EE2
Nikup, skindovani a prodey 10 19% B 5% 1]
) A% 5 (&3 ]
Bhrzpsdnont [ 1% 13% EE E]
l_ vl - majetiku 1% 3% fy 2 E]

Sumal 100.0%] 100.0%[  100,0% 100,07%

—

—

POSTUP UTVARU INTERNIHO AUDITU
Vychézi z podrobného subjektivniho
hodnoceni 11 procesti v¢. jejich podprocestt
a ddle pak z vybranych objektivnich fakta
za 11 procest vzdy za pfislusné pololeti.
Témito objektivnimi kritérii jsou piispévek
k EBITDA, stalé provozni ndklady,
investi¢ni vydaje a pocet zaméstnanci. Vahy
pfidélené kazdému fakcoru si urdil devar
interniho auditu podle svych zkusenosti.

4 A interni auditor 32011

POSTUP UTVARU

RIZENI RIZIK

Vychézi ze subjektivniho hodnoceni

11 procest dle aktudlni alokace
Rizikového kapitdlu/limitu Skupiny

na jednotlivé aktivity a reflektuje zmény
struktury a strategie Skupiny CEZ.

Findlnim vystupem je sefazeni 11 hlavnich
procesii Skupiny CEZ dle stupné
»Rizikovosti“ a jeho porovndni s lonskym
hodnocenim. Jednd se o zékladni néstroj
pro prioritizaci nasazen{ kapacit Interniho
auditu na procesy v nésledujicim roce,

—

3, na dal$i obdobi (ndsledu-

jici rok) existuje nékolik

zdroju, ze kterych ttvar

interniho auditu Cerpd:
* Mapa rizik IA
* Ndméty od zdkaznikt
auditu — piedstavenstvo
CEZ, as., piedstavenstva
dcefinych spole¢nosti,
management CEZ, a. s.,

Vybor pro audit

* Ndméty od internich auditort

* Nésledné audity

Vsechny ndméty jsou zpracovdny

do tzv. ,Ndmétovych lista®, keeré jiz

obsahuji definici cile auditu, ovéfované

hypotézy a také definovang rizika.

S ptihlédnutim ke kapacitdm dtvaru IA je

pak pfipraven pldn ¢innosti na nésledujici

rok tak, aby vybrané ndméty pokryvaly

prioritné rizikovéj$i procesy. Akce smé-

fované vidi deefinym spole¢nostem jsou

schvalovdny pfedstavenstvy nebo jednateli

piislusnych dcefinych spole¢nosti, pldn
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jako celek predstavenstvem CEZ, a.s. 3. HODNOCENI RIZIK KONKRETNiHO Konkrétni jednotlivd rizika z kazdého
(resp. v &asti tykajici se dcefinych AUDITU auditu jsou poté pfifazovdna k pfislusnému
spole¢nosti vzat na védom). Pred findlnim  Jiz pii pfipravé nimétu na audit procesu a podprocesu, a vznikd tak rozsdhld
rozhodnutim predstavenstva CEZ je (pfi pfipravé pldnu na ndsledujict databdze rizik, ze které mohou interni audi-
plan projedndvdn ve Vyboru pro audit. rok), navrhovatel v nimétovém tofi Cerpat pii realizaci budoucich audit.

) listu definuje rizika, kterd v dané oblasti, Tim dochdzi k postupnému strukturované-
VSTUPY VYBORU PRO AUDIT procesu nebo ¢innosti existuji. mu propojeni naich konkrétnich zjidténi
Vybor pro audit projedndv4 névrh plénu Tyto definice jsou pak zékladem pfi z jednotlivych auditi dle stupné jejich
interniho auditu véetné aktudlni mapy rizik  tvorbé zaddni auditu — jsou konkretizo- klasifikace k podpote/posouzent rizikové
IA s podrobnym hodnocenim rizikovosti vény, pfipadné doplnény o dal§i rizika, mapy IA v nésledujicich obdobich.
podprocesti. M4 tak moznost doporucit kterd v dané oblasti mohou hrozit. A

presun ¢dsti zdroji IA do rizikovéjsi oblasti, — V zévére¢né zpravé pak tym auditori

resp. navrhnout a zadat téma auditu. ke kazdému zjisténi definuje rizika, keerd
jsou s timto zji§ténim spojena a hodnoti
zévaznost zjisténi na bodové skdle 1-5.

CESKY INSTITUT INTERNICH AUDITORU

PRIPRAVNY KURZ e
KE ZKOUSKAM CIA e e

Pripravny kurz ke zkouskam CIA zahajujeme na podzim 2011. Kandidati si zde mohou procvicit vzorové otazky
ke zkouskam, které jsou prelozeny do cestiny. Pro kazdou ¢ast je pripraveno 100 vzorovych otazek. Kurzy jsou
dvoudenni a zkuSeni lektori Ucastniky seznami se spravnymi odpovédmi a vysvétli danou problematiku

PODZIMNi TERMINY:

2.-3. listopad 2011

I. ast

Uloha IA ve spravé a fizeni spoleénosti,

v Fizeni rizik a v Fidicich a kontrolnich mechanizmech

7.-8. listopad 2011
Il. éast
Realizace interniho auditu

INFORMACE PODA
Magda Barnatova, barnatova@interniaudit.cz, tel.:

AT L O .
CliaA A ~ SEMINARE/KURZY

CESKY INSTITUT : The Institute of
INTERNICH AUDITORU . Internal Auditors

10.-11. listopad 2011
11l. ¢ast
Analyza podnikani a informacni technologie
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Statni zemédélsky intervencni fond
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aneb jak se tvori plany ve Statnim
zemedeélském intervencnim fondu

»...Vypracoval jsem sitovy graf.

Jedno navazuje na druhé, nédhody jsou
vylouceny anebo se s nimi pocita.
Pokud bude vzestup cen rovnomérny
jako dosud, koupime si prvni automobil
za..., maly moment, ....za pét a tfi
¢tvrté roku. Vychozim bodem je samo-
zrejmeé svatba. No a potom jsou uz jen
sama pozitiva a socialni jistoty. Prvni
dovolena v Jugoslavii, nasleduje prvni
dité, pak jiz vySe zminény automobil,
zde se stavam zastupcem feditele,
druha dovolena v Jugoslavii, druhé
dité. Mezitim samozfejmé rekreacni
chata, taktéz barevny televizor, privés
atd. atd. na deset let dopredu.”

nejrizikovéjsi oblasti. Dle definice je riziko
pojem, kterym je popisovdna situace, kterd
muze zpusobit potencidlni ztritu organiza-
ci. Ulohou internich auditort je tedy sni-
zovén{ ztrdty urditych nezddoucich situaci
tim, Ze se zmen3{ velikost jakychkoliv ztrit.
Z tohoto divodu je nezbytné pfipravit
plén auditd na zdkladé¢ potencidlnich rizik,
které se mohou v organizaci vyskytnout. Jak
z vy$e uvedeného vyplyvd, zdkladem pldno-
véni auditl je zpracovéni ,Analyzy rizik pro
stfednédoby/ro¢ni plan ¢innosti® (déle téz
»Analyza rizik®). Jejim cilem je vyhodnotit
rizikovost jednotlivych identifikovanych
oblasti auditu (systémy/opatfeni, procesy,
mista, subjekty). Zpracovéni Analyzy rizik

,Postupy pana Hajka, aniz by si
to zfejmé on sam uvédomoval,

se blizily postupim
auditorskym.*

Tuto hldsku pana ucitele Héjka ve filmu
Jak bdsniktim chutnd Zivot nemusim

jisté nikomu pfipominat. Plinovani jak

v osobnim, tak v pracovnim Zivoté provdzi
lidstvo jiz odnepaméti. Pan uditel Hijek byl
vlastné takovy auditor amatér. Pouze slovo
riziko vyménil za slovo ndhoda a ve vyse
zminéném filmu jsme se uz nedozvédéli,
zda jeho ,stfednédoby pldn® byl rovnéz
upfesnén roénim plinem a zda jeho plin
byl naplnén. Postupy pana Hdjka, aniz by si
to zfejmé on sdm uvédomoval, se blizily po-
stuptim auditorskym. Nyn{ vdm pfibl{zim
postupy pldnovdni ve Stdtnim zemédélském
intervenénim fondu (déle téz ,SZIF).

ANALYZA RIZIK
Jiz z podstaty definice vyplyvd, Ze audit je
rizikové zaméfen, a proto se orientuje na ty
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je v praxi zpravidla intuitivn{ a zalozené

na auditorské, resp. manazerské praxi.

Pii jejim zpracovdni vychdzime zejména

z nésledujicich podkladi a informaci:
vystupy risk managementu k systému
fizenf rizik v rdmci organizace, vystupy

z hodnocen{ strategickych dokument, zjis-
tén{ vnitiniho kontrolniho systému SZIF,
zji§téni a doporuéeni Odboru interniho
auditu (ddle ¢z ,OIA) z provedenych
auditnich akef a stavu plnéni ndpravnych
opatien{ pfijatych pfislu$nymi vedoucimi
zaméstnanci a odpovédnymi zaméstnanci
dodavatelt sluzeb na zdkladé doporuceni
OIA, zjisténi a doporudeni z kontrol
provedenych oddélenim vnitini kontroly,
zji$téni a opatfeni ze supervizi provedenych
metodickymi Gtvary, zjistén{ a doporuceni
z externich kontrol a auditli provedenych

v pfedchozim obdob{ v rdmci SZIF
(napf. NKU, MZe, ME CR, orginy EU aj.).

Za Ucelem vypracovani Analyzy rizik jsou
k urcent hlavnich oblasti auditu postupné
realizovdny ndsledujici kroky: definovéni
klicovych rizikovych faktort oblasti a pfi-
fazen{ vah jednotlivym kli¢ovym faktorim,
zpracovdn{ map rizik jednotlivych oblasti
auditu, uréeni stupné rizikovosti jednot-
livych oblasti auditu a vyhodnoceni map
rizik v¢. zohlednéni pozadavki externich
subjektll na povinné zafazeni vybranych
oblasti do Ro¢niho pldnu ¢innosti OIA.
Nejprve v Odboru interniho auditu
zpracovdvame ,Identifikaci oblast{ auditu®,
jejimz obsahem je definovani vsech oblasti,
na které bude auditorskd price zaméfena,

a to tak, aby doslo k pokryti vSech vyznam-
nych oblasti (systémy/opatfeni, procesy,
mista, subjekty) ve vztahu k fddnému
plnéni funkef a ¢innosti SZIF veetné
¢innostf delegovanych na externf subjekty.

Pro hodnoceni procesti / opatieni /
dota¢nich titultt definujeme tzv. klicové
rizikové fakrtory, prostfednictvim kterych je
uréovana jejich rizikovost. U jednotlivych
faktori je zdroven stanovena hodnotici
stupnice v rozmezi 1 az 5, véetné slovniho
vyjédtent jejich krajnich hodnot. Hodnota
1 znamend, Ze mira rizikovosti procesu

/ opatfeni / dota¢niho titulu je dle hod-
noceného faktoru zanedbatelnd. Naopak
hodnota 5 znamen4, Ze mira rizikovosti
procesu / opatieni / dota¢niho titulu je dle
hodnoceného faktoru velmi vyznamnd.
Déle pro zpracovdni Analyzy rizik
kazdoroéné prehodnocujeme stanovené
véhy vyznamnosti rizikovych faktort, které
jsou pfipadné aktualizovdny s ohledem

na zévéry z analyz podkladovych informaci
a dokumentt. Prostfednictvi danych vah
kli¢ovych faktori dochdzi ke zpfesnéni
hodnoty stfedni miry rizikovosti.

Pro urcen{ stupné rizikovosti hodnotového
vyjadreni rizikového faktoru vyuzivime
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tzv. pfevodni tabulky, ve kterych intern{
audit ur¢{ (na zdklad¢ hodnot doplnénych
ptislusnymi vedoucimi zaméstnanci SZIF)
rovnomérné intervaly objemu finan¢nich
prostiedkd opatfen, resp. intervaly pro
vytizenost systému piislusné oblasti.

»Aktualizace
,Strednédobého planu Cinnosti OIA'
je zpracovavana nejpozdeéji

pred zacatkem kalendarniho roku.“

V nédvaznosti na definovéni kli¢ovych rizi-
kovych faktorti a uréeni jejich vah vyznam-
nosti sestavujeme pro jednotlivé oblasti
auditu tzv. mapy rizik formou excelové ta-
bulky, kde na vodorovné ose (sloupce) jsou
uvedeny jednotlivé klicové faktory v¢. jejich
vah, vyslednd rizikovost procest / opatien{
/ dota¢nich tituld a stuperi rizikovosti.

Na svislou osu (fddky) zaznamendvdme jed-
notlivé procesy / opatieni / dota¢ni tituly.

Jednotlivé mapy rizik ndsledné zasildme
ptislusnym vedoucim zaméstnanctim
SZIF k ohodnoceni kli¢ovych rizikovych
faktort, které se pfimo tykaji jimi
fizenych oblasti. Vedouci zaméstnanci
nehodnoti takové rizikové faktory, keeré
jsou pfimo v gesci interniho auditu (tj. mira
provéfeni procesi jinymi subjekty, chyby/
zjisténi identifikovand v rdmci procesu
jinymi subjekty (mimo OIA), provéfeni
procesu OIA, chyby/zjiSténi identifiko-
vand OIA v rdmci procesu), tyto faktory
ohodnotime sami v Odboru interniho
auditu po pfijet{ doplnénych map rizik
ptislusnymi vedoucimi zaméstnanci SZIF.

Na zdklad¢ pramérnych mér rizikovosti
(aritmetickych, resp. vdzenych aritme-
tickych praméri) jednotlivych procest /
opatieni / dota¢nich titulii jsou procesy /
opatfen{ / dota¢n{ tituly ndsledné rozdéleny
do 3 stupnt rizikovosti pro potencidlni
oblasti auditu (nizky, stfedni a vysoky
stupen), které jsou urceny rovnomérnym
rozdélenim intervalt od 1 do 5. Roztfidéni
piislusnych oblasti auditu podle stupné
rizikovosti piedstavuje jeden z podkladi pro
ndsledné stanoven{ ¢etnosti auditovéni jed-
notlivych oblasti v rdmci zpracovani, resp.

aktualizace ,,Stfednédobého pldnu ¢innosti
OIA" a ,Ro¢niho pldnu ¢innosti OIA®.

Nésledné zpracujeme ,Analyzu rizik pro
stfednédoby/ro¢ni pldn ¢innosti OIA®

a rovnéz ,,Pldn ¢asovych zdroju pro stied-
nédoby/ro¢ni pldn ¢innosti OIA®, keery

stanovuje disponibiln{ ¢asové zdroje pro
provadéni auditnich akcf a dal3f kategorie
¢innosti dle jednotlivych funkénich mist.

STREDNEDOBY/ROCNi PLAN
Sttednédoby/Roc¢ni plén ¢innosti OIA
stanovuje priority a odrdz{ potieby

SZIF z hlediska dosavadnich vysledki
jeho ¢innosti a pfedpoklddanych z4-

mér a cilil na viceleté obdobi.

Na zdklad¢ vy$e zminénych dokumenta
(,Identifikace oblasti auditu®, ,,Analyzy
rizik pro stfednédoby/ro¢ni pldn ¢innosti
OIA® a ,,Plinu ¢asovych zdroju pro
stfednédoby/ro¢ni plan ¢innosti OIA®) je
auditorskd ¢innost v rdmci Stfednédobého
pldnu ¢innosti OIA zaméfena tak, aby

za obdob{ nepfesahujici pét let pokryla
(resp. dle natizeni Komise (ES) ¢. 885/2006
yosetfila®“) viechny dulezité oblasti (,veetné
utvarti odpovédnych za schvalovdni®),

tj. opatfeni, procesy, mista, subjekty,

ve vztahu k fddnému plnén{ funkci

a ¢innost{ SZIF, véetné subjektl, na keeré
byly delegovdny nékteré ¢innosti SZIFE.

Zpracovany dokument potvrzuje svym
podpisem feditel Odboru interntho auditu
a predkldda jej fediteli SZIF ke schvileni.
Dnem podpisu feditele SZIF nabyva
»Stfednédoby pldn ¢innosti OIA® platnosti.
Sttednédoby pldn je pro piislusny rok
upfesnén Ro¢nim pldnem obsahujicim
zaméfeni (typ a druh auditnich akei),
rozsah, ¢asové rozvrzeni a persondln{
zajisténi plidnovanych auditt. Dile
zohlednuje zejména odbornou piipravu
internich auditori a tkoly v metodické

a poradenské ¢innosti. V ro¢nim pldnu je
rovnéz v pravidelné periodicité zahrnuto
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provddéni ndslednych auditd, v rdmci kee-
rych je provéfovéno splnéni, resp. funkénost
a c¢innost ndpravnych opatfen{ pfijatych
piislusnymi vedoucimi zaméstnanci

SZIF na zdkladé¢ doporuceni OIA.

Jednotlivé oblasti uvedené ve ,,Stfednédobém
plénu &innosti OIA®, které jsou plénované
v rdmci jednoho roku, mohou byt

v ,Ro¢nim plénu ¢innosti OIA“ slu¢ovdny
do konkrétnich auditnich akei. Zpracovany
dokument, stejné jako v piipadé
Sttednédobého plénu, feditel Odboru
internfho auditu potvrzuje rovnéz svym
podpisem a piedklddd fediteli SZIF.

Dnem podpisu feditele SZIF nabyvi
»Ro¢ni pldn ¢innosti OIA“ platnosti.

Po schvéleni ,,Ro¢ntho pldnu ¢innosti
OIA® vydév4 feditel SZIF fediteli

Odboru interniho auditu ,,Povéfeni k pro-
vddéni auditnich akei®, kterym ho
opraviiuje povéfovat piislusné auditory
provddénim auditnich akci v souladu

s ,Roénim pldnem ¢innosti OIA.

V piipad¢ vyznamnych zmén rizikovosti
jednotlivych opatfeni/procest, spusténi
novych administraci, resp. jejich ukoncent,
provéfuje Odbor interntho auditu nutnost
aktualizace Analyzy rizik, pfipadné
LSttednédobého/Ro¢ntho plénu ¢innosti
OIA®. Rozhodne-li se o provedeni aktuali-
zace Analyzy rizik, postupujeme adekvatné
dle vySe uvedenych jednotlivych kroka.
Aktualizace ,,Stfednédobého/Ro¢niho
plénu ¢innosti OIA je provddéna

zejména z divodu rozdifeni/ztizen{ rozsahu
¢innosti SZIE vyznamné zmény rizikovosti
jednotlivych ¢innosti realizovanych v rdmci
SZIE, zjisténi Odboru interniho auditu,
Oddéleni vnitin{ kontroly ¢innosti nebo
zji§téni externich auditnich/kontrolnich
subjeket, pozadavku feditele SZIF/pod-
nétu vedeni SZIE, resp. piijeti poradenské
zakdzky v ptipadé Ro¢niho planu.

Aktualizace ,,Stfednédobého plénu ¢innosti
OIA® je zpracovdvdna nejpozdéji pred
zatdtkem kalenddfniho roku, na keery se
pfedmétny dokument vztahuje, a nésledné
je provédéna aktualizace ,Ro¢niho pldnu
¢innosti OIA. Oba tyto dokumenty lze

v pribéhu obdobi realizace aktualizovat
pouze se souhlasem feditele SZIE

Z vy$e uvedeného lze vysledovat paralelu

s postupy pana Héjka pfi pldnovani.
Zavérem mi dovolte popiat tspésné hod-
nocen{ rizik a tvorbu pldna pro rok 2012.

A
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skutecnost vs. predpisy

Pfiblizovat Vim, jak v Ceském
hydrometeorologickém tstavu mdme
nastaveny fidici, zakaznické a podpirné
procesy + veskerou dokumentaci a dal3
dokumenty jako Strategie CHMU, Politika
a cile kvality nebo jak funguje celkové
systém ISO 9001:2008, tak to nechci.
Pochopitelné musime vidy a vie
pldnovat, a to nejen interni audity

a rizika. Cinnost nascho tstavu sleduje
Sirokd vefejnost, a tak zpracovédvand data
musi byt nejvysi kvality. Zakladem nasi
¢innosti jsou meteorologické stanice
rozprostfené po celé CR a mnoho drobnych
pozorovateld, ktefi pravidelné zasilaji data
do vypocetniho stiediska do Komoftan.

Nejdiive bych tento ¢ldnek

zacala pfece jen predpisy:

2010 — Pldnovéni

Na zdklad¢ vyhodnocen rizik musi vedouct
ttvaru interniho auditu vytvofit pldny,
které v souladu s cili spole¢nosti stanovi
priority vykonu interniho auditu.

2120.A1 — Interni audit musi
hodnotit rizika tykajici se fizeni
a sprdvy spole¢nosti, procesit spole¢nosti
a informacnich systém z hlediska:
A spolehlivosti a integrity finan¢nich
a provoznich informaci,
A Glinnosti a efektivnosti procest,
A ochrany aktiv,
A dodrzovani zdkond, pfedpist a smluv.

...a ddle bych mohla citovat i jiné

¢&asti publikaci, ze kterych ¢erpdm pro

svoji prdci vedouciho interniho auditu

v Ceském hydrometeorologickém tstavu,
ale pfi jedné pracovni cesté jsem si fekla,

Ze vam tuto problematiku pfiblizim pfimo
z praxe pii spoluprdci ¢eskych a slovenskych
pozorovateld techniki, na kterou jsem

byla pfizvdna pfi svych predndskdch.

Budim se v hdjence na Popradském

plese. Je 6.00, zvoni mobil ke vstdvéni

za praci. Koukdm z okna, mraky se valeji
po pasece a neni vidét ani 20 m ke kolejim.
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Dévdm pokyn k tstupu do posteli,
nafizuji mobil o hodinu pozdéji a honi se
mi hlavou myslenky na splnéni tkolu.
Neusindm, ale pfevaluji se v posteli a po
40 minutdch koukdm z okna a vSude je
slunko. Fofrem opldchnout, vy¢istit zuby
a s pfipravenym batohem ndstup do auta.

Béhem dalSich dvaceti minut jsme jiz

na konci Tatranské Lomnice, pijeme horkou
kévu z termosky, pfikusujeme susenky a do-
ladujeme oblecent, protoze pieci jen v délce
jsou mrécky. Chvilku po sedmé vyrdzime

z parkovisté, které je 925 m n. m. za méfe-
nim k Zelenému plesu a na Jahnadi $tit.

»okuteCna prace x predpisy = sluzebni cesta.”

Na chatu na Zeleném plese je to 3 hodiny.
Jde o postupné klidné stoupéni, kde ¢lovek
vnimd okoln{ klid a hukot Bilého potoka,
ktery se obcas pfi strméj$im stoupdni méni
v pofddny fev az dunéni. Cestou se porost
ménf z vysokych stromii na nizsf jehli¢naté
stromky, je vidét boravei, brusinky a obcas
n&jaky zluty ¢i modry kvét. Jiz po pul desdeé
dordZime na pleso. Pfi rozhlédnuti vidime
klikaté cesty na Velkou Svistovku, v udoli
mraky, ale mezi Padovym a Lomnickym
$titem prokukuje modrd obloha.

U Jahnia¢tho $titu lezi velky bily tézky mrak.
Na chat¢ si ddvdme teply ¢aj a sledujeme,
jak na zelenou plochu plesa za¢inaji dopadat
malické kapicky. Béhem pauzy probihaji
méfeni a pietahujf se nasbirand data.

Mime pied sebou dvé a piil hodiny cesty
na vrchol. Jdeme stdle do kopce za drobného
mzeni. Pfekondvdme velké balvany, kfoviska,
ale i potiiek nebo jezirko. Po prvnim
pievySeni se pfed ndmi rozprostird prvni

ze tif ples. Priizra¢nd voda, pisek a drobné
kaminky jsou krdsnym zrcadlem ty¢icich se

Jiréfiova Ludmila

Vedouci interniho auditu a kontroly CHMU

jiranova@chmi.cz / www.chmi.cz.

NOSTI...

$titt. U dalSiho plesa se jiz pofddné rozprselo
a potkdvdme partu Ctyf muzi, keetf jdou
v protisméru. U tfetiho plesa se fotim jiz
na zbytku snéhu a dopliiujeme tekutiny.

Stoupdme po Sotoliné, Splhidme po skale
a jsou tu i fetézy. Stdle vydatné prsi.
Chytdm se fetézu, koukdm pod sebe,

ale radgji obracim o¢i ke konci fetézu,
protoze smérem dold je prudky srdz. Ruce
studf a ndsleduji dalsi a dalsi fetézy. Je tu
konec prudkého stoupdni a jsme na hibetu
Jahnaciho $titu. Zde se vine cesta jiz k vrcho-
lu, obcas lezeme po sténé nebo obchdzime
vysoké vystupky. Clovék si uvédomuje
vlastn{ dech, tukot srdce a zrychleny tep.

Mcéfeni provddime za silného desté, viditel-
nost je mald, mraky nizko, ale je bezvétii.

Na vrchol hory se neodvazujeme,

protoze posledni sténa k vystupu na vrchol
se zménila v souvislou bublajici fi¢cku a dolu
do tdoli vede pouze $térkovy komin. Price
je odvedena, zdznamy pofizeny a dole

bude co zpracovévat. Jsme 2209 m n. m.

Cesta zpét musi byt co nejrychlejsi, protoze
oble¢eni za¢ind promokat. Pfekondvime
fetézy, po Stérku klouzeme doli, poskaku-
jeme po kamenech, néktery se pod nohama
klinkd, ale jiz vidime Zelené pleso. Zde
ddvdme jeden rychly teply ¢aj a pokracujeme
v ndvratu. Cesta se zménila na jeden zuréici
potok. Snazime se naslapovat na vétsi ka-
meny, ale ¢asem zjistujeme, ze boty ndpor
vody nevydrzely, tak se pouze snazime
bezpe¢né dostat k vozidlu na parkovisté.
Cestou pojidéme jednu z mnoha celozrn-
nych tyc¢inek a vidina tepla nds popohdni
dolu, ale cesta se zdd byt nekoneénd.
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Piekracujeme Bily potok, kde je jiz ukazatel
a do cile zbyvd pouze ptl hodiny. Prestdvd
priet, objevuje se zndm4 paseka a jiz vidime
budku na parkovisti. Batohy hdzime do za-
vazadlového prostoru vozidla, vytahujeme
ru¢niky a prevlékdme se do suchého obleceni.
Cesta trvala deset hodin a bylo

piekondno 1284 vyskovych metra.
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RIZIKA

Pii sluzebni cesté je zédkladem pokyn vedouci-
ho, ktery osobu na sluzebni cestu vysle, a ddle
si hlavn{ osoba sluzebn{ cesty k sobé tvofi
tym a zde by se mély vzit v potaz odbornd

a fyzickd zpusobilost zaméstnance, Casové
rozvrzeni cesty, obledeni a strava na cestu...

,Chovejme se, tak abychom se
mohli a méli kam ohlédnout.“

A NYNi Z DRUHE STRANY

PREDPIS - tyto sluzebni cesty, a to jak

z oblasti meteorologie, ¢i hydrologie, jsou
popsdny v odbornych procesech, obsahuji
vstupni normy, popis jednotlivych ¢innosti,
dokumentaci vstupni, vystupni i prabéznou,

SKUTECNOST - a zde jsme
u praxe, jak se cesty ve skute¢nosti
plénuji a jak se vnimaji rizika.

PLANOVANI

Cinnost plénovin{ je ¢asto uréena
Metodickym pokynem nebo ndvodem, kde se
piimo uvédi kolikrdt ¢innost provadét, nékdy
to mize byt 1., 11. a 21. vzdy v mésici, nékdy
4x do roka, nékdy pouze v letnim obdobi...

POHLED AUDITORA
A velice ndro¢nd préce po strdnce
odborné i fyzické,
A piedpisy dle procesu pouzivény,
A ziskani data pfeddna k dal$imu zpracovni,
A po strance ekonomické byl
limit cesty dodrzen

ZAVEREM bychom si méli vSichni uvédomit,
ze na této zemékouli jsme jen na ndv§tévé

a pocasi nikdo neumf ovlivnit a ono ndm
obcas ukéze svoji drsnéjsi tvaf v podobé
vichfice, desté, povodné, zdplav, chumeleni,
ledu. .. a toto jsou zdkladni RIZIKA pro

nds vSechny, a proto se chovejme tak,
abychom se mohli a méli kam ohlédnout.

A

Myslenkovd mapa — RIZIKA pozorovatele
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OTAZKY

1. Jaké vstupy jsou pro Vas pfi
planovani ¢innosti interniho auditu
nejdilezitéjsi?

2. Jaky podil z provedenych auditd
tvofi audity provedené na zakladé
Vasi analyzy rizik, jaky podil tvofi
audity provadéné z jinych duvodu
(pozadavek regulatornich

organdi, pozadavek nadfizeného
organu, audit na vyzadani
managementu atd.)?

3. V jaké periodé pokryvate
auditem klicové procesy ve Vasi
organizaci?

4. Jaka témata navrhujete zaradit
do pfistiho rocniku ¢asopisu
Interni auditor?

Ing. Jan Mika

feditel

Krajské spravy a udrzby silnic
Vysociny, prispévkové organizace

1. Mira rizik a jejich vyvoj do doby
naplanovani ¢innosti IA.

2. Predpoklad 55 %.

3. |A pracuje v nasi organizaci prv-
ni rok.

4. Dlsledné dodrZovani standardd,
problémy ,vyhorelého“ interniho
auditora po 7 letech jeho nasledné-
ho plsobeni v IA, pro¢ nechtéji in-
terniho auditora po 7 letech na cas
zaradit na manazersky post? Pro¢
se rusi nebo znac¢né omezuji v pod-
nikatelské a statni sfére ttvary |A?

Vaclav Barbotak
Internal Auditor
SkoFIN s.r.o.

1. Planovani Cinnosti interniho au-
ditu je hlavné zaloZeno na analyze
rizik. P¥i pfipravé planu auditu se
také vyhodnocuji podnéty od vede-
ni spolecnosti, jednotlivych oddéle-
ni a dalsi vyznamné skutecnosti.

2. Okolo 80 %.

312011 interni auditor A 9
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JUDr. Josef Veelak
QOddéleni interniho auditu a kontroly
Krajsky Urad JihoCeského kraje

3. Strategicky plan auditu, ktery
se rocné aktualizuje, je sestavovan
na obdobi tfi let.

Ing. Stanislav Svoboda, CIA
vedouci oddéleni interniho auditu
D.A.S. pojistovna pravni
ochrany, a.s.

1. Mnoho vstupt ovliviiujicich pla-
novani ¢innosti interniho auditu je
do rtizné miry zavislych na kon-
krétnim corporate governance

ve spolecnosti. PredevSim jsou to:

e personalni kapacita,

* rozdéleni disponibilniho ¢asu
mezi intern{ audity, konzultacni
aktivity a vlastni vzdélavani,

* ocekavané zmeény (vnitropodni-
kové),

* seznam auditovatelnych proces(,

* pozadavky predstavenstva a vy-
boru pro audit.

Maximalné nezavisle naopak zpra-
za ktery povazuji analyzu rizik. Pro
tuto analyzu jsou dilezité zejména:

 ekonomické ukazatele spolec-
nosti (ovlivAuji limity a hodnoti-
ci rady),

 hodnoty posuzovanych kritérii
(kritéria Ize shrnout do tfi skupin
— inherentni rizika, kontrolni rizi-
ka a zkuSenost interniho auditu
S procesem),

* ocekavané zmeény (makroekono-
mické a regulatorni).

2. Z realizovanych auditd tvofi au-
dity na zakladé vlastni analyzy rizik
80 az 90 %. Zbyvaijici jsou ,forenz-
ni audity” zaméfené na preventiv-
ni analyzu indikator( pojistnych
podvodd. Jejich téma vychazi ¢as-
to také z analyzy rizik, v nékterych
pfipadech jde o ovéfeni systému

v navaznosti na zjistény jednotlivy
pripad pojistného podvodu. Kro-
mé auditd maji v nasi spole¢nosti
na ¢innosti interniho auditu vysoky
podil konzultaéni aktivity. Tam také
smeéruji pozadavky dozorci rady

a predstavenstva.

3. Soucasti strategie interniho au-
ditu je auditovat vSechny vyznam-
né procesy béhem 5 let, klicové
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10. VYROCI PRIJETI
ZAKONA O FINANCNI
KONTROLE

V srpnu t. r. tomu bylo 10 let,

co Parlament CR pfijal zakon

¢. 320/2001 Sb., o finanéni kontrole
ve vefejné spravé. Malokdo dnes
pochybuje, Ze tato tehdy prijata
pravni Uprava pfinesla verejné

spravé CR prospéch.

Malokdo si vSak také vzpomene

na prekazky a potize, které provazely
ptipravu zakona o finanéni kontrole
ve verejné spravé a nasledné, a nékdy
vice a nékdy méné Uspésné Usili o jeho
zdokonalovéni potrebam praxe.

Po pravdé feceno, impuls k vypra-

covan{ citovaného zdkona nevzesel

z vnitiniho prostredi CR.

I kdy?Z po nastoleni demokratického rezimu
v CR vétsina lidi touzila vstoupit do spole-
Censtvi stdtd zdpadni Evropy s prosperujici
ckonomikou zajistujici svému obyvatelstvu
solidni Zivotn{ Groven, nestacilo tento
zdjem pouze prezentovat. V CR obdobné
jako v jinych stdtech stfedni a vychodni
Evropy probihaly rozsihlé demokratiza¢ni
zmény viech oblasti Zivota spole¢nosti,
véetné pfechodu od centrlné planované

a fizené ekonomiky. Tyto pfemény vyzado-
valy uréité obdobi, ve kterém by CR splnila
elementdrni pozadavky, které byly a jsou

v Evropské unii kladeny na rozvijejici se
modern{ stit (Government Governance).

Napfiklad k naplnéni pozadavki kapitoly
28: Finan¢ni kontrola bylo nutno provést
koncepéni, pravni, organizacni a meto-
dické zmény, které by umoznily orgdnim
a organizacim veifejného sektoru mezi
sebou a uvnitf sebe sama organizovat délbu
svych fidicich a kontrolnich odpovédnosti
alespon v takové trovni, kterd by mohla
byt vnimdna jako dostate¢nd pro zajisténi
fadné spravy véci vefejnych a produkee
vefejnych sluzeb (Corporate Governance).

Jinymi slovy to znamenalo pfedevsim
na trovni Gstiednich, krajskych
a mistnich orgdnt v dostate¢né mife

zohlednit mezindrodné uzndvané standardy
a osvédéené zkusenosti evropské dobré
praxe, aby vefejnost ziskala pfiméfené
z4ruky, ze nakldddn{ s vefejnymi zdroji

a fizeni ekonomiky vefejného sektoru

bude transparentni a spolehlivé.

Je tieba zduraznit, ze Evropskd

komise se tehdy nesoustfedila pouze

na monitoring dosahovaného pokroku

v procesu piipravy kandiddtskych zemi
na vstup do Evropské unie. Generdln{
feditelstvi Rozpocet Evropské komise
vypracovalo na podporu reformniho

usili vldd téchto zemi strukturovany
funkéni model vnitfniho finan¢niho
fidiciho a kontrolniho systému vefejného
sektoru (PIFC — Public Internal Financial
Control). Tento model mél poslouzit jako
zdkladni vychodisko k vypracovani vlddni
koncepce a k vytvofeni nezbytnych prév-
nich podminek pro zavedeni, udrzovdni
a zlepSovini tff zdkladnich prvki a pilifa
tohoto systému, a to finan¢ni manazerské
odpovédnosti (Financial Management
and Control — FM¢rC), interniho

auditu (Internal Audit — IA) a centra

pro harmonizaci obou téchto prvka
(Central Harmonisation Unit — CHU).

Vzhledem k tomu, Ze se zkratka PIFC pro
tento systém v eské odborné vefejnosti
jiz natolik ujala, nebude jisté¢ na zdvadu
srozumitelnosti a pochopeni, budu-li ddle
ve svém zamysleni tuto zkratku pouzivat.

Ackoliv se zpoddtku zddlo, Ze pozadavky
na ptipravu ke vstupu do Evropské unie
jsou jak pro politickou reprezentaci, tak
i pro management orgdna vefejné spravy
dostate¢né srozumitelné a pfijatelné,
nelze zdaleka Fici, Ze by kroky k jejich
postupnému naplnovani byly ze strany
této reprezentace a tohoto managementu
vzdy dostate¢né podporovany.

Jiz od roku 1999 ve svych pravidelnych
zprévich Evropskd komise upozornovala,
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7e i pres nékteré své iniciativy CR dosud
nepfiijala komplexni politiku k rozvoji
PIFC, pti¢emz dosazeny stav v rozvoji
tohoto systému oznacovala za naddle slaby.
Jinymi slovy tim Evropskd komise ddvala
najevo, ze je Cisté na CR, co s tim udéls,
pokud chce vstoupit do Evropské unie.

Bylo velmi zajimavé sledovat, jaké reakce
v CR vyvoldvala hodnoceni pokroku

v téchto pravidelnych monitorovacich
zprévéch. A to zejména v téch ptipadech,
kdy obsahovala byt jen ndznak kritiky.

V jednotlivych etapich procesu piipravy
byla $kéla téchto reakei vskutku velmi
$irokd. Od odmitdn{ kritiky s odvold-
vinim se na specifické podminky v CR
az po Cetné sliby feseni nedostatednosti
PIFC, které vsak v budoucim obdobi
zlistdvaly ¢asto nenapliiované. Pokud
zaujimala CR takovy ptistup, mohly jeji
argumenty pii jedndnich ke zminéné
kapitole Finanéni kontrola u zdstupci
Evropské komise nachdzet jen stézi
trodnou pudu, a to minimélné ze

Ctyt divodt. Za prvé: mezindrodné
uznédvané standardy pro vnitin{ fidici

a kontroln{ systémy organizaci (COSO)
jsou konformni k jakymbkoliv specifikdm,
nejde-li o excesy svévole, nebo naopak

o excesy zivelné pii vykonu sprévy a fizen{
organizace. Za drubé: CR je prece ten
subjekt, ktery chce vstoupit do Evropské
unie. Za tfeti: pii napliiovdni pozadavka

,Byl doslova proSpikovan
jeho rtiznych odpurct.“

nerozhoduji slova, ale konkrétni dosa-
zené vysledky. A za ¢tvrté: odpovédni
¢initelé by méli zajistit potfebné zmény
finan¢niho fidiciho a kontrolniho systému
vefejné spravy predevsim ve vlastnim
zdjmu, tj. v zdjmu prosperity svého stdtu.

Nutno téz pfiznat, ze hodnoceni Evropské
komise o pokroku v ptipravé CR na vstup
do Evropské unie vyvoldvala vzdy

jakési okamzité oZiveni pozornosti a nékdy
i ur¢itou vstifcnost pro feseni problémii

v této oblasti. Téméf vzdy vsak tato
pozornost i vstifcnost ndsledné opaddvala
a v nékeerych obdobich ¢asto i ustala.

Na poddtku desetiletého vyvoje zdkonné
Upravy vztahil v oblasti sprdvy a fizen{
vefejnych financi existovala na jeho poéatku
zékladn{ otdzka: ,chce-li CR vykdzat
alespon néjaky vysledek pfi zajistovni po-
kroku v modernizaci svého systému PIFC,
musf jako jednu z klicovych podminek
piistupového procesu vytvofit pro tento
systém vhodny prévni rdmec, ktery by
zabezpedil jeho dal$i dynamicky rozvoj.”

K plnéni tohoto zévazku se CR sice
piihldsila, avsak vzpomindm na tehdejsi
témét dvoulety legislativni proces piipravy
ndvrhu zdkona o finan¢ni kontrole, ktery
byl doslova pros$pikovan obstrukcemi jeho
raznych odpurct. Tehdy odptirci této nové
prdvni Gpravy nejéastéji namitali zavddéni
novych institutd, napt. ,interniho auditu®,
do ¢eského pravniho fddu, jako zbyte¢nost.
Navrhy k vyuziti osvédéenych zkusenosti
mezindrodni dobré praxe pfi technickych
feSeni systému PIFC politizovali s odkazem
na to, ze jde o ,diktdt Bruselu“. Iniciativy
vyvijené v normotvorbé bagatelizovali s tim,
Ze nepfijeti nové pravni Gpravy nebude mit
7ddny vliv na vstup CR do Evropské unie,
nebot pujde stejné o politické rozhodnuti.
A v neposledni fadé poukazovali na to,

7e CR md postatujici Gpravu v zdkoné
¢.552/1991 Sb., o stdtni kontrole, tedy ze
disponuje plné korespondujici normou s de-
sitkami let provéfenymi procesnimi pravidly.

obstrukcemi

O tehdejsi sile odpiirct svédei napiiklad
pocty zésadnich pfipominek v pribéhu
vnitiniho i vnéjsiho pfipominkového

fizeni. Tato populace pfevdiné nesou-
hlasnych stanovisek vedla k odmitnut
prvniho ndvrhu zdkona vlddou.

Nisledovalo urychlené vypracovani druhého
ndvrhu zdkona, které bylo motivované spise
ysplnénim ¢arky®, tzn. splnénim jedné

z podminek kapitoly Finanéni kontrola.

A kone¢né i prepracovén{ tohoto druhého
ndvrhu zdkona narychlo ustavenou

komis{ ze zéstupcti podvyboru pro
kontrolu rozpo¢tového vyboru, Nejvyssiho
kontrolntho ttvaru, Svazu mést a obci

procesy v pribéhu 3 let (kromé
rocniho planu pouzivame plovouci
plan na 3 roky). Zadny opakovany
audit v8ak neni zcela shodny. Je to
dano prirozenymi zménami proce-
su i zamérné odliSnym pristupem
k auditu ¢i akcentem na jinou ¢ast
procesu.

4. Aktualni témata v oborech pod-
nikani, kde pdsobi vice ¢lend. Na-
priklad nové regulatorni pozadavky
v pojistovnictvi (Solvency Il), roz-
sahlejsi zmény ve statni sfére (jed-
notné kontaktni misto) apod.

Mgr. Jiti Linek

Vedouci oddéleni interniho auditu
a vnitfni kontroly

Krajsky ufad Stredocesky kraj

1. PFi planovani Cinnosti oddéle-
ni interniho auditu vychazime ze
schvaleného strednédobého planu
a nami spravované analyzy rizik.
Zaroven komunikujeme s vedenim
krajského Gradu, potazmo s vedou-
cimu na Urovnich vedoucich odbo-
r0 a zafazujeme do planu audity
dle jejich pozadavka.

2. Planované audity tvori cca

60 % rocni ¢innosti oddélenti inter-
niho auditu, 40 % jsou tzv. audity
na vyzadani (mimoradné audity),
pripadné verejnospravni kontroly.

3. Snazime se o to, aby klicové
procesy Vv organizaci byly pokryté
auditem v periodé 2 let.

4. - elektronizace auditorské cin-
nosti

— auditni software pro audit
ve verejné spraveé

— audit evropskych dotaci

Ing. Radek S¢otka, MBA
interni auditor
Argeus, s.r.o.

1. Cinnosti interniho auditu se Fdf
plany, které vychazeji z diisledné
analyzy rizik. Plany jsou nastave-
ny tak, aby pokryly klicové procesy,
¢innosti a oblasti pdsobnosti audi-
tovaného subjektu.

2. Nami provadéné interni audity
jsou ,rizikové orientované“. Plano-
vané interni audity v sobé obsahuji
i pozadavky regulatornich orga-
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nd, resp. klienta, ktery specifiku-
je ke kontrole i ty oblasti, které
standardné drive interni audit ne-
overoval.

3. Periodicita internich auditnich
Setfeni je rlizna. Pro ddleZité ob-
lasti a jejich nejvétsi rizika jsou
provadéna Setfeni interniho auditu
minimalné jednou rocné. V nékte-
rych specifickych oblastech i kaz-
dy meésic.

4. Navrhuji vénovat se vice zpétné
vazbé vici akcionaflim, vlastnikim
spolecnosti ve smyslu pridané hod-
noty interniho auditu, ktery je v je-
jich spolec¢nostech vykonavan.

Jirafiova Ludmila
vedouci interniho auditu
CHMU Praha

1. Nejdlezitéjsi jsou podklady
ziskané z minulych internich i ex-
ternich auditd + Cerpam z Ctvrt-
letnich rozbord Einnosti nasi
organizace. Rada kvality stano-
vi prioritni body a ob¢as ziskdm
urcité poznatky i od manazerky

a od predstavitelky pro kvalitu.

2. Na zakladé provedené analyzy
rizik z auditd internich i externich
a rozbord se provadi asi 90 % AU-
DITU a 10% jsou ostatni ¢innosti
— nadrizeny orgéan, stiznosti, re-
klamace a specialni situace, které
prinasi zivot.

3. V nasi organizaci je nutné pro-
vést interni audit 1x za tfi roky

na vsSech pracovistich. K plano-
vani ¢innosti internich auditl je
pripravena presna matice, ktera
se pouziva na stanoveni pracovis-
té a k tomu pfifazeni pfislusnych
procesd.

4. Zéakladni bodem pro kladny vy-
voj a prinos interniho auditu je
KOMUNIKACE, a to jak s vede-
nim, tak s kolegy, s podtizenymi,
a hlavné s provérovanymi pracov-
niky.

Ing. Alena Marcinova
vedouci odboru Interni audit
a procesy CEPS

CEPS, a.s.

1. — mapa podnikatelskych rizik
spole€nosti;
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a Ministerstva financi jiz v pribéhu sa-
motného projednédvéni této pravni Gpravy
v Poslanecké snémovné Parlamentu CR.

Jiz z uvedeného prehledu uddlosti 1ze
vytusit, Ze bylo nutné pfijmout v zjmu
dosazeni pfijatelnosti nové prévni apravy
napfi¢ politickym spektrem pfistoupit

na celou fadu kompromisti. Tehdy uéinéné
kompromisy v zdsadnich otdzkdch vSak
pozdéji ne vzdy dovolily formovat vnitfn{
kontrolni prostiedi vetejné spravy CR plné
v souladu s vSeobecné pfijimanou mezind-
rodn{ dobrou praxi a standardy. Konkrétné
lze zminit napf. vytvofen{ dostate¢nych
prévnich pojistek k prosazeni a posilovdn{
systému finanéni manazerské odpovéd-
nosti, nezavislé funkce interniho auditu

a centrdlni harmonizace obou téchto systé-
m na viech trovnich vefejné spravy CR.

Nézornou ukdzkou zaptisoben{ rizika
ptijimédni kompromist v principech je
oklesténi pojistek k zajisténi nezdvislosti

a objektivity funkee interniho auditu

v orgénech vefejné sprévy. Totiz v dasledku
vyvijeni tlaku odpurct této tpravy, byla
puvodni koncepce Gpravy téchto pojistek
v névrhu zdkona postupné redukovdna
natolik, %e se to mohlo CR tehdy vymstit.
Opakujici se upozornéni Evropské
komise k tomu, ze je v ¢eském prostiedi
tieba nalézt kone¢né konsensus pro
splnéni alespori minimdlnich pozadavki
na pravn{ rdmec systému PIFC vyvrcholila
doruéenim faxu Evropské komise pfimo
do Sendtu Parlamentu CR. Ten pravé
projedndval ndvrh zékona o finan¢ni kon-
trole. Evropskd komise tehdy ozndmila, ze
pokud CR nesplni své zdvazky, ke kterym
se v kapitole Finan¢ni kontrola pfihldsila,
nebude mozné, aby vydala své stanovisko
o piipravenosti CR na vstup do Evropské
unie v pfedbéZné uvazovaném terminu

pro tehdejsi kandiddtské staty EU10.

Podle mého ndzoru nepravdivd, ale
bohuzel ¢asto velice i¢innd politizace
upozornéni Evropské komise jako

o ,diktdtu Bruselu®, ale téz kritika
iniciativ navrhovateli k vyuziti mezi-
nérodné uzndvanych standardi jako

o ,eurohujerstvi“ vzndsend pfi rtznych
piileZitostech tzv. ,ochrdnci ndrodnich
z4jm0", provizela nejen obdobi piipravy
zdkona o finan¢ni kontrole, ale celou
historii od nabyti jeho G¢innosti a dd
se fici, Ze jej provazi v nezmensené
intenzité az do soucasné doby.

Ve snaze ujistit se o stavu své pfipravy

na vstup do Evropské unie, si CR vyZa-
dala v roce 2003 u organizace SIGMA'
proveden{ extern{ analyzy systému

PIFC s pouzitim srovndvacich méfitek
podle mezindrodné uzndvanych standardu
(COSO?, 1IA?) a dobré praxe pouzivané

v ¢lenskych stitech Evropské unie.

Analyzu provedla mezindrodni skupina
sloZend z expertt z Anglie, Francie,
Holandska, Némecka a Svédska. Ve svém
posudku uvedla, Ze CR se sice soustieduje
na vyzvy a problémové oblasti svého
systému PIFC, aviak jestlize ma uspokojit
své ambice byt plnohodnotnym partnerem
pro fungovéni PIFC v rdmci celého
Evropského spolecenstvi, musi doséhnout
a demonstrovat efektivn{ pokrok
piedeviim v modernizaci svého systému.
V posudku této mezindrodni skupiny
expertl se uvddi, ze v Ceské vefejné sprévé
nenf situace trvale uspokojivd. Vyhlidka
na skute¢né prosazeni zdkona o stdtnf sluz-
bé je mizivd, a to i pfesto, ze jde o jednu
kli¢ovych slozek ,kontrolniho prosttedi*“.
A pokud se jednd o jeho dalsi kli¢ovou
slozku, tj. o strukturu rozdéleni odpo-
védnosti v systému PIFC, je ziejmé, Ze
tato slozka je v CR poznamendna dédic-
tvim minulého politického a ekonomic-
kého systému. I pfesto, ze urcity pokrok
byl u¢inén, politickd podpora zajistujici
konzistenci a kontinuitu reformy sys-
tému PIFC je v CR ¢asto nedostateénd,
pfi¢emz se nelze stdle odvoldvat na to, ze
pouzivané koncepce vychdzejici z mezi-
ndrodné uzndvanych standardi jsou pro
CR nové a nékdy obtfiné srozumitelné.

V tomto posudku se ddle p¥ipomind, e CR
jako jedind, na rozdil od ostatnich kandiddt-
skych zemi, pfipravovala pravni rdmec pro
zékladni vyvoj svého systému PIFC, aniz by
pied tim pro tuto oblast vypracovala strate-
gicky dokument (Policy Paper), z kterého by
mohla pfi ptipravé prévni Gpravy systému
PIFC vychdzet. To miiZe vysvétlovat urcité
nejasnosti nebo rizné vyklady postupt &
systém finan¢ni manazerské odpovédnosti
a systému internfho auditu. Vechny tyto
obtize zikon o finan¢ni kontrole odrazi,
nebot zistévd ponékud komplikovanym
textem s fadou dvojznacnosti, nebo

alespoii mnohymi nejasnostmi. Kromé
toho se zd4, Ze urditd jeho ustanoveni maji
spiSe tendenci vychdzet vstiic existujicimu
instituciondlnimu uspofdddni, a to

na tikor jednoduchosti a srozumitelnosti,
nez poskytovat zdklad k reformé.
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Na zéklad¢ téchto nezdvisle sdélenych
kritickych ndzora doslo ndsledujicim
obdobi k né¢kolika pokusim o nove-
lizaci zékona o finan¢ni kontrole.

Prvni, fadici se k tém relativné Gspé$nym,
byla vlddni novela ¢. 123/2003 Sb. Jejim
prostiednictvim doslo k doplnéni zvld$eni
procedury pro jmenovdn{ a odvoldvéni ve-
douciho ttvaru interniho auditu. V podstaté
$lo o Gpravu projedndni tohoto tkonu s tieti
stranou pfed jeho uskute¢nénim. Ackoliv

se mohlo zddt, Ze touto pojistkou bude
posilena nezdvislost interniho auditu, jej
nedodrzeni viak nebylo spojeno s zZddnymi
prévnimi dasledky. Relativnost aspénosti
této novely lze na zdkladé pozdéjsi praxe
hodnotit spie jako trik CR k eliminaci
kritickych pfipominek Evropské komise nez
jako skute¢ny zdjem na posileni nezdvislosti
interniho auditu na fidicich a vykonnych
strukturdch orgdnt vefejné spravy.

kladé vlastnich zkuSenosti vnimdm etapu
rozvoje PIFC v CR v obdobi po vstupu

do Evropské unie az do soucasné doby

spie jako etapu tzv. ,postupni skepse®,
kterou provézi spiSe stagnace nez dalsi
zdokonalovan{ tohoto systému. Obdobné
se o této etapé hovofilo v zdf{ 2009

na mezindrodn{ konferenci EU27 v Bruselu.

Jak si jinak vysvétlit tspéch iniciativy
lobbyistické skupiny odptrci funkéniho
modelu PIFC, ktera ve svém diisledku vedla
ke zru$eni povinnosti Ministerstva financi
ziidit pro vykon funkce centrdlni harmoni-
za¢ni jednotky ttvar, zavedené na doporu-
¢enf mezindrodni skupiny expertd SIGMA
poslaneckou novelou ¢. 298/2007 Sb. Pred
tim kontroln{ vybor Poslanecké snémovny
Parlamentu CR na zikladé intervence této
skupiny u jeho tehdejsich vlivnych ¢lend
odmitl pfedklddanou vlddni novelu zdkona
o finan¢ni kontrole, kterd méla zajistit ne-
zbytnou Upravu k zabezpedeni kompatibility

Vnimam etapu rozvoje PIFC v CR

v obdobi po vstupu do Evropské

unie az do soucasné doby

spiSe jako etapu tzv. ,postupni skepse’,
kterou provazi spiSe stagnace.”

Dal3f vlddni novela ¢. 482/2004 Sb. se fadi
pro svou docasnost k tém méné dspénym.
Jejim prostiednictvim byla do zékona

o finan¢n{ kontrole doplnéna povinnost
Ministerstva financi zfidit pro vykon
funkce centrdlni harmoniza¢ni jednotky
utvar podiizeny pfimo ministrovi financi.
Aby tento ttvar mohl plnit svou centrdlni
harmoniza¢ni funkei pro systémy interniho
auditu na viech drovnich vefejné spravy,
tedy i internfho auditu v tomto resortu,
ministr financi mél zajistit jeho funkéni ne-
z4vislost a organiza¢ni oddélent od fidicich
a vykonnych struktur tohoto ministerstva.

Po svém vstupu do Evropské unie

CR, vl4da na konci roku 2005 — tedy

s téméf Cyfletym zpozdénim — pfijala
ucelenou Koncepci rozvoje kontrolniho
systému v CR se zaméfenim na finanéni
kontrolu, kterou dosud nedisponovala.

Jak se s odstupem casu divat na Gspé$nost
pfi naplnovéni strategickych cila obsazenych
v této vlddni koncepci, je otdzka. Jd na zd-

s nové pfijimanymi pfimo pouzitelnymi
pravnimi pfedpisy Evropského spolecenstvi
pro nové programové obdobi 2007 az 2013.

Takto upraveny zdkon o finanéni kontrole
zplisoboval v praxi spiSe dal$i komplikace,
nez aby se stal piinosem pro dalsi zvySovéni
efektivity systému PIFC v CR.

Proto vldda, védoma si nezbytnosti
provedeni koncepénich zmén v tomto
systému, v roce 2008 pfijala sviij Akéni plén
na plnéni priorit a cilt Nérodni strategie
na ochranu finan¢nich z4jma Evropského
spoletenstvi v CR®. V ném ulozila
vypracovat ndvrh nového zdkona, ktery

by nahradil soucasny, jiz ptekonany zdkon
o finan¢n{ kontrole jesté z piedvstupniho
obdobi. Soucasné stanovila jasnd kritéria
pro vypracovéni nové pravni tpravy, keerd
by nebrdnila dal$imu rozvoji systému PIFC
vSech trovni vetejné sprévy CR jiz

jako ¢lenského stdtu Evropské unie.

— pozadavky vrcholového ma-
nagementu

— realizovana napravna opat-
feni

— navrhy vychazejicich z vy-
sledkd vlastni ¢innosti interni-
ho auditu

— podnéty zaméstnanci spo-
le€nosti.

2.90:10.
3. Max 2 roky.

4. Realizace napravnych opatreni.

Ing. Iveta Majirkova

vedouci oddéleni vnitini kontroly
Ostravské vodarny

a kanalizace, a.s.

1. Rizikové klicové procesy, zmeé-
na prislusné legislativy, organizac-
ni zmény, vysledky predchozich
internich auditli a v neposledni
fadé také pozadavek managemen-
tu k ovéreni urcitych oblasti.

2. Podil z auditd dle navrhu inter-

niho auditora: cca /0%
Podil z auditl dle ndvrhu manage-
mentu: cca 30%

3. Snazime se je pokryt v hori-
zontu 2, max. 3 let, vzhledem
ke skutecnosti, ze odd. vniti-

ni kontroly (interni audit) méa jen
1 zaméstnance a také vzhledem
k nastavenému procesu ISM (in-
tegrovany systém managemen-
tu, pokryvajici oblast SMJ, BOZP
a EMS), v ramci kterého jsou kli-
Cové procesy oveérovany jednou
ro¢ng, prostrednictvim internich
auditl ISM.

4. Zaklady financni analyzy; Au-
dit investic; Uloha a postupy IA
pfi prevenci a zjistovani podvodd;
L,Umite z auditorského interview
vytézit maximum informaci?*;
»Aby auditora bylo slyset*; ,Au-
dity IS/IT — pro auditory, ktefi
nejsou specialisty IT“; ,,Audit spo-
trebniho materialu“; Excel — na-
stroj auditora.
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1) P¥i planovani ¢innosti interni-
ho auditu banky analyzuji v prvé
fadé rizika souvisejici zejména

s hlavnimi procesy banky a posu-
zuji vysledky provedenych auditt
v uplynulém obdobf s tim, Ze au-
dit by mél zahrnout v obdobi 3 let
vSechny ¢innosti banky. Soucas-
ti planu jsou rovnéz audity, kte-
ré jsou pozadované regulatornim
organem a rovnéz v jednotlivych
oblastech doporuceni a opatfeni
obsazena v ML externiho auditora
.Nedilnou soucasti planu ¢innosti
jsou rovnéz audity pozadované DR
Ci predstavenstvem banky.

2) V soucasné dobé je 90 % audi-
tl provadéno na zakladé analyzy
rizik bankovnich procesd.

3) S ohledem na malou veli-

kost banky je audit provadén

u kliGovych procesl v periodé
1-1,5 roku.

4. Zajimaly by mne zejména in-
formace:

— Problematika fraud( a metody
jejich Setreni

— CNB BD odborna stanoviska

a zobecnéni zkusenosti z dohlidek

— Vztah managementu a internich
auditord

— Mezinarodni spolupréace v ob-
lasti IA
A

Pfedmétem této Upravy se mély stdt

obecné zdsady fidicich a kontrolnich

systému na vech drovnich vefejné spravy.

Soucasné mély byt touto Gpravou vytvofeny

prévni pfedpoklady, které budou odpovidat

vyvojovym trendiim pro budovdni inte-
grovaného rdmce PIFC ve vefejné sprévé

CR v souladu s mezindrodné uzndvanymi

auditorskymi standardy, jejichz zdsadni

novelizace probéhly v letech 2006 az 2010.

V této souvislosti se ocekavalo, ze tato nova

uprava systému PIFC zpfesni pravni rimec

tak, aby byly vytvofeny podminky pro:

A posileni harmoniza¢ni/koordina¢ni
funkce Ministerstva financi, véetné
funkce centrdlniho dohledu nad
implementaci platného préva a nad
zohledriovdnim standardd a dobré
praxe v celé vefejné spravé CR,
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A odstranéni pravnich piekdzek, keeré
ptispivaji k fragmentaci nekoordino-
vanych fidicich a kontrolnich aktivit
riznych orgdni a organizaci vefejného
sektoru s riznymi postupy a rliznymi
vystupy a k uplatiiovan{ rozdilného
rezimu ochrany vefejnych prostfedkii
s ohledem na financovdni z vice zdrojt,

A posileni manazerské odpovédnosti
za fizenf rizik s diirazem na rizika
plytvani, zneuzivéni, podvodd,
korupce a chyb, jakoz i za zaveden{

a udrzovdni{ u¢innych kontrolnich
mechanism, véetné téch, které se
tykaji realizace ndpravnych opatfeni,

A odstranéni problémit spojenym s nedo-
state¢nou regulaci prévniho statusu inter-
niho auditu jako oboru sprévni ¢innosti
v celém rozsahu ,audit universe®, zejmé-
na vyloudenf aktivit, spadajicich jinak
do manazerské odpovédnosti a k vytvo-
fenf dostate¢nych pravnich pojistek pro
vyloudeni moznosti vyssich finan¢nich
manazer( ovlddat soucasné jak své kon-
trolni mechanismy, tak i intern{ audit,

A odstranén{ duplicit kontrol a auditi
vykondvanych v systému PIFC podle
zékona o finan¢ni kontrole a kontrol
vefejné finan¢ni podpory vykondvanych
v danového systému, a posilit tim
odpovédnost skute¢nych spravea,
tj. sprévci kapitol stétniho rozpoctu,

A odstranén{ prekdzek k naplnéni cile
ptechodu od inspekéntho/revizniho
pojeti PIFC v prostfedi vefejné
spravy CR k auditni kultufe,

A vywoteni podminek pro koordinaci
pribézného profesniho rozvoje dalsich
odbornosti pro systém PIFC u vedoucich
a ostatnich zaméstnanci orgdni
a organizaci vefejného sektoru, které
jsou nezbytné pro udrzovéni a rozvijeni
zvl&$ni zplsobilosti, kterd je ztizena
vy$e uvedenou fragmentaci entit.

V letech 2009 az 2010, tedy béhem
dvouletého procesu intenzivni pfipravy
provézené konzultacemi s odborniky
ze véech drovni vefejné sprévy, byl

v souladu s vlddnim zaddnim vypra-
covan ndvrh nového zédkona o fidicim
a kontrolnim systému vefejné sprévy.

Vlida CR vsak pfi ptijimdni své
Protikorup¢ni strategie v lednu

t. &. z podnétu ministra financi nahle

tento legislativni kol nahradila tkolem
vypracovat technickou novelu stdva-

jiciho zdkona o finan¢ni kontrole.

Ve svém zamyslenf pfi piilezitosti 10. vyroéi

od nabyti G¢innosti zdkona o finan¢n{ kon-
trole si rozhodné nekladu za cil predklddat
¢tendfim naseho odborného casopisu jaké-
koliv své hypotézy o tom, co vedlo inicidto-
ry tohoto zdsahu do legislativniho procesu.

Ostatné budouci praxe ukdze, nakolik tato
novela, bude-li pfijata, splni véeobecné
ocekdvani pfispivat v dal$im obdob{ jako
efektivni pravni ndstroj k uspé&nému
zabezpecovéni a zdokonalovéni spo-
lehlivosti a Gi¢innosti PIFC v CR, a to
zejména pokud jde o oblast prevence
vzniku nesprdvnosti, podvodii a korupce.

Nicméné zfejmé nelze nic namitat proti
tomu, ze pfijeti zdkona o finan¢ni kontrole
ve vefejné spravé v srpnu 2001 bylo i pfes
potize, tak jak jsem je vnimal v uplynulém
obdobi j4, nesporné velkym legislativnim
pocinem, kterym vldda ziskala v pfedvstup-
nim obdob{ chybéjici pravni ndstroj k orga-
nizaci svého systému PIFC a ktery otevtel
Siroky prostor pro formovdni vnitfniho
prostiedi v souladu s nejlepsimi zkuse-
nostmi mezindrodni dobré praxe v téch
organech a organizacich vefejného sektoru,
kde tato vyzva v zdjmu zabezpecovini
fadné sprévy a fizeni véc vefejnych a péce
o svéfené vefejné prostiedky byla piijata.

V Praze dne 1. 7. 2011
A

! Organizace pro realizaci programu Evropské
unie a zem{ OECD pro podporu zlepSeni
sprdvy a fizeni vefejného sektoru stfedni

a vychodni{ Evropy se sidlem v Pafizi.

* Committee of Sponsoring Organizations of
the Treadway Commission, Soubor doporuceni
iniciativy amerického soukromého sektoru,
jehoz éelem je definovat a prosadit jednotné
pojeti obsahu pojmu ,vnitini Fdici a kontrolni
systém® (Internal Control), a poskytnout obecné
standardy, na zdkladé kterych by organizace
mohly hodnotit své vnitni fdici a kontrolni
systémy. Tyto standardy jsou kompatibilni

se standardy vnitin{ kontroly INTOSAL

? Rdmec profesni praxe interniho auditu vyddva-
ny Mezindrodnim institutem internich auditort
(Institut Internal Auditors se sidlem v USA).

4 Obecny standard vnitini kontroly podle COSO.
> Usneseni vlddy ¢. 1275/2008.

¢ Duplicity, nadmérné prekryvani

nékterych aktivit v disledku toho i zdtéz
kontrolovanych osob, anebo naopak
nedostate¢né kontroln{ pokryti atd.

7 Srovnej ndroky kladené v souladu

s Rdmcem profesni praxe IA na pozadavky

na integritu, objektivitu, divérnost

a kompetentnost internich auditori.

# Seznam vSech moznych auditd, které jsou nutné
k auditnimu pokryti fidicich a kontrolnich pro-
cest1 zaji§tovanych pfi financovéni vSech aktivit
sprévcil vefejnych rozpoctl na trovni Gstiedn{
stdtn{ sprdvy a tzemnich samospravnych celka.
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OUTSOURCING V OBLASTI

INTERNIHO AUDITU

Uvop

Mnoho organizaci po celém svété pro-
chdzi v soucasné dobé fadou vyznamnych
zmén, aby zvlddly rostouci slozitost

svych podnikatelskych ¢innosti, jako

je mj. piechod od tradi¢niho interniho
zpracovani k outsourcingu a off-shoringu,
a zabezpedily tak sniZen{ zpracovatelskych
ndkladd a zvysily jejich Géinnost.

Podle vyhlédky CNB ¢&. 380/2010 Sb. ze
dne 18. listopadu 2010, kterou se méni
vyhldska ¢. 123/2007 Sb., o pravidlech
obezfetného podnikdni bank, spofitelnich
a tvérnich druzstev a obchodnikil s cenny-
mi papiry, ve znén{ vyhldsky ¢. 282/2008

skute¢nosti podléhajicich dohledu u po-
skytovatele outsourcingu, a provedeni
auditu Gcetni zdvérky a dalsich ovéfeni
stanovenych jinymi prédvnimi predpisy,

b) nebyly ohrozeny ptedpoklady pro
fadny a obezfetny vykon ¢innosti banky,

¢) nebyly dotéeny prévni vztahy

banky s klientem a

d) byla stanovena pravidla kontroly ¢&in-
nosti, které jsou pfedmétem outsourcingu,
véetné piipadné kontroly skute¢nosti tyka-
jicich se outsourcingu u jeho poskytovatele.

Dal$im pozadavkem reguldtora je
skutenost, ze banka uzavird smlouvu
upravujici outsourcing zptisobem,

,Outsourcing je prinosny pro

kazdou banku tehdy, kdyz ji umozni
pristup ke specializovanym
odbornym znalostem a dovednostem
a prinasi ji soucasné vyrazne

sniZzeni provoznich nakladd.“

Sb., Ize outsourcing charakterizovat

jako ¢innost, kterou pro banku zajistuje
na smluvnim zdkladé¢ jind organizace
(¢innost, kterou by jinak vykondvala nebo
mohla vykondvat sama banka).

Princip obezietného podnikdni spocivd

v tom, ze se tim banka nezbavuje z4ddné
ze svych odpovédnosti za ¢innosti, které
jsou pfedmétem outsourcingu. Naopak,
banka musi zajistit, aby v souvislosti se
sjedndnim nebo vyuzivanim outsourcingu:
a) nebyl omezen soulad &innosti, které
jsou pfedmétem outsourcingu, s piislus-
nymi prévnimi pfedpisy, moznost jejich
kontroly bankou, plnén{ informac¢nich
povinnost{ vii¢i Ceské narodnf bance,
vykon dohledu, véetné piipadné kontroly

ktery umoziiuje zachycen jejiho
obsahu, kontrolovatelnost a piipadnou
vymahatelnost, jakoz i uchovatelnost.

I kdyz se lze v praxi setkat s protichtdnymi
tendencemi, je outsourcing pfinosny

pro kazdou banku tehdy, kdyz ji umozni
piistup ke specializovanym odbornym
znalostem a dovednostem a pfindsi ji
soucasné vyrazné snizeni provoznich
ndkladt. Na druhé strané outsourcing
spadd mezi konkréeni rizika ptijemce sluzby
v disledku ztrdty nebo omezeni kontroly
nad outsourcovanymi ¢innostmi. Zminéné
riziko musi byt fizeno a monitorovdno
jako soucdst fizeni rizik banky a jejiho
fidiciho a kontrolntho systému.

Cinnosti byvaji outsourcoviny intern{mi
(spole¢nosti v rdmci konsolida¢niho
celku) nebo externim poskytovateli.
Kazdy outsourcing vyZaduje specificky
kontrakt o outsourcingu véetné pfislusné
tzv. SLA (Service Level Agreement). Préva
interniho auditu pf{jemce sluzeb na audit
u poskytovatele sluzby je tieba vyjadrit

v téchto kontraktech. Diilezité outsour-
cované ¢innosti musi byt zahrnuty do tzv.
»Audit Universe” pfislu$nych spole¢nosti.

INTERNI OUTSOURCING

Ve své stati bych se chtél zabyvat
nastavenim pravidel kontroly ¢innost,
které jsou pfedmétem outsourcingu,

a zaméfit se zejména na vztahy internich
auditl pfjemce a poskytovatele sluzeb
uvnitt skupiny (interni outsourcing)

v rdmci celého procesu auditu:

1. ANALYZA A HODNOCENI RIZIK

A Internf audit poskytovatele sluzeb
(tzv. Outsourcer) by mél poskytovat
vysledky jeho analyzy a hodnoceni rizik
piislusnému internimu auditu pfijemce/
ptijemctt sluzeb (tzv. Outsourcee).

2. PLANOVANI AUDITU

A Za piinosné lze povazovat pravidlo,
aby se intern{ audit poskytovatele
sluzeb setkdval s pfislusnym internim
auditem pifjemctt sluzeb jiz pted
zapocetim pldnovaciho procesu.
Vyména informaci za G¢elem ocenéni
hlavnich rizik a identifikace slabych mist
umozn{ internimu auditu poskytovatele
sluzeb porozumét potfebdm piijemci
sluzeb pro nadchdzejici rok, a zaméfit
tak audity adekvdtnim zptsobem;

A Interni audit poskytovatele sluzeb stanovi
pldn auditu (strategicky i ro¢ni), ktery
je zalozen na vysledcich hodnoceni rizik
poskytovatele sluzeb a potfebédch viech
ptijemci sluzeb. Objednavateli auditu
mohou byt rovnéZ intern{ orgdny sprvy
a fizen{ banky (pfedstavenstvo, vybor
pro audit, CEO, dozord{ rada apod.).
Intern{ audit poskytovatele sluzeb
dale urcuje a sdili spole¢né s internim
auditem piijemce sluzeb rozsah, omezeni,
¢asovy plén a zptisob provedeni auditu;
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A Na jedné strané musi intern{ audit posky-
tovatele sluzeb zajistit adekvdtn{ pokryti
rizik poskytovatele sluzeb. Na druhé strané
vsak musi, mé-li byt G¢inny a efektivni,
piedchdzet vice auditlim stejnych sluzeb,
poskytovanych riznym piijemctam sluzeb.

o druhy pfipad, po ukonden{ auditu
na mist¢ intern{ audit pfijemce sluzeb

shromazduje vSechny vysledky auditu;

IIb) Audit je zaméfen hlavné na outsou-

rcované aktivity provddéné jedinym
poskytovatelem sluzeb. Audit je

,Outsourcing spada mezi konkrétni
rizika prijemce sluzby.”

3. PROVEDENI AUDITU
A Outsourcované ¢innosti Ize auditovat
tiemi zpUsoby:
L. Internim auditem poskytovatele
sluzeb:
Intern{ audit poskytovatele sluzeb by mél
pokud mozno usilovat o uspokojeni viech
z4dost! o audit, podanych internimi audity
piijemci sluzeb s piihlédnutim ke své kapa-
cité a na zdkladé jim provedeného hodno-
cen{ rizik. Nezbytnym ptedpokladem je, Ze
vysledky jakoZ i pracovni listy (tzv. working
papers) jsou sdileny s internim auditem
pifjemct sluzeb v souladu s mistnimi po-
zadavky na ochranu divérnych informaci.

oznamovén internim auditem
poskytovatele sluzeb internim orgdnim
sprdvy a fizen{ spole¢nosti. V oznd-
meni o auditu klade intern{ audit
dtiraz na to, Ze audit je vykondvén
spolu s internim auditem pfijemctt
sluzeb. Intern{ audity piijemct sluzeb
oznamuji audit internim orgdntim
sprévy a fizeni spolecnosti véetné jejich
ttvaru odpovédného za outsourcované
¢innosti. Cinnosti auditu na misté jsou
provadény jednim tymem, vedenym
internim auditem poskytovatele sluzeb.
V piipadé, ze vedouci tymu nendlezi

k internimu auditu poskytovatele
sluzeb, intern{ audit poskytovatele

,Kontrakt o outsourcingu musi
obsahovat tzv. auditni klauzuli.”

II. Internim auditem poskytovatele
sluzeb a internim auditem pfijemci
sluzeb spole¢né prostiednictvim

tzv. kifzového auditu.

Provedent tzv. kifzového auditu

odvis{ od dohody mezi internim
auditem piijemct sluzeb a internim
auditem poskytovatele sluzeb a lze jej
aplikovat v nésledujicich ptipadech:
ITa) Audit je zaméfen hlavné na proces

pifjemct sluzeb, ale ktery rovnéz
zahrnuje outsourcované ¢innosti
provédéné jednim ¢&i vice internimi
poskytovateli sluzeb. Audit mtze byt
proveden jednim spole¢nym tymem
v$ude tam, kde zpravidla intern{ audit
pifjemce sluzeb vede auditn{ tym nebo
separdtnimi tymy tam, kde kazdy
interni audit oznamuje a vykondva
audit u své spole¢nosti; pokud jde
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sluzby by mél nominovat kontaken{
osobu, aby byl soustavné informovin.

) Piislusné kontroln{ doklady a ,,working
papers” tykajici se kazdé spole¢nosti
jsou uschovdvdny pfisluSnym internim
auditem; dokumenty poskytovatele sluzeb
mohou byt sdileny s internim auditem
ptijemcti sluzeb v souladu s lokdlnimi po-
zadavky na ochranu divérnych informaci.

)V kazdém piipadé intern{ audit
piijemci sluzeb provede audit u posky-
tovatele kifZové nebo pfimo; pfitom
je tieba respektovat pravni pozadavky
na ochranu divérnych informaci;

)V piipadé kifzového auditu intern{ audit
poskytovatele sluzby uréf rozsah a omezeni
jakoz i techniky auditu; tyto jsou sdileny
s internim auditem pfijemce sluzeb,
aby bylo dosazeno vzdjemné dohody.

OUTSOURCING INTERNIHO AUDITU

III. Internim auditem pfijemce sluzby

Jde pouze o krajni a vyjimeéné

feSeni, kdyz intern{ audit pfijemce

a poskytovatele sluzeb nedosdhnou

dohody o provedeni auditu, a to:

a) v piipadé nedostatku kapacity interntho
auditu poskytovatele sluzeb nebo

b) v ptipad¢, ze obdrzi interni audit
pifjemce sluzeb specifickou z4dost
na piimy audit od reguldtora, tykajiciho
se outsourcovanych ¢innosti, mélo by
mu byt umoznéno provést piimy audit
u poskytovatele sluzeb. Diilezitd je sku-
tecnost, ze interni audit pfijemce sluzeb
mé neomezeny piistup k poskytovateli
sluzeb s odvoldnim na outsourcované
sluzby. V takovém pfipadé je tieba, aby
interni audit piijemce sluzeb v¢as infor-
moval intern{ audit poskytovatele sluzeb.

4. REPORTING

A Od interniho auditu poskytovatele sluzeb
se ocekdvi, ze bude informovat intern{
audit ptfjemce sluzeb o véech kritickych
zjisténich, které vyplyvaji z jeho audit-
nich ¢innosti, o opatfenich k ndpravé,
kterd maji byt pfijata managementem
a terminu splnéni takovych opatfeni.

A V naléhavych ptipadech musi byt
intern{ audit pffjemce sluzeb informovdn
okamyzité internim auditem poskytovatele
sluzeb. Intern{ audit poskytovatele sluzeb
informuje intern{ audit pf{jemce sluzeb
o viech vysledcich auditu, pokud jde
o outsourcované ¢innosti pifjemce sluzby.

A Intern{ audit poskytovatele sluzeb by
mél zasilat internimu auditu ptfjemctt
sluzeb periodickou zprévu o ¢innost,
kterd musi obsahovat hlavni nedostatky,
zji§téné behem auditi a piislusnd
opatfen{ k ndpravé. Navic by mél interni
audit poskytovatele sluzeb periodicky
zasilat internimu auditu pifjemce
sluzby nejnové¢jsi informace (kdyz
dokonil monitoring nebo Follow-up)
0 vyvoji v plnénf opatfeni k ndpravé
a jeho ¢asovém programu splnéni.

A Auditn{ zpréva, keerd byla vyza-
ddna internim auditem piijemce
sluzeb, je distribuovdna Top ma-
nagementu obou spole¢nosti.

5. MONITORING

A Interni audit poskytovatele sluzeb
odpovidd za auditni sledovéni viech
jeho auditnich zji$tén{ a za monitoring
implementace opatfeni k ndpravé, rovnéz
zahrnujicich ta, kterd se tykaji procesu
outsourcovaného pifjemcem sluzeb.
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EXTERNJ/ OUTSOURCING

A Kontrakt o outsourcingu musi obsahovat
tzv. auditni klauzuli. V dasledku toho by
intern{ audit pijemce sluzeb nemél mit
zékaz piistupu k externimu poskytovateli

nezdvislost a objektivitu interniho
auditu externiho poskytovatele sluzeb.

A Nicméné, intern{ audit pifjemce sluzeb

musi uskute¢tiovat vlastni proces auditu
(hodnoceni rizik, pldnovani, provedeni
auditu a monitoring) outsourcovanych

»Interni audit prijemce sluzeb by mél
mit k dispozici dostatek informaci.”

sluzeb (auditni klausule jakoZ i adekvatn{
sinterface” a pravidelné sdilen{ informaci
by mélo byt zabezpeceno v kontraktech/
SLA mezi funkcemi interntho auditu
poskytovatele a pifjemce sluzeb).

A Internf audit pifjemce sluzeb
by mél mit k dispozici dostatek
informaci, aby se na jejich zdkladé
mohl rozhodnout, zda se miize pfi-
méfené spolehnout na kompetence,

¢innosti v rdmci celé doby platnosti
kontraktu. Zvlasté¢ se internf audit pii-
jemce sluzeb musi zaméfit na hodnoceni
adekvdtnosti vnitiniho kontrolniho
systému (design a fungovéni kontrol,
kontrol umisténych v provozu atd.).
Systém vnitinich kontrol je nastaven
Gtvarem piijemce sluzeb (odpovédnym
za outsourcing) a slouzi k monitorovani
outsourcovanych ¢innosti, vykondvanych
externim poskytovatelem sluzeb jakoz

i souladu poskytované sluzby (outsour-
cerem) s ustanovenimi kontraktu/SLA.
A Outsourcované ¢innosti jsou soucdsti
uzavieného katalogu procest auditu
piijemce sluzeb. Na zdklad¢ piislusného
hodnocenf rizik mize intern{ audit
rozhodnout o provedeni auditu Gtvaru
banky, ktery byl povéfen kontrolovat
kvalitu SLA nebo auditu na misté
u externiho poskytovatele sluzeb.
A Auditn{ standardy SAS 70 by
mély slouzit jako obecny rdmec
pro hodnoceni vnitfnich kontrol
externiho dodavatele sluzeb.

ZAVER

Ve své stati jsem shrnul pravidla
kontroly ¢innosti, které jsou pfedmétem
interniho outsourcingu. Plati jak pro
intern{ audity pifjemcd, tak i poskyto-
vatelt sluzeb v ramci konsolidovaného

ptedpokladem se jevi jejich perfekeni
transparentni komunikace a spoluprdce.
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OD ZAHRANICNIHO ZPRAVODAJE

Ivana Kriizelova I
Expert v oblasti kohezni politiky
piisobici v Londyné, Velka Britanie

KDYZ SE KONTROLUJE,
7E SE ZKONTROLOVALO..

Jednim z ndvrhii Komise pro dalsi progra-
mové obdobi, ktery Komise zacala disku-
tovat s Clenskymi stdty v 1éeé roku 2010,

je spojen{ tidiciho orgénu (RO) a certifi-
ka¢niho orgénu (CO) v jedno.! V riznych
variantdch. Od spojeni v jednu funkci az
po jednu instituci. Kazdy fidici orgdn by
tak mohl mit svij certifika¢ni orgdn. V sou-
¢asném nastaveni je certifikaénim orgdnem
zpravidla Ministerstvo financi, z definice,

jsou duplicitni. JENZE! Takovy Fidici

a s nim i certifika¢ni orgdn by se snazil co
nejvice certifikovat, a tim moznd i trochu
polevit v kontroldch, auditnich ndlezech,
follow-up a nezapominejme na &eskou
klasiku stdtn{ sprdvy: podezfeni z korupce.

Podivejme se tedy na néjaky redlny piiklad.

Rada britskych opera¢nich programi md

RO, CO a auditni orgdn (AO) na jednom

,Co nejvice certifikovat, a tim mozna
| trochu polevit v kontrolach.”

jakozto orgdn, ktery zodpovidd za rozpocet
a finan¢ni toky. Kromé toho, ze Komise sni
o implementaénim perpetu mobile, které
by dokdzalo hospoddrnost, a pfedevsim
efektivnost prostfedki regiondlni politiky,
kromé toho, Ze je Komise tak trochu vzdd-
lend implementa¢ni praxi a implementa¢ni
ndstroje, které spolehlivé ,drzi“ na papife

v praxi znamenaji zase dal${ monitorovani,

ministerstvu. Skotské opera¢ni programy
RO a CO dokonce pod jednim feditelem.
Je to ddno zfejmé i tim, ze Skotsko md
oddélenou vlddu a sporné nastaven{
instituci. ,,Scottish Government® je tedy
jak dicim orgdnem, tak certifika¢nim,
jakoz i auditnim orgdnem, rozdélené jsou
pouze implementa¢ni tymy. Otdzka: Jak
je mozné, ze Komise takové nastaveni

,Jak je mozne, ze Komise
takové nastaveni schvali?“

a kromé toho, ze kazdé programové obdob{
by mélo pfinést ,,néco nového*, je spojeni
RO a CO jednou z implementaénich
moznosti. SpiSe lepsi, nebo spise horsf?

Argument, ktery se skryvd za timto
ndvrhem je snaha urychlit ¢erpdni. Je to
vesmés stejny argument, ktery Komise
pouzila, v dob¢, kdy tyto dva prvky
rozdélovala. Zkusme se tedy podivat na tu
»novou“ spojenou variantu. Pokud by mél
RO sviyj vlastn{ CO, nemusel by napriklad
tak sloZit¢ prokazovat proces vybéru pro-
jektt, nastaveni implementaén{ strukeury,
mohl by byt vice zasvécen do procest

a neprovddét ¢innosti a kontroly, které
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schvdli? Odpovéd: V Nafizeni se mluvi
o nezdvislosti a ta, pokud nen{ zpochybnéna
a pokud ji potvrdi AO, stali jako zdruka.

Ldkav4 vyhoda rychlosti ¢erpdni

a finan¢nich tspor v lidskych zdrojich

by ovSem mohla byt nerovné vyvdzena
opakovanymi debatami o dostate¢ném
oddéleni funkef a vysoké miry rizikovosti
ze strany evropskych auditnich subjektti.
Platby by tak mohly byt jesté vice vystaveny
riziku pozastaveni ze strany EK na zdklad¢
pochybnosti o transparentnosti kontrol

a ovéfeni kontrolnich procest ze strany
CO, jako se tomu stalo v minulosti v pfi-
padé UK i jinych ¢lenskych stdta. Viechny
¢lenské stdty, keeré pfistoupily v roce 2004,
stanovily CO Ministerstvo financi. Nemdlo
z nich jich ale jiz zacalo zvazovat slouceni
ROaCOv jedno. (Polsko jiz tuto variantu
aplikuje.) Kazdd zemé vsak nepochybné
musi{ posoudit, nakolik ndrodni struktura
stdtni sprdvy takovy model ,unese.

Zajimavé odkazy: htep://www.esep.co.uk/;

http://www.bis.gov.uk/policies/

economic-development/european-

structural-and-cohesion-funds

! V dobé publikace tohoto clinku
mohou byt jiz zndmy ndvrhy Nafizeni
pro obdobi 2014-2020 s konkrétnim
ndvrhem implementaéniho modelu.
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CEHO SI PETR

(nejen) v legislative

Letosni léto jsem prozil ve znameni mensiho zdjmu o oblibené
outdoorové aktivity. Snad i viivem proménlivého pocasi jsem tak
mél vice Casu na sledovdni aktualit z prostiedi regulace ¥idiciho
a kontrolniho systému a interniho auditu.

V' rdmei strucné rekapitulace ,pro nds“ zajimavych informaci vim

dnes predkldddam ndsledujici vybér:

Pri pobledu do tuzemskych zdroji jsem si povsiml, Ze pro jedndni
viddy CR byla pripravena novela zdkona, kterym se méni zdkon ¢.
320/2001 Sb., o finanéni kontrole ve veiejné sprdvé a o zméné
nékterych zdkonit (zdkon o finanéni kontrole). Predklidand
novela reaguje na provedeni potiebnjch zmén a vytvdri pravni
predpoklady pro Feseni otdzky piisobnosti a vikonu interniho auditu

ve verejné sprdve.

Ceskd ndrodni banka publikovala v Cdstce 5/2011 Vésmiku CNB
Uredni sdélent ze dne 27. kvétna 2011 k vyjkonu ¢innosti
na finanénim trbu — operacni riziko v oblasti informacniho
sy (viz bttp:/fwww.cnb.cales/legislativalvestnik/201 1/index. html).
Jak napovidd ndzey, toto titedni sdéleni vymezuje pozadavky pro subjekty
prisobici na financnim trhu. Presto si myslim, ge miize byt inspiract pro
interni auditory piisobici i v dalsich oblastech a sektorech nasi ekonomiky.

Ze zahraniénich informacnich zdrojii jsem vybral materidl se zdsadami
pro Fizent operacniho rizika ,, Principles for the Sound Management
of Operational Risk“ publikovany Basilejskym vyborem pro bankovni
dohled (viz bttp:/fwww. bis.org/publ/bebs1 95.him). Zisady, obsazené

. Ing. Petr Kheil

Ceska sporitelna, a.s.,

Metodika interniho auditu, fidiciho
a kontrolniho systému véetné jeho
vyhodnocovani

POVSIML

v tomto materidlu, ktery nahrazuje piivodni materidl vydany v roce
2003, zohledriuji vivoj a zkusenosti v oblasti Fizent operacniho rizika
a predstavuji konkrétni postupy pro vedeni spolecnosti (Governance),
pro Fizeni operacniho rizika a pro zverejiiovdni informaci. Souddsti
materidlu jsou také zdsady pro naplnéni iilohy dohledu.

Ze strany Evropské komise byl publikovin ndvrh Smérnice
Evropského parlamentu a Rady o piistupu k cinnosti sivérovych
instituci a o obezietnostnim dobledu nad vivérovymi institucemi
a investicnimi podniky (viz bitp:/lec.curopa.eulinternal marker/
bankl/regcapitallindex_en.him). Tento ndvrh, publikovany v rdmci
tzv. konceptu BASEL II1, nahrazuje pitvodni smérnice o kapitdlovjch
pozadavcich (2006/48/ES a 2006/49/ES) a predstavuje dalsi
predpoklady k vytvofeni diwéryhodnéjsiho a bezpecnéisiho evrapského

Jfinanéniho systému.

Na internetu Mezindrodniho institutu internich auditorii (viz hitp://
wwuw.theiia.org) byla publikovdna dvé novd doporucent, krerd se tykaji
nezdvislosti externiho hodnotitele kvality interniho audit, a to 1312-3
Independence of External Assessment Team in the Private
Sector a 1312-4 Independence of the External Assessment Team
in the Public Sector.

O novinkdch, které do metodiky tidiciho a kontrolniho systému
a interniho auditu prinese nachdzejici 0bdobi, se s vami rdd
podélim v dalsim vyddni Casopisu Interni auditor.

NOVi CLENOVE CIIA

A Ing. Vladimir Kejval, Individudlni ¢len

A Ing. Miroslava Chvojkovd, Vychodoslovenskd energetika, a.s.
A Ing. Dusan Pldvka, Individudln{ ¢len

A Ing. Katefina Tesafovd, Krajsky tfad Kraje Vysocina

A Mgr. Ivana Krélikovd, Individudlni ¢len

A Mgr. Petr Polach, Advokdtni kanceldf Déna, Pergl a Partnefi
A Ing. Jiii Pergler, Institut pro vefejnou spravu Praha

A Ing. Darina Skafupové, CS Cert, s.r.o.

A Kamila Hetmdnkovd, LUKOIL Czech Republic, s.r.o.

A Zdena Opatrnd, LUKOIL Czech Republic, s.r.o.

A Marek Hejny, CETELEM CR, as.

A Ing. Martina Kiizkovd, Krajsky ufad Kraje Vysocina

A Ing. Jaroslav Blahut, Individudlni ¢len

A RNDr. Miroslav Leixner, Individudlni ¢len

A Ing. Petr Hadrava, Individudlni ¢len

A Ing. Jitka Kossiov4, Individudlni ¢len

A Ing. Jan Pohunek, PPF banka, a.s.

A Ing. Jan Biezina, T-Mobile Czech Republic, a.s.

A PhDr. Aurel Badani¢, T-Mobile Czech Republic, a.s.

A Ing. Milan Pitin, Cesk4 spofitelna, a.s.
A Bc. Helena Babincova, MHMP — Méstska ¢ast Praha 11
A Bc. Zdenék Kunc, Ministerstvo vnitra CR,
odbor interniho auditu a kontroly
A PhDr. Jaroslav Michalec, Ministerstvo vnitra CR,
odbor interniho auditu a kontroly
A Mgr. Viclav Chochol, Ministerstvo vnitra CR,
odbor interniho auditu a kontroly
A Véra Hejnd, Rehabilita¢ni tstav Kladruby
A Ing. Martin Venzl, Ph.D., MBA, T-Mobile Czech Republic, a.s.
A Ing. Pavla Krebsovd, Cesk4 sprava socidlniho zabezpeceni
A Ing. Lucie Lokvencovd, Wiistenrot — stavebni spofitelna, a.s.
A Mgr. Josef Moulis, CEPS, a.s.
A Ing. Lubos$ Drmla, VSeobecnd fakultni nemocnice v Praze
A Ing. Josef Zimdk, Vieobecnd fakultni nemocnice v Praze
A JUDr. Josef Friedrich, VSeobecnd fakultni nemocnice v Praze
A Ing. Miroslav Batelka, Vscobecnd fakultni nemocnice v Praze
A Ing. Jifi Bubdk, VSeobecnd fakultni nemocnice v Praze
A Ing. Eva Novotnd, Stdtni fond Zivotniho prostiedi CR
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OKENKO MEKKYCH DOVEDNOSTI

Ing. Hana Ondruskova

Lektorka a trenérka soft skills (komunikace, time management,
obchodni dovednosti). Vyu€uje prezentacni dovednosti na VSE v Praze.

hana@hanaondruskova.com

PRAKTICKE TIPY PRO
SEBEVEDOMY PROJEV

Pred mnoha lety byl v Americe délan
vyzkum, kde méli lidé spontanné
odpovidat na otazku, ¢eho se nejvic
boji. Kdyz se secetly vysledky, odpoved
»mluvit pfed lidmi“ skoncila o sedm
mist pred ,uhoret za zZiva“. Za posled-
nich Sest let jsem ve svych kurzech
zazila jen jednoho jediného ¢lovéka,
ktery tvrdil, Ze z mluveni a prezentovani
strach nema. Jestli to ale byla pravda,
jsme se uz nikdy nedovédéli. Kdyz
jsem oznamila, Zze odpoledne budeme
vSichni trénovat projev na kameru,

z obéda se uZ nevratil. Tu trochu

trémy pred vefejnym vystoupenim ma
asi kazdy z nas a je to samoziejme

v poradku. Jde jen o to, jak se clovek

i pres pocatecni strach ke svému tkolu
postavi. Zde bychom vam radi nabidli
par drobnych tipd a trikd, jak na to.

A ,Dobrd fe¢ mé dobry tvod a dobry
konec, oboji by mélo byt co mozno
nejtésnéji spojeno. Mark Twain

,Kdyz jste nervozni,

A Jesté nikdy si nikdo nestézoval, ze
prezentace byla pfili§ stru¢nd a jasnd.
Toto méjte na paméti, kdyz si chystdte
jeji obsah. Typickym ne$varem vétSiny
projevil je skute¢nost, ze se do néj lidé
snaz{ vecpat pfili§ mnoho informaci.

A Neberte si pozndmky na volném
listu papiru — je na ném krdsné vidét,
kdyz se ¢lovéku klepou ruce. VioZte
si papir do tvrdych desek. Vypada
to elegantné, zaméstndte tim ruce
a neni vidét jejich pfipadné chvéni.

,Ujistéte se, ze zaCatek a konec

¢

perfektne zvladate.

Na jednu stranu je to pfirozené,
informaci byvd hodné a ¢asu mdlo, ale
zvazte sami — budou posluchaci schopni
vstiebat vSechno, co se jim snazite sdélit?
Kdy mdte vétsi $anci, Ze se k danému
tématu posluchac znovu vréti: kdyz ho
napoprvé zahltite informacemi, nebo
kdyz zajimavé (i kdyz ne zcela komplexné
a dokonale) promluvite o vyznamu
a dopadu danych informaci pro néj.

A Kdy? jste nervézni, nezapominejte

dychat. Clovék md ptirozenou tendenci
dychat povrchné a zatajovat dech

nezapominejte dychat.”

Tak tomu se f{kd rada nad zlato. Praxe
ukazuje, ze nejméné pripravovanou ¢dsti
prezentaci byvaji u vétsiny lidi pravé tivod

a zdvér. A hidejte, kde se také udéld statis-
ticky nejvic chyb a ostudy: ano, na za¢dtku
a na konci projevu. Lidé se casto tak zaméfi
na samotny obsah sdéleni, Ze iplné pomi-
nou Gvodnf a zdvére¢né véty. Jenze pravé
tvod a zdvér maji u poslucha¢ii na stupnici
pozornosti nejvys$$i hodnoty. A navic v avo-
du byva vétsina lidi obvykle dost nervézni.
TakZe seéteno a podtrzeno jsou to préveé za-
atky a konce vystoupent, které byvaji velmi
rozpacité a nejisté, protoze se podcent jejich
piiprava. Az budete chystat svou prist{ fe¢,
ujistéte se, Ze zacldtek a konec perfektné
zvlddite — a to bez divdni do papiru.
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ve chvilich, kdy se boji nebo m4 trému.
Bohuzel to vede k tomu, Ze se pii projevu
zajikd, nemluvi plynule a je to také hlavni
divod, pro¢ se pii projevu nervéznimu
¢lovéku chveje hlas. Nemdme zde prostor
na hlubokou analyzu dechovych technik
a posazeni hlasu, ale fekla bych, ze to

ani nenf tfeba. Bohat¢ sta¢i, kdyz si
zapamatujete pravidlo, Ze krdtce pied
projevem se potiebujete nékolikrdt hlu-
boce nadechnout, co nejvic dokdzete.
Uvolnéte ramena (zjistite totiz, ze kdyz
jste nervozni, zcela samovolné se vdm sta-
huji trapézové svaly), narovnejte se, zved-
néte hlavu a nastupte jisté a s mirnym
usmévem. Tohle déld s trémou zdzraky.

A Taky uz jste si vSimli, Ze nejvéts{ rozpaky
vyvoldvaci ¢asto ty nejtrividlngjsi dotazy?
Ujistéte se, ze umite odpovédét jednou
nebo dvéma vétami na ty nejednodussi
a zéroven nejslozitéjsi otdzky: ,A o ¢em
vlastné vase prezentace je? Ceho svou
promluvou cheete docilit? A jako fe¢-
nické cvicent, které se vdm v Zivoté bude
jist¢ mnohokrét hodit, si méizete hned
zkusit odpovédét na jedno oblibené
téma vsech fe¢nickych kurzt a pracov-
nich pohovort — ale pozor — zkuste
to schvalné ve stoje a nahlas:

Prosim, zkuste se ndm krdtce
v jedné nebo ve dvou minutdch
predstavit a Fict néco o sobé.

Tak co? Obstéli byste sami pfed sebou?
Pokud ano, tak gratulujeme, a pokud
nihodou ne, rozhodné nebudte smutni.
Prezentovani neni v ni¢em jiné nez
jakdkoliv jind béznd dovednost. Mluvit
se mizete naucit tak snadno jako fidit
auto. Drzime vdm palce, a pokud vds
piepadne tréma, pamatujte, Ze:

» Vsichni lidé maji strach, ale odvdzni
jej dokdzi prekonat a jdou vpred,
nékdy i na smrt, ale vdy k vitézstvi.

<

Motto kralovské gardy u starych Reka
A
Pokud se chcete o problematice

dovédét vice, informace najdete
na www.hanaondruskova.com
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Termin Nazev cena bez DPH - &len ClIA/neélen CIIA
3. 10. 2011 Forenzni interview v praxi (s lektorem Janem Vuckou) 2 500/ 3 000
4.10. 2011 Vyjednavani (s lektorem Markem Dzirasou) 2 700/ 3 300
20. 10. 2011 Umite spravné prezentovat (s lektorem Markem Dzirasou) 2 700/ 3 300
14. 11. 2011 Naro¢né komunikacni situace (s lektorem Markem Dzirasou) 2700/ 3 300
28. 11. 2011 Umite z auditorského interview vytézit maximum informaci? 2700/ 3 300
(s lektorem Janem Vuckou)
14.-15. 12. 2011 Time management & zvladani stresu (s lektorem Markem Dzirasou) 4 400/ 5 400
Lektor Ing. Hana Ondruskova
INFORMACE PODA MiSTO KONANI
Email: sindelarova@interniaudit.cz, telefon 224 920 3321.27, www.interniaudit.cz ClIA, Karlovo ndm. 3, Praha 2
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CESKY INSTITUT g The Institute of
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Internal Auditors

Expertni znalosti, individualni
pristup a dlouhodoba péce
Jjsou klicem k nezavislému

a profesionalnimu ovéreni
vasich ekonomickych
informaci.

Vysetirovani podvodil / Rizeni rizika podvodu / Podpora pfi vedeni sporti

Zavedeni a nastaveni interniho auditu / Hodnoceni vykonnosti interniho auditu
PIny nebo ¢aste¢ny outsourcing interniho auditu / Audity vybranych procest nebo projektt

Auditorské sluzby Uéetni a mzdové poradenstvi Krizové rizenf
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E-COMMERCE AND

INTERNET SECURITY

INTRODUCTION

The Internet has become a global pheno-
menon reshaping the way we communicate
and conduct business. Developing from

a number of local access points into a global
array of links worldwide, the internet
became a primary target for businesses

to focus on further market penetration
through technological innovations in
increased data speed and storage. Without
question business productivity has increased
at a rapid rate over the last 20 years as we
have not witnessed such high growth rates
since the Industrial Revolution. At the same
time the Information Age creates a number
of security risks businesses and consumers
need to be aware of. E Commerce allows
many entrepreneurs to enter the market
with low barriers to entry. With low start
up investment costs involving the purchase
of a desktop or laptop and E-commerce
software many people have the opportunity
to generate new revenue streams by attrac-
ting consumers worldwide to their websites.
Early success stories such as Amazon and
eBay inspire individuals and businesses

to focus their attention on E Commerce.
Countries as a whole are starting to have

a large portion of their GDP generated
through E Commerce. As asserted by The
Boston Consulting Group (2010) the inter-
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net economy represents more than 7% of
the U.K.’s economy bypassing the utilities,
transportation, or construction industries.
As E Commerce becomes more of the
norm to conduct business, companies and
consumers need to increase I'T security to
mitigate the risks of fraud. The focus of this
article is is to discuss (1) what E Commerce
is; (2) IT security threats which companies
and consumers may face; and (3) best prac-
tices to use to combat fraudulent mishaps.

(1) WHAT IS E-COMMERCE

Electronic Commerce is a term for any
kind of business or transaction conducted
across the internet. Businesses utilizing

E Commerce range from consumer retailers,
music or auction sites, or simply businesses
trading products and services with each
other via electronic data interchange

(EDI). Based on a forecast conducted by
Forrester Research (2008) U.S. online
retail sales continue to grow as almost $230
billion in revenue is estimated for 2013.

BENEFITS OF E COMMERCE

From a customer perspective E Commerce
allows offers buyers the ability to purchase
goods and services without encountering
geographical constraints whilst allowing
them to save time by shopping from

Zachary Rosen, CFE, CIA
President, ACFE Czech Republic Chapter
zrosen@acfe.cz

home. From a product niche perspective,
consumers looking for specialized products
will benefit by using E Commerce. For
example consumers who are looking for

a greater variety of hot barbeque sauces
might have limited choices shopping
conventionally at the local supermarket.
However they have many more choices
shopping online as a specialty online retailer
will focus on these products with direct
access from suppliers across the country.

Benefits for the seller include a lower cost
of sale for purchase orders conducted over
the internet compared to more traditional
means because there is minimal human
interaction during an online customer
shopping session. E Commerce helps to
eliminate business process errors and is
much faster in conducting transactions
than conventional methods. With regards
to delivery time and labor costs, sellers also
benefit from less document preparation,
easier reconciliation of transactions, lower
overtime costs, and supervision expenses.

(2) IT SECURITY THREATS

TO E COMMERCE

Many companies offering their products
and services online face security threats
to their business. Many threats to

_— -
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E Commerce could potentially occur
from within the company or externally.
The following are key threats businesses
and consumers may encounter.

MALICIOUS PROGRAMS

Malicious codes or malware can take the
form of software designed to cause damage
to a computer, server or computer network.
Malware comes in a number of different
forms and variations of attack. A computer
virus is a computer program which can
copy itself and infect a computer. The virus
can also spread from one computer to
another by means of executable codes when
one user inadvertently transfers the program
using removable storage devices such as

a USB drive or CD. In other cases a virus
can be transferred via email attachment

to other users who may download or
execute the attached program file. A worm
is a program which uses a computer network
to send copies of its program to other
computers on a given network and might
do so without any computer user initiating
the activity. Worms generally cause harm

to a company’s network by consuming
bandwidth. Trojan horses are programs that
look legitimate from the outset to perform
a desirable function for a computer user.
However when the program is executed

the Trojan horse orchestrates unauthorized
access of the user’s computer system.
Spyware is a type of program installed on
computers and collects information over
time without the user’s knowledge. The
spyware is usually hidden from the user
and can be very difficult to detect. Adware
is a software program which automatically
plays, displays or downloads advertisements
to a computer. The advertisements can be in
the form of a pop-up as their objective is to
generate revenue for the program’s author.
Finally root ware is a program hackers use
to give them privileged access to a computer
by actively hiding its presence from IT ad-
ministrators. Once the root ware is installed
the hacker can circumvent the standardized
authentication and authorization mecha-
nisms built into E Commerce software.
Based on the most recent report released

by Computer Economics (2007), malware
cost businesses $13.3 billion worldwide.
Fortunately financial losses from malware
have gradually declined from prior years as
a result of better anti-malware technology.

Businesses encounter IT security threats
in other ways. Stolen or lost hardware can

affect businesses as they contain data vital to
the business. Crimeware is a program de-
signed to conduct identify theft on a user’s
computer while consumers use online bank
accounts and retailer sites. Recent trends
point towards greater emphasis on IT
security to combat the criminal activity of
phishing. Phishing is a process of criminals
attempting to acquire from users sensitive
information such as usernames, passwords,
and credit card details by pretending to

be a trustworthy entity. Communications
may come in the form of social web sites,
auctions, online payment processors or I'T
administrators who target unsuspecting
users. This type of activity is usually carried
out by e-mail or instant messaging and
directs users to enter details at a bogus
website whose look and feel are almost iden-
tical to the legitimate website. Fraudsters
often target consumers of banks, online
retailers, and payment services. Wireless
networks which are not secured also pose

a threat to consumers and businesses using
E Commerce. Fraudsters can gain entry
into a company’s network through an open
wireless network and potentially steal client
and proprietary information. Most busi-
nesses do not take precautions to protect
against this threat. One example in 2007
involved a major security breach affected

a large U.S. retailer (TJX Companies)
resulting in a loss of $ 46 million customer
credit and debit card numbers due to having
an unsecured open wireless network.

(3) BEST PRACTICES TO COMBAT IT
SECURITY THREATS

IT security threats can be diminished
through a number of best implemented
when using E Commerce. Businesses and
consumers should install and use anti-virus
and anti-spyware programs while mainta-
ining firewalls to protect their computers
against fraudsters. Software should be
updated regularly so fixes are provided to
counter the attack of new viruses created by
hackers. Customer data should be protected
when transported online through data
encryption. Encryption programs encode
data and make it unreadable to fraudsters
because access is only available through

a special password or encryption key. In the
event a laptop is lost or stolen the thief still
may not have access to encrypted data.

Businesses and consumers should be
cautious when responding to spam or pop
up messages claiming to be from a business
or company that one deals with on a regular
basis. For example some fraudsters might
try to deceive employees and consumers

by stating they are their bank or online
payment service provider. Should employees
receive emails requesting any kind of
password or account information, they
should not respond to it or provide the
information. Instead they should alert their
manager about the email or try to contact
the person who sent the email to validate

whether or not the request is legitimate.
Employees and consumers should be aware
of phishing attacks and watch out for any-
thing that looks suspicious in their inbox.
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With regards to wireless networks con-
sumers and businesses should change the
default password. Newly installed network
devices already have basic configuration
settings with general passwords. Changing
default passwords makes it harder for
hackers to take control of the device.
Furthermore the wireless network should
be protected via WPA encryption. Wired
Equivalent Privacy (WEP) and Wi-Fi
Protected Access (WPA) both encrypt
data on wireless. However WPA is more
effective than WEP as one should look

for equipment that supports WPA.
Encrypting data will prevent fraudsters
from monitoring data traffic flow.

Companies can protect themselves

from disgruntled employees by dividing
important functions and responsibilities to
limit the risk of one individual committing
sabotage or fraud. Specifically companies
should implement strict password and au-
thentication policies and as a best practice
using passwords containing both letters
and numbers. Passwords should be changed
frequently at least on a quarterly basis.
When an employee leaves the company,
management should either delete their
email account or change their passwords

to critical operating systems to protect

the company’s assets. Finally a company
should conduct due diligence before hiring
via background and educational checks to
ensure they are hiring good individuals.

Businesses are increasing their customer
reach whilst lowering overhead costs and
gaining more knowledge on customer
requirements through data mining suppor-
ted by customer transaction histories and
browsing data. E Commerce is a win-win
situation for both consumer and businesses.
However the opportunities for security
breaches and fraud are critical issues to be
addressed through protective measures in
ensuring the protection of data, personal
information, and assets. Businesses not only
lose revenues due to IT security threats but
also reputations and face legal consequences
for violating consumer privacy. Thus
security should be one of the primary goals
for businesses and consumers to ensure E
Commerce remains a beneficial and secure
alternative when conducting business.

The author is co-founder and president of the
Association of Certified Fraud Examiners
(ACFE). The ACFE is the world’s largest
provider of anti-fraud training and education
in the world. Mr. Rosen conducts Business
Development in Central and Eastern Europe
for Mazars, an international organization
offering audit, fraud investigation, accoun-
ting, tax and advisory services. Zachary has
more than 15 years of experience working
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on a wide range of accounting, audit, and
business start up engagements worldwide.
He is a Certified Fraud Examiner, Certified
Internal Auditor, and holds ACCA certifi-
cation in IFRS. Further information about
subject matter discussed in this article can
be obtained by visiting www ACFE.com.
For more information pertaining to local
chapter membership and events, you may
contact him at zachary.rosen @mazars.cz.
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CONCLUSION

The internet continues to provide
consumers a virtual platform to find and
purchase a greater variety of products and
services well beyond their geographical

fraudster podvodnik

encrypted data zaSifrovana data

to validate whether or not the request is legitimate

potvrdit, zda je pozadavek opravnény

strict password and authentication policies prisna politika hesel a prokazani identity

reach in a timely and efficient manner.
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AK LAD Ni KU RZ L'
INTERNICH AUDITORU
KONECNE | V OSTRAVE

aneb ,,Vzdeélani nam prislo naproti*

Absolvovéni Zékladniho kurzu interniho
auditu je jednim ze zakladnich predpo-
klad( k Gspésnému vykonavani prace
interniho auditora ve vetejné spravé.
OvSem préave vefejna sprava se potyka
se zasadnim nedostatkem finan¢nich
prostredkd na cokoli, a to se Casto stava
neprekonatelnou prekézkou k ziskani
pozadované Urovné vzdélani. Do lorské-
ho roku probihal dvoutydenni zakladni
kurz pouze v nasem hlavnim mésté.
Ptes vSechnu péci vénovanou jeho
naplni, organizaci a U¢astnikim se diky
mistu poradani kurzu staval pro mnoho
zajemc( z moravskych region(i naprosto
nedostupny. Ubytovani v Praze, cestovni
naklady, ¢as straveny mimo domov

a pracovisté je pro mnohé stale velkym

your§ ruf a1fusoro]

problémem, ne jenom finanénim. a vstiicnému pfistupu pana Ing. Antonina divodi kurz dlouhé roky nedostupny.

5 Mastalife, sendtora a starosty MéObv. Setkal se s velkym ohlasem a véfime, ze
Jsme velmi rddi, Ze vedeni CIIA vyslo vstiic  Slez.O. a Mgr. Gustava Kuchafe, tajemnika  dalsi béhy jak tohoto, tak atesta¢nich kurza
opakovanym pozadavkiim a pfdnim neje- ufadu MODb Slezskd Ostrava. Oba maji a samoziejmé jiz probihajicich jednodennich
nom svych regiondlnich ¢lend, aby zdkladni  kladny vztah ke vzdélévani tiednikii a vzdé-  semindfii na sebe nenechajf dlouho &ekat.
kurz piisel takfikajic ,za nimi®. V mésici laného tfednika povazujf za velky piinos
dubnu a cervnu tak probehl prvni Zakladni  pro vefejnou spravu. Diky jejich vstiicnosti A tady jsou reakce nékterych zicastménych:
kurz interniho auditu mimo hlavni mésto se podatilo zajistit za velmi piznivych pod-
a presunul se na Moravu. Ostrava, kon- minek prostory v kulturnim domé Slezské — Bc. Marta Bordkovd, specialista vnitfni
krétné méstskd dst Slezskd Ostrava, se stala Ostravy, kde m4 tfad skolici mistnosti. kontroly, Ceské priimyslové zdravotni

pojistovna

Jako za¢inajici auditor, pfed kterym je
hodné a hodné uéeni, jsem velmi uvitala

., H raje rol I I fl na né ni L’JS pora moi.nost absolvovzvlt Zéklz.idm' lfurz prov

auditory v Ostravé. Velmi ocefiuji moznost
p ro zam éstn avate | e i ziskat zdkladn{ potfebné informace pfimo
" v misté bydlist¢, bez nutnosti vlastné
desetidenntho pobytu v Praze. Ne, ze
bych méla néco proti Praze, byla, je i bude
stale krdsnd, ale pfednost ddvam uspote

prvni zastdvkou a nastartovala tak doufejme ¢asu. V dnesni dobé napjatych provoznich
novy trend, kdy ,,vzdéldni jde za ndmi*, Zikladniho kurzu v Ostraveé se zdcéast- rozpoctl jisté hraje roli i finan¢ni Gspora
piesné podle zndmého a zazitého pofekadla  pilo 16 internich auditort a kontrolort pro zaméstnavatele, ktery nemusi hradit

o Mohamedovi a hofe. Jde ndm tak trochu  ; rznjch mést Moravy, od Znojma cestovné a noclehy pracovnikim, které
r}aproti. Zamér se podafil nejen diky vedenti ptes Olomouc, Ostravu az po Karvinou. na Skoleni posle. A je tu i soukromy aspekt,
CIIA, panu fediteli Ing. Hiuslerovi a regio- Uéastniky byli jak novécci v profesi, tak keery jist¢ uvitaly pfedev$im tcastnice kurzu
ndlnim zdstupctim ve vyboru sekce vefejné dlouholeti a zkusen{ auditofi, pro které — byly blizko domova a jist¢ si mohly lépe
spravy, ale také predevsim diky pochopenf byl uz z pravé vyse uvedenych finan¢nich zorganizovat rodinny Zivot, nez by tomu
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bylo pfi jejich tydenn{ nepfitomnosti doma.
A jesté jeden vedlejsi efeke bych vyzvedla,

a to ten, ze kazdy z Gcastnikdt mél rychlou
moznost navdzani kontaktd s kolegy

z regionu, se kterymi by se moznd ani jinak
nepotkal nebo minul. Doufdm, ze i CIIA
vyhodnoti pordddni dal$ich semindft pfimo
v regionech jako pfinosné a zédouci.

— Ing. Jitka Blazkov4, vedouci
oddéleni KIA, Ostrava-Jih

S radosti jsem uvitala kondni zdkladniho
kurzu pro auditory v Ostravé. Co mi
kurz dal? Dozvédéla jsem se spoustu
novych a zajimavych informaci, které
zajisté upotiebim v praxi. Organizace
kurzu byla vybornd, pfedndsejici také,
zde bych cheéla vyzdvihnout hlavné
Ing. Janouskovou a Ing. Svobodu.
—Ing. Ivana Cechdkova, vedouci

OIAK, Magistrat mésta Karviné
Zakladni kurz pofddany v Ostravé pro
mé byl velmi pfinosny, i kdyZz néjakou
dobu jiz intern{ audit vykondvdm. Vzdy
se ¢lovek dozvi nové informace, ujasni
si nékeeré dilezité véci. Uvédomila jsem
si, jak by to mélo fungovat, aby vykon
interniho auditu byl idedlni. Toho, Ze jsem
se mohla kurzu Gcastnit, si velmi vazim
a jeho troveti vysoce hodnotim. A to,
ze jsem méla na kurz jen 15 min. cesty
autem, velmi ocefiuji (i tu nizsi cenu).
A abych nezapomnéla, vdmi zajiSténd
organizace, obéerstveni i obédy — na 1*.

— Ing. Martina Stachov4, kont-

rolor, Utad méstského obvodu
Moravska Ostrava a P¥ivoz

Pro m¢, ,zacinajictho“ auditora, byl zéklad-
ni kurz velmi podnétny. Umoznil mi pii-

CESKY INSTITUT INTERNICH AUDITORU

RIZENI AUDIT A KONTROLA
PRISPEVKOVYCH ORGANIZACi

9.-10. LISTOPADU 2011
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MiSTO KONANi
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Zivodni 353/88

36021 Karlovy Vary

URCENO PRO

WORKSHOP

CENA
Uast

bliZit a zdroven vice se zamyslet nad tlohou
a vyznamem interniho auditu. Predndsejici
byli zkuseni odbornici, ktef{ cerpali ze

své profesiondlni praxe, a to se odrdzelo

na kvalité Skoleni. Pfi pfedndskdch bych
pouze piivitala vice praktickych piikladi.

— Ing. Zuzana Novékovi, auditor,
Utad méstského obvodu Slezska Ostrava
Absolvovani zékladniho kurzu bylo pro
mne jako za¢inajici auditorku velmi pfinos-
né. Ziskala jsem nové znalosti a informace
z praxe zkusenych lektort, jak nejlépe vyko-
ndvat praci internfho auditora. Prednasejici
lekrtoti pfistoupili ke $koleni velmi profesi-
ondlng, piedeviim Ing. Janouskovd. Ta do-
kézala tak zaujmout, Ze mé doslova vtdhla
do svého vykladu a celé problematiky.

A

KARLOVY vaRy

Clen CIIA bez DPH/s DPH
Neélen CIIA bez DPH/s DPH

9.-10. 11. 2011

2 800K¢ /3 360K¢
3 100K¢ /3 720K¢

Pouze 9. 11. 2011

Intern{ auditory a kontrolory, zejména z ministerstva,

krajského tfadu, mésta, obce nebo piispévkové a jiné

organizace.

KONTAKT

Jana Sindeldfovd, e-mail: sindelarova@interniaudit.cz
Petra Skvorovd, e-mail: skvorovova@interniaudit.cz

2 400K¢ /2 880 K¢
2 700K¢ / 3 240 K¢

Pouze 10. 11. 2011

600Kc¢ /720 Ke
800 K¢/ 960 Ke

V cené neni zahrnuto ubytovan{ a obédy. Cena zahrnuje
ucast na predndskdch, tcast na spolecenské akei ,,CiSe vina“

obcerstvent.

telefon: 224 920 332, www.interniaudit.cz

PARTNER

REGISTRACE

(pouze pfi registraci na oba dny 9.—10. 11. 2011) a drobné

Vyuzijte registraci online na ww.interniaudit.cz, e-mailem,
faxem nebo postou nejpozdéji do 31. 10. 2011.

MEDIALN{ PARTNER

Deloitte

EpuCiTY ’

www.educity.cz

[KARLOVARSKY
KRAJ
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Ing. Andrea Schlossarek, CIA

Head of Audit Management
METRO AG
Andrea.Schlossarek@metro.de

MEZINARODNI KONFERENCE
1A V MALAJSII

Vazeni kolegové interni auditori,

zase mam po Case prilezitost zkon-
taktovat se s vami pomoci ¢asopisu
Interni auditor a poreferovat o priibéhu
mezinarodni konference IIA v Malajsii.
Konference probéhla ve dnech

10.-13. Cervence v Kuala Lumpuru

a jednalo se o prvni konferenci ll1A v Asii.

Institut internich auditortt v Malajsii

je pomérné ¢inny a jeho ¢lenové se
mezindrodnich konferenc G¢astni pravi-
delné a ITA tim, Ze jim svéfilo pofdddni
konference u pfilezitosti vyroci 70. zalozeni
I1A, uznalo, Ze si jejich aktivit vdzi.

Malajsijsky institut byl zaloZen v roce

1977 a v soucasné dobé m4 kolem

3000 ¢lent. Kanceldf institutu zaméstndva
20-30 zaméstnancd, véetné internich
auditortl, kteff poskytuji ¢lenské zdkladné
razné sluzby. Jen pro srovndn{ napt.
poskytuji sluzby nezévislého ovéteni kvality
(QAR), poradenstvi ¢lenskym organizacim
a Casopis jim vychdzi dvakrdt mésic¢né.

Porddén{ prvni konference IIA pro né bylo
velkou vyzvou a zhostili se toho opravdu
bezchybné. Konference zacala neformalnim
programem uz v nedéli, kdy probéhlo
nékolik semindft na téma vzdélavani

(¢im by se mél zabyvat vyzkum v oblasti
interniho auditu a pfileZitosti v Asii), zmén
ve standardech a Rdmci pro Praxi (zejména
jak se do nich promitd zména v o¢ekdvan{
od interniho auditu) a na témata veiejného
sektoru. Na zahajovaci ceremonidl se do-
stavilo spousta vyznamnych osobnosti ITA,
tfadujici chairman Gunter Meggeneder,
ale také spousta past chairmand, které
zndme velice dobfe z ¢eskych konferenci

a keef{ patii mezi pfdtele ¢eského in-
stitutu (Patricia K. Miller, Gary Cox,

Phil Tarling, Rod Winters). Za cesky
institut jsme byli tfi — Bohuslav Poduska,
Jaroslava Hfebikovd a moje malickost.

Konferenci zahajoval ministr financi
Malajsie, Datuk Seri Ahmad Husni
Hanadzlah a jednu ze 7 hlavnich pfed-
nadek mél dal$f ¢len kabinetu Malajsie,

ktery md na starosti program transformace
vlddy (Government Transformation
Program — GTP) a program ekonomické
transformace (Economic Transformation
Program — ETP) — YB Senator Dato’Sri
Idris Jala. Tyto programy maji za cil
pfeménit Malajsii v progresivni a harmo-
nicky ndrod s vysokou trovni pijma.

Musim se pfiznat, Ze tim, Ze pisobim
zejména v soukromém sektoru, mné témata
sekce vefejné sprévy az tak moc nefikaji

a na konferencich se jim az na vyjimky
vyhybdm. To se mi v Malajsii dplné ne-
povedlo, protoze tyto vyse uvedené byly
zafazeny do plendrnich sekcf a musim fict,
ze patfily pro mé k nejvét$im prekvapenim

konference. Nejen, Ze oba panové méli

o internim auditu jasnou piedstavu, coZ si
o ¢lenech nasi vlddy nejsem az tak Gplné
jistd, navic byly oba pomérné osvicen{
manazefi. Dato’Sri Idris je byvalym gene-
ralnim feditelem Shell Malaysie a Malaysia
Airlines. To, ze je sou¢dsti — respektive
garantem — vy$e zminénych programd, je
samo o sob¢ zajimavé a oba vyse uvedené
programy jsou sestaveny projektové, z jas-
nych cilt, které jsou vefejné komunikovény
a jejichz plnéni je pravidelné monitorovdno
a komunikovéno vefejnosti. Malajsie, a ze-
jména oblast kolem Kuala Lumpur, zazivd
ckonomicky boom, stejné jako sousedni
Singapur (do Singapuru je to asi 3 hodiny
autobusem), a pokud jeji pfedstavitelé splni
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alespon &st z vytycenych cildl, ta zemé md
velké $tésti. Upfimné bych takovou vlddu
chtéla taky. Oba tyto programy jsou k dis-
pozici na internetu vefejnosti, takze pokud
vés to zaujalo, doporucuji prostudovat — roz-
hodné pro vefejnou sprévu je to inspirujici.

Rdda bych zminila jesté tfi vyznamné hosty,
ket méli vyhrazenou hlavni pfedndsku.
Prvnim z nich je Robert Haldane Smith,
Lord Smith of Kelvin — keery je autorem
tzv. Smith reportu — piételé sprévy a fizeni
spole¢nosti uz védi — a tzv. Combined Code
on Corporate Governance — ktery vyznamné
ovlivnil i sprdvu a fizeni spole¢nosti u nds.
Lord Smith je zdroven i ¢lenem fady sprdv-
nich rad nejvyznamnéjsich podnika svéta

a pomdhal sestavit kodex fizeni spole¢nosti

i Malajsii. Jeho pfedndska se nesla v duchu
o¢ekdvani vybora pro audit od internich
auditorti. Lord Smith si pfedstavuje
idedlniho auditora jako kombinaci eyt
svétovych osobnosti — Sherlocka Holmese,
Sigmunda Freuda, Mahatmy Ghandiho

a Niccoli Machiavelliho. Mdte ji :) ? Mluvilo
se samoziejmé i o stavu svétové ekonomiky
a jak je dulezité, aby mél intern{ auditor
dobry prehled a dokdzal délat managementu
oponenta, pokud si mysli, Ze strategie
spole¢nosti nen{ v souladu s ekonomickou
realitou prostiedi, ve kterém piisobi.
Tohoto tématu se ddle zhostil ekonom
Graeme Maxton, ktery je expertem

na asijské trhy a je ¢astym hostem BBC

a CNN news. Graemova predndska nebyla
piili§ optimistickd — provedl nds grafy

'NTERN&’[’-F '
Com: F_numm_‘ ‘

MEZINARODN{ KONFERENCE I1A

ERENCE

Mezinarodni konference IIA, Kuala Lumpur, ¢ervenec 2011
Jaroslava Hiebikové, Bohuslav Poduska, Andrea Schlossarek

Has Failed Us. Rovnéz to nenf optimistické
¢teni, ale pro zamysleni nad tim, zda

nase spole¢nosti jsou na budoucnost
piipraveni, to mohu velmi doporudit.

Z hlavnich speakrti bych zminila

jesté Carman Louise Lapointe, kterd je
rozhodné velkou Zenou v oblasti interniho
auditu. Carman m4 za sebou nékolik
zvuénych auditné manazerskych postt

v Kanadé — Canadian Federal Crown
Corporation, Bank of Canada, Canada Post,
je to byvald auditor general Svétové banky

Y Y/

a v souc¢asné dobé¢ $éfka auditu Spojenych

,Lord Smith si predstavuje idealniho
auditora jako kombinaci Ctyr
svetovych osobnosti — Sherlocka
Holmese, Sigmunda Freuda, Mahatmy
Ghandiho a Niccoli Machiavelliho.”

vyvoje ckonomiky za posledni stoleti, jak

se vyvijely trhy pfi velkych krizich a co

z toho miZzeme vyvodit pro nasi soucasnou
situaci. Hodné se zaméfoval na hospodateni
s ropou a jaké jsou moZznosti vyvoje v této
oblasti, a rovnéZ na asijské ekonomiky,

v jaké situaci jsou nyni a co jejich budouci
vyvoj znamend pro zdpadni svét. Graeme
Maxton na konferenci uvedl svoji knihu The
End of Progress: How Modern Economics

28 A interni auditor 32011

nirodd — United Nations, Office of Internal
Oversight Services. Jeji pfednéska byla

o tom, jak ndro¢né je udrzet zdravy kont-
rolnf systém v dobé ekonomické krize, kdy
vSechny typy organizaci jsou pod obrovskym
finan¢nim tlakem, o tom, jak je diilezité
zaméfovat se na klicovd rizika a pfileZitosti

a na ten spravny zptsob jak prosadit jejich
dosazeni. Organizace, jako jsou Unit ed
Nations, jsou pod trvalym politickym

a diplomatickym tlakem vech zd¢astnénych
a je nutné, aby si auditor umél z téch

tisict zjistén{ vybrat ta klicov4, na které se
zaméi a jejichz zmény bude vyzadovat.

Celkové bylo spoustu témat zaméfeno

na strategii, na to jak je klicové, aby auditor
rozumél celkovym souvislostem spole¢nosti,
aby byl tim sprdvnym partnerem pro
management a umél politicky uvazovat

pii komunikaci svych zjiSténi. IT a nové
ndstroje, které spole¢nostem a auditnim
Utvarim usnadiiujf prdci, ale i ndstrahy

a nebezpedi technologickych vymozenosti,
byly rovnéz mezi tématy, které jsou na me-
zindrodnich konferencich neopomenutelné.

Konference to byla rozhodné zajimavd.
Kromé téch 7 hlavnich piispévki

bézelo paralelné 9 soubéznych sekei

a Malajsii se podafilo zajistit kvalitn{
piedndsejici i organizacné perfekiné
zvlddnout celou konferenci.

Na zdvér konference byl novym chairmanem
ITA pro roky 2011-2012 zvolen dlouholety
auditor, senior viceprezident a $¢f auditu

J. C. Penney, Denny K. Beran, CIA, CCSA.
Pokud se mi podafilo ve vds podnitit zdjem
o nékterou z prednéiek, ty jsou v elektro-
nické verzi k dispozici jesté nékolik tydna
na linku

bttp:lfwww.theiia.org/kl201 I presentations.
Prisei ITA konference se kond opét v USA,
tentokrdt v Bostonu 8.-11. 7. 2012

— bttp:/fwww.iia201 2ic.org/

Pieji Vém hezky zbytek léta.
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SPOLECENSKA ODPOVEDNOST FIREM

V minulych dvou ¢islech jste méli
moznost seznamit se s Cinnosti
obc¢anského sdruzeni Asistence, které
poskytuje sluzby lidem s télesnym

a kombinovanym postizenim.

Nabidli jsme vdm moZnost financné
podpotit sluzbu osobni asistence tim, ze
si odkoupite urcity pocet hodin, které
budou Kklientim Asistence odasistovany.
Tentokrat bychom Vam radi priblizili

na konkrétnim pfikladu, jak mohou

byt vyuzity hodiny asistence, které

jste podpofili a podpofit mizete.

Jakub je klientem Asistence jiz pitym
rokem — béhem tohoto obdobi se stal také
kolegou. Ale to bychom pfedbihali. Jakub
se obrdtil na Asistenci s tim, Ze by chrél
vyuzivat sluzbu osobn{ asistence a ze by
také chtél pomoci najit nékoho, kdo by

s nim spole¢né bydlel. Kdyz se podafilo
dosdhnout téchto cilg, zacal s pomoci kon-
zultantky Asistence hledat ke studiu také
pracovn{ uplatnéni — vzhledem k Jakubové
schopnosti komunikace a studiu (obor
Andragogika a persondlni fizeni na FF
UK) se stal lektorem nové vznikajiciho
kurzu pro osobni asistenty, ktery Asistence
realizuje, pozdéji také kolitelem osobnich
asistentt — kdo jiny by mohl asistenty
zaudit lépe nez nékdo, kdo jejich pomoc
sdm kazdodenné vyuzivd. A diky své zdlibé
v poditadich se stal i posilou IT tymu.

Proé a pii éem viem Jakubovi

asistenti pomdbhaji?

,Narodil jsem se s vrozenou kvadrupa-
retickou formou DMO. Jiz od narozen{
jsem zdvisly na pomoci druhych. Béhem
celého dne se pohybuji pfevdzné na me-
chanickém voziku za pomoci asistentd.
Pomoc druhé osoby (osobnich asistenttl)
potiebuji zhruba 16-20 hodin denné.
Asistenti mi dopoméhaji pfi mych kazdo-
dennich ¢innostech (jimiz jsou napiiklad:
osobni hygiena, dopomoc pfi oblékdni).
Protoze studuji a pracuji, potiebuji asistenci
v zaméstndni, asistenci pfi studiu (pfepis
pozndmek, pomoc pii ptipravé studijnich
materidli a pomoc s béZnymi ¢innostmi
béhem predndsek), ale také dopomoc
béhem dochdzky na rehabilitaci, pracovni
jedndni, spolecenské akee, pfi dochdzkdch
na tfady ¢ Gcasti na mezindrodnich
konferencich a pracovnich cestdch.”

Kym jsou pro Jakuba asistenti?
LAsistent je pro mé v podstaté rukama

a nohama. Déldm viechno jako normdln{
lidi, jen mi s tim pomdhd asistent.”

Co rdd déld Jakub ve volném éase?
,V posledni dobé toho volného ¢asu
mdm stdle méné a méné, rdd ale zajdu
s kamarddy na pivo, na koncert, do pii-
rody, nebo tfeba do kina ¢i divadla. Je
moc fajn, ze pravé diky svym osobnim
asistentiim a lidem, ktef{ mi pomahaji,
muzu zit sv{j zivot opravdu naplno.”

Asistence o.s.

pii Jedlickové ustavu a Skolach v Praze

372011 interni auditor A 29



Publikace Wolters Kluwer

Ucetni zavérka
Jiti Strouhal

Srozumitelny vyklad vsech krokd, které je
potieba udélat pri sestavovani tcetni zavérky
a souvisejicich povinnostech, a to jak podle
Ceskych predpisd, tak IFRS.
Vyklad je prehledné rozdélen do ¢asti:

1. Ucetni zavérka podle ceskych predpisti

2. U¢etni zavérka podle IFRS

3. VyuZiti Gi¢etni zavérky v praxi (audit, finanéni

analyza atd.)

V ramci jednotlivych ¢asti jsou potom reseny
konkrétni navody na spravné uzavieni Ucetnich
operaci, vyplnéni Gcetnich vykazd, pfipraveni
podkladi pro audit a vyuziti ucetnich dat pro
zhodnoceni vysledk.

Udetni
zaverka

325 K&

304 stran, broZovana

&). Wolters Kluwer
Ceska republika

Wolters Kluwer CR, a.s., U Nakladového nadraZi 6, 130 00 Praha 3, tel.: 246 040 400, fax: 246 040 401, e-mail: obchod@wker.cz

Finance uzemni samospravy
- teorie a praxe v CR

Jitka Pekova

Kniha priblizuje problematiku tizemnich financi
jako subdiscipliny vefejnych financi, vénuje se
analyze postaveni izemni samospravy, jejim
funkcim a financovani jejich ¢innosti. Autorka mj.
uvadi prehled teoretickych pristupt k postaveni
uzemni samospravy z pohledu pravniho a ekono-
mického, rozebira hlavni tkol tzemni samospra-
vy, podava vyklad o finan¢nim systému tuzemni
samospravy a rozpoc¢tovém planovani, o struk-
ture prijmu a vydaji izemniho rozpoctu. Sleduje
také dlouhodoby vyvoj v decentralizaci vécnych
kompetenci ze statu na Gzemni samospravu a jeji
provazanost na fiskalni decentralizaci.

Publikace mize byt uzitecna nejen pro zkvalitné-
ni prace zastupitell obci a kraj(, ale urcité oslovi
i studenty ekonomicky fakult a odbornou
verejnost.

samospravy

L . Teurie a praxe v CR
588 stran, vazana

Spravné vedené Ucetnictvi

Vladimir Schiffer

Autor v knize popisuje fadu vybranych aktualnich
Ucetnich problémd, které v praxi jako tcetni
poradce i z pozice auditora fesil. Obsah knihy je
tedy rozsahlym praktickym navodem ke spravné-
mu postupu v Sirokém zabéru témat. Autor se
nevyhyba ani ,,ozehavym tématim®, kterd jsou
sice ¢astym problémem ucetnich jednotek, ale

v podobnych odbornych publikacich konkrétné
fesena nebyvaji.

Autor ve vétsiné kapitol postupuje od obecného
vykladu k sou¢asnému praktickému navodu

a k prikladdim. Kniha je oZivena kladenim ¢astych
otazek z praxe a jejich postupnym resenim.

Spravné vedené
Géetnictvi
B =il pre iefennd

[ byosssdels ma micpaai i wnaske
B fvin b o pemec e

355 K¢

280 stran, broZovana
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Certified

CERTIFIKACE

Titul CIA je jedinou globalné akceptovanou certifikaci internich auditord, kterd nadale zdstava standardem a kterou
drzitelé demonstruji svou kompetenci a profesionalitu na poli interniho auditu. Zkouska CIA se sklada ze Ctyr ¢asti,

kazdéa cast obsahuje 100 otazek — vybér z moznosti a Ize ji vykonat v ¢eském nebo anglickém jazyce. Kandidati
maji 2 hodiny a 45 minut na to, aby kazdou ¢ast vyplnili.

Internal Auditor’

|. Cast Uloha interniho auditu ve spravé a fizeni spolenosti, fizenf rizik a kontrolnich procesech
[I. cast Realizace interniho auditu
[Il. ¢ast Analyza podnikéni a informacni technologie

Cast Dovednosti Fizeni podniku

INFORMACE PODA
Magda Barnatova, barnatova@interniaudit.cz, tel.: 224 920 332, I. 28

Clia

CERTIFIKACE

CESKY INSTITUT

Y INS' ) The Institute of
INTERNICH AUDITORU

Internal Auditors




‘iSACA(@ PROGRAM KONFERENCE

Serving IT Goy Ssionals Workshop ,COBIT 5.0 a nové metodické mysleni"
Czech Republic Chapter
VIll. ROENIK ODBORNE KONFERENCE Principy a dopady definice pfedmétu sluzeb

IT audit a problematika outsourcingu

IT GOVERNANCE

Nové standardy pro audit servisnich (outsourcingovych) sluzeb

+BEZPECNOST A UDRZITELNOST OUTSOURCINGU"

Financni modely v outsourcingu IT jako zaklad pro uspofadani
vztahu zdkaznik — poskytovatel

12. a 13. Fijna 2011
Hotel Courtyard by Marriott, Plzen Outsourcing, clouding a bezpecnost informaci

Vyznam SIEM v outsourcingovych vztazich
Interaktivni diskuse ,Monitoring zaméstnancd"
Pravni podstata SLA a zménového fizeni v ramci outsourcingu

Ukonceni outsourcingového vztahu

WWW.ISACA.CZ

Pro ¢leny CIIA je registracni poplatek na konferenci 6.500 K& bez DPH.

PARTNERI KONFERENCE

Ell ERNST & YOUNG ‘ Ipv vii itSMF Czech Republic
@ QU:&LY.S k c A The IT Service Mnnagemefl Forum

Quality In Everything We Do CESKY INSTITUT
INTERNICH AUDITORUY

Vas pribeh ve vasich
krdsnych fotografiich

FOTOGRAFIE JSOU BEZNOU SOUCASTI NASEHO KAZDODENNI-

HO ZIVOTA. ZACHYCUJI LIDI, MiSTA, CASY, PROJEKTY, MYSLEN-

KY, CESTY. NYNi MATE MoZryosvT JE SPOJIT DO JEDNE KNIHY
A UMOZNIT JIM VYPRAVET PRIBEH.

Stahnéte si skvély softvare, ktery vam umozni vytvorit profesionalni
design. Rovnou z prostredi programu budete moci odeslat objed-
navku. Do nékolika dnt obdrzite profesionalné vytisténou a svaza-
nou opravdovou knihu s vaSimi fotografiemi a texty. Spolehnéte se
na vynikajici kvalitu potvrzenou certifikaty dle mezinarodné uzna-
vanych norem 1SO. Fotoknihy od firmy inspirea jsou skvélym dar-
kem pro jakoukoli prileZitost.

g vade krasné fotografie

inspirea s.r.o., tel. 257 941 757, e-mail: inspirea@inspirea.cz

VICE INFORMACI NALEZNETE NA WWW.INSPIREA.CZ
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Marcela Matouskova

ENGLISH ANNOTATION

Petr Kheil

From the Risk Evaluation to the Internal
Audit Planning in CEZ

The author describes the system of internal audit planning

based on the risk analysis in the company CEZ.

Lucie Vesela

From the Risk Evaluation to Audit Planning

The author describes the internal audit creation based

on the risk analysis in the state managed fund.

Ludmila Jirdnova

Risk Setting and Planning of Activities...

The author describes with exagerration the audit procedures
which she applied to the climb to a 1284 m high mountain. The

article is supported also by a mind map — Risks of the Observer.

Josef Vcelak

10th Anniversary of the Issuance of

the Act on Financial Control

The author describes the evaluation of the system of financial

control and internal audit in the Czech legislation. The main pitfals

of the system creation from the beginning until now are mentioned.

Josef Tyll

Outsourcing in the Area of Internal Audit

In the article the author describes the creation of rules for
control of activities which are subject to outsourcing in the
bank. He discusses the relationship between the internal

auditors of the service recipient and the service provider.

Ivana Krizelova

When the Control is performed Just to Control...

The author discusses the possible draft of the new European
Commission directive for the implementation structure of

the structural funds in the new programming period.

32 A interni auditor 3/2011

What Petr noted

The author in his regular article provides useful information
(especially from the area of law and regulation and from
other sources) which relate to management and control
systems and internal audit activity. The aim is not to
provide complete list of issued laws and regulations,

but to show useful sources of information.

Hana Ondruskova

Practical Suggestions for Self-confident Appearance

The author suggest several tips nad ideas how

to better present for the audience.

Zachary Rosen

E-commerce and Internet Security

The author explains in his article the importance of
e-commerce, but at the same time he also mentions

security risks which relate to e-commerce.

Jitina Halamcékovéa, Dana Ratajska

The Basic Course for Internal Auditors finally in Ostrava

The authors describe the Basic course for internal auditors

organised in Ostrava. The opinios of the participants are also added.

Andrea Schlossarek

IIA International Conference in Malaysia

The author describes the atmosphere of the ITA international

konference, which took place in July 2011 in Malaysia.



KPMG!

cutting through complexity ™

Ocenéni pro KPMG Ceska republika

1. misto v kategorii Sluzby pro podniky v zebricku CZECH TOP 100
v letech 2011, 2010, 2009, 2007 a 2006.

1. misto v mezinarodnim Zebficku TOP Filantrop v letech 2010
a 2009.

2. misto v Zebricku nejatraktivngjSich zameéstnavatell svéta
podle prlzkumu spoleénosti Universum v roce 2010.
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