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Vazeni ¢tenafi, auditofi,

OBSAH dnes se vim do rukou dostdv4 tfeti &islo Casopisu Internf au-
ditor v leto$nim roce. Téma, které bylo zvoleno — ,softwarovd

Uvodnik podpora interniho auditu®, je trvale velmi aktudlni. Tato aktu-

Jan Kovalcik 1 dlnost stdle nartstd v kontextu s tim, jak se profese interniho

auditu vyviji a jaké ndroky jsou na ni kladeny. Jde o zdleZitost,
kterd vice, nez by se zddlo, ovliviiuje kazdodenné nasi praci,
zvySuje nasi vykonnost, efektivnost, pomdhd ndm udrzet pte-

Rozhovor s éleny Rady ClIA
Zuzanou Silberovou a Tomasem Pivorikou

Jan Kovalcik 2
hled v nasich agenddch, vidy vie rychle vyhledat a dolozit.

Softwarové nastroje pro audit ,,aneb Toto &islo ¢asopisu se zabyvi jak softwarovou podporou ,f-
cesta k vyssi efektivité, kvalité a tcinnosti zen{ auditu®, tak softwarovou podporou ,,vykonu auditu®.
auditu*
Petr Svub 4 Pokud nemdte s témito néstroji vétsi zkusenosti, budou vdm uréité nésledu-

jict stranky inspirujici pomickou. Pokud jste zkuSen{ uZivatelé, mizete konfron-
IDEA - Pouziti v internim auditu tovat své kroky a zkuSenosti se zkusenostmi vasich kolegtl. V kazdém piipadé zjis-
Pavlina Némcova 10 tite, Ze jde opravdu o velmi uzite¢né ndstroje, kterych se neni nutné obévat. Jsou

B T ) velmi dobrym, rychle se rozvijejicim pomocnikem. Samy za nds sice nic neudé¢-

plachtach
Jaromir Jiroudek 12 Pii piipravé tohoto ¢isla jsme oslovili jednak nase kolegy, intern{ auditory, aby

laji, musime se je naudit pouzivat, védét, co chceme, ale pak to stoji za to.

se podélili o svoje zkusenosti s vybérem, pfipadné vyvojem a s vyuzivinim softwaro-
vé podpory v kazdodenni praxi, tak i pfipadné dodavatele téchto systémut/ndstroja,
aby ndm predali svoje poznatky a pfibliZili nabizené produkty. Uvitdme i vade reakee,

Bylo nebylo, aneb jak interni auditor
k softwaru pfisel...

Véra Fialkova, Pavel Sitta 14 A R, . . L,
které budeme moci zvefejnit v ¢asopise. Vase ndzory, poznatky a doplnéni budou ur-
Faktory, ktoré ma viedli k vyberu softvéru ¢ieé vitanym voditkem pro auditorskou vefejnost pfi tvahdch, ktery produkt piipad-
pre podporu riadenia timu interného auditu né pouzit, co zvazit pii jeho vybéru, jak postupovat pii jeho zavddéni a pouzivani.
Oldfich Kovar 18 o . .
Neopomnéli jsme samoziejmé nase stdlé rubriky, jako je rozhovor se ¢leny rady in-
Friend or Foe? 20 stitutu, tentokrdt s témi, keef{ jsou odpovédni za vzdéldvani v . komercni sféfe”. Dile

Porugent rozpotové kazné v praxi piind$ime rozhovory s osobnostmi pisobicimi aktivné ve vefejné spravé. Nase anke-

a uloha interniho auditora
Anna Veliskova 23

ta dokresluje nosné téma tohoto &isla ¢asopisu a je malym okénkem pfimo do praxe,

s

k nasim kolegtim. Tradi¢né pfindsime sloupek k nové legislativé a dalsi informace.

Casopis obsahuje pozvdnku na mezindrodni konferenci o internim auditu v Praze v hotelu

Kulaty stiil pro vefejnou spravu
ys P ! P Olympik ve dnech 11. a 12. listopadu 2010. Skryvd rovnéz malé piekvapeni, historicky

v Kutné Hofe Sl x A 1. . ; .. .
prvai &islo ¢tvrdetniku Ceského institutu internich auditor z roku 1997. Nejde jen o nos-

Daniel Hausler 24 . 3 ., . ) ; i Y.
talgickou vzpominku, ale zejména o moznost zhodnoceni, zda cile, o kterych se zminuje
Rozhovor se starostou Kutné hory, JUDr. Vladimir Valenta ve ,slovu prezidenta®, jsou napliiovdny a zda se ¢asopis ,,neztratil“.
Ivo Salatkem sy A . . e .
B - Nyni mi jiz nezbyva nic jiného, nez vdm za redakéni radu popidt piijemné chvilky vdy,
kdyz ¢asopis berete do rukou. A
Z ¢innosti komise pro primarni systém
dohledu - rozhovor s Ing. Evou Janouskovou Jan Kovalcik
Daniel Hausler 27
Ceho si Petr povsiml (nejen) v legislativé Editorial Good (Autumn) Wind in  Friend or Foe Petr Kheil
Petr Kheil 29 Jan Kovaltik the Technology Sails 20 Peter Noted
, , 1 Jaromir Jiroudek 29
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ROZHOVOR S CLENY RADY CIIA

Dobry den vazeni hosté,

v ramci nasich rozhovord s jednotlivymi ¢leny rady
CIIA, jejichZ cilem je seznamit nade ¢tenare s pred-
stavami a cili spojenymi s novou ¢i staronovou

funkci v radé, oslovuji vas, jako ¢leny rady odpo-

védné za oblast vzdélavani v ,komercni“ sfére.
Vzdélavani je vyznamnou aktivitou CIIA, jednim ze za-
kladnich pili¥0 pfi poskytovani sluzeb ¢lenské zakladné.
Ve vas osobné vidim zaruku kvalitni, cilevédomé a efek-
tivni prace. Rad bych vam polozZil nékolik otazek:

V rdmci rady CIIA jste oba dva dostali do vinku
oblast vadéldvini. Je to pro vdis zcela novd oblast,
nebo jiz mdte zkusenosti s touto disciplinou?

DR. SILBEROVA:

Oblast vzdéldvani pro mne neni novou oblasti, iplné nejpivod-
néj$i mé povoldni © bylo pfedndseni matematické analyzy na
katedfe matematiky. Samoziejmé, Ze profesni vzdéldvani inter-
nich auditorti komer¢ni sféry md svd specifika, a proto jsem rdda,
7e se této oblasti mohu vénovat, a ziskat tak dalsf zkusenosti.
Vzhledem k pomérné $irokému zdbéru této oblasti je z mého
pohledu také velmi dobfe, e se ji ptimo vénujeme za radu CITA
dva, protoze i zde plati pravidlo ,vic hlav vic vi“. Soucasné je
oblast vzdéldvani pravidelnym bodem programu jedndni Rady
CIIA, takze je tomuto tématu vénovdna ndlezitd pozornost.

MgR. PrvoNka:

Vzdélavani se v CIIA vénuji dlouhodobé: spolupodilel jsem se
na podobé nékolika vzdéldvacich program, osm let piisobim
jako lektor, obcas zasednu i do poslucha¢ské lavice. Vyhodou je
i to, Ze mdm moznost srovndni s podnikatelskou a univerzitni
praxi: vzdéldvani auditort se vénuji profesiondlné v rdmci svého
zaméstnani a nékolik let jsem prednasel interni audit na VSE.

Zajisté jste se soucasnym stavem v oblasti vzdéldvini po ndstupu
do funkce intenzivné zabjvali. Pokud se divite na souéasny

systém vzdéldvdni aplikovany v rdmci CIIA, vidite néjaké
vyznamné ,,trhliny, které je nutno zacelit, & disproporce
Fk odstranéni? Nebo jste prevzali tuto oblast v dobré kondici?

DR. SILBEROVA:

Dle mého ndzoru by nebylo dobré, pokud bychom na dany

dotaz pouze odpovédéli, Ze neni potieba z4dnych zmén. Oblast
vzdéldvani je totiz jednou z oblasti, kde by k pravidelnym zmé-
ndm mélo naopak pribézné dochdzet, protoze obsahovd ndplii
vzdéldvani by méla reflektovat nové poznatky a zkusenosti.

Mdm-li mluvit za sebe, tak mne nejvice prekvapila ur¢itd ustrnulost
nabizenych vzdéldvacich akef v katalogu. Je proto potieba provést
urditou inventuru, co se tyce nabizenych akci z pohledu jejich
ndvstévnosti na jedné strané a soucasné zda nabidka odpovidd

i aktudlnim a novym trendéim v jednotlivych oblastech. Zda je tedy
ddna moznost internim auditortim, kteff maji zdjem o vzdéldni, se
dozvédét nové jiz aplikované ¢i pripravované postupy, metody ¢i
legislativni poZadavky v oblastech, které jsou pro interni auditory
relevantni. Vzdéldvaci aktivity by mély byt i platformou pro sdilent
zkusenosti z auditorské praxe mezi internimi auditory navzdjem.

MgR. PrvoNka:

Myslim, e je tieba rozlisit riizné typy vzdéldvani, keré CIIA posky-
tuje. Jsou oblasti, které jdou pfirozenou cestou ,evolu¢niho® vyvo-
je, ktery je iniciovdn zezdola a m4 svoji vnitfni energii (vzdéldvani
ve vefejném sektoru), a jsou oblasti, které vyzaduji razantni zménu
— to je pro nds aktudlné krdtkodobé vzdéldvani, tedy klasické se-
mindfe. Dobrou kondici nebo tspé$nost vzdéldni mizeme v rdmci
CIIA méfit v podstaté dvéma zpiisoby: névitévnosti seminai

a spokojenosti ndvstévnikii. Oba tyto indikdtory vykazuji (pro nds)
neuspokojivé hodnoty, a tak jsme za vyrazné podpory Prezidenta

a Kanceldte CIIA udélali pomérné obsihlou analyzu sou¢asného
stavu a pravé nyn{ formulujeme akéni pldn vedouci k systémovym
zméndm. Paralelné jsme se jednordzové soustfedili na vylepse-

ni nabidky na 2. pololeti tohoto roku s cilem odstranit, anebo
alespon nabourat onu ustrnulost v nabidce, o které mluvi Zuzana.

2 A interni auditor 32010
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Mte vytvorenu predstavu, kam cheete vzdéldvdni posunout?
Jakého cilového stavu dosdhnout v dobledné dobé? Jsou dostatecné
zndma olekdvdni , klientii“? Mapujete podminky a prostiedi?

DR. SILBEROVA:

Kompletni zména vzdéldvaciho systému je béh na delf trat, jednot-
livé zmény musime provddét s rozvahou, protoze i sebelépe minénd
zména, pokud by byla udéldna necitlivé, by mohla zpasobit vice
$kody nez uzitku. Zvolili jsme proto cestu postupnych zmén. V této
fazi se nyni soustfedime na krdtkodobé vzdéldvani, a a7z dosdhneme
dle naseho ndzoru ,zddouciho stavu®, chtéli bychom se vice vénovat
i vzdélavéni dlouhodobému. Co se tyce cilového stavu, méme
samoziejmé zdjem na tom, aby vzdélévaci akce CIIA byly pro
tcastniky zajimavé a uzite¢né pro jejich profesni rozvoj, a staly se
tak vyhleddvanymi vzdéldvacimi akcemi nejen internimi auditory,
ale i dal$imi pfibuznymi profesemi, napf. pracovniky z Gtvart com-
pliance, fizeni rizik, controllingu apod. To vSe za rozumnou cenu.

MgGR. PrvoNka:

Zatim detailnéji fe$ime krédtkodobé vzdéldvani a zde je md
piedstava jednoduchd. Trzby za semindfe budou v tom-

to roce kolem 4 miliont korun, v pfiStim roce

5 miliont korun. Kazdy intern{ auditor bude mésic co mésic bom-
bardovat svého nadfizeného nebo ttvar HR se Zddosti o schvéleni

7Y

$kolen{ v CIIA a hodnoceni semindit bude na vybornou @.

Nepldanujete v oblasti vzdéldvini rozsient spoluprdce
s jinymi profesnimi organizacemi, piibuznymi profesemi?

DRr. SILBEROVA:

S rozdifenim spoluprdce pocitdme, nebylo by dobré, aby byl
CIIA v izolaci, v soucasné dobé probihd mapovani moznosti
navdzani takovychto kontakti, na podzim budeme védét vice.

MGr. PrvoNka:

Nastartovéni spoluprdce s partnerskymi organizacemi a pfibuz-
nymi profesemi je souddsti ptipravovaného akéntho planu. Jak
uz zminila Zuzana, jde pfedev$im o compliance, fizeni rizik,
controlling a ve vefejné spravé o finan¢ni management (sprévce
rozpo¢tu, hlavni Gcetni) a projektové manazery u fonda EU.

Ale i v rdmci na$i komunity mdme skupinu, se kterou jsme v mi-
nulosti nijak zv143té nepracovali a kterd je pro nds kli¢ovd — vedouci
ttvari IA. I toto bychom chtéli zménit a s témito vedoucimi
aktivné komunikovat a zndt jejich aktudlni potieby. Dile chceme
prohloubit spoluprici s auditory, ktefi se uz organizuji na profes-
nim zdkladé¢, zjm. auditory v bankovnim a pojiStovacim sektoru.

Bude, dle vaseho ndzoru, dochdzet

v budoucnosti k néjakym rozdiliim

v systému vzdéldvini v komeréni
sfére a ve vefejné sprdavé? Mite

s kolegy, kteri maji na starosti
vzdélivini ve verejné sprdve,
nastaven spolecny koncept?

MGgGr. PrvorNka:

Vetejnd spréva je v oblasti vzdéldvani
velmi dtlezitd (u semindfd ndm v mi-
nulém roce pfinesla pies 80 % trzeb),
nicméné m4 svd specifika a koncepce
vzdélavani je zezdola rozvijena v Sekei
vefejné sprévy. Prévé pro tuto dile-
Zitost jsem se zdstupci Sekce vefejné

ROZHOVOR S CLENY RADY CIIA

spravy dohodl na své Gcasti

v rozvojovych aktivitich v ob-

lasti vzdéldvani tak, abychom

mohli co nejvice uplatiiovat

synergie a dobré ndpady.

Nyni k odlisnostem. Z mého

pohledu existuji mezi komer¢ni

a vefejnou sférou tii zdklad-

ni rozdily. Vefejnd sprava je

regulovand oblast, chybi zde

uzndvani certifikace/standard

a je vice citlivd na cenu. Se

véemi rozdily CIIA aktivné

pracuje. Je pfipraven novy

zékladn{ kurz, ktery splituje

pozadavky na akreditaci a zohledniuje posledni vyvoj legislativy,
kli¢ovym bodem spoluprdce s Ministerstvem financi je piprava
ndrodniho vzdéldvaciho standardu a u semindft pro vefejnou
sprévu hleddme veskeré mozné cesty jak vzdéldvéni piiblizit

a zlevnit (napf. organizaci semindft pfimo v regionech a pro-
storech, kreré zaji$tuje ¢len CIIA zdarma ve své organizaci).
Jakym zpiisobem by mohl pomoci napt: éasapis interni
auditor pii podpore vasi prdce a pi propagaci vzdélivini?
Prdm se proto, Ze jde o jeden z informacnich kandli.

Ale jsou i dalsi a mnohem pruznéjsi zpiisoby osloveni
potencidlnich uicastnikil skolent. Jak se je chystdte vyuzit?

DR. SILBEROVA:

S vyuzitim ¢asopisu Interni auditor jako jednoho z informacnich
kanalt pro pieddvéni informaci o vzdéldvacich aktivitdch a soucas-
né i pro ziskdvani zpétnych vazeb od ¢lentt CIIA (formou dotazni-
kovych akci) urcité po¢itdme. Kromé casopisu se jako dalsi rychlé
informacni zdroje osvédéily webové stranky CITA

a e-mailovd korespondence zasiland pfimo jednotlivym

enaim CIIA.

Vim, Ze mdte ndrocnd zaméstndni a dalsi aktivity. K tomu jesté
vykondvite zodpovédnou prdci v radé naseho institutu. Jak vse

zvldddte? Jak odpocivite? Jaky zpiisob relaxace je pro vdis nejlepsi?

DR. SILBEROVA:

Pro mne osobn¢ je nejvéssi relaxaci moje deera, kterd mi dokdze
velmi rychle nabit baterky ©, je ve véku, kdy m4 rdda cestovdni
za pozndnim, vylety do pfirody ¢i rizné aktivity spojené

s pohybem, a tak si vychutndvdme spole¢né strdvené chvile
skute¢né plnymi dousky. Dékuji za otdzky a t&$im se

na spoluprici jak s ¢asopisem, tak i se ¢leny CIIA!

MgR. PrvoNka:

U mé to je také rodina, prételé a hudba. V 1ét¢ pak specidlné
vicedenni trekovdni po hordch, nejlépe tam, kde neni signal
mobilnich operdtort.

Ve vasi prdci vam preji hodné trpélivosti a dispéchit. Tésim se, Ze vliv
novyeh pristupit a vylepsent bray pociti Henové CIIA, a nejen oni.

Déleuji vim za rozhovor.

A
Rozhovor realizoval Ing. Jan Kovalcik, CIA,
vedouci Redalkini rady éasopisu a webovych strdanek CIIA
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SOFTWAROVE NASTROJE
PRO AUDIT

»,aneb cesta k vyssi efektivite,
kvalité a ucinnosti auditu*

Abychom mohli jako auditofi pfinaset
nasim klientdm povéstnou p¥idanou
hodnotu, pomahat dosahovat cild
organizace a zdokonalovat jeji procesy,
je potfeba abychom neustale zlepSovali
i své vlastni postupy a techniku préace.
Jednou z moznosti jak dosahnout
vy$Si efektivity, kvality a U¢innosti
auditu mdZe byt nasazeni softwaro-
vych nastroji pro podporu auditu.

Pod zddnlivé jasnym oznacenim ,softwaro-
vé ndstroje pro audit” se skryvaji dvé riizné
skupiny pocitacovych programi, keeré
mohou auditoriim velmi dobfe slouzit.

Prvni skupinou je software pro fizeni
auditu, jehoZ smyslem je podpora fizeni
ttvaru auditu ¢i samotného auditu, tedy
podpora ¢innosti, jako je analyza rizik,
pldnovéni, evidence auditii a pracovni
dokumentace, sledovdn{ a vyhodnoco-
véni plnéni pfijatych opatfeni a dalsi.

Druhou skupinou je software pro
podporu vykonu auditu, ktery pomahd
auditortim pii realizaci konkrétniho auditu
éste¢nou automatizaci zpracovéni velkého
objemu dat, vybéru vzorku apod. Tuto
skupinu si nechdme jako téma pro piisti
¢islo a v tomto ¢lanku se budeme vénovat

té prvni, softwaru pro fizenf{ auditu.

V CEM VAM MUZE SOFTWARE
PRO RIZENi AUDITU POMOCI?

Prostor pro systémy Fizen{ auditu najdeme
v kazdé fzi auditniho procesu. Pojdme si
tedy jednotlivé fize projit a ukdzat si, co
vie ndm takovy systém mize nabidnout.

PLANOVANI

Standard ITA ¢. 2010 — Pldnovani vyzaduje,
aby byly pldny internfho auditu zalozeny
na vyhodnocenf rizik. VétSina komeré-
nich systémi umozuje pro tento tcel
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vybudovan{ organiza¢niho, procesniho

i kombinovaného pohledu na organizaci,
stejné jako si dokdzi poradit s kvalitativnim
¢i kvantitativnim pfistupem k hodnocen{
rizik. Vytvofenim vlastniho pohledu na
organizaci (ktery muze sdruzovat vice
procesti ¢i Utvart) Ize vyhodnocovat rizika
i s ohledem na strategické cile spole¢nos-
ti. Ziskdte tak ndstroj pro systematické
sestaven( rizikového profilu organizace, do
jehoZ tvorby a aktualizace miZete aktivné
zapojit i management. Sikovnéjsi feseni
totiz umoznuji pfistup i jinym uZivatelim
nez z fad auditorti. Manazefi tak mimo
jiného mohou pravidelné provadét odhad
rizik v jimi Fizenych tGtvarech ¢ procesech.

Krom¢ ,analyzy rizik vim systém také
muize pomoci napldnovat jednotlivé audity.
Na zdklad¢ analyzy rizik a piipadné jinych
faktor si zvolite téma auditu, napfiklad
proces nakupu zbozi a sluzeb. Protoze jste
ve své organizaci systém jiz naplnili ddaji,
nactou se k pldnovanému auditu i sou-
visejici podprocesy, jejich kli¢ovd rizika

a fdici a kontroln{ mechanizmy, jimiz se
snaz{ organizace mit rizika pod kontrolou.
Software vdm muiZe pomoci i s ndvthem
potfebné kapacity, optimalizovat rozlozen{
dostupnych zdroju, sestavit vhodny audi-
torsky tym, protoze jej pravidelné ,krmite®
udaji o certifikaci, jazykovych a jinych
dovednostech svych auditorti, upozorni na
legislativni pozadavky ¢i periodu ovéfeni
dané oblasti. Do svého periodického plénu
zaddte i ostatn{ ¢innosti a jejich pldno-
vanou kapacitu, kterou lépe odhadnete
diky adajim o skute¢né cerpané kapacité
v pfedchozich obdobich. Vasi auditofi totiz
v systému pravidelné vykazuji, kolik hodin
vénovali jednotlivym aktivitdm z pldnu.
Nejdfive sice tuto povinnost nevitali s nad-
$enim, ale ¢as ukdzal, ze pokud vérohodné
vykézi spotfebovanou kapacitu, dostanou
v dal$im obdobi adekvdtni prostor pro
¢innost, které od nich vyzadujete.

Chcete mit kontrolu nad priibéhem a kva-
litou auditu? Zédny problém. Nastaven{
procesu zpracovan{ auditu dle vasich poza-
davka a osvédcenych postupt (, Workflow®)
by mélo byt jednou ze zékladnich vlastnosti
systému. Plidnované audity mohou napfi-
klad podléhat elekeronickému schvaleni
vaseho vyboru pro audit, nebo alespon
fediteli dtvaru auditu. Teprve poté bude
moci nastaveny manazer auditu ¢i vedouci
auditorského tymu zahdjit pfipravnou fizi.

PRIPRAVA AUDITU

V rémci féze pipravy vdm informacni
systém muze nabidnout vyhody zejména

ve znovupouziti toho, co jste jiz jednou
vytvofili nebo co pro véds nékdo vytvoril.
Nemdm na mysli nic jiného neZ tvorbu pro-
gramu auditu a pfipravu testovych otdzek.
Moderni systémy totiz nabizeji moznost
vytvafet a spravovat knihovny testovych
otdzek. Mnohdy je mozné testové otdzky
ptifadit ke kontroldm, ty k rizikiim a rizika
typicky k procestim. Informaéni systém
pak udrzuje kompletni znalost organiza-

ce o procesech, jejich rizicich a zptsobu
jejich fizeni. Diky testovym otdzkdm

je uchovéna i znalost, jakym zplisobem
vyhodnotit G¢innost a efektivnost nasta-
venych kontrol, a samoziejmé vysledky
takového vyhodnoceni, pfijatd opatien{ atd.

At uz systém md néjakou tu informaéni vy-
bavu do za¢dtku, nebo si ji musite sami vy-
budovat, hlavni myslenka je v tom, ze mdte
nebo si miZete vytvofit seznamy testovych
otdzek na riznd témata a ty pak pouzivat

v rdmci auditt. Externf auditorskd spole¢-
nost nebo mezindrodni spole¢nost tak miize
mit metodiky pfipravujici testy soustfedény
do jednoho mista a auditofi v jednotlivych
pobockdch (zemich) pak vyuziji jiz pfi-
pravené podklady, nebo je jen minimalné
upravi ¢i dopln{ dle mistnich podminek.
Kromé Gspory casu pfi pfipravé ma tento
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ptistup vyhodu kontrolntho seznamu. Tedy,
pokud jsou podklady dobfe pfipravené,

je horsi na néco zapomenout. Navic pfi
realizaci stejného auditu na riznych mistech
(napfiklad v raznych zemich) lépe dosdhnete
porovnatelnosti a konsolidace vysledka.

REALIZACE AUDITU

Za jednu z hlavnich vyhod (kterd se samo-
zfejmé neomezuje jen na fézi provddéni
auditu, ale je zde nejvice patrnd) osobné

povazuji dokumentaci celého auditu. Snadnd
a prehlednd dokumentace auditu, nebo
cheete-li auditni stopy, od analyzy rizik, pfes
plénovén{ auditu, rizika, kontroly, testové
otdzky, rozhovory, vybér a analyzy vzorka
apod. az po auditorské zjisténi a jeste ddle,
je jisté snem kazdého auditora. Nechte se

i vy nadchnout moznosti vytvofit ¢i ptipojit
k programu auditu nebo konkrétni testové
otdzce zdznam auditora, analyzu vzorku

¢i jiné podklady, na zdkladé keerych jste
dosli k auditorskému zjiSténi, jez vlozite do

systému stejné snadno. Nakonec nezdvisle

a objektivné vyhodnotite nastavenou kontro-
lu. Do papirové formy auditorského spisu si
nechdte jiz jen ty nejnutnéjsi podklady a ori-
gindlni diikazy. Nejen vy jako auditofi pak
miiZete vychutndvat vyhody dplnosti, snadné
orientace a dostupnosti elektronického spisu.
Manazetfi auditi a vedouci tGtvaru auditu
zase jisté oceni{ moznost schvalovani prak-
ticky ¢ehokoliv, co jejich podiizeni vytvori.
Zajisti si tak potfebnou kontrolu nad kvali-
tou a tplnosti auditu i auditorského spisu.

,Jednou z moznosti jak dosahnout
vysSi efektivity, kvality a UCinnosti
auditu muze byt nasazeni softwarovych
nastrojl pro podporu auditu“

Dalsi vyhodou, byt to pro nékoho muze znit
jen jako teoreticky idedl, je vyuzitf znalosti
napi{¢ organizaci. Diky vybudované rozsahlé
znalostn{ databdzi proces, rizik, kontrol a je-
jich zhodnoceni, se muzete pro své auditor-
ské doporudent inspirovat nastavenou a G¢in-
nou nebo jen efektivnéjsi kontrolou stejného
rizika ve své pobodce na druhém konci svéta.
Citite také tu silu poradenstvi a pfidanou
hodnotu? Kone¢né vés za¢nou vasi klienti
milovat a sami vyhleddvat pro vasi schopnost
dobfe poradit, a ne aby si kryli zdda nebo
ziskali argumenty pro¢ nékoho vyhodit.

ANKETA CIIA, o.s.

OTAZKY

1. Jaké ,,auditorské” software
vyuzivate pfi své praci v internim
auditu?

2. Ktery z pouzivanych software

vam prinasi nejvétsi uzitek pro
vasi praci?

3. Jaka hlediska jsou pro
vas nejdalezitéjsi pfi vybéru
auditorského software?

Ing. Miroslav Ctvrtlik
interni auditor
Katastralni Gfad pro Olomoucky kraj

1. V praci interniho auditora nevy-
uzivam zadny auditorsky program.
PovaZuji za nutné zddraznit, Ze na
nasem Uradeé je zfizeno pouze jedno
systemizované misto interniho auditora
a uz jen na zakladé této skuteCnosti,
bych néjaky auditorsky software rad
vyuzival. Na jednom drive realizovaném
Skoleni nam byla jedna modelové verze
programu prezentovana, a tak vim, ze
by mi v mnohém préci usnadnil.

Na jedné strané vSak je potreba interni-
ho auditora a na strané druhé, potreba
Uradu podporena financnimi prostredky
na jeho piipadné porizeni. A ta je bohu-
Zel v soucasné dobé plné ,uspor* téméf
rozhodujici. Pak pomérné podstatnou
roli sehréva skutecnost, jakou pozici
interni audit v ifadé ma a dokéaze si ho
i pres jeho financni narocnost poridit.
Nejlepsim reSenim by bylo, kdyby inter-
ni audit patfil mezi ty dlleZité procesy
Uradu, kde by se profesni software stal
jednou ze zékladich podminek fadného
vykonu funkce interniho auditu.

2. Bohuzel, zadny software nepouzivam.
3. Mam-li byt upfimny, tak prvnim
hlediskem bude jeho pofizovaci cena.
Vnitfné se s timto hlediskem neztotoz-
nuji, ale v dobé Uspor je toto hledisko
primarni. Az pak bych posuzoval
jednotlivé aplikace softwaru z pohledu
jejich skute¢né vyuzitelnosti, prinosu,
Uspory Casu s auditem spojené a ob-
jemem informaci, které se vyplnénim
prislusnych aplikaci daji ziskat.
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Ing. Zdenék Novak

zastupce reditele divize Ochrana
spolecnosti

specialista DOS

Barum Continental, spol. s r. o.

1. Q-Lanys, excel, SAP.

2. Excel.

3. S ohledem na povahu auditu.
(vyrobni podnik) — dynamika a moznost
vlastni stavby struktury dat a reportd
(co se tyce funkci, tak statistika, sche-
duling atd.).

Ing. Erik Kobida
Interny auditor
D.A.S. poistoviia pravnej ochrany, a.s.

1. Zfadny.

2. Nemal som moznost zatial v praxi
vyskisat auditorsky software,

3. Dostato¢na variabilita, editova-

nie, aplikovatelnost novych modulov

a funkcionalit, roznorodost vystupov,
spracovanie viacerych formatov data-
baz, optimélna cena za software, servis
a podpora.

Ing. Radim Osuch
Interni auditor
OKD, a.s.

1. Specializovany auditorsky software
v soucasné dobé k dispozici nemame.
K provadéni analyz a testovani pouziva-
me standardni Excel ve verzi 2007.

Pro Ucely sledovani implementace

a plnéni auditnich doporuceni jsme si
vyvinuli vlastni aplikaci fungujici na
platformé MS Sharepoint Services,
ktera je soucasti firemniho Intranetu.
2. PouZivame pouze jiz zminény Excel,
odpovéd je tedy zfejma.

3. Pokud bychom o pofizeni takového
softwaru uvazovali, byly by to Ucelnost,
jednoduchost pouziti a cena.

PhDr. Evzen Mrazek

feditel odboru interniho auditu — M1
Ministerstvo Skolstvi, mladeze a télo-
vychovy

1. V minulé dobé jsme jeden rok pouzi-
vali SW pro procesni podporu ¢innosti
IA od spolecnosti ASD Software, s. r. 0.
Aktualné pro procesni podporu ¢in-
nosti IA nepouzivame zadny specialnf
SW. Pro procesni podporu ¢innosti
Povéreného subjektu Auditniho organu
(dale jen PAS) pouzivame ISAQ, jehoz
pouzivani auditory PAS je povinné.

2. Zatim nam zadny ze SW pro proces-
ni podporu auditni ¢innosti neprinasel
ocekavany uzitek.

3. Jednoduchost, srozumitelnost, napl-
néni potiebnych funkcionalit pfi plano-
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UZAVRENI AUDITU

Do svého nového systému jste zadali jiz
spoustu tdajii. Uzndvdte, ze vam jiz hodné
préce a ¢asu usettil, ale cheete v té nej-
lepsi vife audit rychle dokoncit a predat
vysledky klientim. V4S novy systém to
»chdpe® a pomuize vdm. Stali svou prosbu
vyjadfit jen jednim kliknutim na tdacic-

ko ,generovat draft zprdvy* a ve vasem
oblibeném editoru se otevie draft zpravy ve
firemnich barvéch, vyplnénd titulni strinka
s ndzvem auditu, sloZzenim auditorského
tymu a kontakty na n¢j, strdnka s obsa-
hem, strdnka s manazerskym shrnutim

¢i piehledem zjisténi a spousty dalsich
Udajl a zdvéra, keeré jste do systému jiz
jednou vlozili. Staci jen doplnit néjakou

tu ,omdcku® (Jest, ze ty elektronické
plechovky tohle neumi, nebo zatim neumi?)
a ulozit hotovou zprévu zpét do systému.

Pokud mdte metodiku nastavenu tak, ze jste
nezadali opatfeni pfijimand auditovanymi
subjekty ve fzi uzavien{ auditu, je na to ted
ta pravd chvile. A aby byli vSichni fddné in-
formovdni, systém automaticky posle elek-
tronickou zprdvu v§em, ktef{ maji néjaké to
opatfeni na starosti. Ovéfujicimu auditorovi
i osobdm odpovédnym za jeho splnéni.

Vsichni zapomindme, ti $tastnéjsi z nds
obcas, ostatn{ o néco ¢astéji. Proto si
nastavite systém tak, aby napiiklad mésic
pied bliZicim se terminem opatfeni vechny
zii¢astnéné upozornil. ManaZerovi pak

sta¢i jen kliknout na odkaz v doru¢eném
e-mailu a rdzem se ocitne v jemu piistup-
né &asti systému, kde si lze precist presné
znéni opatfeni, prohlédnout zjisténi, na
zékladé kterych opatieni pfijal, prohlédnout
zdznamy ze svych pfedchozich ovéfeni, kdy
(vzdy z né&jakého objektivniho divodu)
opatfen{ nesplnil, nebo mtze dokonce

»Pro nasazeni informacnich systémuU na
podporu procesu plat|5 ze Jsou to systemy,
které by se meli prizpusobovat procesum®

SLEDOVANi A OVEROVANi
PLNENI NAPRAVNYCH OPATRENI
Kazdy auditor vi, Ze projedndnim zpravy

a uzavienim auditu jeho prdce nekondi.

vyplnit informaci, jak je s plnénim opatfeni
daleko, véetné piilozeni pfilohy doklddajic
jeho tvrzeni. Az budete snit o tom, jak po
zavedeni svého nového systému budete
opatfen{ ovéfovat od pracovniho stolu,



Giia A

CESKY INSTITUT H The Institute of
INTERNICH AUDITORO i Internal Auditors

SW PODPORA INTERNiHO AUDITU

nezapomefite na standard 2500.A1 a jeho i taci, keef{ po nds nejriznéjsi idaje dokonce
pozadavek na zaruceni provedeni G¢inného  pozaduji, a proto ,reportujeme® na viechny
ndpravného opatfeni. Jinak feceno, jsme strany. Pfedstavenstvu, vyboru pro audit,
auditofi, a dokud bude existovat papir dozor¢i rad¢, mateiské spole¢nosti, nejriz-

a lidé, musime si ve vétdiné ptipada pro néj$im vybortim pro bezpe¢nost, compli-
své objektivn{ ovéfeni dojit ,,do terénu®. ance a podobnym, a v neposledni fadé¢ také

WV kazdém pripadé vrele doporuCuji vytvorit
funkCni specifikaci. | kdyz se rozhodnete

pro krabicoveé reseni, méli byste vedét, co
opravdu potrebujete s primeérenym vyhledem
do budoucnosti, a podle toho hodnotit

jaké systémy pro vas pripadaji v ivahu*

REPORTING

O vsem, co audit zjist{ a udél4, se samo-
zfejmé musi reportovat. ,Marketing® je

sami sob¢. Vytvdiime souhrnné piehledy
plnéni opatfeni, analyzy rizik, souhrnné
vysledky auditd, porovndni nasich plénova-

dtleZitou souddsti price zejména vedouciho , 4 , . L
nych a &erpanych kapacit na audity a jiné

ttvaru auditu. Kromé toho jsou v organizaci

vani, realizaci auditli a zpracovani zprav,
vcetné podpory monitoringu ¢innosti

a vysledkd auditu (ve vazbé na Program
zvySovani kvality interniho auditu) a re-

portingu pro vedeni organizace.

Mgr. Renata Padrtova

interni auditor

OSTROJ a.s.

1. Nepouzivam zadny komercné do-
stupny software, ale pro vlastni potrebu
mam software vytvoreny na zakazku.
2. Jiz vyse zminény software vytvoreny
na zakazku.

3. Jednoduchost a dostupnost pouze
potrebné funkcionality.

Mgr. Jifi Linek

vedouci oddéleni interniho auditu
a vnit¥ni kontroly

Krajsky Gfad Stredoceského kraje

1. Oddéleni interniho auditu a vnitini
kontroly Krajského Uradu Stredoceského
kraje vyuziva v ramci své ¢innosti,
kromé tradi¢niho kancelarského
softwaru (MS Word, MS Excel,

MS Power point) i dalsi softwarové
produkty, a to napf. ASPI, MS Visio

a SW IDEA. Oba tyto programy jsou pro
Ucely interniho auditu uzitecné.

2.V rdmci své prace vyuzivame vsech-
ny vy$e jmenované softwary, kdy kazdy
nam prinasi uzitek a zefektivnéni nasi
prace. Jmenoval bych napf. program
MS Visio, ktery pouzivame jednak pro
zatraktivnéni designu nasich auditnich
zprav, a dale pro vytvareni procesnich
map, Casovych os, organizacnich sché-
mat atd. Dale pouzivame i softwarovy
produkt IDEA a to zejméma k analyze
ekonomickych dat, k vybéru reprezen-
tativniho vzorku a k dalSim Cinnostem.
3. DUlezité je, aby software slouzil au-
ditorovi, a ne auditor softwaru. Pouziti
jakéhokoliv softwaru musi auditorovi

v jeho praci pomoci, a ne mu préaci
pridélavat. Proto je treba zavedeni kaz-
dého softwaru zvazovat, a to z hlediska
pridané hodnoty, kterou pro vykon
interniho auditu v organizaci prinese.
Kazdopadné ale podporujeme zavadéni
novych auditorskych softwardl do prace
internich auditord.

Ing. Stanislav Svoboda, CIA

vedouci oddéleni interniho auditu
D.A.S. pojisfovna pravni ochrany, a.s.
1. V co nesirsi mite kancelarsky balik
(Microsoft Office Enterprise 2007)
rozsireny o pridavné programy jako
OneNote (vyborny pro tymovou praci).
Klicem k analytické praci je pro nas
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nejen MS Excel, ale zejména i MS
Access a SQL. Nezbytné je mapovani
a analyza proces(. Protoze aktualné
nemame firemni platformu zahrnujici
procesni mapy, vyuziva interni audit
MS Visio.

2. Nelze si predstavit praci bez MS
Word s dopliky (prekladové slovniky,
vkladani objektd jako organigram

a vystupni tabulky analyz a report().
Velice ¢asto vyuzivdme nadstandard-
nich uzivatelskych znalosti MS Excel.
Co se tyce dolozitelného prinosu v do-
sahovani Gspor a odhalovani problémi
v provoznich datech, jednoznacné
vitézi MS Access.

3. Obecné vyznavam zasadu, ze v jed-
noduchosti je sila. Interni audit by mél
pro béznou ¢innost pouzivat nastroje,
které jsou na jednu stranu standardni
pro jeho zakazniky, na druhou stranu
umozni i dostatecnou ochranu dat.
Interni auditor by mél mit k dispozici
kompletni portfolio zakladnich nastro-
j0 pro reporting (véetné prezentaci

a grafickych vystupd), analyzu (dat,
proces( a rizik), sdileni dat (v rdmci
interniho auditu i v rdmci spolecnosti,
véetné evidence auditnich doporucent)
a dle potieby specializované nastroje
(informacni zdroje, monitoring pod-
vodnych jednani atd.).

Ing. Alena Marcinova
Vedouci oddéleni Interni audit
CEPS, a.s.

1. Nepouzivame specielni SW.

2. Excel, SAP.

3. Hlediska.

— sdileni soubord/slozek podle predna-
stavenych pray,

— moznost analyzy, vkladani vzorcd,

— automatické generovani maild podle
data zadani,

— automatické vypliiovani formulatd,

— dalsi podle nabidky.

Jiranova Ludmila

Vedouci interniho auditu a kontroly
CHMU Praha

1. P¥i praci v internim auditu pouzi-
vam software Office 2007 — Word,
PowerPoint a Excel.

2. Bézné a denné pouzivam WORD
pro vyrizovani doslé a odeslané posty,
psani dokumentl — plany, zpravy,
pribéhy, zjidténi... Pro pfednasky

a Skolenf si dokumentaci pripravuji

v PowerPointu. Excel pouZivam pouze
vyjimecné k vyhodnocenim ¢i prehle-
ddm vysledka.

auditorského software — kvalitni snad-
né ovladani, presnost a rychlost.

Ing. Alena WiSova
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¢innosti, ukazatele vykonu auditu, jako jsou
poc¢ty auditll na auditora, pramérné délky
auditd atd. Muze toho byt opravdu hodné
a vysledkem je, ze potfebujeme, aby byl

nds systém v oblasti reportingu maximélné
flexibilni, nebo alespori jeho funkénosti
pokryly nase kli¢ové potieby v této oblasti.
Kvalitni komer¢ni fesen{ vétSinou nabizi
pripravené nejéastéji pozadované vystupy,
dalsi specifické je mozné nakonfigurovat ve
spolupraci s dodavatelem pii zavddéni systé-
mu a u téch nejlepsich ziskdte i ndstroje pro
vytvofeni libovolného vystupu, vie samo-
zfejmé s logem a barvami své spole¢nosti.

MANAZERSKA PODPORA

A SDILENI INFORMACI

Pii pldnovani jsem se jiz zminil, ze vedeni
tGtvaru auditu vyuzije moznosti evidovat

u kazdého auditora tdaje o certifikaci,
vzdéldni, jazykovych a jinych dovednostech.
Ty budou vyuzity nejen pii pldnovan{ au-
ditd, sestavovéni lokdlnich i mezindrodnich
tymd, ale jako manazefi je vyuzijete pii své
persondlni préci a néco mélo i pro statistiku
certifikovanych auditord, o kterou véds pozd-
dal vybor pro audit. Ridite vétsi ttvar audi-
tu nebo skupiny auditort na vice mistech?
Mohli byste ocenit obecné funkénosti infor-
macnich systémi, jako je publikovan{ aktu-
alit a nejriaznéjsiho obsahu, nebo diskuzni
forum. Muzete tak sdilet metodické pokyny,
novinky ze svéta tcetnictvi ¢i odjinud,

a spoustu dal$iho. Posledn{ uvedené funke-
nosti u komerénich systému najdete spis jen
vyjimeéné, preci jen nejde o ty nejvyznam-
n¢j$i vyhody systému pro fizen{ auditu.

NAKUP HOTOVEHO RESENI
CI VYVOJ NA MiRU

Pro nasazen{ informacnich systémi na
podporu procest plati, Ze jsou to sys-
témy, které by se mély pfizpasobovat
procesim. V piipadé podpory auditu to
nenf jinak. Nasazen{ a ispé&$né uzivan{
vyzaduje, aby si uzivatel vybral systém,
ktery podporuje jeho pozadavky.

Za svou praxi jsem se setkal s nékolika
systémy pro fizenf auditu. VeI st z nich
byla vyrobena néjakym zptisobem uvnitf
organizace, piipadné na zakdzku. Osobné
to pfipisuji nékolika vliviim. Funkéné lépe
odpovidali pozadavkiim. Nabizeli pouze ty
funkce, které auditorim opravdu pfindseli
uzitek. Na trhu neexistovalo odpovidajici
komer¢ni feSeni nebo se o ném nevédélo.
Diky omezenému rozsahu funkci byl vyvoj
levnéjsi nebo byl proveden interné, coz

v mnoha organizacich znamend zd4nlivé
szadarmo®, protoze ne vSichni pocitaji
interni néklady mezi néklady. Typickym
piikladem funkénosti, keerou fada ttvart
auditu implementuje samostatné, je systém
sledovdni plnén{ ndpravnych opatfeni.

To je asi hlavn{ argument pro systém na
miru. Nemusite se pfizptisobovat hoto-
vému ,,univerzdlnimu® feSeni. Funkénost
softwaru muze piesné kopirovat vase
potieby, tedy implementujete a platite
pouze to, co potiebujete a budete vyuzi-
vat, a to pesné tak jak vdim to vyhovuje.

I komeréni (tzv. ,krabicovd“) feseni, ktera
jsou dnes k dispozici, mohou byt dle mého



WA

The Institute of
Internal Auditors

CESKY INSTITUT
INTERNICH AUDITORU

ndzoru velmi dobrou volbou. Téméf véechny
LvES{ a zndméjsi systémy nabizeji komplex-
ni podporu auditnich procesti s moznost
nastavit fadu parametrt a chovani dle vasi
metodiky. Flexibilita je totiz pro krabicové
systémy velmi dulezitd. I pres sebelepsi pii-
pravu vasich pozadavki, po zavedeni systému
dffve nebo pozdéji ptijdou nové potieby. Za
upravu nebo doplnéni funkénosti budete
muset zaplatit a cena Gprav bude u krabico-
vého feSeni spiSe vys$si. Pokud bude systém
dostate¢né flexibilni, mdte Sanci, Ze své nové
pozadavky rychle vyfesite zménou konfigura-
ce provedenou svépomoci nebo jen s malou
konzultaci. Oproti vyvoji na zakdzku mohou
byt komeréni systémy vyhodnéjsf také proto,
ze nabizeji za niz${ cenu mnoho funkci. Funk-
ci, které mohou ttvar auditu posunout v jeho
rozvoji i o nékolik kroka déle. Vzdy je ale po-
tieba zvdzit, zda tyto funkce chcete, opravdu
dokdZete vyuzit ve sviij prospéch a nesta-

nou se jen dal$f nendvidénou byrokracif.

Aktudlnim trendem jsou tzv. ,Enterprise
Governance, Risk and Compliance® systémy,
které do jedné aplikace sdruzuji podporu
pro vlastniky procest, jako je intern{ audit,
fzen{ rizik, compliance a I'T governance.
Pokud tedy uvazujete o systému pro interni
audit a pracujete ve spole¢nosti, kde jsou

i Gtvary, jako je Fizenf rizik, compliance ¢i
IT, uréité by pro vasi spole¢nost mohlo byt
vyhodné poohlédnout se po takovém systé-
mu, keery integruje informace a funkénosti
pro tyto procesy do spole¢né platformy.

Jednoznaény nézor, zda je lep$i ndkup
hotového feseni, nebo vyvoj na miru, ode
mne ne¢ekejte. Radu hotovych systéma,
které jsou v dne$n{ dobé ve svété k dostdni,
povazuji za produkty, ze kterych si mize
podle nabizenych funkénosti vybrat vétsina
auditort ke své spokojenosti. Jejich vysled-
nd cena ale nemusi byt po seCten vech
ndkladd, licenci, konzultaci a podpory
nejnizdl. Stejné tak nemusi hotové systémy
kvuli technologickym pozadavkim vyhovét
bezpe¢nostnim standardiim vasi organizace.

V kazdém pripadé viele doporucuji vytvofit
funkéni specifikaci. I kdyz se rozhodnete
pro krabicové feeni, méli byste védét, co
opravdu potiebujete s pfiméfenym vyhle-
dem do budoucnosti, a podle toho hodnotit
jaké systémy pro vés pfipadaji v tvahu.

P¥i prosazovéni pozadavku na rozpocet

pocitejte s tim, Ze vase spole¢nost bude chtit,
aby se ji investice vyplatila. Dobfe si tedy pfi-
pravte vyhodnocen{ piinosti a pocitejte s tim,

ze budete muset nejspis obétovat i néjaké to
LFTE® (Full-time equivalent = zaméstnanec
na plny avazek). Déni okolo nds i techno-
logie se rychle vyviji a méni, stejné tak i lidé
v pracovnich funkecich. Ndvratnost investice
tohoto typu by se podle mého ndzoru méla
proto pohybovat maximdlné do 5 let.

NA CO NEZAPOMENOUT

Az budete ve fdzi rozhodovini, ne-

méli byste zapomenout na:

* Zajisténi integrity, divérnosti
a dostupnosti dat.

* Bezpeénostni a technickd omezeni a po-
#adavky. Rada hotovych fesen vyuzivd
nejnovejsi, zejména internetové technologie
a casto vyzaduje instalaci nejriznéjsich
doplika, které nemusi byt funkéni ¢i
v souladu s politikou vasi organizace.

* Jazyk uzivatelského rozhrani.

On-line a off-line pfistup do systému.

Vétsina feSeni je postavena jako inter-
netovd aplikace, coz ovem vyzaduje

mit moznost se piipojit k pocitadové

siti (internetu). Nékeeré systémy nabi-
zeji i ,off-line® piistup, neboli ,,tlustého
klienta®. Jde o klasickou aplikaci, keerd
se instaluje na vd$ pocita¢, nabizi plno-
hodnotnou ¢i omezenou funkénost pro
prdci v terénu a synchronizaci tdaja se
serverem po piipojen{ do pocitadové sité.

Pocet uzivatelt z fad auditor i ostat-
nich uzivateli.. To je dilezité nejen

z pohledu potfebného vykonu a dostup-
nosti systému, ale také pro rozhodovani
o investici, jejim smyslu a pfinosech.

Zahrnout do vybéru a testo-

véni i budouci uZivatele!

ZAVER

Software pro fizeni auditu vim mize pomoci
zejména ve fdzi pldnovani a piipravy auditu,
zajistit dostate¢nou evidenci priibéhu auditu
a jeho vysledku, zlepsit a Gspésné fidit proces
ovéfovan{ opatfeni. Stejné jako pocital sdm,
i systém pro podporu fizen{ auditu mize
byt mocny pomocnik, ale zly pan. Mize

to byt velmi uZite¢ny a Sikovny ndstroj pro
préci s nejriznéj$imi udaji. Udaji, keeré je
ov$em potfeba do systému zadat. A i kdyz
moznd nejde o tmérnost ptimou, plati

zde, Ze &im vice chci ze systému ziskat, tim
vice jej musim ,krmit®“. Mit vizi idedlniho
systému k tspéchu nesta¢i. Dobfe vazte,
jaké funkénosti a tdaje jsou pro véds opravdu
ptinosem, a co je jiz jen byrokracie za cenu
drahocenné lidské prace pro jednu ,.zby-
te¢nou” barevnou tabulku ¢i graf navic.
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Reditelka odboru vnitiniho auditu
Evropsko-ruska banka, a.s.

1. V soucasné dobé bohuzel zadny SW
pri své auditorské praci nepouzivame.
2. Vyuzivame v odboru pouze pro-
gramy sady Microsoft Office — Word,
Excel, Visio, PowerPoint. V bance
existuje jesté MIS CDB, ktery nas od-
bor vyuziva pri své praci. Samoziejmeé
Excel je zakladni jednoduchou a pre-
hlednou pomdckou pro zpracovani
informaci souvisejicich s provadénim
vnitfnich auditd a s vysledky Setteni
interniho auditu.

3. Rada bych soucasnou situaci
postupné zménila a vyuzivala rovnéz
aplikace k hodnoceni rizik internim
auditem apod.

Ludék Reznicenko

referent vnitfni kontroly

Krajska sprava a udrzba silnic
Vlysociny, prispévkova organizace

1. Pro préaci vnittni kontroly je
vyuzivan PC SOFT spolu s Business
Navigation System, ktery pracuje

s databazemi a vysledky z jednot-
livych obdobi, jakoZto je i dokaze
porovnat a ukazat mozné rozdily mezi
jednotlivymi (daji s vysokou moznosti
prizpdsobeni vystupd.

2. Oba pouzivané SW spolu spolupra-
cuji, a vytvareji tak souhrnny systém
pokryvajici drtivou vétsinu Cinnosti
organizace, jako je vyroba, ekonomika
a mimo jiné i kontrola, popf. i pro
nyni budovany interni audit s podmin-
kou rozsireni funkénosti pro potreby
praveé interniho auditu. Pro organizaci
je pak uzitkem vytvofeni pfehled(
prifezem Einnosti organizace a téméf
okamzity prehled podezrelych polo-
zek, jednoduché ovladani a vysoka
definovatelnost vystupd.

3. Nejdilezitéjsi hlediska jsou
rychlost, komplexnost, jednoduchost
uzivatelského rozhrani a vysoké defi-
novatelnost vystupd.

Bronislav Lajbl
Senior Auditor
Internal Audit, Komercni banka, a. s.

1. Vyuzivame reseni Galileo Magique
od spolec¢nosti Horwath Software Ltd
z Londyna. Reseni podporuje vétsinu
auditnich procesU: za¢inajici rizikovou
analyzou, pres rezervaci zdrojt, praci
v poli, follow-up napravnych opatrent,
po méreni KPI (vCasnost, rozpocCet,
spokojenost atd.) a reportovani.
Veskeré dokumenty a komunikace jsou
zaznamenany a sdileny uvnitt s au-
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Pavlina Némcova

Junior manazer

BDO Audit s.r.o.
www.bdointernational.com

ditnim logem. Auditovani i auditofi
pouZivaji jednotné rozhrani.

2. Jak uz je napsano vyse, pouzivame
pro cely auditni proces jedno reseni

a v ném je prave sila, jelikoz podstat-
né East nasich auditl je provadéna na
zakladé rizik je pro nas ddleZité propo-
jeni auditni dokumentace s registrem
rizik. Dilezité je také jednotné rozhra-
ni jak pro auditory, tak respondenty
napravnych opatreni a vlastniky rizik.
Uz jen tresnickou je automaticka mai-
lova komunikace pri zméné statusu
dokumentt a automatické upominani
terminu plnéni napravnych opateni.
3. Pri vybéru (do uzsiho vybéru bylo
zarazeno nékolik vedoucich firem

na trhu s auditnim softwarem) bylo
stanoveno mnoho ukazatel( rozdéle-
nych do nékolika skupin pokryvajici
cely auditni proces. Nejvétsi vahu

v rozhodovani byla podpora auditni-
ho procesu jako takového v souladu

s mezinarodnimi standardy vnitfniho
auditu a samozrejmeé cena a technické
pozadavky.

Robert Schejbal
Head Auditor, Internal Audit
Komeréni banka, a. s.

1. Vyuzivdme programovy balik
Galileo/Magique fy Horwath Software.
V tomto programovém baliku zpraco-
vavame veskeré obdrzené informace
od auditovanych, veskera vyznamna
rizika spolecnosti, popis auditniho
svéta (audit universe), veskeré Udaje
o0 planovani a ptibéhu auditd, vSechny
auditni podklady a testy, veskeré nale-
zy a doporuceni, historii a dokumenta-
ci k reSenym doporucenim, planovani
¢asu auditordl, vykazy prace atd.

2. Galileo/Magique obsahuje prakticky
100 % nasi ¢innosti (pochopitelné
nepocitam-li zpracovani podklad

v MS Office a pouziti mailu pro ad hoc
komunikaci. Asi nejcenngjSim rysem
Galilea/Magique je, Ze veSkeré infor-
mace, od komunikace pres evidenci
po vystupy auditu, jsou vzajemné pro-
vazany. Hodné ¢asu (v fadu jednotek
FTE rocné, cca 4FTE) Setfi samotna
skute€nost, ze na zakladé pléanova-
nych udalosti a interakce auditova-
nych (cca 700 uZivatel() umi software
sam rozesilat rlizné zpravy, upozorné-
ni, upominky atd. jak auditovanym,
tak auditorim, a tim Setfi ¢as a vnasi
do préce pevny fad.

3. Klicovym rysem systému je vazba
mezi riziky a opatfenimi z auditd.
DalSimi kritérii jsou kromé technolo-
gickych hledisek zejména robustnost
(SW musi byt Skalovatelny radove

na desitky spole¢nosti a vic nez
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IDEA — POUZITI
V INTERNIM

AUDITU

Sit BDO patti podle obratu i po¢tu
zaméstnancd mezi pét nejvyznam-
néjsich poradenskych firem na svété.
V Ceské republice vyviji hlavni ¢innost
v oblasti auditorskych, ucetnich,
danovych a poradenskych sluzeb.

V BDO Audit s.r.o. od roku 2007
pracuje samostatné oddéleni, které

je zaméfeno na poradenstvi v oblasti
internich auditd. Mezi nase klienty
patfi soukromé spole€nosti i subjekty
verejné spravy. Pfi internich auditech ¢i
obdobnych zakazkach pouZzivdme dva
druhy programd — Caseware a IDEA.
Program Caseware slouzi pro orga-
nizaci spisu auditora a pro vytvareni
dokumentt. Pro zpracovani analyzy dat
pouzivame predevsim software IDEA.
Software IDEA je kontrolni a analytic-
ky nastroj, ktery umoziuje provadét

piedvah a denikd. Importovat znovu tyto
nové obdrzené databdze by bylo ¢asové
ndro¢né. Prostiednictvim softwaru IDEA
je vsak mozné jednou importovanou

a upravenou databdzi ulozit, a ndsledné
pouzit jako $ablonu pro dal$i databdze
podobného formdtu. Nemusime se jiz
zateézovat s opétovnou Upravou nove
ziskané databdze, ta je do kone¢né podoby
uvedena aplikac{ vytvofené Sablony. Pti
pouzivani $ablony bychom vsak uvitali

jeji véesi kompatibilitu s importovanou
databézi. Sablona mnohdy postrédé ,.chyt-
rost“ v podobé pfizptsobivosti na mirné
odli$ny formdt vét importované databdze,
a je nutné ji i pfesto mirné upravovat.

Po importu databdze software automa-
ticky vytvoi{ zakladni statistiku poli.
Zobrazi soucet a primér poli v data-

»,Moznosti analyzy dat je zde k dispozici

opravdu mnoho*

analyzu dat vyuZzivanou pfi auditu.

Klienti, u kterych provddime audit,
vyuzivaji pro veden{ Gcetnictvi a finanéni
fizen{ podniku rizné informacni systémy.
Tyto systémy exportuji Gcetni ¢i jind data
v riznych formdtech. Vystupy ze systémi
pro nasi préci tak ziskdvime nejcastéji ve
formdtech .pdf, .ext, xIs a .html. V praxi
je mnohdy ¢asové ndro¢né, a v nékeerych
piipadech i nemozné zpracovat rozsihlou
databdzi obdrzenou napiiklad ve formd-
tu .pdf. Proto pfi nasi prdci vyuzivime
software IDEA. Prostfednictvim néj je
mozné zpracovat analyzu dat ze soubo-
ri vzniklych v rozli¢nych informacnich
systémech. Obdrzenou databdzi impor-
tujeme do softwaru a pomérné rychle tak
muizeme zadit pracovat na rozboru dat.

V pribéhu auditi klienti ¢asto provadi
dotétovdni ¢i opravy Gcetnich pripadi.
Ziskdvame tak nékolik verz{ obratovych

bézi, maximaln{ a minimdlni hodnotu
pole, pocet poli, které obsahuji hodno-

tu nula a dal3i. Tim ziskdvdme rychly
piehled o importovanych datech.

Préci s daty v prib¢hu auditu zaé¢indme vy-
béry a tiidénim dat, které IDEA umoziiuje
provadét podle Sirokého spekera kritérii.
Filtrujeme jednotlivé téty podle hladiny
vyznamnosti, vyhleddvdme duplicitni &i
chybéjici ¢isla dokladi, sledujeme polozky
vytvofené o vikendu nebo nadmérny

& nizky pocet polozek vytvofenych za
sledované obdobi. Jednoduse sestavime
analyzu pohleddvek podle data splatnosti ¢i
data dokladu a vyhleddme zdporné polozky
¢i polozky s nulovou hodnotou. Pomoci
kontingenénich tabulek ovéfujeme soulad
obdrzené databdze uéetniho deniku s ob-
ratovou piedvahou, ovéfujeme Uctovani na
strany M4 ddti a Dal a sestavime piehled
obratl po mésicich. Moznosti analyzy

dat je zde k dispozici opravdu mnoho.
Software IDEA dopliiuje své funkce rovnéz
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o moznost provedeni Benfordova testu.
Tento test je zalozen na zdkonu zastoupeni
jednotlivych &islic. Rik, e &isla mno-

hem ¢astéji za¢inaji Cislici 1 nez &islicemi
jinymi. Cim vyssi je pocateni slice,

tim méné pravdépodobnéji se na zacdtku
disel objevuje. Zhruba 30 % ¢isel za¢ind
jednickou. Aplikace tohoto testu napomédhd
k odhaleni nezvyklych ¢i nepfirozenych

skute¢nosti, pfipadné i moznych zpronevér.

Po provedeni zdkladni analyzy dat prechdzi-
me k vybéru vzorkl pro testovdni. Software
IDEA umoziiuje provddét systematicky

i ndhodny vybér. Mizeme vybirat polozky
s nejvyssi hodnotou, polozky presahujici
urcitou hodnotu ¢i jiné klicové polozky.

V pribéhu auditu jsme povinni pfi vybéru
vzorku zvazovat i vybérové riziko. Vybé-
rové riziko piedstavuje riziko, ze zdvéry

na zdkladé¢ testovdni vybraného vzorku se
budou lisit od zdvért, které by byly dosa-
zeny, kdyby bylo testovdni provedeno na
véech polozkdch souboru. K tomuto tcelu
software IDEA nabizi funkei vybéru vzorku
s moznosti zohlednéni procentni miry
ujisténi a piipustné chyby. Coz znamend,
ze vysledek testovani vybraného vzorku se
muze lisit od zdvéra, keeré by byly dosa-
Zeny pii testovdn{ véech polozek souboru,
maximalné v ndmi pfijatelném rozmezi.

Narozdil od jinych obdobnych softwart,
IDEA vytvéii pro kazdou provedenou
analyzu (napt. filtrovdni dat, vybér vzorka,
kontingenéni tabulky a dalsi) novou
poddatabdzi. Nedochdzi tedy ke zméné
ptvodnich dat a kazdy dal$i rozbor miizeme
providét na pavodnich hodnotach.

Vsechny ndmi provedené analyzy pfi zpra-
covani dat software zaznamendvé v podo-

bé maker. Price s makry ale jiz vyzaduje
pokro¢ilejsi znalosti uzivatele. Pii nasi praci
bychom uvitali, kdyby bylo mozné makra
vyuzit obdobnym zptsobem, jakym je
mozné vyuzit $ablonu pfi importu databdze.
V mnoha ptipadech totiz na obdrzenou da-
tabdzi aplikujeme stejné funkce pro analyzu
dat. Data potfebujeme stejné tiidit a filtro-
vat, vybrat vzorky na zdkladé¢ stejnych krité-
rif a dal$i. Vyraznou pomoci by proto bylo,
kdyby software pfi aplikaci téchto analyz za-
znamenal vSechny provedené postupy v po-
dobé maker a dokdzal je jednoduse aplikovat
i na ostatni databdze, a to bez pokro¢ilych
znalosti maker uZivatelem. Béhem okamziku
bychom pak z nové databdze ziskali podda-
tabdze stejné filtrované, s vybranymi vzorky.

Vysledné poddatabdze v podobé sestav,
kontingen¢nich tabulek a grafti mtzeme
exportovat v riznych formdtech, napt.
MS Excel, DBase, html, PDF a txt.

Jak je z vySe uvedeného ziejmé, IDEA

je velmi kvalitn{ software uréeny k praci

s daty. Umoziiuje velmi rychle pracovat

s rozsdhlymi databdzemi, nenf zdvisld na

jinych programech a analyzu dat umoz-

fuje provadét bez detailn{ znalosti jinych

informacnich systémi. Prdce s ni je velmi

efektivni a intuitivni a zdroven poskytuje

uzivatelsky piivétivé prostiedi. IDEA je ve

spole¢nosti BDO Audit s.r.o. vyuzivina

jako jeden z nezbytnych néstroji slouzi-

cich k provddéni auditorskych postupt.
A

tisic uzivatel(), kvalita celosvétové
podpory, postaveni na trhu, a zejména
schopnost pokryt komplexné vSechny
¢innosti auditu: komunikaci s audi-
tovanymi, mapovani rizik, planovani
auditt a ¢asu, sledovani priibéhu
auditt a vykonnosti auditord, fizeni
kvality, dokumentaci auditd, podporu
tvorby auditnich programd, tvorbu

a sledovani priibéhu napravnych
opatreni. Software musi mit sofisti-
kované fizeni pristupu podle citlivosti
dokumentd a skupin uzivatel(, idealné
s provazanim na organizacni strukturu
spole¢nosti. Musi umét vést vice audi-
tovanych spolecnosti v jedné instanci.
Musi mit rozsahlou podporu vystup(
pro auditory, vedeni spolecnosti i pro
auditované. Musi umét reagovat

na zadané harmonogramy cinnosti

a na interaktivni vstupy a rozesilat
maily s linky na prislusné dokumenty
pfislusnym zaméstnanctim (napfiklad
dokumenty k revizi, pripominky auto-
rGim, upominky, ozndmeni o spinéni
opatreni atd., vSe parametrizovatelné).

Milan Zolich
odbor interniho auditu a supervize
MINISTERSTVO VNITRA

1. V odboru interniho auditu a super-
vize MV CR pouzivame specialni SW
pro podporu |A (viz ¢lanek v ¢asopi-
se). Soucasné pozivame pro nékteré
specifické Ukony (analyzy, vypocty,
projektovani, grafické zpracovani, ...)
jesté jiny SW napt. Microsoft Projekt,
Microsoft Visio, Microsoft Excel, IDEA,
popiipadé specificky SW (graficky SW,
databazovy SW...).

2. Pfelomem v praci internich auditord
bylo nasazeni integrovaného SW pro
podporu IA. Z jednoho prostredi Ize
vyuzivat aplikace Office, podpirné
databaze (pravni systém, rejstiky

a prehledy), ptipravené formulare

a analytické nastroje. Mné osobné
(mimo vySe zminéného integrovaného
SW pro podporu |A) pfinasi nejvétsi
uzitek ,obycejny“ Microsoft Excel

a pro planovani Microsoft Projekt.

3. VSe najdu na jednom misté.

SW pro podporu IA by mél uzivateli
nabidnout pfehled postupd, $ablo-
ny, formulére, pravni normy, interni
normy, informace ze star$ich auditt
(porovnani vysledk(, reakce na rizi-
ka...), prehled proces( a rizik v nich
a moznost i ,vlastni tvorby*“, pokud je
to nutné.

Meél by odstranit zbyte¢né , hledani“

a opakované vytvareni dokumentd.

Je zbytecné vymyslet to, co jiz je
vymysleno.

Radek Scotka

312010 interni auditor A 11
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Ing. Jaromir Jiroudek, CSc.
auditor KACR

jednatel spolecnosti J+Consult, s.r.o.

jaromir.jiroudek@jconsult.cz

Argeus, s.r.0.

1. Nase spolecnost vyuziva pro prova-
déni internich auditd softwary anglické
spolecnosti Raphael Global Ltd.
www.raphaelglobal.co.uk. Verze, které
pouzivame, jsou i v Ceské varianté.
Jedna se o aplikaci , Internal Audit
Modul“, ktery umoziuje planovani
internich auditd, hodnocent rizik,
pouzivéani Sablon pro psani auditnich
zprav. Systém je piné elektronicky

a umoznuje pri zpracovani sdilet
zpravu celému tymu interniho auditu,
ktery danou auditni zpravu zhotovuje.
Po vypracovani zpravy je zfetelné zjis-
téni interniho auditu, ovérovana rizika,
update kontrolovaného rizika, dopo-
ruceni k napravé a odpovédna osoba,
ktera by pfipadnou napravu méla
zavést. Ve zpravé je uvedeno datum,
do kdy by se mél mozny nedostatek
odstranit. Software umoziuje do zpra-
vy editovat samoziejmé i stanovisko
kontrolované osoby. Zprava se mize
doty¢nym osobam elektronicky zaslat,
a to v€etné nastaveni alertd, které
maji hlidat urcité ¢asové Ihity.

2. Vysoky uzitek vnimame u aplikace
,Control Risk", ktera na zakladé ang-
lické metodiky umoziiuje sofistikované
meéreni, rizeni a kategorizovani rizik,

a navazné zpracovani pri internich
auditech. Provazanost na modul pro
provadéni internich auditd ,Internal
Audit Modul“ je uzivatelsky ptijemna.
Na zéakladé rizik se sestavuje plan pro
provadéni internich auditl a je mozno
kontinualné audity planovat a pribéz-
né délat update rizik. Veskeré podkla-
dy ke zpracovani internich auditnich
zprav a rizik jsou v elektronické formé
ulozeny v databazi a sdileny nékolika
¢leny auditniho tymu.

3. DaleZitym hlediskem je metodi-

ka, ktera je soucasti auditorského
softwaru, vysoka hodnota vystup(,
ktery software poskytuje, servis,
zajisténé upgrade a Ceska verze.
Financni hledisko pfi pofizeni software
nebylo prioritou, protoze pfi vybéru

a srovnani konkurencénich softwaru,
které by umoznovaly v ramci jedné
platformy tolik funkci, jsme nezjistili
lepsi nabidku.

Ing. Bohuslav Poduska, CIA

feditel useku interni audit

Ceska sporitelna, a.s.

1. Mdme SW jménem ISIA (Infor-
macni Systém Interniho Auditu)
vyvinuty na miru, dle definic predpisd
a standard(, které jsou v bance
pouzivany. V pozadované mife nam
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DOBRY (podzimni) VITR
V TECHNOLOGICKYCH

PLACHTACH

,
Leto$ni rok pfindsi zdjemclim o automatické
zpracovan{ dat v oblasti auditu, kontroly a fizen{
a sprévy spole¢nosti fadu zajimavych a podnét-

nych novinek. V nésledujicim ¢ldnku se pokusime

o jejich stru¢né piiblizeni a charakteristiku.

KONTINUALNi MONITOROVANI

Schvilen{ zékona ,,Sarbanes-Oxley” (SOX) v USA

v roce 2002 v podstaté odstartovalo silnou vlnu
zdjmu o tzv. ,kontinudlni monitorovdn{®. At

jiz se skryvéd pod zkratkami CA, CM, CCM-
-SOD, CCM-T atd. cokoliv, vzdy se jednd

o monitorovan{ a fizen{ kontrolnich procesit

v systémech fizeni podniktl (ERP — Enterprise
Resource Planning) i dal$ich finan¢nich aplikaci.
Kontinudlni monitorovani pati{ podle neddvno
uvefejnéné studie Gartner Group mezi nejrychleji
se rozvijejici aplikace celé oblasti izeni a sprdvy
spole¢nosti (GRC — Governance, Risk and Com-

pliance). Proto je jisté dobrou zprdvou skute¢nost,

ze jeden z nejsilnéjsich svétovych hrdc¢t v oboru,
spole¢nost SymSure, vstupuje na ¢esky trh.

V &ervnu 2010 piipravila spole¢nost
Ernst&Young semindf, na kterém sezndmila
vybranou vefejnost se zakladnimi principy kon-
tinudlniho monitoringu, které vzépéti prezen-
tovala pouzitim aplikace softwaru SymSure.
Mezi nejsilngjsi prednosti softwarové aplika-

ce SymSure patfi podle vyjidfeni manazeri
Ernst & Young zejména relativné nizké vstupni
ndklady, a pfedevsim rychlost nasazent, které ve
velmi krdtké dobé pfindseji méfitelné efekey.
Pro aktivn{ uzivatele softwaru IDEA je urdi-

t¢ zajimavé i to, Ze aplikace SymSure vyuzivd
pro vlastni testy apardt softwaru IDEA, coz
ddv4 pii nasazeni aplikace Symsure aktivnim
uzivatelim softwaru IDEA zajimavou moz-
nost pouzivat prakticky veskeré testy a pro-
cedury, které si do této doby vytvorili.

Tato Gzkd spoluprdce obou platforem zu-

stane do budoucna nepochybné zachové-

na, mj. i diky tomu, Ze v neddvné dobé¢
ohldsily obé spole¢nosti, které vyse uvede-

né systémy vyvijeji, kapitdlovou fuzi.

Pro ty z ¢tendf, keeré problematika kon-
tinudlniho monitorovani zajim4 a keef{

se nemohli z(¢astnit vySe zminéné pre-
zentace, mame dal${ dobrou zpravu.

Na vyroc¢ni konferenci CIIA, kterd probéhne

v Praze ve dnech 11. a 12. 11. 2010, pfipravuji

ob¢ spolec¢nosti
Ernst&Young

a J+Consult obdobnou
odbornou pfedndsku na
toto téma, takze bude dalsf prostor pro ziskdni
podrobngjsich informaci. Kromé toho pfipravuji
obé spole¢nosti dal$f semindfe, takze pfilezitosti
k ziskdn{ informaci bude jist¢ dost. O termi-
nech a mistech kondni téchto semindtt bude
odborna vefejnost pribézné informovdna.

jconsult

EXPORT DAT ZE SYSTEMU SAP

Jednim z kli¢ovych problémd, se kterym se
setkdvaji vSichni uZivatelé ndstroji pro pocita-
¢ovou analyzu dat a ktery rozhoduje o uspés-
nosti celé aplikace, je vzdycky import dat.
Software IDEA disponuje v tomto sméru velmi
mocnym apardtem — za vSechny ndzory si dovo-
lujeme ocitovat nézor jednoho slovenského uzi-
vatele ,Pocas cca 5 rokov préce so SW IDEA som
nenasiel elektronicky formdt dét, krory by IDEA
nevedela naimportovat a dalej s nim pracovat.”
Zatimco u systému, které pracuji se souborovou
datovou zdkladnou, tyto funkce obvykle beze
zbytku dostacuji, sloZitgjsi situace byva obvykle
pii nasazen softwaru IDEA u velkych komplex-
nich ERP systémd, jako napf. Oracle Financials,
SAP apod., které maji data ulozena ve velkém
mnozstvi vzdjemné propojenych tabulek.

V téchto ptipadech praxe ukazuje, Ze pted
importem dat do softwaru IDEA je nutné pouzit
prostiednika — program, ktery zajisti export dat
do provizornich strukeur, které jsou naddle im-
portované , klasickymi postupy® softwaru IDEA.
V nékeerych piipadech se pouzivd export dat
pomoci dotazovaciho jazyka, kterym byvaji
jednotlivé DB vybaveny (Query Language).

Tento postup vsak m4 svoje slabiny. Jednak
uzivatel — auditor ¢dsteéné ztrici nezdvislost,
vzhledem k tomu, Ze musi pouzit sluzeb tfetich
stran (obvykle je nutné pozddat o zpracovéni
dotazu IT specialisty klienta), jednak nastdvaji
potize pii zajidtén{ prikaznosti datové analyzy na
samém pocdtku fetézce transakei — tyto ndstro-
je obvykle nebyvaji vybaveny funkcemi typu
Hhistorie®, na které jsme zvykl{ pfi préci s Ideou.
Druhou moznosti je pak pouziti néjakého
jiného ndstroje, ktery umi pracovat s datovymi
strukturami téchto systéma. P pouziti téchto
ndstroji byvd obvykle potiz v tom, Ze nejsou
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primdrné uréeny pro export dat (napf.

DART pouzivany u systému SAP je primdr-
né urcen pro zdlohovéni a export dat jeho
pomoci je ponékud nepruzny a slozity).

Z téchto duvodii se domnivime, Ze nésle-
dujici informaci poté$ime viechny uzivatele

— auditory jak externi, tak i interni, ktefi

se ve svych spole¢nostech nebo u svych
klientd setkdvaji se softwarem SAP.

Spole¢nost Audicon (Némecko), keerd se
dlouhodobé¢ vénuje problematice softwaro-
vych ndstroji pro audit a mj. je i dlouholetym
vyhradnim distributorem softwaru IDEA pro
Neémecko, ozndmila dokonéeni vyvoje nového
ndstroje, ktery vyrazné zjednodusuje praci

pii exportu dat ze systémi SAP. Tento novy
nastroj se jmenuje Smart Exporter a pravé

v téchto dnech jej firma Audicon uvadi na trh.

SMART ANALYZER

Zatimco ptedchozi dvé zprdvy jsou primdrné
uréeny vétsim uzivateliim, resp. organiza-
cim, posledni produkt, o kterém vés chce-
me informovat, je uréen vSem uzivateliim
softwaru pro datovou analyzu IDEA.
Spole¢nost J+Consult v téchto dnech
dokontila préce na piekladu ndstroje Smart
Analyzer, ktery md jesté vice zjednodusit
prdci mens$im uzivatelim softwaru IDEA,
ktefi nemaji za sebou zdzemi persondlné

a technicky bohaté vybavenych IT oddéle-

ni a dal$ich specializovanych pracovist.

Smart Analyzer, ktery se po nainstalovdn{
objevuje jako samostatny modul, pfistupny

z hlavntho menu softwaru IDEA, obsahuje
nékolik desitek nejbéznéjsich testa z oblasti
Ucetnictvi (hlavni kniha, zdvazky, pohle-
dévky, dlouhodoby majetek a sklady).

Pouzit{ Smart Analyzeru jesté ddle ulehcuje
uzivateliim testovdni — jediné, co mus{ uZivatel
udélat, je vybrat z nabizené palety testt ty, kte-
1é chce provést, a definovat ,kotvy“ — ¢j. pole,
které obsahuji piislusnou informaci (napiiklad
pro analyzu zdvazk a pohleddvek je nutno ur-
¢it, keeré pole obsahuje informaci o datu splat-
nosti, pro analyzu dat hlavn{ knihy je nutno
definovat pole, které obsahuje &islo tctu atp.).
Po zaddni téchto vstupnich informaci pro-
béhnou veskeré testy zcela automaticky.
Nezbytnou podminkou je pocho-

pitelné také to, aby veskeré ,kotvy*

byly zahrnuty v jednom souboru.

ZAVER

Vétime, ze informace o téchto produktech bu-
dou ptedstavovat nové impulzy pro préci fady

nejen internich auditort, ale i pracovniki pod-

nikovych managementi a dal$ich odborniki.

A

zajistuje cely auditni cyklus, evidenci
informaci z nami provadénych auditd,
ze zprav z jinych zdrojd (z auditl
externé provedenych, dohlidek CNB,
management letter atd.) a informa-
ce z monitorovani. SW umoznuje
rovnéz evidenci naplanovanych aktivit
a kapacit. V rdmci operativni ¢innost
vyuzivame zdroje MS Office, k Cas-
tecné analyze dat Excel a Access. Pro
komplexni analyzu, manipulaci s daty
pouzivame SW IDEA.
2. Nejvyssi uzitek nam prinasi SW
ISIA, kde jsou auditorské Cinnosti
naprogramovany tak, aby auditorim
zjednodusili praci, a zejména je vedly
v provadénych cinnostech, véetné
provozni kontroly.
3. Podporit cely ,zivotni cyklus® pro-
vadénych auditd, planovani ¢innosti
a kapacit. Sledovat terminy a plano-
vané kroky. Uchovavat informace,
vyhodnocovat terminy opatient,
komunikovat se vSemi Utvary banky.
Bezpecnost a nastaveni roli a odpo-
védnosti.

A

inzerce

Data pod lupou

konferenci CIIA.

» SymSure for IDEA - nastroj pro Continuous Monitoring
» SmartExporter - snadny pfistup k datim SAP

« IDEA Smart Analyzer - soubor zakladnich
auditorskych testli jednoduse a rychle

Vice v €lanku v tomto ¢isle a na podzimni

Y/ jconsult

NOVE TECHNOLOGIE PRO UZIVATELE
SOFTWARU IDEA

Software pro analyzu dat
e _/

J+Consult spol. s r.o.
Capkova 2/195
140 00 Praha 4
tel.: +420 244 118 411
idea@jconsult.cz
www.jconsult.cz
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Ing. Véra FIALKOVA
MINISTERSTVO VNITRA

vedouci oddéleni interniho auditu odboru interniho auditu a supervize

Za tremi horami kancelatského papiru,
dvéma potoky barvy do tiskarny

a jednim mezinarodné uznavanym
certifikatem pocitacové gramotnosti
ECDL Zil byl nejeden auditor Ustfedniho
orgénu statni spravy. Nebyl to jenom
auditor, byl to interni auditor. No,

pro déti to asi nebude, takze jinak.

Ing. Pavel SITTA
MINISTERSTVO VNITRA

vyvojovy pracovnik systému ICT odboru interniho auditu a supervize

BYLO NEBYLO, ANEB
JAK INTERNI AUDITOR
K SOFTWARU PRISEL...

kého vykonu interniho auditu, vybérem
vzorkil, ohodnocovdnim rizik, stanovenim
doporuceni, sestavenim katalogu rizik,

ale pfedevsim stravitelnou formulaci
vystupnich dokumentti interniho audi-

tu pro potieby fidiciho managementu
rezortu. Toto obdobf{ pfineslo tzv. ,,lidovou
tvorivost”, kdy jednotlivé auditorské tymy
ptichdzely s novymi ndpady jak ,vylepsit”

v dennim zaznamu si pribézné
zaznamenavam vyvoj cinnosti nebo
postup Setfeni jednotlivych probléma“

V roce 2002 byl v rezortu Ministerstva
vnitra Ceské republiky vytvofen ttvar
interniho auditu. Interni auditofi postupné
prosli zdkladnimi kurzy a byla vytvofena
dokumentace interntho auditu, tedy napf.
intern{ akt f{zeni ministra vnitra, eticky
kodex internfho auditora a dalsi. Vznikla

potieba vyrovnat se s procesem praktic-

14 A interni auditor 3/2010

pravé ten jimi vykovévany audit. Takto
vznikla smésice dokumentit s riiznou trov-
ni prezentace vysledki vykonaného auditu.
Nejednotnost v pouzivéni vyrazi zptisobo-
vala problémy nejenom v komunikaci mezi
auditory, ale i auditorem a auditovanou
osobou. To vyvolalo nezbytnou potfebu
vyddni slovniku pojma internfho auditora.

V tomto obdobi byla mimo jiné soustfedé-
na pozornost na vyhleddvéni jiz existujictho
programového prostieds jiné organizace,
které by napomohlo internim auditorim

v jejich préci. Bohuzel kromé prezentace
prostfedi internich auditortt Magistritu
hlavniho mésta Prahy nebyla ani ze strany
Centralni harmoniza¢ni jednotky Minister-
stva financi nabidnuta pomoc. Ministerstvo
financi nabidlo programové prostiedi

pro interniho auditora az na prezentaci

26. ¢ervna 2008, tj. v dobé, kdy bylo pro-
gramové prostiedi na Ministerstvu vnitra
jiz téméf pul roku v testovacim provozu

s podstatné vée$im rozsahem funkcionalit.
V roce 2004 byl feditelem Odboru inter-
niho auditu a supervize Ministerstva vnitra
Ceské republiky vyddn dkol na ptipravu
softwarového prostied! pro prici internich
auditort1 rezortu. V ndsledujicim roce byl
zpracovan projektovy zdmér ., Informacniho
systému kontrola Ministerstva vnitra“ obsa-
hujici i tkol na vytvofeni programového
prostiedi pro intern{ audit. Projektovy zd-
mér byl sestavovdn s diirazem na autentiza-
ci, autorizaci, G¢tovatelnost, audit piistupt
a opakované uziti. Spolu s projektovym
zdmérem byl pfipraven i investi¢ni zdmér
»Rozvoj kontrolniho systému resortu MV

— etapa 2005, ktery obsahoval i pozada-
vek na investi¢ni prostfedky pro realizaci
softwaru interniho auditora. Vypracovéni
zaddvaci dokumentace a schvalovaci proces
softwaru trval 981 kalenddinich dnii, mimo
jiné i z davodu pozastaveni novych investi¢-
nich vydajt nafizenim vlddy v roce 2006.
Pocdtkem roku 2007 byla vyhldSena vefejnd
zakdzka na vyvoj programového vybaveni
interniho auditu a vefejnoprévni kontroly,
tj. doddvka programového vybaveni na
tvorbu pldnovacich dokumenttl, integrace
formuldft z aplikaci Microsoft Office nebo
OpenOfhice a sestavovén{ auditorské zprévy
s vyuzitim prdvniho systému LexData

a internich aketd fzeni, véetné tiskovych
sestav v prostiedi klienta Lotus Notes
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a tenkého klienta napt. Internet Explo-
reru pro auditované a odpovédné osoby.
Zpracovéni dokumentt je provddéno
vyhradné v prostiedi Lotus Notes na
pracovnich stanicich a mobiln{ vypocet-
ni technice auditort. Jsou zabezpeceny
minimdln{ rozdily v préci interniho
auditora u auditované osoby a v kanceldfi.
Systém je nastaven na Sifrovdni veske-

ré datové komunikace mezi klientem
Lotus Notes a serverem Lotus Domino
pomoci symetrického klice. V komuni-
kaci auditovanych a odpovédnych osob je
pouzivén certifikdt a Sifrovand komuni-
kace v prostiedi tenkého klienta. Systém
je nastaven na dvoustupniovou kontrolu
piistupu, tj. do prostiedi Lotus Notes a ke
konkrétni aplikaci. Kazdy ptistup k ser-
veru, ale i k aplikacim je protokolovan.
Od 30. 6. 2007 bylo vyvijeno programové
vybaveni externi firmou a od poéitku
roku 2008 byl zahdjen testovaci pro-

voz. Od 1. ledna 2009 je programové
vybaveni v produktivnim provozu.

Kazdy subjekt auditu m4 pro préci v pro-
gramovém prostiedi k dispozici samo-
statné aplikace. ,,Audit MV* pro ukldddni
zji$téni, rizik, doporudeni a opatfeni, ale
i vSech vystupnich dokumenta slouzicich
pro komunikaci s auditovanou a odpo-
védnou osobou (gj. fyzickou osobou,
napf. ndméstkem ministra, odpovédnou
za auditovanou oblast), nebo odbornym
Gtvarem. ,, Audit — archiv®, pro automati-
zované ulozeni dokumentace auditu stars{
péti let. Aplikace ,, Denni zdznamy“ pro
veden{ pozndmek auditora a zaznamendva-
nf auditniho postupu. ,, Cestovni ndhrady
pro evidenci sluzebnich cest a jejich
vyuctovani. ,, Naméty pro plin“k vedeni
vedlejsich zjisténi z vykonanych audit

a jinych podnétt, slouzici jako podklad
pro sestavovdni plant auditu. ,, Historie je
aplikace zabezpecujici automatizovanou
evidenci logovdni pistupt k elektronic-
kym dokumentiim véetné jejich éteni.
Dalsi skupinou aplikac jsou aplikace
spole¢né. Pattf sem ,, UZivatelé“ pro
evidenci oprdvnénych uzivateld véet-

né jejich roli. Aplikace ,, Ciselniky pro
vedeni vy¢tovych nabidek pouzivanych

v programovém prostiedi. ,Katalog rizik“
a ,Katalog procesii“ slouzici pro evidenci
zadokumentovanych rizik z jednotli-
vych zjisténi. Aplikace ,, Vyjddreni slouzi
k elektronické komunikaci interniho
auditora s auditovanou a odpovédnou
osobou. ,, Registry“ zjisténi, doporuceni

a opatfeni zabezpecuji informovanost
o systémovych nedostatcich a chybich
v jednotlivych procesech organizace.
Posledni skupinou jsou pomocné
aplikace. ,, Referdtnik“ (kosilka), ,,Ske-
novact centrum“ (elektronizace listin-
nych dokumentt), ,, Jednaci protokol*
a ,,/menované funkce” (automatizovany
pfevod informaci o zaméstnancich
zastupujicich auditované a odpovédné
osoby z persondlni evidence rezortu).
Z hlediska price interniho auditora

v programovém prostiedi lze konstatovat,
ze prvni sezndment, neustdlé hleddn{
potiebného mdme jiz snad za sebou.

Intern{ auditofi jsou vybaveni mobilni{ vy-
pocetni technikou, tj. notebookem, ¢imz
jsou ve velké vyhodé. At pracuji ve své
kanceldfi, nebo ,,v terénu”, maji k dispo-
zici veskeré své pozndmky z dosavadniho
priabéhu provéddéného auditu, Sablony
dokumenttl, do keerych doplni pouze
informace, které nejsou automatizované
pfeneseny z programového prostiedi. Maji
k dispozici dokumentaci z ptedchozich
auditl podobné nebo stejné zaméfenych,
kterd mtze v dané chvili slouzit jako
studijni materidl a dobrd inspirace.

Co délat, pokud potiebuji pozddat o pied-
lozen{ doklad® nebo vyzddat si stanovisko?
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Neni problém, vyberu si z nabidky vhodnou
$ablonu, doplnim potfebné tdaje, pfeddm
adresdtovi a zdroveil ulozim do elektronicky
vedeného spisu. Nemusim pfendset stohy
papirti, psdt si pozndmky po raznych blo-
cich, volnych papirech, které mtizu i poztrd-
cet a pak marné ptemyslim: ,,Jak to viastné
bylo, co jsem si to tam jenom poznamenala?”
V dennim zdznamu si priibézné zaznamend-
vam vyvoj ¢innosti nebo postup Setieni jed-
notlivych problému. Z téchto zdznam cer-
pdm pii popisu zjisténi do auditorské zpravy.
Katalog rizik mdme vypracovdn ¢tyftroviio-
v¢, a ne jenom jako pouhy seznam. Je vel-
kym pomocnikem pfi urcovan rizika a ni-
sledném vytvofeni mapy rizik, kterd se tvoii
ze tiet{ Grovné katalogu. To oceni zejména ti
auditofi, jejichz koni¢-

kem neni matematika.

To, ze fada opakujicich

se pouzivanych formulaci

je programove osetiena

(napt. diselniky: typ

auditu, kontrolni metody,

kritéria hodnoceni, tituly,

osloveni) snizuje riziko

chyb v prici interntho

auditora. Diky $ablo-

ndm pro jednotlivé typy

dokumenti nemusim

premyslet, jak md vypa-

dat hlavicka, podpisovd

dolozka nebo v ¢em je

rozdil mezi oby¢ejnym

dopisem a zdvofilostnim

dopisem (jaké jsou jejich

predepsané nélezitosti).

Programové vybaveni

umoziuje jednotny

16 A interni auditor 3/2010

postup v prdci internich auditort, resp.
auditorskych tymi a ndsledné sledovani
vyvoje jednotlivych rizikovych oblasti.
Rovnéz tak neni problém pokracovat
pro jiného auditora v jiz probihajicim
auditu, napt. v piipadé¢ dlouhodobé
nemoci ¢lena auditorského tymu.

Jednou z nejvice ocefiovanych funkcionalit
ze strany internich auditord je automatizo-
vané generovani ,Mapy rizik” z ,,Ocefiovaci
matice rizik“ eliminujici subjektivni ndzor
interniho auditora zohlednénim rizikovych
faktorti na kazdé dokumentované riziko.

Za pozitivn{ lze v souasné dobé povazovat
jednotnou metodiku prdce s mapou ri-

zik. Metodika odboru interntho auditu

a supervize byla posléze pievzata i ekono-
mickym tGsekem ministerstva a je podle

nf vyhotovovdn dokument rizik fdictho
managementu tseku na kalenddini rok.

A zdvérem opét néco z pohddky hranié¢ici
se sci-fi. Auditované osoby jiz pochopily
rozdil mezi internim auditem a kontrolou,
naucily se vyjadfovat konkrétné k zadoku-
mentovanému zjiSténi a piijimaji adekvdt-
nf opatfeni. Intern{ auditor jiz nemusi
pouzivat tiskdrnu, protoze celd komunikace
s auditovanymi a odpovédnymi osobami
probihd pouze elektronicky pomoci systému
e-mailovych aviz a elektronického podpisu.

A



PROC PRAVE NOVE KOMPLEXNi VZDELAVANI?

Na zakladé predchozich zkusenosti z predeslych let, kdy
jsme méli moznost shrnout poznatky z nékolika ukon-
¢enych béhl dlouhodobého vzdélavani, bylo navrzeno

a usporadano inovované vzdélavani, ve kterém byly z(-
ro¢eny podnéty a ndméty od ucastnikd, ale i pfipominky
zkusenych lektor(i. Bylo vytvoreno tzv. NOVE komplexni
vzdélavani, které vyhovuje potrebam kazdého interniho au-
ditora. V roce 2009 CIIA (isp&éné zahaiil I. béh NOVEHO
Komplexniho vzdélavani a na podzim tohoto roku zahajuje
jiz lll. béh tohoto vzdélavani.

NOVE Komplexni vzd&lavani predstavuje uceleny systém
vzdélavani interniho auditora, ktery jej provazi jeho celym
profesnim Zivotem. Hlavnim pfinosem je dlraz na znalosti
a dovednosti pozadované a preferované samotnymi interni-
mi auditory.

KONCEPCE VZDELAVANi

Metodicky vychazi z konceptu mezinarodni certifikace CIA,
avsak konkrétni naplii vzdélavacich blok( byla uzptisobena
na zakladé dlouhodobé analyzy trend( a poZadavki na
vzdélani internich auditord.

Vzdélavaci cyklus je rozdélen do tfech stupfid, Interni auditor
junior, Interni auditor senior a Manazer interniho auditu. Pro
kazdy stupef byla vytvofena pevna struktura seminafi z ob-
lasti: ramec pro profesionalni praxi interniho auditu, proces
interniho auditu a jeho Fizeni, nastroje a techniky interniho
auditu, dloha interniho auditu pfi spravé a fizeni spolec¢nosti,
odborné znalosti v oblasti ekonomiky, financi, Ucetnictvi, fizeni
podniku, informacnich technologii, manazerské dovednosti

a v neposledni fadé tzv. mékké dovednosti v oblasti komuni-
kace, vyjednavani, motivace a vedeni lidi.

CESKY INSTITUT
INTERNICH AUDITORU

KOMPLEXNi VZDELAVANI

Celkové délka NOVEHO Komplexniho vzdélavani
je 6 tydnd rozlozenych do 1,5 roku.

CiL VZDELAVANI

Cilem NOVEHO Komplexniho vzd&lavani je predevéim
predavani teoretickych poznatkl a dovednosti, a sdileni
praktickych zkusenosti z oboru interniho auditu. Jeho
absolvovani také predstavuje dobry zéklad pro pripravu na
zkousky CIA, ackoliv to neni jeho primarni tcel.

Kazdy Gcastnik bude muset prostrednictvim zavérecnych
testli za kazdou Grover vzdélavani prokazat, ze ziskal
dostatek znalosti. Uspédni absolventi zavéreénych testd
obdrzi certifikat Interni auditor junior, Interni auditor senior
a Manazer interniho auditu. Ziskani tohoto osvédceni by
mélo byt zékladni profesni certifikaci kazdého interniho
auditora.

NOVINKA

V letoSnim roce je poprvé predstavena novinka v podobé
50% slevy pro viechny G&astniky IIl. b&hu NOVEHO Kom-
plexniho vzdélavani, ktefi maji zajem, po absolvovani vzde-
lavani, z(Castnit se P¥ipravného kurzu ke zkouskam CIA.

ZAHAJENI
1. tyden
2. tyden

18.-22. tijen 2010
6.-10. prosinec 2010

REGISTRACE

Pti registraci do 30. 9. je poskytnuta 5% sleva!
Kancelat CIIA, pi. Magda Barnatova,

e-mail: barnatova@interniaudit.cz

Tel.: +420 224 920 332
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Oldfich Kovar

Head of Internal Audit — Kronospan Worldwide

Authorized representative of CEO
KRONOVISION, s.r.o.

FAKTORY, KTORE MA VIEDLI
K VYBERU SOFTVERU PRE
PODPORU RIADENIA TIMU

INTERNEHO AUDITU

Softvér na podporu riadenia (,Softvér)
auditného timu musi podporovat
filozofiu a riadenie interného audi-

tu (,IA“) vaSej spolo¢nosti. Rad by
som vam pribliZil moje postrehy

z procesu vyberu a kupy Softvéru.

PRECO SOM BOL
DONUTENY K ZMENE

Komplexnost IA a poéet auditorov v rdmci
spolo¢nosti Kronospan si pred Siestimi
rokmi vyZadoval iba zdravy dsudok a MS
Office. K zmene riadenia IA ma viedli
zvySené ndroky na koordindciu auditného
tymu (pocet internych auditorov sa zvysil
zo Styroch v roku 2004 az na 20 v roku
2010) a decentralizdcia auditnych aktivit
na Slovensku, Rumunsku, Polsku a Lotys-
sku. Efektivne plinovanie a koordindcia
20 auditorov pre mna znamend kontrolu
priblizne 100 aktivit tyzdenne. Okrem
koordindcie prace internych auditorov
som v priebehu jedného roka zodpo-
vedny za 40 internych auditov, dalsich

10 podpornych projektov a na mesa-

¢nej béze za pripravu benchmarkingov,

z ktorych ¢erpdme rizikové symptémy.

V priebehu Siestich rokov sme v niektorych
spolo¢nostiach vykonali az 14 projektov,
tzn. odstrdnili sme zdkladné problémy
spojené napriklad s neexistenciou procesov,
chybajicimi pravidlami, nedostatoénym

nych v rdmci interného auditu, ¢o bez inte-
grovanej softvérovej podpory nie je mozné.

DESAT OCAKAVANi OD ]
POUZIVANIE NOVEHO SOFTVERU

Pri zavddzan{ interného auditu ndm
spolo¢nost Deloitte v rdmci cosoursingu
poskytla softvér AuditSystem2 (,AS2%),
tj. databdzové prostredie pre tvorbu,
kontrolu a archivéciu auditnej dokumen-
tacie. Vzhladom k tomu, zZe AS2 bola
prisposobend na vykon externych (finan¢-
nych) auditov a nie na riadenie procesov
a $pecifické potreby IA, prieskumom trhu

»Investicia do softvéru nie je ,
jednorazova a chvilkova zalezitost
— zmeni od zakladov systém prace”

rozdelenim pravomoci atd. Komplexnost
procesov Kronospanu si véak uZ vyzaduje
efektivne detailné plénovanie auditnej
¢innosti, internych auditorov vrdtane moni-
torovania zisten{ a doporuceni identifikova-
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som zistoval dalSie moznosti. Ztcastnil
som sa tiez konferencie IADN (Klub
riaditelov interného auditu), organizo-
vanej spolo¢nostou Ernst & Young, kde
hlavnou témou bola préve softvérovd

podpora price interného auditu.

K volbe softvérovej podpory interné-

ho auditu v Kronospane som pristtpil

po zohladneni nasledujtcich potrieb

spolo¢nosti a interného auditu v ¢a-

sovom horizonte piatich rokov:

1) Efektivne riadit IA v Kronospane:

* Splnit o¢akdvania akciondrov z hladiska
zlepSenia riadenia procesov a mini-
malizdcie administrativnych chyb,

* Vykondvat IA s ¢o najniz$imi ndkladmi
pri garantovani kvalitnych vystupov (zis-
tenia a odpordcania — mesa¢ne identifi-
kujeme az sto odporucani, kde priemernd
cena jedného odporuacania je 1000 EUR),

e Zaistit kontinudlne vzdeldva-
nie internych auditorov,

* Zdokumentovat identifikované zistenia
tak, aby ich bolo mozné vedeniu spolo¢-
nosti kedykolvek zd6vodnit a ndsledne
monitorovat a riadit odstrénenie tychto
nedostatkov u zodpovednej osoby,

* Minimalizovat administrativou
z4taz internych auditorov pri do-
kumentovan{ identifikovanych
zisteni v papierovej podobe.

2) Pokryt klt¢ové ¢asti auditnej préce, tj.:

* Integrovany manazment plénova-
nych a ad-hoc internych auditov,
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¢ Koordindciu a kontrolu vykonu prace
manazérov a auditorov pri decentra-
lizovanom riaden{ auditného timu,

* Mesa¢nt kontrolu plnenia n-
pravnych opatrent,

* Kontinudlny zber a identifikdciu ri-
zik v auditovanych procesoch,

¢ Auditnt dokumenticia, tj. prepojit pro-
gram auditu s realizovanymi vysledkami
testovania a ich dokumentdciou s pria-
mym napojenim na napravné opatrenia.

3) Spracovat a ukladat velky ob-

jem dét v elektronickej podobe.

4) Zaistit jednoduchi obslu-

hu a intuitivne navédzanie.

5) Zvysit efektivitu price s maximalnym

vyuzitim pracovnej kapacity audito-

rov a odstrénit duplicitné a manudlne

¢innosti spojené s pisanim zisteni a do-

porudeni, a samotnej spravy z auditu.

6) Zaistit rychle spracovanie vysledkov

auditu bez ohladu na rychlost interne-

tového pripojenia a zaistit tak pristup

z roznych decentralizovanych pracovisk.

7) Zaistit jednotny pracovny jazyk

(anglicky jazyk) v rdmci vSetkych

decentralizovanych pracovisk.

8) Zaistit kontinudlnu podporu

a servis s moznostou doprogramo-

vania reportov a Upravy softvéru

podla poziadaviek spolo¢nosti.

9) Zdielat znalosti (know-how).

10) Obstarat softvér za ak-

ceptovatelnd cenu.

POSTREHY PRI KUPE SOFTVERU

Pri kdpe softvéru mi pomohli hlavne

vided a on-line Webex prezentdcie dodé-
vatefov s detailnym opisom krokov, ako
softvér funguje. Doddvatelia boli zdroven
aj moji poradcovia pri vybere softvéru.
Boli ochotni sa podelit o skdsenosti, ako
funguju ich klienti a ako majt nastave-

né procesy na riadenie timov interného
auditu. Bol som milo prekvapeny varia-
bilitou klientskych rieseni, pri $tandard-
nych softvérovych balikoch. Na druhej
strane som zistil, Ze v strednej a vychodnej
Eurépe existuje len mélo $pecializovanych
softvérov na riadenie interného auditu.
Musel som taktiez porozumiet, kto softvér
programuje a vyvija, poskytuje podporu

a kto ho preddva. Jeden dodévatel uvie-
dol, Ze spolo¢nost uz nepodporuje dalsi
jeho vyvoj. Stalo sa mi aj to, Ze softvér

bol prezentovany predajcom, ktory

v iom nikdy nepracoval. Ur¢ite dobrou
zndmkou je, ak je softvér vyvinuty v spo-
luprdci s expertom na interny audit.
Dblezitym faktorom je tiez celkovd cena.
Pod celkovou cenou si nemédzeme predstavit
len licen¢ny poplatok za pouzivanie softvé-
ru, ale aj povinné skolenie k pouzivaniu
softvéru, serverové SQL licencie, aby softvér
mohli pouzivat aj nasi klienti na monitoro-
vanie ndpravnych opatreni, a opakujici sa
ro¢ny poplatok. Prvopociato¢nd investovand
cena je 50 000 EUR, ¢o pre porovnanie

SW PODPORA INTERNIHO AUDITU

predstavuje jednomesa¢né celkové nékla-
dy fungovania timu interného auditu.

ZAVER

Po zohladneni vSetkych klticovych fakto-
rov, tj. pocetnost a komplexnost auditnych
aktivit a stvisiacich projektov; rozdirenie
hibky a $irky testovanych procesov; velkost
a decentralizdcia auditného timu a tlak ak-
ciondra na zvySend efektivitu a transparent-
nost préce IA) som sa rozhodol pre kipu
MKlInsight (http://www.mkinsight.com).
Na zéklade vlastnej skisenosti pri

vybere softvéru odpori¢am zob-

rat do tvahy hlavne nasledovné:

Softvér si musi kazdd spolo¢-

nost ,,usit* pre vlastné potreby,

Investicia do softvéru nie je jedno-

razovd a chvilkovd zédlezitost — zme-

ni od zdkladov systém prace,

Kupujte iba taky softvér, ktory pri

svojej praci plne vyuzijete,

Spytajte sa kolegov, s akym softvérom
pracujy, a ako st s nim spokojni,

Pozvite si ¢o najviac doddvatelov, aby vdm
urobili prezentdciu — chet predat svoj
produkt a preto vim vyjda v strety.
Dobry a kvalitny auditny tim potrebuje
dobry a kvalitny softvér na riadenia audit-
nych aktivit. Domnievam sa, Ze do piatich
rokoch bude softvérové riesenie riadenia IA
$tandardom kazdého tymu interného auditu.

A

ATESTACNI KURZ

AUDIT INFORMACNICH
SYSTEMU VE VEREJNE

SPRAVE

TERMIN
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FRIEND OR FOE?

Social networks such as
Facebook, LinkedIn, and Twitter
pose many risks that internal
auditors may need to assess.

Social networking continues to increase in
personal and business use. Whether internal
auditors believe the buzz about how impact-
ful social networking will become, the fact
that individuals within organizations use
Facebook, MySpace, Twitter, or Linke-

dIn raises a question of risk assessment.
Several posts reveal that con artists play the
same scams on social networks that were
successful through Web sites and e-mail.
One victim did not realize her Facebook
account had been hacked and someone was
posing as her friend. The con artist pleaded
for money to help her friend, who claimed
to be in a jam without money in London.
Of course the victim had no way of know-
ing that the message was a fake — only after
she wired the money did she discover the
sting. In October the U.S. Federal Bureau
of Investigations issued a press release warn-
ing about this scam. Organizations have
been victimized as well by fake Facebook
accounts. The Koobface virus infects a social
network site when a “friend” invites an in-
dividual to view a video. Upon clicking the
link, a download is requested to update the
person’s Flash Player, prompting the virus
to execute and attack the user’s computer.

SOCIAL NETWORK RISKS

Should internal auditors assess social net-
work risks? In an informal poll of internal
auditors working in 10 different organiza-
tions from government, financial institu-
tions, universities, health care, technology,
and retail, five answered “Yes” to perform-
ing a social network risk assessment and five
responded “No.” One IT auditor said, “Our
department has not formally risk rated
social network issues. As a firm, we have
only very recently started a blog.” Another
IT auditor responded that “T have issued

an audit report about “Web governance’
raising social networking issues.” Decid-
ing whether to perform a risk assessment
depends on a number of factors. A key
question internal auditors need to ask is
“What is our organization’s social network
strategy?” Some organizations block all
network access to social network servers
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and don't allow employees to use corporate
resources for social networking. Other
organizations embrace and encourage the
use of social networks. Another key indica-
tor is determining whether a social network
policy exists or is under development.
A third indicator is management’s “tone at
the top” concerning social networking:
* Does the organization’s manage-
ment embrace social networking?
* Do a significant number of employees
use social networks?
* Can auditors get IT reports that monitor
the volume of social
networking site traffic?
Moreover, the United Kingdom and other
countries are discussing the mass surveil-
lance and retention of all user communi-
cations on social network sites. Auditors
need to be aware of legal or regulatory
requirements that cover their organiza-
tion and call for a risk assessment.

THE RISK A SSE SSMENT

If auditors determine that assessing social
network risks is necessary, the next set of
questions should focus on the types of risks
involved: Is this an IT risk? A business or
marketing risk? Is it a legal, enterprise risk
management (ER M), public relations
(PR), or human resources (HR) risk? IT
plays an important role in managing social
network risks, but there may be other risks

to the organization’s brand and reputation.
Auditors need to identify an executive who
ultimately is accountable, such as the chief
information officer (cio) or the market-
ing or PR executive. Determining who is
accountable might be tricky because of the
innovative nature of social networking.

Is it a business tool, or a communication
tool like e-mail? Who is accountable:

the chief operating officer or the CIO?
Gathering a team of specialists who under-
stand the various risks will help the project
succeed. After auditors have identified

the types of risks and assembled the key
stakeholders, they need to perform planning
steps including identifying vulnerabilities,
analyzing threats, assigning and validating
risk ratings, and reporting their findings.

IDENTIFY VULNERABILITIES

Auditors start by reviewing network risks
such as virus, malware, and cross-site script-
ing, as well as business risks such as identity
theft, reputation, and privacy. An example
of network risk occurred when Twitter
suffered a cross-site scripting vulnerability
last year after a computer worm spread links
to a copycat site called StalkDaily. Twit-
ter’s April 12, 2009, blog summarized four
attack waves, and the company “deleted
almost 10,000 tweets that could have
continued to spread the worm.” Organiza-
tions frequently deal with reputational risk.
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However, a new wrinkle seems to be the
velocity and intensity of attacks on organi-
zations’ reputations. One recent example

was musician Dave Carroll’s complaint that
United Airlines’ baggage handlers had broken
his guitar. When Carroll did not get a satis-
factory response from the airline, he wrote

a song — “United Breaks Guitars” — and
posted it as a YouTube video. The video
rapidly gathered 5 million hits and prompted
United to offer to fix his Taylor guitar for

US $3,500, which he asked be given to

a charity instead. According to the Times of
London, four days after the YouTube post,
United’s stock dropped about 10 percent,
losing US $180 million. One question audi-
tors may ask is whether anyone is running
social network monitoring tools such as

Yalet or MAP to see what is being said about
the organization’s brand or reputation.

ANALYZE THREAT POT ENTIAL

Internal auditors need to determine how
likely it is that the vulnerability will oc-
cur. Are the risks high, medium, or low?
What are the inherent risks? What is the
residual risk? Auditors need to benchmark
or define what constitutes high and low
risks. One audit director for an energy
company said, “My No. 1 job was to keep
us out of the front page of the Wall Street
Journal.” Is that the highest risk? And what
risks can land an organization on the front
page or become viral on the Internet?

VALIDATE RISK RATINGS

When internal auditors complete an initial
risk assessment matrix, a good next step is to
validate the ratings with the IT, legal, HR,
ERM, PR, and marketing functions and
other key stakeholders. Validation of controls
does not necessarily require detailed testing.
Observation or inquiry may be sufficient.
“Social Network Risk Assessment Matrix”
on this page illustrates a way that auditors
can organize the risk assessment. Ratings
should be normalized to an individual
organization’s risk scheme. Findings Based on
the outcome of the previous steps, internal
auditors can draft a presentation listing the
findings and conclusions of their assess-
ment. Auditors may decide to perform a full
audit review, perform a limited scope review,
or based on the risk, not to perform any
additional audit work. Other options for
auditors include participating as a controls
adviser to assist management in establish-
ing social network policies and procedures.

SLOVNICEK

social network

to pose a risk

scam

con artist

to be under development
surveillance

vulnerability

wrinkle

risk assessment

CLANEK Z CASOPISU INTERNAL AUDITOR

A NEW BUSINESS PROCESS

Social network usage by organizations is
an area in which internal auditors should
consider performing a risk assessment
because it is another tool or business process
that requires auditors to make important
risk assessment decisions and trade-offs. If
a risk assessment is not required immedi-
ately, auditors may opt to include one in the
annual risk assessment cycle and review it
at a future time. Deciding whether to assess
social network risks may be a tough choice
for many internal audit groups as the services
are still in the beginning stage. However,
waiting may not be an option if a social
network incident causes significant damage.
A
To comment on this article, e-mail the
authors at steve.mar@theiia.org.
send itaudit article ideas to:
Steve Mar, steve_mar2003 @msn.com

socialni sit
predstavovat riziko
podvod, podfuk
podvodnik

vyvijet se

dohled

zranitelnost, nachylnost
vraska

hodnoceni rizik
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MEZINARODNi KONFERENCE O INTERNIM AUDITU/ INTER

REGULACE A JEJi VL]

A HODNOTU INTERNI
11-12/11/2010

75 Lt CIIA

ORGANIZACNi POKYNY

Registrace do 30. z4fi 2010 véetné

Registrace od 1. fijna 2010

* ¢en CIIA, &en TIA, zéstupce/¢len medidlniho partnera

Clen* bez DPH / s DPH
9 000Ke& / 10 800 K¢

Clen* bez DPH / s DPH
9 700Ke& / 11 640 Ke

Konference je realizovana pod zastitou pana Stefana Fiileho,
¢lena Evropske komise

Neclen bez DPH / s DPH
10 100K¢ /12 120K¢

Neclen bez DPH / s DPH
10 900 K¢ / 13 080 K¢

Konferenéni poplatek zahrnuje vstup na oba dny odborné konference, konferen¢ni materidly, catering a G¢ast na vecernim programu.

Nezahrnuje ubytovani.

Pocinaje 3. Gcastnikem ziskdvd organizace 5 % slevu z pislusného
konferen¢niho poplatku. Mnozstevni sleva se tykd pouze celého
konferen¢niho poplatku.

bez DPH / s DPH

6 900Ke / 8 280 K¢
2 900Ke / 3 480Ke
3900 K¢/ 4 680 K¢

Jednotni cena

Utast na konferenci 11. listopadu 2010
Utast na vedernim programu 11. listopadu 2010
Utast na konferenci 12. listopadu 2010

Vyuzijte registraci on-line na www.interniaudit.cz, e-mailem, faxem nebo
postou nejpozdéji do 31. Fijna 2010 na adresu:

Cesky institut internich auditorii, o.s.

Karlovo namésti 3, 120 00 Praha 2

tel: 224 920 332, fax: 224 919 361

E-mail: konference@interniaudit.cz

Podrobnéjsi informace k registraci podd pani Zdenka Kmentovd
kmentova@interniaudit.cz; tel. 224 920 332, pfipadné Kanceldf CIIA.

Hotely Olympik Tristar a Artemis

U Sluncové 14, Praha 8 — Karlin,

GPS - 50°5756.149"N, 14°28°14.187"E
htep://olympik.cz/

Konference a ubytovéni d¢astniki se uskuteéni v komplexu hotelt
Olympik. Konferen¢n{ sily hotelu Tristar a Artemis jsou vyzdobeny

v feckém slohu, jsou klimatizované a vybaveny $pic¢kovou konferen¢ni
a komunika¢n{ technikou.

Ubytovdn{ je zajisténo v hotelu Tristar***, kde se rovnéz nachdzeji
konferen¢ni sdly, a v hotelu Olympik****, ktery je v rdmci aredlu vzddlen
cca 150 m od prostoru kondn{ konference.

Tristar***:
v¢. snidané a DPH,
vé. snidané a DPH

1/1 =1 650K¢
1/2 =2 000 K¢
Olympik****:

v¢. snidané a DPH,
vé. snidané a DPH

1/1 =1 800 K¢
1/2 =2 200 K¢

Moderni hotelové pokoje jsou po kompletni rekonstrukci. Kazdy pokoj
disponuje TV se satelitnim pifjmem, rddiem, trezorem, minibarem

a telefonem s pfimou provolbou. Kazdy pokoj je klimatizovdn. Viechny
pokoje v hotelu jsou nekuidcké.

Dalsi sluzby: ptipojeni k internetu, prani prddla, nepfetrzité hlidané
parkovdni, business studio, sekretdfské sluzby, dorucovaci sluzby,
privodcovské sluzby, rezervace sportovnich zafizeni a sluzeb (fitness,
bazén, sauna, masize).

Do hotelu je mozno najizdét (check in) od 14:00 hod. Pokoje nutno
opustit (check out) do 12:00 hod.

Rezervaci ubytovdni zajiStuje cestovni kanceldf D.I.R. Bohemia

(viz ptilozené piihldsky na ubytovdni). Vyuzijte on-line registraci na

konferenénim webu www.interniaudit.cz nebo vyplnénou prihldsku

za$lete na e-mail: danicla.barcalova@dirbohemia.cz. Datem uzdvérky
piihldsek na ubytovdni je 11. fjen 2010.

Hotel disponuje velkym parkovi$tém, pro ndvstévniky konference je
k dispozici zdarma (zdjem nutno vyznadit v piislusné kolonce piihldsky
ubytovdni).

Mozno vyuzit bohatou nabidku hlavniho mésta Prahy. P¥{imou
dostupnost do blizkého centra vdm zajisti metro trasa B, stanice
Invalidovna (cca 400 m od hotelu), odsud do centra jedou také
tramvajové linky ¢. 8 a 24.
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CESKY INSTITUT The Institute of
INTERNICH AUDITORO i Internal Auditors

Ing. Anna Veliskova
interni auditorka.
Mésto Pisek

PORUSENI ROZPOCTOVE KAZNE
V PRAXI A ULOHA INTERNIHO

AUDITORA

Pracuji jako interni auditorka na mést- ven. Plné se ztotozuji s uvedenou myslen-
ském Ufadé od roku 2003 a rada bych kou, Ze ,intern{ auditor je nejen policajtem,
se s vami podélila o své nazory a zku- ktery piskd na piStalku, kdykoliv je to nutné,
Senosti z praxe. NaSe mésto ma témeér ale i rddcem a partnerem pro diskuzi...”

30 000 obyvatel a plni funkci obce
s roz§ifenou plsobnosti, a mimo jiné ma
zfizovatelskou a zakladatelskou funkci.

Intern{ auditor je povéfen totiz nejenom vyhle-
ddvaci a zjiStovaci kontrolni ¢innosti, ale mél
by umét i navrhovat feseni, ndpravnd opatfent,
zajiStovat metodickou a konzulta¢ni ¢innost,
podle mého ndzoru cca ze 3040 % pracovni-
ho ¢asu. Tedy obecné feceno, konstatovat ne-
jen co je Spatné, ale jak by to mélo byt spravné.

Funkee kontroly byla chdpdna v minulos-
ti nejcastéji jako cinitel rovnovdhy mezi
stavem zddoucim a stavem skute¢nym.
Definice kontroly nebyla dosud jednoznac-

né vymezena a autofi odbornych publikaci Pfipominam, %e od 1. 4. 2009 nabyla
vétsinou tento pojem hledaji a definuji ho Gcinnosti novela zdkona & 250/2000 Sb.,
na bézi kontroln{ funkce v procesu fizeni. o rozpoctovych pravidlech, kde je zcela nové

deklarovéno celé ustanoveni § 22 — poruseni
rozpoctové kdzné u tzemnich samosprévnych
celku, a u Zadatelii a pifjemct vefejné financni
podpory. Nové se do zédkona dostal zdkon

o danovém fizeni ¢. 337/1992 Sb., ve znéni

p. p- a sprévni fizeni ¢ 500/2004 Sb.,

ve znéni p. p. pii feSenf tzv. spravnich delikei.

Co tedy lapiddrné vyjédfeno kontrola zna-
mend? V podstaté zastdvdm ndzor, ze plati
dévno zndmé heslo: ,Kdo fidi, kontroluje.”
Kontrolni funkci ale maji nejen vedouct
zaméstnanci, ale pfimo pracovnici, kteff
maji kontrolu v pracovni ndplni, a mezi né
patii i intern{ auditofi. Kontrola provadénd
formou interntho auditu m4 sviij vyznam Je tedy patrné, Ze se zpfisnil pohled
pro orgdn vefejné sprdvy, coz jsou i obce. na hospodateni tzemnich rozpoétd,

»Na rozdil od externiho auditu, ktery se
zameruje jen na vyhodnoceni minulosti, ja
svoji roli v kontrolni Cinnosti spattuji v tom,
Ze se zameruji i na budoucnost mésta

a preventivné poukazuji na mozna rizika“

a podle mého nédzoru by se tudiz méla

Jednozna¢né by se dalo deklarovat, Ze v praxi A . ) .
zvysit i tloha interniho auditora.

plati: ,,Prevence je vic nez represe. Prévé na

tomto hesle je postavena moje role v nasem A jakym zpiisobem by se zvysent role

tfadu. Na rozdil od externiho auditu, ktery internich auditori dosihlo?

se zaméfuje jen na vyhodnoceni minulos- * Interni auditofi by neméli byt zaméstnanci

ti, j4 svoji roli v kontroln{ ¢innosti spatfuji toho orgdnu vefejné spravy, ve kterém kont-
v tom, Ze se zaméfuji i na budoucnost mésta rolujf ¢innost, ale napt. interni auditor mésta,
a preventivné poukazuji na mozn rizika. obce by mohl byt zaméstnancem krajského

tGfadu, anebo finan¢niho tfadu. Potom by
byla skute¢né zajisténa tzv. nezdvislost.
Krajské ttady by mély v rdmci metodické
pomoci proskolit a metodicky pfipravit
intern{ auditory na kontrolu — vybé-

rem nékolika aktudlnich témat kontrol
pro viechny obce, a tim by byla zjiSt¢na

a srovndna troven obci a mést, a mohlo by

se posoudit, jak pronikly vybrané ptedpisy

V piipadé poruseni rozpoctové kdzné se vidy
jednd o provozni riziko, tedy finan¢ni dopad
do rozpoctu. Obec zaplati sankei a odvede
neoprdvnéné erpané, anebo véas nevypo-
fadané finan¢ni prosttedky zpét, prevdiné

do stdtniho rozpo¢tu. Rdda bych se stala
modernim internim auditorem tak, jak o tom
bylo publikovino v jednom ¢isle Interniho
auditora o internim auditu ¢eskych pojisto-

a legislativa az na nejniz$f uroven. Vznikla
by tim zpétnd vazba autortim zdkona, coz
dnes chybi. Zd4nlivé perfektni opatfeni
vlddy se totiz ¢asto mijeji G¢inkem.
e Zpréva interniho auditora z kontroly,
kter4 byla ur¢ena krajskym tfadem, by
byla zasldna na krajsky tfad a na pfislusny
kolektivni orgdn mésta, obce, coz je rada,
a ten by mél za povinnost zprévu, proto-
kol interniho auditora z kontroly projed-
nat a vyvodit patfi¢nd Gcinnd opatfen.
Toto se dneska také obecné nedéld.
Mimof4dnou pozornost si zaslouz{ tloha
obci, mést pii vykonu funkee investora,
zejména stavebniho investora a stavebniho
dozoru. Tito pracovnici nejsou vétsinou do-
state¢né erudovanymi partnery velkym doda-
vatelskym firmdm, keeré disponuji ¢asto kva-
lifikovanymi odborniky. Vysledkem byva vice
préce, predrazovéni staveb, a nékdy dokonce
i prce nekvalitné odvedend. Zde by pomoh-
la také metodickd pomoc na vsech stupnich
fizeni (ministerstva, krajské afady, vzdéldvaci
instituce apod.), jak ¢elit preventivné témto
problémum. RovnéZ intern{ auditofi majf na
tomto tseku velky rozsah své plisobnosti.
Zastévdm ndzor, Ze kontrola by méla byt
G¢innd, a nejenom tzv. kontrola pro kontro-
lu. Soucasnd platnd legislativa k této proble-
matice je opravdu velice nejednotnd, dupli-
citni a upozorfiuji na existenci vice pravnich
norem, které fesi oblast kontroly (jen pro
piiklad uvddim: zdkon o finanén{ kontro-
le ¢.320/2001 Sb., ve znéni p. p., zdkon
o statni kontrole ¢. 552/1991 Sb., ve znéni
p- p-» ddle zdkon o pfezkoumdvéni hospoda-
feni ¢. 420/2004 Sb., ve znéni p. p., a dalsi).
Urcité by bylo vhodné celou kontroln{ oblast
sjednotit, coz by bylo ku prospéchu véci.

7 vz

Témito opatfenimi by bylo z velké ¢dsti zabré-
néno tomu, aby kontroly tzv. ,nehodici se*
kritizovanym osobdm ¢i orgdnu byly zameteny
»pod koberec®, a mohlo by se tak uplatnit
dnes tolik citované: ,,Padni, komu padni®.

Zavérem bych rdda uvedla na obhajobu
viech kontrolovanych osob, protoze i ji
jsem byvala v minulosti pfedmétem kon-
trol, Ze selhdni lidského faktoru je v praxi
mozné a ze chybami se ¢lovék uéi. ,Errare
humanum est®, nebo-li chybovat je lidské.
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KULATY STUL PRO VEREJNOU
SPRAVU V KUTNE HORE

Dne 1. ¢ervna 2010 byl v Kutné Hofe, za
podpory starosty a tajemnika mésta, realizo-
vin semindf Ing. Danuse Prokipkové, ktery
se zabyval problematikou fidicich a kontrol-
nich systémi a jejich akeualizace v sou-
vislosti se zavedenim CSUIS. Po seminati
nasledoval dalsf kulaty stdl, na kterém za-
znély piispévky od feditele kanceldte CIIA,
Ing. Hiuslera, a zdstupcti Sekce vefejné

spravy, JUDr. Véeldka a Ing. Wagenknechta.

V prubéhu kulatého stolu piisli pozdravit

Gastniky také starosta Kutné Hory Ivo Sa-
ldtek a tajemnik Tomds Hobl, kterym bych
touto cestou a jménem CIIA velmi rid po-
dékoval za spoluprici a podporu. Réd bych
také podékoval fediteli Vy$$i odborné skoly
a stfedni pramyslové skoly, Jaroslavu Nace-

CESKY INSTITUT INTERNICH AUDITORU

radskému, ktery ndm poskytl velmi hezké
prostory, a véfim, Ze se budeme v Kutné
Hofe vidat ¢astéji. Semindf a kulaty sttl
hodnotim jako velmi Gspésny, a to nejen

z dtivodu, Ze se tam selo pres 50 Gcastnika.

V tomto ¢isle naleznete také prvnf ¢dst
rozhovoru se zdstupci mésta Kutné Hory,
zejména na téma problematiky vnitiniho
fidictho a kontrolniho systému ve vefejné
spravé, konkréené rozhovor se starostou
mésta Kutnd Hora, panem Ivo Salstkem.
Dals{ &ast, rozhovor s tajemnikem panem
Tomésem Hoblem naleznete v prosinco-
vém vyddni casopisu Intern{ auditor.

A
Daniel Hiiusler

NABIzi ZAJIMAVE SEMINARE:

Termin ¢. akce

29. 9. 2010 10505

nazev a lektor

samospravnych celki - Ing. VeliSkova

30. 9. 2010 10506

se zavedenim CSUIS - Ing. Prokdipkova

CESKY INSTITUT
INTERNICH AUDITORU

cena vé. DPH

Hospodareni a kontrola pfispévkovych organizaci izemnich

Kutna Hora 1 188,-

Ridici a kontrolni systémy a jejich aktualizace v souvislosti

Liberec 840,-

5. 10. 2010 10219 Poskytovani dotaci (Co by mél védét poskytovatel nebo

pfijemce o vefejné financni podpofe) - Ing. Pychova Praha 2 760,-

11.-13. 10. 2010 12. béh Reforma finanéniho uéetnictvi vefejnych financi - CSUIS
— Ing. Prokdipkova

Uéetnictvi — zdroj informaci pro kontrolora,

Praha 6 960,-

18. 10. 2010 10234

interniho auditora - Ing. Petrlikova Praha 3 480,-

25. 11. 2010 10272 Ugetnictvi statu pro vybrané téetni jednotky

— prakticka aplikace - Ing. Pacéakova Praha 3 720,-
MiSTO KONANi:

ClIA, Karlovo namésti 3, Praha 2

Kutna Hora

VOS, SPS a Jazykova $kola s pravem statni
jazykové zkousky Masarykova 197, 284 01
Kutn& Hora—Hlouska

KONTAKT:
sindelarova@interniaudit.cz;
telefon 224 920 332 I. 27;
www.interniaudit.cz Liberec

KU Libereckého kraje, U Jezu 642/2a, Liberec

CLENOVE &1 MAJj NAROK
NA SLEVU z PoPLATKY

A

CllA

CESKY INSTITUT
INTERNICH AUDITORY

SEMINARE/KURZY
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Ivo Salatek
starosta mésta Kutna Hora
starosta@kutnahora.cz

ROZHOVOR SE STAROSTOU

KUTNE HORY,

Jako vedouci orginu vefejné sprdvy jste odpovédny za vnitini
kontrolni systém a jste povinen vytvdret podminky pro jeho
hospoddrny, efektivni a ticelny vykon. Jak hodnotite ze svého
pobledu tirover: a vjvoj v této oblasti na vasem tifadé?

~Mohu konstatovat,

ze vytvoreni kvalitniho
kontrolniho systému je velmi
slozita zalezitost a hlavné

je to béh na dlouhou trat“

Ano, v souladu s platnou legislativou jsem jako vedouci orgdnu
vefejné sprdvy za vnitin{ kontroln{ systém odpovédny. Mohu
konstatovat, Ze vytvofen{ kvalitntho kontrolniho systému je velmi
slozitd zdlezitost, a hlavné je to béh na dlouhou trat. S Géinnosti
zdkona ¢. 320/2001 Sb., o finanén{ kontrole ve vefejné sprave,
ve znéni pozdéjsich piedpist, byla u nds zpracovdna Smérnice

o kontrolnim systému Mésta Kutné Hory, kterd se stala nedilnou
souddsti systému fizeni, a kde prévé cilem této Smérnice je zajis-
téni podminek pro hospoddrny, efektivni a ti¢elny vykon vefejné
sprévy. Vzhledem k tomu, jak jsem jiz pfedeslal, Ze se nejednd

o jednoduchou zélezitost, byla také tato smérnice jiz nékolikrdt
aktualizovdna v souladu s aktudlnimi potfebami pracovnikii
Mésta Kutnd Hora, kteff s ni pracuji. Samoziejmosti je, ze
legislativn{ rémec finan¢ni kontroly obce je

tvofen zédkony & 320/2001 Sb., o finanéni

kontrole, a vyhldskou ¢. 416/2004 Sb.,

kterou se zdkon ¢. 320/2001 Sb., provadi,

ddle pak zdkonem ¢. 250/2000 Sb., o roz-

poctovych pravidlech Gzemnich rozpodti,

zékonem ¢. 563/1991 Sb., o tGéetnic-

tvi, zdkonem ¢&. 552/1991 Sb., o stitni

kontrole, a ddle pak vnitinimi smérnicemi

a obecné zévaznymi vyhldskami obce.

Kazdy rok také zpracovdvdme v souladu

s § 22 odst. 3 zdkona ¢&. 320/2001 Sb.,

o finan¢ni kontrole, ,,Ro¢ni zprévu

o vysledcich finan¢nich kontrol® zajisto-

vanych orgdnem vefejné spravy Méstem

Kutnd Hora. Rozsah zprdvy a jeji struk-

tura je v souladu s provddéci vyhliskou

¢. 416/2004 Sb. Zévérem bych chél jeseé

dodat, ze stdvajici zdkon o finanéni{ kon-

trole je nutné jiz nahradit novym, kde je

dle mého ndzoru nezbytné nastavit v této

IVO SALATKEM

oblasti hmatatelnd a smysluplnd pravidla (zdkonné normy).

To spatfujeme jako jeden z hlavnich problémii pfi zavddéni
kontrolnich systému ve vefejné spravé. Je pravdou, ze se ze jiz
nékolik let ptipravuje zdkon novy, ktery je ovSem stdle diskuto-
vén (i Mésto Kutnd Hora ho v priibéhu minulych let nékolikrat
pfipominkovalo), ale vesmés na Grovni mimoparlamentni.

Jak intenzivné spolupracujete s vasim sitvarem interniho
auditu a jak probihd tvorba stiednédobého a roiniho planu?

Utvar interniho auditu v souladu s platnym Organizaénim fddem
méstského tfadu Kutnd Hora je pro zajiSténi jeho nezdvislosti
podiizen pfimo starostovi mésta (vedoucimu mistni samospra-
vy). Jako starosta jsem béhem svého funkéniho obdobi plné
podporoval upeviiovén{ postaveni a nezdvislost interniho auditu.
V kontaktu s pracovniky ttvaru jsem dle prabézné vznikajicich
oboustrannych potieb stile. Probihd diskuze pfi sestavovani ro¢-
niho (sttednédobého) pldnu a nad vyhodnocovénim jeho plnéni,
konzultuji se zpracované zprévy z provadénych IA a NVSK, kon-
zultujeme zpracovéni ,Ro¢ni zprdvy o vysledcich finanénich kon-
trol“ zaji$tovanych orginem vefejné spravy Méstem Kutnd Hora,
vysledky raznych vystupi z Gkoli, kterymi je ddle Gtvar povétfen.

Jaké mdte zkusenosti s prezkoumdvinim hospodarent obci

a dobrovolnych svazkii krajskymi iitady, kde by cilem kontroly
méla byt predevsim pomoc a seridzni Feseni nedimysiné vznikljch
problémiy a respektive, jaké zmény by jste navrhoval?

Tuto oblast bych nechtél nijak zbyte¢né rozvadét, ale vzhledem
k tomu, ze mdme zkusenosti jak s auditem zajistovanym krajskym
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Jaké informace jsou vim k dispozici o ¢innosti
CIIA a zaloZené sekci verejné sprdvy?

tfadem, tak s auditem zpracovdvanym dodavatelsky externi
firmou, tak mohu jen dodat, Ze v soucasné dobé ndm audit

zajiStuje na zdkladé zkusenosti z pfedchdzejicich let dodavatelsky .. S . , L vy y e
S ¢innosti institutu internich auditort se seznamuji prabézné jiz

nékolik let, a to at jiz prostfednictvim pracovnikd naSeho interni-
ho auditu, ktefi s institutem uz nékolik let spolupracuji, ale i pro-
stfednictvim Ctvrtletné vyddvaného Casopisu ,Interni auditor®,
ktery nabiz{ zajimavé poznatky a ndméty pro ¢innost internich

auditorskd firma. Pfimlouval bych se ur¢ité za to, aby jakykoliv
subjeke, ktery audit provddi, mél dostatek ¢asu si s objednatelem
vykomunikovat, poptipadé vyjasnit problematiku v pfipadé
netmyslné vzniklych probléma. O zavedeni jiného systému
jsem jiz diskutoval sice na rtznych drovnich, ale s jednozna¢nym

. ; . .. . auditorti. O zalozené sekci vefejné spravy jsem informovan po-
stanoviskem na feSeni této oblasti jsem se jeSté nesetkal. Dle Jne spravy ) P

drobné, a to prostiednictvim naseho vedouciho interniho auditu

mého nizoru by mohli zpracovatelé nového zdkona o finanéni L, i . ., o,
y P Ing. Romana Kozeného, Ph.D., ktery pracuje v pfipravném vybo-

kontrole i tuto oblast do né¢ho odpovidajicim zptsobem zaclenit. L oA e i
ru sekce vefejné sprdvy. Jsem presvédcen, Ze se jednd o krok sprav-

nym smérem a pro feSen{ problematiky v diskutované oblasti

Na jaké tirovni a s jakymi vysledky je na vasem viradé kontrolnich mechanizmi to bude nepfehlédnutelnym piinosem.

uplatiiovina ridict kontrola vedoucimi pracovniky?

Ridici kontrola je zajidtovina vedoucimi pracovniky v sou- Déteuji Vim za rozhovor
ladu s vydanymi internimi pfedpisy, které tizce navazuji na
»Smérnici o kontrolnim systému Mésta Kutné Hory. BéZné je
provddéna piedbéznd fidici kontrola (v souladu s § 26 zdkona
¢. 320/2001 Sb.), kterd je zédkladnim stavebnim ¢ldnkem
pfed uzavienim a vznikem zdvazku, ale i prabéZnd a nésled-
nd fidici kontrola v souladu s platnou

legislativou. Pfislusné odvétvové odbo- inzerce
ry provadi také prostfednictvim svych

A
roghovor realizoval Ing. Daniel Hiusler,
teditel kanceldre CIIA

pracovnikd kontroln{ vnéjsi ¢innost

v jimi fizenych ptispévkovych organi-
zacich a u zadatelt a pfijemct vefejné
podpory. V této oblasti spolupracuji pii
ndslednych vefejno-spravnich kont-
roldch s dtvarem interntho auditu.

Jaky mdte ndzor na slucovdni pracovist
interniho auditu a ndslednych
verejno-prdvnich kontrol, popripadé
jesté na zarazovini dalsi agendy do
okrubu ¢innosti interniho auditu?

Dle mého ndzoru to bylo a je v soucasné

dobé dosti roz$ifenym trendem a nedivim
se tomu. Pokud vezmeme v Gvahu fake, ze

Harmonizace ucetnich standardt
pro malé a stfedni podniky

orgdn vefejné spravy (Gzemné samospravny
celek) nedisponuje neomezenymi finanéni-
mi prostiedky a musf zajistit Sirokou skdlu

S qe s vy L .1 Danuse Nerudova, Hana Bohusova, Patrik Svoboda, Jan §iroky
tikold, je zfejmé, Ze md i omezeny objem

mzdovych prostiedki. Z téchto divoda
jsme budovali tym pracovniki odborné
zdatnych kumulované ¢innosti zvlddnout,
coz se ndm podafilo. V soucasné dobé ne-
plénujeme zddné zmény v této oblasti, ale
je samoziejmé, ze pokud by vesel v platnost
novy zdkon o finan¢ni kontrole a ¢innost
interniho auditu legislativné upravoval,
museli bychom se s tim vyrovnat. V sou-
¢asné dobé a za soucasné finan¢ni situace

v rozpoctové sféfe bych ale doporucoval, jak
jiz bylo fe¢eno, nastavit v této oblasti hma-
tatelnd a smysluplnd pravidla, ale bez néja-
kého dramatického persondlniho ¢lenéni.
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Publikace se zabyva nedavno schvalenym UGcetnim standardem pro malé

a stfedni podniky (SME). Zaméfuje se piedev3im na pfesnou Upravu
jednotlivych oblasti vykazovani u SME, pficemz akcentuje rozdily mezi IFRS
a standardem pro SME.

Ucetni zavérka, Ucetni pravidla, odhady a chyby, pozemky, budovy, zafizeni,
investice do nemovitosti, dlouhodoby nehmotny majetek, zaméstnanecké
pozitky, prechod na IFRS pro SME a dalsi.

Kniha se dale vénuje jednak harmonizaci finan¢niho vykaznictvi obecné, dale
tvorbé IFRS pro SME (postup) a IFRS pro SME (viz vyjmenované oblasti).
Soucasti je i kapitola o vazbé na zaklad dané.

&. Wolters Kluwer

Ceska republika

www.wkcr.cz
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Z CINNOSTI KOMISE PRO
PRIMARNI SYSTEM DOHLEDU

Rozhovor s predsedkyni pracovni komise pro primarni systém

dohledu Ing. Evou Janouskovou

Miizete ndm rici, jak viastné vznikla Komise
pro primdrni systém dobledu?

Vznik komise je spojen s urcitou ,revitalizaci ¢innosti Sekce
pro vefejnou spravu. Skupina odbornikd z vefejné spravy, keef{
fand{ internimu auditu a finanén{ kontrole (vedend viceprezi-
dentem Rady pro vefejnou spravu Lukd$em Wagenknechtem),
opétovné nastartovala diskuzi na téma ,jak mize CIIA vice
pomoci internim auditort ve vefejné sprave, jak miize pfi-
spét k lep$imu chdpén{ této role, co by méla CITA udélat ke
zkvalitnéni vzdélavdni atd.“? Vysledkem diskuze je Strategie
Sekce pro vefejnou sprévu a Operaéni pldn na rok 2010.

Co se v téchto dokumentech dozvime?

Jde o diilezité dokumenty, které nejen ze formalizuji vysledky dis-
kuze, ale pfedevsim ukazujf cil a cesty. A jsem moc rdda, Ze takové
dokumenty existuji. Dost ¢asto se totiz za¢inaji véci délat zdola
nebo cheete-li odzadu, a pak to nefunguje. Tedy tyto dokumenty
jsou urcitou vizi a jejim rozpracovdnim a navazuji i na smlouvu

o spoluprdci, podepsanou se zdstupci ME A dozvime se v nich, ze
Sekee pro vefejnou spravu chcee pfispét k profesnimu rozvoji inter-
nich auditort ve vefejné spravé, chee pfinést nové formy vzdéldvani
(v&etné snahy zabyvat se ndrodnim kvalifika¢nim programem),
chce aktivovat auditory v jednotlivych komunitdch i v tzemi

k uzsi spolupréci, k vyméné zkusenosti a piipravit tak podminky
pro vytvoteni vyznamné profesni platformy v rimci CITA. Vidyt
intern{ auditofi z vefejné spravy tvoti 40 % ze viech ¢lent CIIA.

Hovoi? tyto dokumenty i o primdrnim systému dohledu?

Ano, je to jedna z oblasti, na kterou se chce Sekee pro vefej-
nou spravu zaméfit. Vychdzi to mimo jiné ze zndmého mo-

delu PIFC (Public internal financial control), jehoz souddsti
je nejen intern{ audit, ale také fidici a kontrolni systémy ve-
fejné sprévy. Piipravny vybor Sekce vefejné sprdvy zacal tvo-
fit organizaéni strukturu, aby pokryla vechny oblasti a aby

zéroveil doslo ke vzniku jakychsi ,atvari®, tedy komisi.

A domnivdte se, Ze je tieba se privé primdrnim systémem
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dobledu zabyvat stejné, jako témi dalsimi oblastmi?

Ano, myslim si, Ze je to velmi dtlezité i logické: je-li interni
audit sluzbou, kterd hodnoti vnitin{ f{dici a kontroln{ systé-
my, mély by vzdéldvaci i teoreticko-odborné aktivity sméfovat
nejen do oblasti interniho auditu (sekunddrni systém), ale i do
oblasti fidictho a kontrolniho systému (primdarni systém). Na-
vic si myslim, Ze existuje i urcitd ,zdkaznickd skupina“, kterou
jsme dosud neoslovili, a to jsou manazefi ve vefejné spravé,
keefi podle mého ndzoru potfebuji nejen trochu t teorie, ale
predev$im moznost vymény zkusenosti, odbornou podpo-

ru na raznych typech vzdélavacich akei apod. Otdzka je, zda
se ndm podafi je s nadimi aktivitami a nabidkou oslovit.

A jak se stalo, Ze je Komise pro primdrni systém
dobledu spojend s Vasim jménem?

Asi to trochu souvisi s tim, co jsem ted uvedla. Svoje piisobeni
ve vefejné sprdvé jsem zadinala v internim auditu a nyni jsem na
té pomyslné ,,druhé strané®. A pfizndm se, Ze mi znalosti i praxe
z interniho auditu hodné ¢asto poméhaji. Dodnes s interni-

mi auditory na naSem tfadé¢ tzce spolupracuji a vitdm jejich
ndpady i ndzory. Takze to, ze mne oslovili kolegové ze Sekce pro
vefejnou sprdvu, abych pfedsedala této komisi, reflektovalo tyto
své profesni zkusenosti i to, ze mne intern{ audit a véci kolem
néj pofdd hodné bavi. A pfizndm se, ze ta konkrétni osoba, kterd
s nabidkou pfila, byl Pepa Véeldk — a jemu se odmitd velmi
tézko ©. V neposledni fadé — nebyt podpory ze strany mého nad-
fizeného, ktery mi tuto mimopracovn{ aktivitu v oblasti interniho
auditu stdle umoziiuje, nemohla bych na nabidku kyvnout.

»A priznam se, ze mi znalosti
| praxe z interniho auditu hodné
Casto pomahaiji. Existuje i urcCita
,Zakaznicka skupina’, kterou
jsme dosud neoslovili, a to jsou
manazeri ve verejne sprave“

Jsou uz z Cinnosti komise néjaké konkrémi vystupy?

Ano, mdme za sebou Ctyfi jedndni a z nich uz nékolik konkrétnich
vysledka. Nejprve jsme se detailné ponofili do pojmu ,,primdr-

ni systém dohledu®. Asi to vnimdme vSichni, Ze obcas tu mdme

v pojmech pofddnou ,dzungli“. To ndm pomohlo vyjasnit si
tento pojem a také do urcité miry strukeurovat, tedy rozdélit na
mensi ¢dsti — doufdm, Ze se ndm diky tomu bude i lépe pracovat.
Tuto analyzu jsme predstavili na jarni nérodn{ konferenci inter-
niho auditu. Pak jsme si v rdmci komise udélali pfedstavu, na
kterou konkrétn{ oblast se kazdy z nds chce zaméfit, a zacali jsme
diskutovat o tom, Ze bychom rddi zpracovali jakysi uceleny ucebni
text, ktery by zatim hodné populdrni formou pfiblizil obsah kazdé
oblasti. Pracovné tomuto textu fikdme ,,pravodce primdrnim
systémem dohledu“ a mdme ptedstavu, ze na kazdou kompo-
nentu zpracujeme co nejsrozumitelnéj$i formou jednak jakési
teoretické shrnuti, a jednak ptipadovou studii, odkazy na dobrou
praxi a také napiiklad vyvojové diagramy. Tento privodce by se
pak mohl stdt zdkladem pro piipadnou $irsi publikaci a studijni
pomuckou pro kurzy. Ziroveii by mohl slouzit jako zéklad pro
studijn{ texty pro pfipadny certifikovany program vzdéldvani pro
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intern{ auditory, o jehoz vznik Sekce pro vefejnou spravu usiluje.
Déle jsme se v rdmci komise zabyvali vzdéldvdnim pfi védomi toho,
Ze jde o klicovou sluzbu, kterou by méla CIIA svym ¢lentim posky-
tovat. Odhalili jsme uré¢itou mezeru v nabidce vzdéldvacich akei,
souvisejicich s jednotlivymi komponentami primdrniho systému
dohledu. Diky tomu postupné vznikly nebo vznikaji nové skolen{

z oblasti Ucetnictvi rozpocetnictvi. Napf. garant za oblast Gcetnic-
tvi Danuse Proktipkovd jiz pfipravuje jednodenni kurz, ktery je
zaméfen na zikladni Groven znalosti, s dfirazem na manaZerskou
tlohu tcetnictvi a na zmény, souvisejici s novelou zdkona o tcetnic-
tvi. Dal¥f tfidenni kurz bude tuto zékladni Grover rozvijet a ptijde
vice do hloubky. V obou kurzech si mohou absolventi zékladniho
kurzu rozsifit svoje védomosti. Podpofili jsme i my$lenku revi-
dovat zdkladni kurz pro intern{ auditory a udinit z néj vzdéldvaci
program, vhodny nejen pro tuto profesi, ale i pro finan¢n{ mana-
gement, finan¢n{ kontrolory a dal${ odborniky z vefejné sprévy.

Zdd se mi to, Ze to jsou docela ambicidzni predstavy...

To mite pravdu, bude ted zdlezet na tom, jak se ndm poda-
i vyfesit nékteré technické zdlezitosti (napt. autorskd prdva,
finan¢ni prostfedky na vyddni publikace), a také jestli vsich-
ni ¢lenové komise budou ochotni vénovat tomu sviij osob-
ni ¢as. Ale jsem optimista a uz ted je urcité na misté upfim-
né podékovat viem, ktef{ v komisi aktivné pracuji.

Uz vite, &im se komise bude zabyvar dil?

Je to skoro pfedéasné, pfemyslet o tom, co budeme délat ddl. Mdme
pied sebou spoustu konkrétnich a nelehkych dkold... Pfesto méme
i dali zdméry, chteli bychom sehrdt aktivni roli v piipadé, Ze se
Ministerstvu financi podafi prosadit novy zdkon o fidicim a kon-
trolnim systému ve vefejné spravé. Myslim, Ze tady budeme mit
velkou piilezitost piispét k vysvétlovani novych pojmi a postuptl.
Déle se chceme zabyvat problémem nedostate¢ného chdpdni role
internich auditort u veden{ orgdna vefejné spravy. To vidime ale
jako velmi ndro¢ny tkol a zatim diskutujeme, jak pfispét k tomu,
aby interni auditor pfestal byt na tradech a piispévkovych organi-
zacich ,nechténym ditétem*, jeho? existenci pfedepisuje ,,néjaky
nepopuldrni zdkon o finan¢ni kontrole®... Vime, Ze je tieba ptsobit
na tu skupinu lidi, kterd je na stran¢ zakaznika. Ale zérovei1 vime,
Ze je to i zélezitost kvalitné vykondvané sluzby interntho auditu.
Jsou to jakési spojené nddoby. Ale nic neni ¢erno-bilé, hraje zde roli
— vedle t¢ legislativni a profesni strdnky — také role osobni, jak si
,lidé sednou®, jak jsou schopni spolupracovat, komunikovat apod.
Ale to by bylo asi téma na néjaky dalsi a hodné dlouhy rozhovor...

A co mdte pred sebou?

A protoze jsme méli témito dokumenty naznaceny smér a zdroven
cesty, jak naplnit cile, mohli jsme se pustit do prdce. Komise chce
piispét k profesnimu rozvoji internich auditorii ve vefejné spréve,

k inovaci programi stdvajicich forem vzdéldvdni a chce se podilet
na postupném vytviieni komplexniho kvalifika¢niho programu pro
intern{ auditory ve vefejné spravé. Odpovéd sméfovala do oblasti

a nastartovala svoji ¢innost. Ndsledné tedy pfisla dalsf vyzva: vést
komisi pro primdrni systém. Protoze uz jsem méla pravé diky za-
kladnimu kurzu pfesnou predstavu, co je ndplni a védéla jsem, Ze je
to véc, kterd mne bavi, tak tady uz rozhodovén{ nebylo tak slozité.
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Pfijala jste tuto nabidku bez rozmysleni?

Kazd4 mince m4 dvé strany — a nejinak tomu bylo i s touto nabidkou.
Na jedné strané mne to potésilo, na druhé strané je to velky zéva-
zek. Vzala jsem si ¢as na rozmyslenou. Neméla jsem az tak problém

s tim, Ze bych poslucha¢im neméla co nabidnout — mdm zkusenosti
z interntho auditu a nynf{ ,sedim na druhé strané, tedy na ,manazer-
ské Zidli“, kde se mi vSechny znalosti a zkuSenosti z interniho auditu
hodné ¢asto hodi, ¢asto s nimi pracuji podvédomé... Nejvétsim
faktorem v rozhodovdni byly samoziejmé moje ¢asové a kapacitni
limity. Nakonec jsem si ale pfipomnéla, Ze interni audit je pro mne
velkym konickem a s velkou mirou vdéku i to, Ze mi maj zaméstnava-
tel v této oblasti stdle poskytuje urcity prostor pro seberealizaci, diky
¢emuz se mohu napt. dlouhodobé angazovat v CIIA — a kyvla jsem.
Ale to jsme trochu odbo¢ili od vzniku komise...

Ano, revize zdkladniho kurzu byla prvnim impulzem. Slo o to,
ponofit se do problematiky, zanalyzovat ji, uspofddat, vybrat to
nejdaleZitéjsi, propojit to s nasi legislativou a dobrou praxi, zpra-
covat podklady pro pfedndsku a studijni opory. A pii tom viem

jsem zjistila, Ze jde o oblast, kterd je jednak hodné Sirokd, ale

na druhou stranu hodné zajimavé a dobfe strukturovand. Sa-
moziejmé ¢lovék tohle viechno nedéld a ani nemtize délat sém,
konzultovala jsem celou problematiku s Pepou Veeldkem, radila

se s kolegy, vyhleddvala informace v literatufe i na internetu.
Soucasné v této dobé probihaly préce v piipravném vyboru pro Sekci
vefejné spravy, v ndvaznosti na cile sekce se tvofila organiza¢n{ struk-
tura, diskutovalo se slozen{ pracovnich skupin. A docela logicky — na
zéklad¢ pfedpokladu — Ze je-li interni audit tim, kdo hodnoti vnitin{
fidici a kontrolni systémy, mély by vzdéldvaci i teoreticko-odborné ak-
tivity sméfovat nejen do oblasti interniho auditu (sekunddrni systém),
ale i do oblasti fidictho a kontrolniho systému (primdrn{ systém).
Nésledné tedy piisla dal$i vyzva: vést komisi pro primdrni sys-

tém. Protoze uz jsem méla pravé diky zdkladnimu kurzu pfes-

nou piedstavu, co je ndplni a védéla jsem, Ze je to véc, keerd

mne bavi, tak tady uz rozhodovani nebylo tak slozité.

Co md tedy komise za cil?

Cil komise navazuje na strategii CITA, Strategii Sekce pro vefejnou
spravu a Operaéni pldn na rok 2010. Komise chce ptispét k pro-
fesnimu rozvoji internich auditort ve vefejné spravé, k inovaci
program stdvajicich forem vzdéldvéni a chce se podilet na postup-
ném vytvéfeni komplexniho kvalifika¢niho programu pro interni
auditory ve vefejné spravé. Kromé téchto ,vzletnych® a oficidlnich
cilti chceme hledat cesty i ke zlepseni chdpdni a pfijeti interniho
auditu, zejména z pohledu managementu ve vefejné sprivé, kde je
jesté hodné ¢asto interni audit chdpdn jako ,nechténé dité“. Vime,
ze tento cil je velmi ambiciézni, ale nechceme na néj rezignovat.
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Délkujeme za Vis éas a tésime se na dalsi zprdvy z éinnosti komise.

A ¢&tendttim pripomindme, Ze vSechny materidly k ¢innosti
Komise pro primdrni systém dohledu jsou dispozici na webovych
strankdch CIIA: www.interniaudit.czlverejna-sprava/fin-c.php.

A
Dékuji za rozhovor

Rozhovor realizoval Ing. Daniel Hiusler, reditel kanceldre CIIA
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CEHO SI PETR POVSIML
(NEJEN) V LEGISLATIVE

Po rekapitulaci 0bdobi od predini mého posledniho prispévku
do redakce Casopisu Interni auditor mohu pridat i svij hlas
do pomysiné ankety k mnozstvi pripravovanych regulatornich
ndvrhii a publikovanych dokumentil, a to i se vatahem k -
dicimu a kontrolnimu systému a k internimu auditu. Presto,
Ze soulasnd regulace sméfuje Casto do oblasti bankovniho
podnikdni, lze ocekdvat, Ze nékteré principy, naptiklad k ilo-
ze orgdnil Fizeni a sprdvy spolecnosti, mohou mit dopad i do

dalSich sektorii ekonomiky, ve kteryjch piisobi interni auditori.

V rdmci strucné rekapitulace ,,pro nds* zajimavych informaci

z prostredi regulace vam predklidam ndsledujici vybér:

Pri pohledu do Ceského prostredi jsem zaznamenal, ze

v kvétnu 2010 Ministerstvo financi CR pripravilo a na
své internetové strance http.//www.mfcr.cz/cps/rdelxchg/
mfcr/xsl/ft ramcova politika mf pro ft 55552.html

publikovalo dokument s ndzvem ,, Rdmcovd politika

ministerstva financt pro oblast finanéniho trbu, ktery
vymezuje koncepcni zdméry ministerstva financi ve vztahu
k financnimu trhu. Cilem Ramcové politiky je lepsi zpro-
stredkovdni zaméri. Ministerstva financi viem dotcenym
subjektiim a podpora transparentniho prostiedi pro pod-
nikdni a investovini na financnim trhu. PFilohou tohoto
dokumentu je ,,Akéni plan na rok 2010 s presahem do
roku 2011 kterd obsahuje konkrétni legislativni prd-

ce a opatieni s primou vazbou na Ramcovou politiku.

Pri pohledu na zdroje ze zahraniéi jsem zaznamenal, Ze
politkem cervna 2010 publikovala Evropskd komise na
strdnce bttp:/lec.europa.eulinternal market/company/

modern/corporate _governance in financial institu-
tions_en.htm pod cislem KOM(2010)284 tzv. Zelenou
knihu ,,Sprdva a tizeni podniku ve finanénich in-
Obsahem tohoto

I{1{s

stitucich a politika odmériovini
dokumentu, predloZenému v konzultacnim znéni k nd-
métiim v terminu do 1. zdri 2010, je ndvrh opatreni

k zabrinéni pripadnych selhdni sprivy a Fizeni spolecnosti

a k ilinnéjSimu tizeni rizik v oblasti financnich trhi.

Z oblasti interniho auditu — Mezindrodni institut inter-
nich auditorii (The Institute of Internal Auditors — I1A)
publikoval aktualizované doporucent pro praxi 2060-1
»Preddvdni zprdv vedeni a orgdniim spolecnosti“

a nékolik novjch doporuceni pro praxi v fadé standardi
2300 Realizace zakdzky a 2400 Preddvdni vysledkdi (kon-
krétné 2300-1, 2320-1, 2330.A1-2, 2400-1, 2440-2

a 2440.A2-1). Mezi nové publikovanymi dokumenty
Jsem zaznamenal dvé praktické pomiicky, a to k auditu
odméiiovdni a benefitii manazeri, a k vijkonu vedou-
ctho interniho auditu. V edici Global Technology Audit
Guides (GTAG), pfibyly v éervnu 2010 dvé nové praktické
pomiicky — GTAG 14 k auditu uzivatelskych aplikact
a GTAG 15 ke sprdvé a rizeni bezpecnosti informaci.
Detailnt znéni téchto dokumentii miizeme na-

Jjit na internetové strance 1A http:/fwww.theiia.
orglguidance/standards-and-guidance.

V poloviné cervence 2010 byla na internetové strance
Mezindrodni federace ticetnich (The International Fe-

deration of Accountants — IFAC) bttp://press.ifac.org/

news/2010/07/iaasb-proposes-enhanced-standard-on-

-using-the-work-of-internal-audirors zverejnéna aktualita

0 ndvrhu Rady pro mezindrodni auditorské a ujistovaci
standardy (The International Auditing and Assurance
Standards Board — IAASB) na aktualizaci mezindrodnich
auditorskych standardii ISA 315 — Identifikace a vy-
hodnoceni rizik a ISA 610 — Vyuziti prdce internich
auditoril, k pripominkovému fizeni do 15. 11. 2010,

s predpoklddanym nabytim ticinnosti k datu 15. 12. 2013.

1ak rolik rychly prebled prdvnich norem a dalsich dokument,
které by nemély uniknout oku interniho auditora. O no-

vinkdch, které do metodiky Fidiciho a kontrolniho systému
a interniho auditu prinese nadchdzejici 0bdobi, se s vami

rdd podélim v dalSim vyddni asopisu Interni auditor.
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ZKOUSKY CIA

GOPAS

NOVE TESTOVACI CENTRUM

Vazeni kandidati certifikacnich zkousek,
koncem Cervna tohoto roku byla zruse-
na smlouva o vzajemné spolupraci mezi
pocitatovym administratorem certifi-
kacnich zkouSek Pearson Vue a testo-
vacim centrem Digi Trade, zde v Praze.
Neuplynul vSak ani jeden mésic a s po-
téSenim jsme vam mohli oznédmit, ze
firma Pearson Vue si v Praze nasla nové
testovaci centrum, firmu GOPAS, a.s.

Po¢itacova skola GOPAS, a.s. vznikla

v roce 1992 a uz od svého vzniku se
soustfedila vyhradné na vzdéldvani v oboru
vypocetni techniky a manazerskych
dovednosti. Dtislednym dodrzovdnim této
strategie a kvalitou své ¢innosti se postup-
né vypracovala mezi nejuzndvangjsi firmy
v oboru. GOPAS nabizi své sluzby na Ces-
kém a slovenském trhu a zéroven je ¢lenem
mistnich i mezindrodnich asociac a alianci
$kolicich firem. Diky tomu pfind3f na
domdci trh nejnovéjsi trendy i zahrani¢ni
zkudenosti. Soucasné se G¢astni mezind-
rodnich projektii na implementaci novych
technologii v nadndrodnich spole¢nostech.
Kandiddti, kteff jsou zafazeni do certifika¢-

Gopas, a. s., Kodariska 46, 101 00 praha 10, tel.: +420 234 064 900-3, Fax: +420 234 064 949, info@gopas.cz

ntho procesu a z CITA e-mailem obdreli
tzv. Zmocnovaci dopis, si mohou napldno-
vat termin vykondn{ zkousek standardnim
zplsobem. Pfes webové strdnky firmy
Pearson Vue, tj. www.personvue.com, nebo
kontaktovat pracovnika firmy GOPAS

a individuelné si s nim domluvit volny
termin (podrobnéjsi informace lze ziskat
na strankdch CIIA, www.interniaudit.cz).

OBECNY PREHLED MOZNYCH
CERTIFIKACNICH ZKOUSEK:

CERTIFIKOVANY INTERNI
AUDITOR

Titul CIA je jedinou globdlné akceptova-
nou certifikaci internich auditora, kterd
naddle ztstdvd standardem a kterou drzitelé
demonstruji svou kompetenci a profesio-
nalitu na poli internfho auditu. Zkouska
CIA se sklddd ze &yt ¢dsti, kazdd cdst
obsahuje 100 otdzek — vybér z moznosti

a lze ji vykonat v ¢eském nebo anglickém
jazyce. Kandiddti maji 2 hodiny a 45 mi-

nut na to, aby kazdou &st vyplnili.
I. &st Uloha interniho auditu ve
sprivé a fizeni spole¢nosti, fizeni
rizik a kontrolnich procesech
Realizace interniho auditu
Analyza podnikdni a in-
formac¢ni technologie
Dovednosti fzeni podniku

II. ¢4st
III. &ast

IV. ¢ast

CERTIFIKOVANY

PROFESIONAL VE

VEREJNE SPRAVE

Certifikace CGAP byla navrzena specidlné
pro auditory, ktef{ pracuji na riiznych drov-
nich ve vefejném sektoru — federdlni/ni-
rodni, stdtni/krajskd, mistni, kvazi-vlddni.
Navic je skvélym profesnim doporudenim,
které interni auditory pfipravuje a kvali-
fikuje pro viechny vyzvy, kterym v této
ndro¢né oblasti ¢eli. Zkouska CGAP testuje
porozuméni zdkladam CSA, procesim,
piibuznym oblastem jako je fizeni rizik,
kontrolni mechanizmy a cile podnikdni. Je
tvofena jednou &sti, obsahuje 125 otdzek —
vybér z moznosti. Kandid4ti maji 3 hodiny
a 15 minut na to, aby test vyplnili. Zkous-
ku Ize vykonat pouze v anglickém jazyce.
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CERTIFIKACE PRO
SEBEHODNOCENI

RiDICICH

A KONTROLNiCH MECHANIZMU

Certifikace CCSA je respektovdna témi,
keefi se vénuji CSA. Je standardem,
kterym drzitelé demonstruji svou kom-
petenci a profesionalitu na tomto poli.
Zkouska CCSA testuje porozuméni
zdkladam CSA, procesim, piibuznym
oblastem, jako je Fizeni rizik, kontrolni
mechanizmy a cile podnikdni. Je tvofena
jednou &sti, obsahuje 125 otdzek — vy-
bér z moznosti. Kandid4ti maji 3 hodiny
a 15 minut na to, aby test vyplnili. Zkous-
ku Ize vykonat pouze v anglickém jazyce.

CERTIFIKOVANY

AUDITOR FINANCNICH

SLUZEB

Certifikace CFSA hodnoti{ znalosti a doved-
nosti kandiddta v oblasti principi a praxe
auditu v bankovnictvi a pojistovnictvi

a v oblasti finan¢nich sluzeb a cennych
papirii. Kandiddti si mohou pro zkousku
vybrat kteroukoli z téchto oblasti, bez
ohledu na své soucasné zaméstndni. Titul
CFSA je respektovanou certifikaci pro

ty, keefi se vénuji FSA. Je standardem,
kterym drzitelé demonstruji svou kom-
petenci a profesionalitu na tomto poli.
Zkouska CFSA testuje porozuméni zdkla-
diim FSA, procestim, pfibuznym oblastem,
jako je fzeni rizik, kontrolni mechanizmy
a cile podnikdni. Je tvofena jednou &dsti,
obsahuje 125 otdzek — vybér z moznos-

ti. Kandid4ti maji 3 hodiny a 15 minut
na to, aby test vyplnili. Zkousku lze
vykonat pouze v anglickém jazyce.

ZKOUSKY CIA

PRIPRAVNE KURZY
KE ZKOUSKAM CIA

Také ve druhém pololeti tohoto roku
Cesky institut internich auditora zahajuje
piipravu na certifika¢ni zkousky CIA, kde
si mohou potencidlni kandiddti procvi-
¢it vzorové otdzky. Je pfipraveno celkem
120 otdzek a pod odbornym vedenim
zkusenych lektort jsou tcastnici kurzu
sezndmeni se spravnymi odpovédmi.

V piipadé z4jmu kontaktujte pani Magdu
Barnatovou, tel. +420 224 920 332.

PRIPRAVNY KURZ
KE ZKOUSKAM CIA

Jiz tradi¢né, dvakrat do roka, zveme kandidaty CIA na tzv. Pripravny kurz ke zkouskam, kde se mohou praktickym

cvicenim vzorovych otazek preloZzenych do ¢estiny pripravit na sloZeni jednotlivych ¢asti zkousky.

Na kazdou ¢ast zkousky jsou vyhrazeny dva dny, kde se procvici celkem 120 vzorovych otazek a zkusSeni lektoti

seznami Ucastniky se spravnymi odpoveédmi.

PODZIMNIi TERMINY:

8.-9. listopad 2010
l. ¢ast

Uloha IA ve spraveé a fizeni spolecnosti,

15.-16. listopad 2010

Il. éast

v fizeni rizik a v fidicich a kontrolnich mechanizmech

11.-12. listopad 2010
Il. éast
Realizace interniho auditu

INFORMACE PODA

Analyza podnikani a informacni technologie

18.-19. listopad 2010

IV. ¢ast

Dovednosti fizeni podniku

Magda Barnatova, barnatova@interniaudit.cz, tel.: 224 920 332, I. 28

CESKY INSTITUT
INTERNICH AUDITORU

SEMINARE/KURZY
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Ing. Jolana Jakoubkova
Marketing Manager

MBM Trans s. r. 0.
mbm@mbm.cz, www.mbm.cz

UCETNi PORADCE/UCETNI
PORADCE PRO SPRAVU

MEST A OBCI

Spole¢nost MBM Trans s.r.o. je distributorem informaé¢niho soft-
waru Uetni poradce, ktery je po obsahové strénce tvofen Svazem
Ucetnich a po strdnce softwarové realizovdn spole¢nosti MP-Soft.
Tento osvédéeny poradensky systém jiz vice nez 15 let vyuzivaji
tisice uzivateld, mezi které patt{ napf. Ministerstvo financ{ CR,
Ministerstvo vnitra CR, Coca-cola HBC Cesk4 republi-

ka, s.r.o., PricewaterhouseCoopers Cesk4 republika, s.r.o.

,Poradensky systém Ucetni
poradce je predevsim
obrovskym mnozstvim
informaci, zpracovanych
prehlednou formou*“

UCETNi PORADCE

Poradensky systém Utetni poradce je ptedeviim obrovskym mnoz-
stvim informaci, zpracovanych pfehlednou formou, vyuzitelnych
pii préci kazdého ekonoma, letniho, auditora, daniového poradce
atp. Je to nejenom databdze prévnich predpist, norem, standardu
a metodickych pokynt, ve kterych lze velmi snadno a efektivné
vyhleddvat tak, abyste se bez listovdni nejriiznéjsimi pfiruckami

a prévnimi normami nebo sloZitého vyhleddvdni na internetu
dostali okamzité piesné k tém informacim, které pravé potiebujete,

HOraaCeZ,

{ softwarovy informacni systém
\
' pro spravu mést a obci

Uzemni samospravné celky, méstské
a obecni UFady, pFisp&vkové organizace,
Skoly a zdravotnickd zatizeni, jejichZ
z¥izovatelem je kraj nebo obec a dalsi
vybrané uZetni jednotky

MBMQ’%‘Zﬂ;b\f?®
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ale obsahuje navic i tcetni
a danovou metodiku.
* vice nez 4500 vyklada
feSenych formou otdzek
a odpovédi odbornika
Metodické sekce Svazu
Gcetnich, z oblas-
ti Gcetnictvi a danf
¢ 15 odbornych ma-
nudla k vybranym
komplexnim tématim
* prehledné rejst-
fiky ptedpist
e vykladovy
rejstitk ekonomickych pojma
¢ jednoduché ovldddni
* automatické aktualizace po internetu
e aktualizace na médiu
e stavebnicové rozsifovan{ zdkladniho systému
* fulltextové vyhleddvéni slov, slovnich spojeni a frézi

Utetni poradce je nabizen v riiznych verzich zikladntho systému,
pfipadné je mozné ho doplnit o specializované moduly Kapitdlovy
trh, Majetek, Mezindrodni regulace Géetnictvi a dani, Smlouvy

o zamezen{ dvojiho zdanén{ a Utetni a datiovd judikatura.

UCETNI PORADCE PRO SPRAVU MEST A OBCI

Nyni uvddime na trh novy specializovany informa¢ni systém,
Utetni poradce pro spravu mést a obci navrzeny pro podporu
Ucetn{ reformy v oblasti vefejnych financi, kterd byla zahdjena

v roce 2010. Tato novd verze osvédéeného poradenského systému je
urcena specidlné pro tizemn{ samospravné celky, méstské a obecni
ufady, piispévkové organizace, skoly a zdravotnickd zafizeni, jejichz
zfizovatelem je kraj nebo obec, a dal$i vybrané téetni jednotky.
Utetni poradce je bezesporu nedocenitelnym pomoc-

nikem pro praci ekonoml, Géetnich, auditorti, pravni-

ki a dalsich profesi v podnikatelské i stdtni sféfe.

Vice informaci o jednotlivych produktech, moznost stazeni
demo verzi i moznost nakupu naleznete na www.mbm.cz.

S nadimi systémy se muzZete sezndmit na Odborném semindfi
« UCETNICTVI VEREJNYCH FINANCI

16. z4ti, Kongresové centrum Brno

30. listopadu, Hotel DAP, Praha

nebo

o SETKANI UZIVATELU 2010
17. zaii, Kongresové centrum Brno
24. listopadu, Hotel DAP, Praha
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NoVi CLENOVE

Z JEDNANI RADY CIIA

V obdobi od &ervna do srpna Rada CIIA zasedala kazdy mésic,
véetné prézdninovych. Zékladnimi tématy byly oblasti s mezi-
ndrodnim aspektem — Mezindrodni{ konference v Praze (listopad
2010) a také situace s testovacim centrem CIA a dalsich zkousek
v Ceské republice. V ¢ervnu ndm Mezindrodni institut inter-
nich auditort (The ITA) potvrdil, Ze byla ukonéena spoluprice

s dosavadnim provozovatelem testovactho centra v Ceské republice
pro mezindrodné uzndvané zkousky (napt. CIA). Soucdasné jsme
aktivné zdiraznovali do The ITA nutnost co nejdiive najit nového
provozovatele, aby ¢esti uchaze¢i nemuseli cestovat za zkouskami
do zahrani¢i, pfi¢emz v prabéhu Cervence jiz byla situace vyfeSena
— novym provozovatelem je spole¢nost GOPAS (vice viz str. 30).

Déle Rada CIIA byla sezndmena se zdvéry z workshopu ke
vzdéldvani a byly definovdny konkrétni cile, terminy a postupy
pro dosazeni neustédlého zlepSovani systému vzdéldvéni a orga-
nizace semindti na CIIA. Konkrétni vystupy budou jiz pro-
mitnuty do piipravy nového Katalogu pro 1. pololeti 2011.

Velmi dalezitou aktivitou je advocacy interntho auditu, pfi-
¢emz v této oblasti Rada navazuje na vystoupeni J. P. Gar-
ritta a byl vyhotoven seznam zdkladnich a kli¢ovych part-
nerd CIIA, se kterymi chceme déle rozvijet spolupréci.

Zastupci Sekee vefejné spravy (SVS) prabézné informova-
li o ¢innosti SVS, novych akeich — semindfe, kulaté stoly.
Zejména byl kladen diiraz na realizaci akei v regionech.

Rada CIIA byla také seznimena s pfehledem dodavateld, se
keerymi spolupracuje kanceldt CIIA. Je to jeden z dkoltt vy-
plyvajici z VIZE CIIA a vysledkem je efektivni nastaveni do-
davatelsko-odbératelskych vztaht. Rada CIIA také schvilila
nov¢ aktualizovany Statut redakeni rady ¢asopisu a internetu.
Pfeji vam vSem krdsné proziti podzimniho ¢asu

a v prosincovém vyddn{ nashledanou.

A
Daniel Héiiusler

NOVI CLENOVE CIIA

A Ing. Wojtyla Tomds, MBA, KPMG Cesk4
republika, s.r.0. — individudln{ ¢len
A Ing. Branda Jaroslav, Ministerstvo zdravotnictvi CR
A Ing. Jelinek Petr, Telefénica O, Czech Republic, a.s.
A Bc. Svarc Milan, Plzerisky kraj
A Ing. Kobida Erik, D.A.S. poistovna prdvnej ochrany, a.s.
A Ing. Kobza Petr, Cesk4 nirodn{ banka
A Bc. Mlejnek Zdenék, Aero Vodochody a.s.
A Bc. Silpochova Marie, Ministerstvo préce a socidlnich véci CR
A Mgr. Zelenka Petr, Generdlni feditelstvi cel
A Kopecki Tatdna, Nemocnice s poliklinikou Cesk4 Lipa, a.s.
A Ing. Mecifové Petra, Statni fond Zivotniho prostfedi
A Ing. Kusnierikovd Tatiana, Mondi SCP
A Ing. Skvor Jiti, Komerén{ banka

A Ing. Nejedld Iva, Raiffeisenbank, a.s.

A Ing. Volsikovd Jana, Robert Bosch odbytovd s.r.o.

A Mgr. Rajmovd Andrea, METRO AG Némecko

A Mgr. Hruby Jan, Ministerstvo zemédélstvi CR

A Ing. Rydl Ales, Ceskd pramyslové zdravotni pojistovna
A Ing. Durczokové Ivana, Moravskoslezsky kraj

A Ing. Stefankov4 Blanka, Moravskoslezsky kraj

A Ing. Crvrilik Miroslav, Katastréln{ dtad pro Olomoucky kraj
A Ing. Petr Putniof, Cesk}'f rozhlas

A Ing. Tomds Hlinény, Stdtni zemédélsky intervenéni fond
A Zuzana Keményovd, Economia, a.s.

A Ing. David Héfer, Individudln{ ¢len

A Ing. Anna Veliskovd, Mésto Pisek

A Schmidtovd Barbara, Statutirni mésto Havifov
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Petr Svub

Software Tools

The Author describes in his article use of software tools in internal
audit and their benefits regarding improvements in methods and
techniques. The tools are either for audit management or for
support during the audit performance. In this article the author
discusses the software for audit management. He describes use

of SW tools in the whole audit process. He also thinks of the
question if to purchase package solution or to develop soluti-

on based on the needs of the organisation. He also reminds of

points no to forget when deciding about the software purchase.

Pavlina Némcova

IDEA — Use in Internal Audit

The author describes her experience with software

IDEA during the realization of internal audit.

Jaromir Jiroudek

Good (Autumn) Wind in the Technology Sails

The author familiarizes with news which are offered
by the SW SymSurre for support continual monito-
ring. Also news in the SW IDEA are introduced.

Véra Fialkova, Pavel Sitta

Once Upon a Time or How the Internal
Auditor Came by Software

The authors describe how to decide which audit software use

and how to use it.

Oldfich Kovar

Factors which Lead Me to the Choice.....

The author desribes reaons for SW selection. The soft-
ware suports and coordinates the internal audit. At
the same time he recommends what to take into con-

sioderation when selecting the software.

36 A interni auditor 3/2010

ENGLISH ANNOTATION

Friend or Foe

This interesting article focuses on very actual topic of risks
associated with the use of social networks and how these risks

should be approached by the companies and internal auditors.

Anna VeliSkova

Breach of the Budgetary Discipline

The author describes her internal audit experienced at
the municipal autority. The author discusses the di-
lemma of internal auditor who must perform at the

same time also inspections (control activity).

Interview with the Mayor

The Mayor of the city of Kutna Hora answers the questions focused

on the internal audit function and area of internal control system.

Interview with Ing. Eva Janouskova

The auhtor describes activities and outcomes of the Working

Group for Primary Control System of the Public Sector Section.

Petr Kheil

Peter Noted

This is next issue of the regular column which provides useful
information especially from the legal area and regulation relating
to management and control system and internal audit activi-

ty. The aim is not to provide a complete list of issued laws and
regulations and other documents, but more to remind about
useful sources of information. The author summarizes briefly

selection of recently issued laws and other documents from.

Gopas new testing centre

CIA and other exams are now taken in the new te-

sting centre — in the company Gopas.
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Partner, Risk Advisory Services
Ernst & Young
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Interni audity smluv

Auditujete smlouvy, které hraji
strategickou roli pri podnikani

vasi spoleénosti?

Uzavira vase spolecnost smlouvy s vyznanymi financnimi objemy ¢i pravnimi riziky?

Umite odpovédét na otazky, zda vase spolecnost efektivné Fidi portfolio uzavienych smiuv?
Jaké potencialni Uspory skryvaji tyto smlouvy? Mohou vystavit vasi spolecnost

vyznamnym rizikim?

Diky ddsledné revizi smluv mdzete vasi spole¢nosti pomoci Iépe kontrolovat rizika a usetfit
vyznamnou ¢ast nakladd. Vysledky auditu mohou byt zékladem pro posileni pozice pri dal$im
vyjednavani se strategickymi dodavateli nebo jinymi smluvnimi partnery.

V oblasti auditd smluvnich vztahd

se vénujeme:

» hodnoceni rizik vyznamnych smluv a dohod

Zaméfujeme se na sluZby v této oblasti

napri¢ vSemi odvétvimi. Nejcastéji

» posouzeni dodrZovani smluvnich podminek >
(napr. slevy, podminky dodani, provize >

a odmény)

» hodnoceni nastaveni procest a kontrolnich >
mechanism pfi fizeni portfolia smiuv
> identifikace potencidlnich Uspor 4

Ell ERNST & YOUNG

Quality In Everything We Do

provadime hodnoceni:

nékladd IP licenci, licen¢nich a dalSich poplatku
marketingovych a reklamnich smiuv

(napr. naroky na odmény a provize)

smluv v distribu¢nich fetézcich

a dodavatelsko-odbératelskych vztazich
smluv tykajicich se outsourcovanych sluzeb
portfolia zahrani¢nich kontraktd

KONTAKTN{ UDAJE

Cesky institut internich auditord
Karlovo ndmésti
120 00 Praha 2

INFORMACE

pol. 2010

KATALOG AKCI C11A 2.
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~Poradime Vam
s osobnim uctem tak,
abyste platili jen za to,
co opravdu vyuzijete.”

Lenka Vesela, bankovni poradkyné

CESKAS
SPORITELNA

Jsme Vam bliz.



