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Vazené kolegyné, vazeni kolegové,

ve dnech 1. a 2. dubna 2009 se bude konat konference, jejimz dstfrednim tématem je

,Budoucnost interniho auditu®.

Tato konference mé za cil poskytnou pfileZitost zastupcim interniho auditu i managementu seznamit se

se zménami, které v roce 2009 v oblasti interniho auditu nastavaji ¢i mohou nastat.

V ramci této konference zjistite, jaky dopad ma na auditni postupy Novy mezinarodni ramec profesni praxe
2009, dale co se chysta v ramci pfipravy navrhu nového zakona, ktery by mél nahradit stavajici zakon

¢. 320/2001 Sb., o finanéni kontrole ve vefejné spravé a koneéné si muzete také ovéfit, jaky dopad na
Vasi spole¢nost ¢i Gtvar mlze mit revize 1SO 9001:2008.

V pripadé, Ze Vas tato problematika zajima, chceme Vas pozvat na toto dubnové setkani do Plzné.

Na setkani s Vami se téesi

Ing. Jan Vorisek, CIIA, CGAP, FCCA, CISA Ing. Daniel Hausler
prezident CIIA, o. s. / feditel kancelaie CIIA, o. s.

Aow Vol R

Podrobné informace vcetné prihlasky a programu naleznete na strankach

www.interniaudit.cz

Hlavni partner Partner Medialni partnefi

\Y| ‘:’ MAZARS 2 Esselte % M Ik“ EpuCITY qt’flgfl.l
E Deloitte. ErnstsYouns - G} b

. Quality In Everything We Do
SKUPINA CEZ m

Rada Ceského institutu internich auditord, o.s., svovlévé v souladu se Stanovami CIIA, o.s.,
na 2. dubna 2009 od 14.00 hodin 14. fadny Sném Ceského institutu internich auditord, o.s.,
do hotelu Angelo v Plzni.
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VAZENI KOLEGOVE,
mimofddné pfichdzim se svym krdtkym slovem

na prvni strdnce ¢asopisu misto Andrey Rajmové,
kterd Vis vak na dals{ strénce sezndmi s nékeery-

mi strategickymi informacemi z Rady CIIA.

Jedno ¢inské piislovi pravi — ,,Pfemyslej o minulosti

a bude$ zn4t budoucnost.“ V Radé i v kanceldfi CIIA
snad neni diskutovanéjsi slovo nez ,,budoucnost®.
Zacali jsme hned vyjezdnim zaseddnim Rady, kde byly
diskutovdny nové pldnované ¢innosti, nové vybory,

nové projekty. Na zaseddni 14. fidného snému CIIA
bude predlozen dokument, ktery fesi zaméfeni ¢innosti
CIIA v roce 2009, a tak doufime, %e i Vy, ¢lenové CIIA, budete s nidmi na snému

fesit budoucnost institutu. V neposledni fad¢ je téma budoucnosti interniho auditu

nosnym tématem jak pro toto prvni &islo ¢asopisu, ale také jarni konference v Plzni.

Ve viech zminénych aktivitdch ndm jde o to, poucit se z minulého vyvoje, osvédce-

né véci ope¢ovévat, podpofit a piinést novinky, keeré si budouci vyvoj vyzaduje.

Casopis, ktery nyni méte v rukou je novy z hlediska designu a doufdme, 7e pro Vis bude

i uzivatelsky pifjemnéj$i. Samoziejmé prioritou pro nds ziistdvd obsah. Z nejvyznamnéj-

$ich novinek v ném najdete jeden ¢ldnek, keery je pfevzaty z ¢asopisu Internal Auditor
(vyddvany ITA), a to v piivodnim znéni. K ¢ldnku Vim budeme vzdy pfindSet maly ces-
ko-anglicky slovni¢ek. Veétime, Ze to bude piijemné oZiveni a povede to k vétsi informo-

vanosti o dénf v ITA. Pro tento cil jsme si nemohli vybrat leps$i ¢ldnek nez pfestaveni kon-

cepce nové chairmanky IIA Patty Miller, se kterou jsme pro toto ¢islo udélali i rozhovor.

V nisledujicich tydnech Vim predstavime nové webové strinky CITA. Strinky bu-
dou mit novy design, ktery bude mit spole¢né prvky s casopisem a postupné bude-
me aktualizovat i jeho obsah tak, aby [épe odrdzel potieby institutu i jeho ¢lend.

Veéfim, ze jste zaregistrovali i novou podobu marketingovych ndstro-
jit pro produkey CIIA, a doufim, 7e budete vnimat v jednotlivych ¢in-
nostech CIIA kvalitativni posun kuptedu, tedy do budoucnosti.
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EDITORIAL

Viazeni kolegové,

dovolte mi Vis za Redakeni
radu a kanceldt CITA ptivitat

v roce 2009. S novym rokem
jsme se pustili do prdce s novym
nadsenim a spoustou predse-
vzeti, a tak mi dovolte, abych

si v tomto ¢isle vyhradila na

uvodnik vice mista a s nékte-

rymi nasimi pladny Vis sezndmila blize.

Rada CIIA organizovala jako jiz kazdy rok, koncem ledna,
vyjezdni zaseddni, kde se dva dny diskutovalo o moznych
smérech dalstho vyvoje Institutu, ¢innosti jednotlivych rad-
nich i kanceldte CIIA a materidlech pro sném. Leto$ni vy-
jezdni zaseddni poctilo svou pf{tomnosti i vétina past-prezi-
denti CIIA, coz vedlo k diskuzim o del§im horizontu nasich

aktivit a zasazen{ ¢innosti do historického vyvoje Institutu.

V kostce se d4 fici, Ze jsme se usnesli na tom, Ze Institut

je v situaci, kdy jsou jeho ¢innosti stabilni, na druhou
stranu, v sou¢asném dynamickém a ménicim se prostfedi,
by bylo chybou myslet si, Ze jednotlivé ¢innosti mohou
bézet jen ze setrvacnosti tak, jak jsou nastaveny. Chce-

me vice zaméfovat Institut na budoucnost. V obdobi do
snému nové definujeme oblasti zdjmu a préce jednotlivych
radnich, vytvofime nové vybory a definujeme si vizi nasi
prace na dalsi rok, dva dopfedu. V leto$nim roce propojime
¢innosti kanceldte CIIA a jednotlivych aktivit Rady tim, e
zaméstnanci kanceldfe, odpovédni za jednotlivé oblasti, se
budou t¢astnit zaseddni jednotlivych poradnich vybort.
Dohled nad chodem kanceldfe bude fizen, jako v loniském
roce vyborem pro vnitini zalezitosti a kontroln{ komisi.
Co tedy pldnujeme nového? Prioritou je finalizace NO-
VEHO Komplexniho vzdélévani — novy koncept tohoto
typu vzdéldvani, keery pfipravila pani Zderika KfiStovd

a pani Iva Suchd, je jiz pfipraven v na$f nabidce a jiz
evidujeme prvni zdjemce. Soucasné plinujeme nabidnout
nové typy vzdélavacich akei — tréninky, které budou vice

zaméfeny na nécvik dovednosti pro intern{ auditory.

Planujeme navdzat uzsi spoluprdci s IIA a ECIIA. Obé tyto
organizace prosly v loniském roce, a stéle jesté prochdzi,
zménami a dopad4 na né ekonomickd krize stejné jako na
zbytek svéta, takze doslo k vyiméné persondlu i koncepce
jejich ¢innosti. Cheeme se aktivné podilet na spoluprd-

ci tak, abychom nasim ¢lentim maximdlné zpfistupnili

vyhody ¢innosti téchto organizaci a vzdjemné se informovali

2 A interni auditor 12009

o déni ve svété interntho auditu. Na poli ITA plinujeme
vice prosazovat zdjmy CIIA - coz by se mélo projevit

v oblasti zmirnéni problému s certifikacemi a preklady.

Ur¢ité na$f pozornosti neunikly programy, které mo-
hou financovat nase aktivity a ¢innosti, zejména
strukturdlni fondy EU. Jiz nyni jedndme se zahrani¢-
nimi partnery (napt. sousednimi instituty — Polska,
Rakouska, Slovenska, Madarska a dal§imi), se kte-
rymi bychom chtéli tyto projekty realizovat.

Chceme opét nastartovat spoluprici s vefejnou sprévou.
Utelem je zaktivizovat ¢innost Sekce vefejné spravy tak,
aby se jednalo o férum, keeré bude fesit problematiku
internho auditu ve vefejné spravé a ziskat zdstupce stdeni
i vefejné sprévy do jednotlivych vybora. Cheeme se také
opét zaméfit na pramyslové podniky, se kterymi se ndm
dosud nedafilo nastartovat ic¢innou spoluprici, a¢ se

jednd o podniky z pohledu interniho auditu vyznamné.

Chteéla bych na tomto misté vyzvat Vés viechny, keef{

mite o interni audit v Ceské republice zdjem, abyste se
vice zapojili do ¢innosti CIIA. Jsme ptipraveni zapojit do
¢innosti CIIA i auditory mimoprazské — vybory mohou
fungovat na bézi telekonferenci a emailt a Vase pfitomnost
v Praze neni vidy nutnou podminkou. V této souvislosti
mi dovolte Vis pozvat na 14. Sném CIIA, keery se bude
konat 2. dubna 2009 v Plzni a Nomina¢ni vybor jiz zahdjil
proces nominaci kandidtt do Rady CIIA. Dejte nim
védét, pokud byste méli zdjem pracovat v Radé — hleddme

nové tvéfe, nové ndpady, které by prici Institutu obohatili.

A na z4vér k asopisu — jisté jste zaregistrovali no-

vou podobu ¢asopisu, kterd vice odpovidd nové na-
stavenému Corporate designu CIIA, a doufim,

Ze s touto podobou budete spokojeni. Dejte ndm

védét v pripadé svych piipominek a ndpadi.

Soucasné dislo je zaméfené na budoucnost interniho auditu,
stejné téma bude mit i nirodni konference CIIA v dubnu.
Ekonomicka krize mén{ nastaveni v celém svété a internimu
auditu se nevyhne. Od ledna vysly nové standardy, pfipra-
vuje se novy zékon o auditorech. Véfim, Ze interni audit

v téchto zméndch obstoji a upevni svou pozici ve spole¢-

1NN

nostech jako poradce, ktery pfindsi pfidanou hodnotu.

Tésim se na setkdn{ s Vami na konferenci v Plzni,

A

Andrea Rajmovd
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VSTOUPIL V PLATNOST

1. ledna 2009 vstoupil v platnost

novy Mezindrodn{ rimec pro pro-

fesni praxi interntho auditu.

Pro &eské auditory to neni z4dnd novinka
— Cesky institut internich auditort
prabézné informoval své ¢leny o piipra-
vé nové struktury Rdmce a piekladem
ndvrhu Standarda do ¢estiny vytvofil
auditorim podminky, aby se mohli

s navrzenymi zménami Standardd véas
sezndmit a popt. se i zapojit do celo-
svétového piipominkového procesu.

,hovy Ramec
zdUraziuje svoji
mezinarodni

platnost a je v ném
posilena zavaznost
jednotlivych soucasti“

Pripomenme si tedy jen, Ze novy Rdmec
zdliraznuje svoji mezindrodni platnost

a je v ném posilena zédvaznost jednotli-
vych souddsti, ¢emuz odpovidd i rozdé-
leni Rdmce na soucdsti povinné a silné
doporucované. Nové byly do Rdmce
zaclenény Interpretace k jednotlivym
standardiim a tzv. Stanoviska. Praktické
ndvody nahradily Praktické a rozvojové
pomucky (viz piehled v tabulkdch).

V novém Rdmuci velmi zetihlela Dopo-
rudeni pro praxi — zatimco predchdzejici
Rdmec zahrnoval pies 70 Doporuéeni,
soucasny Rdmec jich zatim obsahuje
»jen 42. Mnohé zdsady pfedchdzejicich
Doporuceni pro praxi ¢i pojmy z vykla-
dového slovnicku se totiz staly pfimo
soucdsti konkrétnich Standardu (jako tzv.
Interpretace), a tim se zafadily do povin-
né &sti Rdmce. Rdmec profesni praxe ke

konci ledna 2009 déle zahrnoval 2 Sta-
noviska (tykajici se dlohy interniho audi-
tu v systému Fizeni rizik a zajisténi zdroja
pro ¢innost interniho auditu) a 14 Prak-
tickych ndvodu (zejména pro oblast fize-
ni a kontroly IT a hodnoceni IT rizik).

Zatimco Definice interntho auditu se
novelou Rdmce nezménila a Eticky
kodex doznal pouze kosmetickych
Uprav, nejvice zmén bylo provede-
no v samotnych Standardech.

HLAVNIi ZMENY VE
STANDARDECH

Témér ve viech Standardech byl nahra-
zen podmiriovaci zpisob (,should®)
jasnym vyjadfenim povinnosti (,must®).
Vyraz ,musi“ znamend bezpodmine¢né
pozadavky a vyhovéni témto pozadav-
kaim ze strany auditora je nezbytné pro
spravné provddén{ auditn{ ¢innosti.

Rames profesnd praxe 20022048

Pouze 6 Standardu je zcela novych nebo
s vyznamnéj$imi textovymi zménami:
1010 — ve statutu musi byt dén
najevo povinny charakter definice,
Etického kodexu a Standardiy;
1111 — podtrhuje pfimou vzdjemnou
soucinnost CAE s orgdny spole¢nosti;
1322 — pokud md nesoulad s de-
finici, Etickym kodexem nebo se
Standardy, dopad na celkovy roz-
sah plisobnosti a postupy interniho
auditu musi CAE informovat vedeni
a orgdny spole¢nosti nejen o tomto
nesouladu, ale téZ a jeho dopadech;
2110.A2 — intern{ audit mus{ zhod-
notit, zda Fzenf a sprdva informac-
nich technologii spole¢nosti zajistuji
a podporuji strategie a cile spole¢nosti;
2120.A2 — intern{ audit musi
hodnotit nejen moznost vyskytu
podvodu, ale i zptsob, jakym spo-
le¢nost riziko podvodu fidi;
2120.C3 - pii
poskytovdn{ pomoci
veden{ pfi zavddéni

Silné Schvaleny nebo zlepSovéni
Fovimné 4 . Feaw 11 o v, L.
nporuiované  vytveFeny HlA procesu rizeni rizik,
Defimbee ¥ intern{ auditofi nesmf{
Etbeky kodes v pfijmout jakoukoli
Standardy L fidici odpovédnost,
Deperstoni pro prakl 7 kterd by znamenala
Prakiicid a rorvojevh ) skute¢né fzenf rizik.
poemicky Nové zavedené
l l Interpretace vysvétluji
piimo u jednotlivych
Mezindrodni ramee profesni praxe 2009 standardi urcité pOj—
my, napf. statut inter-
Po ki Silnd Ill.q.!-llrl!u'lll'li' nfho auditu’ V}}konné
Definice L4

Etlcks ks

Standardy & Interpreince
Stanovisks

Doparaieni pro praxi

Praktické ndsody

vedeni, nezavislost,
objektivitu, konflike
z4jmi nebo objastiuji
urcité pozadavky,
napf. na Gcinnost
fizeni a proces fizeni
rizik, na auditorské

1/2009 interni auditor A 3
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informace (dostate¢nost, spolehlivost,
relevantnost a uzite¢nost informaci),
pozadavky na komunikaci vysledka
auditu (komunikace musi byt pfesnd,
objektivni, jasnd, stru¢nd, konstruktivni,
kompletn{ a v¢asnd), na zdroje interniho
auditu (pfiméfené, dostate¢né a G¢inné
rozmisténé), na pldnovéni auditu, et-
nost a rozsah zprdv, rozsah pozadované
supervize auditu, schvalovdni vysledki
auditu pfed jejich pfeddnim a dalsi.
Byly doplnény ¢i zpiesnény pozadavky
tykajici se podvodi (ve standardech

nf kvality interniho auditu bylo vzdy
informovéno vedeni a orgdny spolec-
nosti. Interpretace k témto Standardim
dale upfesnuji interni hodnoceni kvality
(napf. pojmy pribézného sledovéni

a pravidelného provéfovani) a pozadavky
na extern{ hodnotici tym, jeho odbor-
nost, kompetentnost a nezdvislost.

V nékterych Standardech je nové zduraz-
néna i vazba na ,senior management*.
Neékteré Standardy byly precis-

lovény nebo zafazeny do jiné,

vhodnéjsi skupiny Standarda.

BUDOUCNOST INTERNiHO AUDITU

Jak jiz bylo avizovdno béhem pfipravova-
né novely Rdmce, charakter Standarda se
neméni a provedené zmény maji prede-
v$im zpfestiujici charakter, coz by mélo

v kone¢ném dasledku piispét k lepsi
srozumitelnosti, jednozna¢né interpretaci
Standardt a poskytnuti odpovidajicich
souvislosti nebo vysvétleni. Navazujici
silné doporuc¢ované soucdsti Rimce bu-
dou Standardy ddle rozvijet a poskytnou
piislusnou aplikaéni metodiku (Dopo-
rueni pro praxi) a konkréen{ postupy

a néstroje (Praktické ndvody). Stanoviska

,Témer ve vSech Standardech byl nahrazen podminovaci
zpusob (,should“) jasnym vyjadrenim povinnosti (,must*).“

1210.A2, 1220.A1, 2060, 2120.A2).
Byly zpfesnény Standardy tykajici

se kvality interniho auditu tak, aby

jasné stanovily, ze hodnoceni kvality je
hodnocenim kvality ¢innosti interniho
auditu, a nikoli hodnocenim Programu
pro zajistén{ a zvySovdn{ kvality interniho
auditu, a aby o vysledcich hodnoce-

Byl aktualizovdn Vyklad pojmu:
nové jsou do slovnicku zafazeny
pojmy rizikovd tolerance, vyznam-
nost a nékolik definic souvisejicich
s informa¢nimi technologiemi.

pak budou napomdhat $irokému okruhu
zainteresovanych stran, véetné stran
mimo profesi internfho auditu, pochopit
zélezitosti tykajici se fizeni a spravy
spole¢nosti, rizik a fidictho a kontrol-
niho systému a budou vysvétlovat role

a odpovédnosti interniho auditu.

A

PRIPRAVNY KURZ
KE ZKOUSKAM CIA

kurzy ciia

Cesky institut internich auditord zahajuje v dubnu 2009 P¥ipravny kurz ke zkouskam CIA. Kandidati certifika-
ce si zde mohou prakticky procvicit vzorové otazky ke zkousSce a zkuseni lektofi jim k tomu zajisti odborny vy-
klad z dané casti. Na konci kurzu Ucastnik obdrzi kompletni brozurku se 120 otédzkami, v€. jejich odpovédi.
Na jednu cast jsou vyhrazeny dva dny.

1.-2. duben 2009

I. &ast — Uloha IA ve spraveé a fizeni spolecnosti, v Fizeni rizik a v fidicich a kontrolnich mechanismech

7.-8. duben 2009
Il. ¢ast — Realizace interniho auditu

9.-10. duben 2009
I1l. ¢ast — Analyza podnikatelského procesu

14.-15. duben 2009
IV. ¢ast — Dovednosti fizeni podniku

Kontakt: pi. Magda Barnatova, barnatova@interniaudit.cz, tel. 224 920 332
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POVINNE VYBORY
PRO AUDIT

Banky, pojistovny i spoleénosti
kétované na burze museji zpfisnit

interni kontroly a systém fizeni rizik.

Prostiednictvim vybort pro audit brzy
dojde k posileni pravomoci a od-
povédnosti lidi, ktef{ zasedaji v do-
zor¢ich raddch. Manazefi, keefi stoji

v Cele firem, se zase musejf pfipravit
na mnohem ¢astéj${ dotazy tykaji-

cf se systému vnitinich kontrol.

.Zakon o auditorech”

vykazy se staly pfedmétem rozsahlého,
pldnovaného a systematického falSové-
ni. Jména Enron ¢i WorldCom se stala
synonymy nepoctivého podnikdni.

A Evropa na sebe nenechala dlouho
ekat. Retailovy fetézec Ahold sviyj
skanddl s nepoctivymi finanénimi
vykazy tak tak ustdl, italsky potra-
vindfsky gigant Parmalat uz ne.
Amerika reagovala rychle. Musela.
Drobné investovéni do akif je jednim

Subjektem verejného zajmu jsou spoleCnosti
kétované na burze, licencované banky

a licencované Gvérové instituce a pojistovny,
obchodni spoleCnosti, druzstva nebo Ucetni
jednotky majici vice nez 4000 zaméstnancd.
Vybor pro audit musi povinné zridit

kazdy subjekt verejného zajmu.

Dohlizi nad G€innosti vnitfniho fidiciho systému,
interniho auditu a systému fizeni rizik. Alespon
jeden C¢len vyboru musi byt nezavisly a musi

mit Ucetni nebo auditorskou kvalifikaci.

Parlamentu je v sou¢asné dobé piedlo-
zen zcela novy zdkon o auditorech. Jak

ndzev napovidd, jde o zdkon, ktery ve své

drtivé véeiné upravuje vykon auditor-
ské profese. Zdroven se vSak poné¢kud
nendpadné, a moznd o to vyznamndji
dotykd vybranych prvka sprévy a fizeni
spole¢nosti (corporate governance)

a pfedev$im povinnosti vlastnika a jejich
zéstupctl v dozoréich orgdnech. Inspirace
Amerikou: Pro¢ je nutné zfizovat vybory

pro audit a zpfisiiovat interni kontroly?
Pro odpovéd se musime vrdtit az do
roku 2001 do Spojenych stdtil. Spolu

s manhattanskymi ,dvojéaty” se zhroutil

i idealisticky obraz amerického akcio-
vého investovani. Jeden z obra svétové
energetiky a komunikaci, spole¢nost

Enron, musel pfiznat, Ze jeho finanén{

z pilif americké ekonomiky. Ve Spo-
jenych stdtech tak vstoupil v roce 2002
v platnost velmi piisny zdkon, nazvany
Sarbanes-Oxley. Soustieduje se piede-
v§im na kontrolu tvorby a prezentovani
finanénich vykazi spole¢nosti kéto-
vanych na burze. V nékterych bodech
upravuje i prvky fddné sprdvy a fizeni
organizaci — corporate governance.

a pomaleji. Vydala akéni pldn moder-
nizace evropského podnikového priva
a corporate governance. Jednim z jeho
vysledkii byla novelizace takzvané osmé
smérnice, kterd se zabyvd povinnym
auditem ro¢nich a konsolidovanych
Ucetnich zdvérek. M4 byt lékem, ktery by
pomohl piedchdzet selhdnim, jako byla

ta Enronu nebo Aholdu. Jak? Smérnice

Mgr. Tomas Pivoiika, CIA,

manazer v divizi poradenstvi Ernst & Young v CR,

Tomas.Pivonka@cz.ey.com

obsahuje ustanoventi, které u vybranych
spole¢nosti (takzvanych subjektil vefejné-
ho zdjmu) zavddi povinné vybory pro au-
dit a uruje jejich slozeni a kompetence.
Osmd smérnice sice méla byt transpono-
véna do ceského prévniho fédu koncem
ervna tohoto roku. Nicméné zdkon
bude v parlamentu projedndn a schvi-
len az na podzim tohoto roku. Jako by
piedkladatel zékona s timto zdrzenim
pocital a ddval subjekttim vefejného
zdjmu, tedy firmdm kétovanym na burze
¢i bankdm, ¢as na splnéni jejich povin-
nostf jesté rok — do 30. ¢ervna 2009.
Pojd’me se podivat, jak zdkonoddrci
zabudovali prvky evropské smérnice

do eské legislativy. Konkrétni poza-
davky na slozeni vyboru pro audit si
totiz mize uréit kazdy clensky stdt.
Subjeke vefejného zdjmu Kli¢ovym

je vyklad pojmu subjektu vefejného
zdjmu. V névrhu zdkona jde, v souladu

s osmou smérnici, o prévnické osoby
zalozené podle ¢eského prava, které

jsou obchodovdny na burze jakéhokoliv
stétu Evropského hospodafské prostoru,
a déle banky, pojistovny a zajistovny,
zdravotni pojistovny (véetné VZP),
penzijni fondy, spofitelni a Gvérovd

,Aktualizace“

Zakon byl v roce
2009 schvélen
Poslaneckou_
snémovnou CR.
Jedinou vyznamnou
zmenou je logické
posunuti terminu
pro splnéni
pozadavku zakona
ze strany subjektu
verejného zajmu na
31. prosinec 2009.
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druzstva, investi¢ni spole¢nosti a in-
vesti¢n{ fondy, obchodniky s cennymi
papiry (véetné centrdlniho depozitdfe

a provozovatele vypofddaciho systému)
a instituce elektronickych penéz.

Déle jsou ovSem (nad rdmec smérnice)
podle nascho névrhu zikona subjektem

4 tisice zaméstnancd
je spodni hranice

pro subjekt

verejného zajmu*

vefejného zdjmu i obchodni spole¢-
nost, druzstvo nebo Géetni jednotka,
maji-li vice nez 4 tisice zaméstnanci.
Zikon subjekt vefejného zdjmu definuje
jako takovy, u néhoz by nesrovnalosti

v tcetnictvi, popfipadé finanéni pro-
blémy koncici az konkurzem, zname-
naly vyraznou Gjmu pro (zjednodusené
fe¢eno) obcany daného ¢lenského stdtu.
Podle nasi pfedbézné analyzy tak mohou
v Ceské republice spadnout pod rezim
subjektu vefejného zdjmu az stovky
spole¢nosti. V kfesle ¢lena dozor¢iho
organu Subjekt vefejného zdjmu je podle
nového zékona povinen ziidit vybor pro
audit. Kdy?z jej neziidi (jedno zda na
zdkladé vyjimky v zdkoné, nebo prostym
opomenutim), plni jeho funkci dozorei
orgdn, u privétnich firem tedy dozor-

né systému Fizen{ rizik spole¢nosti.

V porzici ¢lena vyboru je zhodnoce-

ni téchto klicovych prvka corporate
governance pomérné ndro¢nym tkolem,
ktery vyzaduje piislusnou odbornost,

a pfedevsim ¢as. Funguje-li ve firmé
dobfe intern{ audit, maji ¢lenové vyboru
pro audit naptl vyhrdno. Obstojné
fungujici interni audit se z povahy své
préce k vnitfnimu kontrolnimu systému
spole¢nosti jako celku musi pravidelné
vyjadfovat a zdroverl i hodnotit systém
tizent rizik (je-li ve spole¢nosti zfizen).
Aby se vSak mohli na préci inter-

niho auditu spolehnout, museji si
¢lenové vyboru byt jisti, Ze je na
hodnocenych ¢innostech nezdvisly,

m4 dostate¢né zdroje a kompetence

— zkrétka ,,d¢ld svoji prdci dobfe®.

To lze zajistit periodickou, ne-

zévislou a externé providénou
provérkou jeho kvality.

Ofiskem pro ¢leny vyboru pro audit

ale budou situace, kdy vybor dojde na
zéklad¢ pfedlozenych vysledki k né-
zoru, ze nékeery z prvka corporate
governance nefunguje Gc¢inné. A spo-
le¢nosti budou muset hledat feseni.
Zdkladn{ povinnosti vyboru je tuto
skute¢nost ozndmit pifslu§nym orgdniim
spolecnosti, to jest nejvy$$imu orgdnu
(vétSinou valné hromad¢) a orgdntim
exekutivnim, které maji za fungovani
téchto prvkii pfimou odpovédnost.
Informace pro vefejnost: Co vsak

spole¢nosti. Pistup muze byt rizny,

od v zdsad¢ nepoddni zddné informa-

ce (tézko si Ize tuto situaci predstavit

u kétovanych spole¢nosti a vefejnoprdv-
nich subjektil) az po oteviené zvefejnéni
vech vyznamnych informaci ve vyro¢ni
zpravé formou ,,spliluj nebo vysvédi®

po vzoru britského kodexu Combi-

ned Code (zdvazného pro spole¢nosti
kétované na londynské burze).

Na z4vér piichdzi otdzka, jaké povinnosti
piindsi novy zdkon samotnym vlastni-
kam subjekti vefejného zdjmu (jedno,
zda vefejné, ¢i soukromé spole¢nosti).

A co na to vlastnici?

V prvé fadé museji ustanovit vybor

pro audit (zdkon umoziiuje v uréi-

tych piipadech delegaci na dozoré
orgdn) a jmenovat jeho ¢leny.

Slozeni vyboru nicméné zékon upravuje
v souladu se znénim osmé smérnice.
Nejméné jeden ¢len vyboru musi byt
nezdvisly na spole¢nosti a musi mit ales-
pori tiileté praktické zkusenosti v oblasti
ucetnictvi nebo statutdrniho auditu.
Prévé prvek nezdvislosti v rdmci slozeni
vyboru (inspirovany uvedenym kodexem
Combined Code) ma zvysit transparent-
nost v ¢innosti a reportovan{ vyboru.

V druhé fad¢ by vlastnici méli (pro-
stfednictvim exekutivnich orgdnt)
zapfemyslet o tom, jestli jejich vnitini
kontrole, vnitfnimu auditu a fizenf rizik
piislusi jmenovka s ndpisem ,G¢inny*.
Casu na to maj jesté pomérné dost.

¢ rada. Vybor pro audit bude muset informovdni $ir$f, naptiklad investorské A
ze zdkona hodnotit Gi¢innost vnitfni vefejnosti? Zdkon tuto skute¢nost nefe$i,  Otisténo v magazinu Ekonom
kontroly, vnitfniho auditu a piipad- a bude tedy zdlezet na zvyklostech dané dne 10. 7.2008

kurzy ciia

6 A interni auditor 12009




HENA ¢

ENA STRANKA ZNACKY LEITZ"
LEITZ

MBIFILESISE PIZPDSOBUJiyVAéII\‘/'I POTREBAM

Y

ESKY

i

-

/

Ui

i

CombiFile

www.esselte.cz

i - Snadny pfistup k zaloZzenym Kolekce desek Leitz CombiFiles je stejné tak vSestranna
0 dokumentim jako muze byt Vas pracovni den pestry. Diky unikatni
0 < Profesionalni design skryvatelné multiperforaci se prizplisobi Vasim
5 potfebam. MUzZete si jednoduse zvolit jak je pouZijete:
o — Skryvatelna multiperforace bud’ jako zavésnou kapsu nebo jako desky na
0 dokumenty. Usnadnéte si Zivot!

L {

(~

B Essolte o FROM TO DO... TO DONE 2LEITZ



The Institute of
Internal Auditors

€ila

CESKY INSTITUT
INTERNICH AUDITORU

BUDOUCNOST INTERNiHO AUDITU

Radka Tenkova

Senior Consultant Risk Services

Deloitte Audit s.r.o.
rtenkova@deloitteCE.com | www.deloitte.cz

REVIDOVANA NORMA
ISO 9001:2008 — HLAVNI
,ZMENY“ A PRINOSY

Viazeni kvalitafi, auditofi, kon-
zultanti a viibec viichni ¢tend-
fi ¢asopisu Intern{ auditor,

pokusim se Vam piiblizit zdkladni

zmény v revidované normé
ISO 9001:2008 ,,Systémy
managementu kvali-

ty — pozadavky*,
kterd nahrazuje
normu ISO
9001:2000.

PROJEDNANI
NAVRHU

A VYDANI NORMY
ISO 9001:2008

A 1SO 9004:2009

Meyertv zdkon: Nenf nic jednodus-
$tho, nez véci zkomplikovat. Ale nenf
nic komplikovangjsiho, nez je zjedno-
dusit. (Arthur Bloch, Argo, 1999)
Norma ISO 9001:2008 byla vydédna

v anglickém a francouzském jazyce dne
15. listopadu 2008. Jejimu schvaleni
piedchdzelo projedndni pfipominek
ndvrhu ISO/DIS 9001 pii celkovém
hlasovdn( s vysledkem 95 % pro

(58 ¢lenskych zemi), 5% proti (3
¢lenské zemé — Belgie, Ddnsko, Svédsko)
a celkem bylo zasldno 662 pfipominek.
Ceského prekladu CSN EN ISO 9001
bychom se méli do¢kat v 1. &evreletd
2009. Certifikdty ISO 9001:2000 ztsta-
vaji v platnosti do 15. listopadu 2010.
Ziroven se pripravuje revize normy ISO
9004:2009 ,,Systémy managementu
jakosti — Smérnice pro zlepSovani vykon-

8 A interni auditor 12009

nosti“. Pfedpoklddané vyddni je v srpnu
2009. Ocekéva se rozsiteni 8 zdsad
managementu jakosti na 12 principi,
dtiraz mé byt nové kladen na inovaci,
ptizptsobeni se novym podminkdm za
Ucelem zvyseni konkurenceschopnosti
organizaci s vyuzitim ndstroji sebehod-
nocent, na vizi (posldni) organizace, na
sledovdni z4jmu zainteresovanych stran.

STRATEGICKY ZAMER
REVIZE NORMY
ISO 9001:2008

Cilem ndvrhu revidovaného vyddni
bylo poskytnout vys$i srozumitelnost,
snazs{ prehlednost a usnadnéni pouziti
normy v praxi. Vychdzelo se z osmile-
tych celosvétovych zkusenosti s normou
zaloZenou na procesnim piistupu s po-
¢tem okolo jednoho milionu vydanych
certifikdtl ve 170 zemich. Zdmérem
bylo odstranit leckdy nejednoznaé¢nou
interpretaci normy, zapracovat navrzend
zlep$ent z procesti interpreta¢ni komise
ISO/TC 176, zlepsit kompatibilitu

s normou ISO 14001 a zvysit soulad

s ostatnimi normami fady ISO 9000.
Nebylo cilem ménit nebo néjak dopl-
fiovat pozadavky normy. Snahou bylo
zachovat pfistup procesniho modelu,
genericky charakter normy, aplikaci nor-
my pro riznd odvétvi a typy organizaci.

PREHLED ZMEN

Pozndmka: veskeré zmény v tex-

tu jsou zndzornény kurzivou.

Zustdva pouze pifloha A ,Soulad mezi
ISO 9001:2008 a ISO 14001:2004

a naopak. Pfilohy B a ZA se rusi

bez nihrady.

,UvVoD*

0.1 Vieobecné

Névrh a uplatnéni systému managemen-
tu jakosti organizace jsou ovliviiovdny
podnikatelskym prostfedim a jeho

zménami, souvisejicimi riziky, ménicimi
se potfebami, konkrétnimi cili, poskyto-
vanymi produkty, pouzivanymi procesy
a velikosti i strukturou organizace.

Tuto mezindrodni normu mohou
pouzivat interni a extern{ strany, v¢etné
certifika¢nich orgdna pii posuzovdni
schopnosti organizace plnit poza-

davky zdkaznika, pozadavky zdkont

a predpisti vztahujicich se na produkt

a vlastni pozadavky organizace.

0.2 Procesni pfistup

Aplikaci systému procesti v organizaci
spolu s identifikaci téchto procest,
jejich vzdjemnym pisobenim a fzenim
za Uelem vytvofit zddouci vystup,

Ize nazyvat ,procesni piistup®.

0.4 Kompatibilita s jinymi sys-
témy managementu

V pribéhu vytvifeni této mezind-
rodn{ normy byla vénovéna nélezitd
pozornost normé ISO 14001:2004,
aby se v zdjmu uzivatelt zlepsila
kompatibilita téchto dvou norem.

1 ,PREDMET NORMY*

Vseobecné

V této mezindrodni normé jsou
specifikovdny pozadavky na sys-

tém managementu jakosti v pi-
padech, kdy organizace:

Potfebuje prokdzat svoji schopnost
trvale poskytovat produke, ktery
spliiuje pozadavky zdkaznika a piislus-
né pozadavky zdkoni a predpist a

M4 v imyslu zvy$ovat spokojenost
zékaznika, a to efektivni aplikaci
tohoto systému, véetné procest pro
jeho neustdlé zlepSovéni, a ujiStovanim
o shodé s pozadavky zékaznika a s pii-
slusnymi pozadavky zdkoni a predpist.

Pozndmbka 1
V této mezindrodni normé termin

»produkt” plati pouze pro produkt
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uréeny pro zdkaznika nebo pozadovany
zékaznikem nebo pro procesy realizace
produktu. To se tykd vSech zamysle-
nych vystupd, vychdzejicich z procestt
realizace produktu, véetné nakupovani.

Pozndmbka 2

Pozadavky zékont a pfedpist
mohou byt vyjddieny také po-
jmem legislativni pozadavky.

2 ,,APLIKACE*

V ptipadé vylouceni nejsou prohld-
$eni o shodé¢ s touto mezindrodni
normou piipustnd, pokud nejsou

tato vylouden{ omezena na pozadavky
kapitoly 7 a tato vylouceni neovlivn{
schopnost nebo odpovédnost organi-
zace poskytovat produke, keery spliuje
pozadavky zékaznika a aplikovatelné
pozadavky zékont a predpist.

3 ,TERMINY A DEFINICE“

Zruseny text:

7 7 7 Neo oz

4 ,SYSTEM MANAGE-
MENTU JAKOSTI“

4.1 Vieobecné pozadavky
Organizace musi:

a) Urcovat (identifikovart) pro-
cesy potiebné pro systém manage-
mentu jakosti a pro jejich aplikaci
v celé organizace (viz 1.2),

e) pokud je to relevantni, monitoro-
vat, méfit a analyzovat tyto procesy...;
Rozhodne-li se organizace, ze pro
jakykoli proces, ktery ovliviiuje shodu
produktu s pozadavky, vyuzije externi
zdroj, musf zajistit kontrolu procest.
Typ a rozsah prvka Fizeni, které maji
byt aplikovdny na tyto procesy musi
organizace identifikovat (Rizen{ t&chto
externich procesii se musi identifiko-
vat) v systému managementu jakosti.

Pozndmbka 2: Jako externi (outsor-
covany) proces se oznacuje takovy
proces, ktery je potfebny pro ma-
nagement jakosti organizace.

Pozndmka 3: Typ a charakter néstro-
ju fizeni, které maji byt aplikovdny

na tyto procesy, mize byt ovliv-

nén takovymi faktory, jako je:

— mozny vliv externich procesti na
odpovédnost a schopnost organizace
poskytovat produkt shodny s pozadavky,
— mira, s niz je regulace ta-

kovych procesu sdilena,

— moznost dosazeni nezbytné regulace
prostiednictvim uplatnéni ¢ldnku 7.4,
Zajiseéni regulace externich procesii
nezbavuje organizaci jeji zodpovéd-
nosti za shodu se vemi pozadavky
zdkaznika, zdkont a predpisa.

Pozndmbka 1:
V piipadé, Ze se v této mezindrodni nor-
mé objevi termin ,,dokumentovany po-
stup®, znamend to, zZe postup je vytvofen,
dokumentovdn, uplatnén a udrzovén.
Jeden dokument muze zahrnovat poza-
davky na jeden ¢i vice postupti.
Pozadavek na dokumentovany
postup muize byt pokryt vice
nez jednim dokumentem.

4.2 Pozadavky na dokumentaci
Dokumentace QMS
musi zahrnovat:

¢) dokumentované postupy
a zdznamy pozadované tou-
to mezindrodni normou

d) dokumenty v¢etné zdzna-
m, které organizace stanovila,
Ze je potiebuje pro zajisténi
efektivniho pldnovéni, fungo-
véni a fizen{ svych procesi a...

4.2.4 Rizeni zdznami
Stanovené zdznamy, prokazujici
shodu s pozadavky a téelnou
funkénost QMS, musi byt
fizeny. Organizace musi vytvorit
dokumentovany postup, ktery
definuje prvky fizeni potiebné
pro identifikovdni, ukldddni,
ochranu, vyhled4vani, zadrzovi-
ni a disponovén{ se zdznamy.
Ziznamy musi zGstat ¢i-

telné, snadno identifiko-
vatelné a vyhledatelné.

5 ,,ODPOVEDNOST
MANAGEMENTU*

5.5.2 Pfedstavitel managementu
Vrcholové vedeni musi jmenovat ¢lena
managementu organizace, ktery bez
ohledu na jiné odpovédnosti musi mit
odpovédnost a pravomoc zahrnujici:...

6 , LIDSKE ZDROJE*

6.2.1 Vieobecné

Pracovnici, ktefi provadéji prace
ovliviujici shodu s pozadavky na
produkt, musi byt kompetentni na
zéklad¢ patii¢ného vzdéldni, vy-
cviku, dovednosti a zkusenosti.
Pozndmka: Shoda s pozadavky na
produkt mtize byt ovlivnéna pfimo
nebo nepiimo pracovniky, vykovdva-
jicimi jakékoli tikoly v rdmci QMS.

6.2.2 Odborn4 zpisobilost, vé-
domi zévaznosti a vycvik
Organizace musi:

Ur¢it nezbytnou odbornou zpi-
sobilost pro pracovniky, ke
provadéji prace ovliviiujici sho-

du s pozadavky na produkty,

1/2009 interni auditor A 9
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Pokud je to relevantni, poskytovat
vycvik nebo provddét jind opat-
fen{ pro dosazen{ potiebné kom-
petence splnéni téchto potieb,
Poskytnout ujisténi, Ze nezbyt-
nych kompetenci bylo dosazeno.
6.3. Infrastruktura

Organizace musi urdit:

Podpirné sluzby (napt. piepravu),

komunika¢ni nebo informaéni systémy...

,VYSSi srozumitelnost,
snazsi prehlednost

a usnadnéni pouziti
normy v praxi“

6.4 Pracovni prostied{

Pozndmka: Termin pracovni pro-
stied{ se tykd podminek, ve kterych
je préce provédéna véetné faktora
fyzickych, okolniho prostiedi a ji-
nych faktor, jako je hluk, teplota,
vlhkost, osvétleni nebo pocasi.

7 ,REALIZACE
PRODUKTU*

7.1 Plénovani realizace produktu
...Organizace musi urcit...

Pozadované ¢innosti pii ovéfovani,
validaci, monitorovdn{, méfeni, kontrole
a zkousen, které jsou specifické pro
produket a kritéria pro pfijeti produktu.
Jakékoli dopliiujici pozadavky,

které organizace povazuje za po-

tfebné, urcené organizaci.

Pozndmbka:

Mezi aktivity po doddni patii napiiklad
¢innosti v ramci zdru¢nich ustanove-
ni, smluvn{ zdvazky, jako je udrzbovy
servis, a doplitkové sluzby, jako je
recyklovédni nebo zdvére¢nd likvidace.

7.3.1 Planovéni névrhu a vyvoje
Pozndmbka: Ptezkoumdni névrhu a vy-
voje, verifikace a validace maji rtizné
Ucely. Mohou byt provéddény oddélené
nebo v jakékoli kombinaci, kterd je
vhodnd pro produkt a organizaci.

7.3.3 Vystupy z ndvrhu a vyvoje

Vystupy z ndvrhu a vyvoje musi byt
ve formé vhodné pro ovéfovani vici
vstuptim pro ndvrh a vyvoj; vystupy
mus{ byt pfed uvolnénim schvdleny.
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Pozndmka: Informace pro vyro-
bu a poskytovdni sluzeb mohou
obsahovat ochranu produketu.

7.5.2 Validace procest vyro-

by a poskytovani sluzeb

Organizace musi validovat vechny pro-
cesy vyroby a poskytovdni sluzeb v ptipa-
d¢, Ze nelze ndslednym monitorovdnim
nebo méfenim ovétovat vysledny vystup,
pfi¢emz ndsledkem jsou nedostatky,
které se projevi az poté, co se produkt
pouzivé nebo byla poskytnuta sluzba.

7.5.3 Identifikace a sledovatelnost
Organizace musi identifikovat status
produktu s ohledem na poZadavky

na monitorovani a méfeni v pra-

béhu celé realizace produkeu.

V piipad¢, Ze je pozadovdna sledovatel-
nost, musi organizace fidit a zaznamena-
vat jednoznacnou identifikaci produkeu
a udrzZovat o nf zdznamy (viz 4.2.4).

7.5.4 Majetek zdkaznika

Jestlize se jakykoli majetek zdkazni-
ka ztrati, poskodi nebo se zjisti, Ze je
nevhodny k pouziti, musi to organi-
zace oznamit zakaznikovi a musi se
o tom udrzovat zdznamy (viz 4.2.4).
Pozndmbka: Majetek zékaznika

muze zahrnovat i duevni vlastnic-
tvi a data vlastnénd zdkaznikem.

7.5.5 Ochrana produktu

Organizace musi v priabéhu internfho
zpracovdn{ a doddn{ do zamyslené-
ho mista uréenf chrdnit produke tak,
aby zachovala jeho shodu s pozadav-
ky. Podle toho, jak je to relevantni,
zachovani shody mus{ zahrnovat
identifikaci, manipulaci, baleni, skla-
dovdn{ a ochranu. Zachovani shody
plati i pro zakladni ¢4sti produktu.

7.6 Rizeni monitorova-
cich a méficich zafizeni
...méfici zafizeni musi byt

a) Ve specifikovanych intervalech
nebo pfed pouzitim kalibrovdno nebo
ovéfovdno (piip. oboji) podle etalont
navézanych na mezindrodn{ nebo ndrod-
ni etalony; v pifpadé ze takové etalony
neexistuji, musi se zdklad pouzity pro
kalibraci nebo ovéfovdn{ zaznamenat.

b) Byt oznadeno tak, aby byl uréen
stav kalibrace.
Pozndmka: Konfirmace zptsobilosti
pocitatového SW, aby vyhovéla piislusné

aplikaci, bude obvykle obsahovat jeho
verifikaci a management konfigurace
pro udrzeni jeho vhodnosti k pouziti.

8 ,MERENI, ANALYZA
A ZLEPSOVANI“
8.2.1 Spokojenost zdkaznika

Pozndmka: Monitorovan{ vjem/pfed-
stav zdkaznika mize ziskdvat vstupy

z takovych zdroju, jako jsou vyzku-
my spokojenosti zédkaznika, data od
zékaznika ohledné jakosti doddvanych
produktd, vyzkumii minéni uzivateld,
analyz ztracenych obchodnich piile-
zitosti, podékovdni, zprdv dealera.

8.2.2 Interni audit

Musi byt vytvofen dokumentovany po-
stup, ktery stanovi odpovédnosti a poza-
davky na pldnovéni a provddéni auditcd,
tvorbu zdznam a piedkldddni vysledka.
Musi se udrzovat zdznamy o audi-

tech a jejich vysledcich (viz 4.2.4).
Management odpovédny za audito-
vanou oblast mus{ zajistit, aby byla

bez zbyte¢nych pritahi provedena
ndpravnd opatieni a opravy k odstra-
néni zjisténych neshod a jejich pricin.

8.2.3 Monitorovini a méfeni procesti
Pozndmka: Pii urovani vhodnych
metod by organizace méla vzit v tiva-
hu typ a rozsah monitorovdn{ nebo
méfeni, pfiméfeny ke kazdému ze
svych procesti ve vztahu k jejich vlivu
na shodu s pozadavky na produke a na
ti¢elnost systému managementu jakosti.

8.3 Rizeni neshodného produktu

Musi byt vytvofen dokumentovany

postup, ktery definuje ndstroje fizen{

a souvisejici odpovédnosti a pravomoci

pro zachdzen{ s neshodnym produktem.

Pokud je to proveditelné, musi organi-

zace naklddat s neshodnym produktem

jednim nebo nékolika z téchto zptsobii:
d) pfijetim opatfeni Gmérnych

ndsledktim nebo potencidlnim nd-

sledkiim neshody, pokud je neshod-

ny produket odhalen az po doddni

nebo poté, co zacal byt pouzivan.

Musi se udrzovat (viz 4.2.4) z4-

znamy o povaze neshod a o vech

provedenych néslednych opatte-

nich, véetné udélenych vyjimek.



The Institute of
Internal Auditors

€ila

CESKY INSTITUT
INTERNICH AUDITORU

ANKETA

Vazeni ¢lenové,

v tomto &isle jsme se rozhodli pro trochu atypickou anketu — vytipovali jsme si ze &lent ClA ty organizace a spo-
le¢nosti, na které se bude vztahovat novy zakon o auditorech, pfipadné na které bude dopadat néjaké ustanoveni

8. direktivy EU.

Reakce byly rozporuplné a spoleénosti bud’ jiz podminky spliiuji, nebo viibec netusi, o co se jedna. Nejednalo se
nam o zakon z pohledu dopadu na externi auditory, ale téch nékolik malo pasazi, které se budou vztahovat i na
interni audit - tj. povinné zfizeni vyboru pro audit, jeho sloZeni a jeho povinnost hodnotit VRKS a pfipadné zapojeni
interniho auditu do pomoci Vybortim pro audit plnit tyto povinnosti.
NiZe téch malo reakci spole¢nosti, které vétSinou pfipravené jiz jsou. Pokud Vas toto téma zajima, nenechte si ujit
konferenci CIIA v Plzni, kde dopady zakonu o auditorech budou jednim z témat.

ANKETA CIIA, o.s.

OTAZKY

i,

Pfipravuje se Vase spolecnost
na splnéni podminek vyply-
vajicich z 8. direktivy EU

(v €R aplikovano pfipravova-
nym zakonem o auditorech),
a pokud ano, jak?

Planuje Vase spolec¢nost
zridit vybor pro audit dle
podminek 8. direktivy, p¥i-
padné mate ho uz?

. Vybor pro audit bude mit

podle 8. direktivy EU
povinnost hodnotit icinnost
VRKS, interniho auditu a ¥i-
zeni rizik, pokud je takovy
systém zaveden. Jakou roli
bude hrat ve Vasi spolec-
nosti interni audit pfi tomto
hodnoceni?

Ing. Miloslav §Iapa|
vedouci Useku Vnitini audit
Wiistenrot — stavebni
spofitelna, a.s.

1. Na trovni némeckého akci-
ondfe a dozor¢i rady je ztizeni
Vyboru pro audit iniciovéno jiz
od r. 2008. Bylo doporuceno
ustanovit tento vybor prozatim
jako podvybor dozoréi rady

a po nabyt{ G¢innosti zdkona

o auditorech jej transformo-
vat na Vybor pro audit.

2. Vybor pro audit jako
podvybor dozoréi rady byl
ustanoven ve 4. ¢evrtletd

r. 2008 a zahdji svou ¢in-
nost v 1. &evrtleti r. 2009.

3. Role ttvaru Vnittn{ audit
pii hodnocen{ uvedenych ¢in-
nosti nebyla dosud stanovena,
ptedpoklddd se pievzeti modelu
od némeckého akciondfe.

Ing. Bohuslav Poduska, CIA
Fveditel useku interni audit
Ceska sporitelna, a.s.

1. Hlavni je, aby byl pfipraven
externi auditor. Toho se svym
obsahem ,,Osm4 smérnice

o povinném auditu ro¢nich

a konsolidovanych tcetnich
zdvérek” vyhld$end v Utednim
véstniku EU tykd nejvice.
Pokud harmonizace pozadav-
ki v rémci EU pfispéje ke
zvySeni kvality provadéného
externiho auditu, nase banka to
uréit¢ jenom uvitd. Pozadavky,
které pro nds ze SMERNICE
EVROPSKEHO PARLAMEN-
TU A RADY 2006/43/ES
vyplyvaji, mdme zajiStény.

2. Vybor pro au-

dit zf{zen mame.

3. Roli jiz hrajeme, troufdm si
fici, ze aktivni. Intern{ audit
zpracovévd, na zdkladé legislativy
(Vyhlaska CNB ¢&. 123/2007 Sb.)
pisemny ndvrh vyhodnoce-

ni funkénosti a efektivnosti
f{dictho a kontrolntho systému
(RKS), pficem? cilem ovéfovani
a vyhodnocovani funkénosti

a efektivnosti RKS je objek-
tivni posouzeni stavu a vyvoje
jednotlivych prvki RKS. Ndvrh
zprdvy je projedndvén v piedsta-
venstvu a ve Vyboru pro audit.

Lubomir Svoboda
feditel auditu
Barum Continental spol. s r.o.

1. Ano, jsme dcefinou spo-
le¢nosti Continental, ktery

k této otdzce piistupuje aktivné.
Probih4 projekt ,internich
kontrol procesii“. Jde v prvni
fad€ o popis internich procest
a pravidel vztahujicich se

k finan¢nimu reportingu
(véetné IT procestt), déle

pak definice kli¢ovych
kontrolnich bodii a souvi-
sejicich rizik, v neposledni
fadé¢ provddéni pravidelnych
kontrol vnitfnich procesa.

2. Vybor pro audit je sou-
casné projektovym tymem

k vySe uvedenému, tzn. ano,
tento vybor je jiz jmenovdn.

3. Role interntho auditu

nasf spole¢nosti spocivd

v této otdzce zejména v:

— implementaci standar-
dizovanych procest vy-
tvofenych centrdlou

— dokumentaci implementa-
ce procest, jejich piipadny
podrobnéjsi popis a popis
lokdlnich odlignosti

— stanoven{ zodpovédnych osob
za jednotlivé kroky procesu a za
provédéni stanovenych kontrol
— provddéni definovanych kon-
trol ve stanovenych terminech

Ing. Tauberova Jana
Auditor

Zdravotni pojistovna
METAL-ALIANCE

1. Ano, pfipravuje. Infor-
mace o novém znéni zdkona

o auditorech byla projedndna
na poradé¢ vedeni a pravnici
sleduji postup schvalova-

ni zdkona a jeho zmény.

2. Ano, plénuje. Dosud neméla
zdravotni pojistovna povinnost
zi{dit vybor pro audit a no-

vy zdkon nenf G¢inny — tzn.
nemdme zifzen vybor pro audit.

Andrea Rajmova

3. Intern{ audit bude postu-
povat v souladu se zdkonem

o finan¢ni kontrole. Hodno-
cen{ vnitfniho kontrolniho
systému a fizenf rizik provadi
v pribéhu jednotlivych auditd.
Souhrnnou zprévu o prove-
denych internich auditech

v¢. hodnoceni VRKS a RZ
ptedklédd kontrolnimu orgdnu
— Dozor¢i radé. Konkréeni
postoje a piistupy IA a vyboru
pro audit zatim nebyly feSeny.

Ing. Jana Kobezdova
feditelka auditu
Essox, s.r.o.

1. Nepfipravujeme.
2. Mdme.
3. Déldme kazdy rok.

RNDr. Jaroslava Kottasova
auditor
AXA Zivotni pojistovna, a.s.

1. Zatim se nijak zvl4st
nepfipravujeme.

2. Vybor pro audit zatim
nemdme, dokud to bude
mozné, nebudeme ho zfizo-
vat (diivod — mald spole¢nost
s jednim auditorem).

3. Zminéné ¢innosti by mély
byt hodnoceny IA. Nedovedu
si pfedstavit, jak by piipadny
Vybor pro audit prakticky tyto
¢innosti hodnotil. 8. direktivu
jsem nasla, prolétla, ale zminku
o Vyboru pro audit nenasla,
prosim o pomoc a naveden{
na sprévny odkaz, rozifujici
materidly apod. Vim, Ze se to
(8. direktiva) sklonuje ve vsech
padech a pfipaddm si omeze-
nd, ale snad je lepsi pfipustit
ted, Ze nevim, a dozvédét se.

A

172009 interni auditor A 11



- Vidime vase
"~ finance znadhledu B

—
.

L

Rozumime specifikdim vasi profese, a proto vam muzeme dobrte poradit.

‘ Informujte se v CSOB o nabidce $ité na miru vam — auditordm. Navitivte
| kteroukoli pobocku CSOB a hned se dozvite, co pro vas mdzeme udelat navic.

CSOB CSOB - profesionalni partner pro auditory

www.csob.cz

Clen skupiny KBC Infolinka 800 300 300



A

The Institute of
Internal Auditors

ciia

CESKY INSTITUT.
INTERNICH AUDITORU

PRIiSTUP K RESENi

) Ing. Hana Ondruskova
Reditelkou odboru Kontrola MFCR,
Hana.Ondruskova@mfcr.cz
www.mfcr.cz

PRISTUP K RESENI POZICE
INTERNICH AUDITOR
VE VEREJNYCH
SUBJEKTECH A MOZNOSTI
JEJIHO POSILOVANI

Pfi hodnoceni dosavadnf aplikace zdkona
¢ 320/2001 Sb., o finan¢ni kontrole ve
vefejné spravé, je mozno konstatovat, Ze
po jeho sedmileté G¢innosti s respekto-
vénim pulro¢niho piechodového obdobi
pro vlastni zfizen{ Gtvart interniho au-
ditu, doslo k pozadovanému vybudovéni
sytému interniho auditu ve vefejné spré-
vé. Novelizaci zékona o finan¢ni kontrole
provedenou v roce 2003 byly vytvofeny
minimaln{ pfedpoklady k posileni
postaveni internich auditort, zejména
zpusobem jejich jmenovani a odvoldvéni.
Nicméné vysledky ro¢niho zpravodajstvi

provddénych finan¢nich kontrol a meto-
dickych dohlidek odboru Kontrola Mi-
nisterstva financi ukazuji rovnéz na uréité
problémy. Konkrétné se v nékterych
vefejnych subjektech nepodafilo zabezpe-
¢it status interniho auditu v souladu se
zdkonem o finan¢ni kontrole a ¢asto je
soustavna monitorovaci funkce interniho
auditu nahrazovdna ndkupem auditor-
skych sluzeb u externich dodavateld.

V soucasnosti zpracovava Ministerstvo
financi ndvrh nového pravniho predpisu,
ktery by nahradil stdvajici zdkon o finan¢-

f =

’

nf kontrole. Vychodiskem k tvorbé nové
legislativy je koncept Fidiciho a kontrolni-
ho systému ve vefejné sprévé vychdzejici
z faktu, Ze vefejné sluzby jsou financové-
ny z riznych zdroja, konkrétné stdtnich,
krajskych, obecnich a také zahrani¢nich.
Novd prévni{ tiprava by méla vytvofit
podminky pro shodny rezim ochrany
finané¢nich prostiedkt poskytovanych ze
viech vyse uvddénych vefejnych zdroji.
Tento zpusob financovéni vyzaduje
integrovat vazby mezi jednotlivymi
trovnémi fidicich a kontrolnich systému
ve vetejné spravé CR a vazby nezavislého

1/2009 interni auditor A 13
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auditovdni téchto systémi vytvofenim
pravniho rdmce systému fetézce kontrol
a auditd na principu jednotného auditu.

»Nova pravni Uprava
by méla vytvorit
podminky pro shodny
rezim ochrany
financ¢nich prostredkd _ p—
poskytovanych - —
z narodnich

| zahraniCnich
verejnych zdroj(.“

Zkusenosti s dosavadni aplikaci zdkona
o finan¢ni kontrole, jakoz i potfeba
vytvofen{ systému kontrol a auditt na
principu jednotného auditu, si nutné
vyzadujf pfechod od decentralizované
sluzby interniho auditu na sluzbu na
kombinovaném zdklad¢. V oblasti pravni
Upravy interniho auditu je nezbytné
akceptovat mezindrodn{ dobrou praxi,
ze s ohledem na velikost, zptisob fizeni,
pocet financovanych vefejnych ¢i sou-
kromych subjektd, pocet zaméstnanci,

14 A interni auditor 1/2000

povahu, rozsah, charakter a slozitost
pfedmétu ¢innosti, je vhodné z hledis-
ka efektivity a G¢innosti koncipovat
jednotky interntho auditu ve vefejné
spravé se 4 a vice vykonnymi internimi
auditory. Proto pfedpokldddme, ze prév-
nf dprava by méla vytvofit podminky
pro flexibiln{ pfistup k organiza¢nimu
uspordddni systému interniho auditu.
P¥i vytvafeni prévntho rdmce pro
¢innost interniho auditu, ktery se podili
na procesu sprdvy a fzeni vefejnych
subjektt, je tieba napliovat dasledné
posldni obsazené v jeho mezindrodné
uznané definici. Auditn{ ¢innost musi

S ————

pfindset pfidanou hodnotu. Té by mélo
byt dosahovdno zkvalitfiovdnim fidicich
a kontrolnich systémi organizace se
zaméfovdnim se na vyznamnd rizika,
aktiva a procesy, které jsou rozhodujici
pro plnéni cilt a tkold organizace.
V nov¢ pfipravované pravni Gprave
bude déle vénovina pozornost zakotveni
prévnich pojistek pro posileni nezdvis-
lého postaveni interniho auditu. Mezi
tyto pojistky by mohly patfit pfedev$im
samostatné rozpocty pro ¢innost Gtvaril
internich auditt a nové stanovend pravi-
dla pro jmenovdni a odvoldvdni vedou-
cich ttvarti internich auditd, kterd by
zabrénila subjektivnimu
piistupu pfi rozhodové-
nif o zméné vedouciho
utvaru interniho auditu.

Zavérem bych jesté
chtéla dodat, Ze pro
posileni postaveni
internich auditort, se
odbor Kontrola MF
dlouhodobé¢ snazi prosa-
dit samostatnou profesi
interniho auditora,

a proto navrhl zapracovat
do nové pfipravované-
ho vlddniho nafizenf,
kterym se stanovi katalog
praci ve vefejnych
sluzbach, zcela samo-
statnou pracovni pozici
interniho auditora.

A
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CO OCEKAVA MANAZER
OD INTERNIHO AUDITU?
POHLED MANAZERA

A ZAROVEN INTERNIHO
AUDITOR

Ve svém profesnim Zivoté jsem dostal audit je vice pravé o té ,operativné®. nych opatfenich vymezoval pravé k tém-
ptilezitost vidét problematiku interniho Jako manazer jsem chtél mit intern{ to doporudenim. Postupné zavddime do
auditu z obou stran. Z pohledu pifjemce  audit ve formé partnera, ktery mné praxe také dvé novinky, které se dosud
ndlezt internfho auditu v dobé, kdy jsem  srozumitelné a lidsky fekne, kde mdm v internim auditu CEZ piilis neuplat-
pusobil ve vrcholovém vedeni spole¢nosti  nedostatky, jak jsou zdvazné—a nechd fiovaly. Tou prvni je relace, keerou sdélu-
CEZ. A nyni ze strany feditele Gtvaru in-  mi &as a prostor na jejich odstranéni. jeme, v jakém poméru ke zkoumanému
terniho auditu v téze spole¢nosti. Pfede-  Extrémné dilezitd je tady komunikace vzorku jsou nase negativni zji§téni a jak
sildm vsak, Ze moje profesni praxe je prd-  vstupt, tedy zaddn{ auditu, i vystu- velky je vzorek ke zkoumanému celku.
vé jen a jen o spolecnosti CEZ (a jejim pu interniho auditu — srozumitelng, Druhou novinkou, zavddime ji od roku
pravnim piedchidci), takze ddle uvedené  adresnd a ladénd pro piijemce. 2009, je klasifikace naléhavosti nasich
nemdzZe asi byt ndvodem zcela obecnym. doporuceni (tedy i negativnich zjisténi).
Vystupem auditni ¢innosti pro Piinosy a divody zavedeni uvedenych

V / St unoem au d Itn i mne neni auditni zprdva samot- novinek rozvinu ve své pfedndsce.
7 y p

n4, ale to, jakym zptisobem je

v . . )
cinn OStI p ro mne s jejimi zjisténimi naloZeno. Uloha interntho auditu je jisté nezastu-
Proto povazuji za nezbytné sdélovat pitelnd, d4 se vak pojmout rliznymi

neni au d Itn | Z p rava zji$tén{ interniho auditu v zdvéred- zplsoby. Pokud podlehneme pokuseni
sam Otn a ’ a | e to J a ky m nych zpravéch ve zhu$téné podobg, pfedvddét tomu nejvrcholovéjsimu

o . . 7., . formou manazerského shrnuti. Hned managementu, co vie jsme schopni zjistit
Z p uso be m Je S JeJ IMmi na prvni strénce, tady dostdv4 audi- a odhalit, moc pfétel si neudéldme a véci
P4 t Mia Tt | v “ tor piilezitost manazera zaujmout. samotné také moc neprospéjeme. Je
ZJ IStenimi nalozeno. Dilezitd je i struktura zévérecné zprdvy, proto dulezité rozliSovat véci podstat-

méla by umoziiovat manazerim snadnou  né od zjisténi drobnych nedostatka.
orientaci. Jednotlivd zjiStén{ interntho

Byl jsem osloven, abych na toto téma auditu jsou namnoze velmi detailni, na- A na zdvér — pfestoZe interni audit zde
zpracoval néjaky prispévek, ale protoZe se  vic musi byt podlozena konkrétnimi nd-  neni proto, aby chvilil, soustfeduje
jednd o velice zajimavé nuance vnimdn{ lezy (at jiz v textu, nebo v piflohdch), jde  se pfedevsim na odhalené nedostatky,
auditovaného tématu z pohledu auditora  tedy o text, ktery se necte pravé jedno- byvé velmi uzite¢né, pokud dokdzeme

vs. manazera, rozhodl jsem se vystoupit duse. Tam, kde shleddvdme potiebu néco  dobrou praxi pochvilit. Auditova-

s timto tématem na konferenci. Ndsle- zménit, doplilujeme zjisténi dasledné ny subjekt pak zcela jinak pfijimd

dujici ¢ldnek je malym zamyslenim nad doporucenim interntho auditu tak, aby onu nezbytnou kritickou ¢4st.
problematikou, o které budu mit pied- se auditovany subjekt ve svych ndprav- A

nasku, takze pokud méte zdjem védét vic,
piijedte do Plzné a diskutujte se mnou.

Co jsem si tedy do interniho audi- / -
7 . ’ Ve g a %™
tu ze své minulé praxe pfinesl? . .
Piedev$im védomi vzdcnosti ¢asu —— L e —
vrcholového manazera, Casu, keery : -~ - . -
by mél vénovat zejména strategickym S ______,..ﬂ'/ =
v v L,y — e
zélezitostem, a pokud mozno méné - - —
| —
operativné. A mdlo platné, interni [— S
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ROZHOVOR S PATTY
K. MILLER, CHAIRMAN
OF THE BOARD, IIA

Jak vidite budoucnost profese interniho auditu?

Profese interntho auditu m4 pied sebou skvélou budoucnost

a okamzitou moznost dokdzat, ze md velky vliv. Intern{ auditofi
mohou prévé ted, v dobé silného globédlniho ekonomického
poklesu, nabidnout pomoc svym organizacim s fizenim novych
a vyvijejicich se rizik. Nabidkou tcasti na identifikovdni

rizik a navrhovani opatfeni k jejich minimalizaci, miiZe-

me okamzité pfinést hodnotu nasim organizacim — jednak
pfinddenim dspor a minimalizaci ztrdt. MiZeme poskytnout
potiebné ujisténi, ze kontroly funguji, a to i v &dstech podniku
zasazenych vyraznéj$im snizovanim ndklada a vynucenymi
odstdvkami. Mazeme aktualizovat hodnoceni rizik podvod-
ného jedndni a pomoci nastavit takové prostiedi, které bude
minimalizovat potencidlni podvodné jedndni, které hroz{ jak
zevnitl, tak z vnéjsku organizace. Jinymi slovy intern{ audit
muize a mél by hrdt vyznamnou roli v fzeni podnikovych

rizik (ERM — Enterprise Risk Management), a to viech rizik,
kterym organizace Celi — strategickych, finanénich, etickych,
provoznich, souladu a rizik poskozeni dobrého jména firmy.
Soucasnd nestastnd ekonomickd situace ddvé nasi profe-

si moznost hmatatelné ukdzat, ze mame znalosti o fizen{
spolecnosti, fizeni rizik a o internich kontroldch — pravé to by
mélo zajistit, Ze interni auditofi budou vnimdni jako davé-
ryhodn{ poradci top managementu a sprévnich orgdna.

16 A interni auditor 1/2009

Profese interniho auditora je podle mého nazoru
jednou z nejnaroénéjsich profesi viibec. Interni
auditor musi rozumét fungovani firmy, oblasti,
ve které firma plisobi, pravnim poZadavkim,
ekonomickym trendiim, rizikim a p¥ileZitostem.
Co byste internim auditordm doporuéila, aby

se ve vSech téchto oblastech zorientovali?

Souhlasim, Ze to urcité neni price pro zbabélce! Na intern{
auditory jsou kladeny vysoké ndroky, aby zistdvali dostate¢né
vzdélani ve vyse jmenovanych oblastech — a to ani nezminuji
dtlezitost dobfe nastavenych interpersondlnich vztaha nutnych
pro efektivni spolupréci s vykonnym managementem a dohle-
dovymi institucemi, obzvld$té pfi feSeni neptijemnych zdlezi-
tosti. Vtip je v tom, zajistit neustdlé rozsifovdni znalosti v celém
oddéleni interniho auditu. Vedouci oddéleni interniho auditu
napifklad miize zadat ¢lenim tymu rizné oblasti, o keerych
budou ¢ist, ziskdvat dalsi informace a ty pak budou rozsifovat

i mezi ostatni ¢leny tymu. V rdmci organizace jsou také riznd
oddélent, kterd vzhledem k ndplni své prace musi mit aktudln{
informace a pfehled o déni na trhu a novych, popiipadé zmé-
nénych legislativnich pozadavcich. Vedouci oddélen{ interniho
auditu tak mtZze pozvat na pravidelné mési¢ni jedndni oddéleni
interniho auditu specialisty z oblasti komunikace, préva nebo
jinych oblasti, aby mohli s internimi auditory sdilet sviij pohled
na danou oblast a moznost rozsifovdni znalost{ a zkusenosti.
Vedouc! interntho auditu
by také mél vyuzivat
informace zvefejilované
v riiznych periodikdch,
resersich, které véasné
informuji o nejnovéjsim
vyvoji a problémech ty-
kajicich se piimo dal$itho
fungovéni a existence or-
ganizace. Intern{ auditor
informovany o aktudlnim
vyvoji bude vnimdn jako
dtvéryhodny konzul-
tant managementu.

Myslite, ze maji
interni auditofi
rliznou pozici ve
firmach v rdznych
Castech svéta?
Interni audit mize byt
velice ovlivnén kulturou



organizace, ve které funguje. Vsichni auditofi musi zvazovat,
kolik ¢asu strdvi ujistovacimi a poradenskymi zakdzkami, a riiz-
nymi oblastmi — financemi, provozem, posuzovdnim souladu

a strategickymi oblastmi. Nékterd oddéleni interniho auditu

se zabyvaji spi§ finan¢nimi uji§tovacimi zakdzkami, jind se za-
méfuji vice na provozn{ poradenstvi. Chytry vedouci oddéleni
internfho auditu se snaz{ porozumét o¢ekdvanim spravnich or-

gdnu a top managementu a pouzivd pak své uvadzeni pfi alokaci
zdroju tak, aby pfinesly v daném ¢ase maximalizaci hodnoty.

Myslite, ze se zménily ocekavani managementu
kvdli finanéni a ekonomické krizi ve vztahu
k praci interniho auditu, a pokud ano, jak?

7 v

Prvni ¢dst otdzky jsem odpovédéla jiz vySe. Myslim, Ze vzhle-
dem k finanénim problémiim, kterym momentdlné organizace
Celi, management oc¢ekdvd, Ze interni auditofi proaktivné
pomohou firmé dosdhnout jejich cila. Efektivni monito-

ring opatien{ k minimalizaci rizik je nezbytny pro to, aby se
organizaci podafilo vyhnout zvyseni poctu krddezi, selhdvani
kontrolnich systému a podvo-
dému jedndni. Interni auditofi
mohou navic provddét posou-
zeni ndvratnosti investovanych
prostfedki a posouzeni efek-
tivnosti vyméhdni pohleddvek,
aby tak firmé pomohli ziskat
vice hotovosti. P¥ikladem mo-
hou byt také kontroly plnéni
smluvnich povinnosti a licené-
nich podminek, kterd mohou
odhalit neoprdvnéné vysoké
fakturace nebo nizké platby,
coz muze mit obzvldst¢ dnes
pozitivni pfinos pro firmu bo-
jujici s finan¢nimi problémy.

Néktefi lidé porad
vidi interni audit
jako ,,nutné zlo“. Jak
byste jim vysvétlila
pfinos interniho
auditu pro firmu?

Interni audit je v podstaté

o tom, jak pomoci firmé do-
sahnout jejich cild, prostied-
nictvim poskytovan{ ujisténi,
ze rizika jsou sprévné fizena.
Ti, ktef{ povazuji intern{ audit
za ,nutné zlo”, ho vnimaji
jako piisné oddélent, keeré

se snaz{ chytnout n¢koho pii
tom, kdyz déld néco $patného.
Ve skute¢nosti je tu interni
audit od toho, aby pomohl
organizaci délat véci spravné.
Ptikladem toho je doporudeni
kontrolnich mechanisma

pro systém, keery se teprve
vyviji, a navrhovéni ndpa-

du, jak zefektivnit provoz.
Toto je jen nékolik aktivit,
které profesiondlni intern{
auditofi vykondvaji, aby
pomohli organizaci tspéiné
dosdhnout svych vizi a cili.

A

Andrea Kirovi
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FEJETON

Budoucnost?

Venuse, 121 Jednotného galaktického kalenddre, rok 3210
Dialog starsich manzelii, ona pobihd po po-

koji, on listuje novinami

Nazdar tito.
Ahoj mdmo.
Kde je Mirek?

Ale, nékde litd, myslim, Ze zas néco auditujon na Venusi, nebo kde.

Jd ti nevim tdto, Ze ten kluk nedéld néco potddnyho. Minu-
le, jak byli u toho Jupitera, jsem o néj méla strach, ti tejdny
se neogval, Ze prej nemél signdl. A pak iikala Mdria, Ze ho
vidéla na panelu ve zprdvdch. Prej tam objevili néjakou le-
votu v zdsobdch antibmoty, nebo co. Ziistala tam prej jen
Cernd dira. Déld s kdovijakejma a vymlonvd se na signdl.
Mohl délat t7eba pravnika, nebo holovizudtora, ale on né.
No jo.

Nebo jak zjistil ty podvody v nakupu u TristarOrionu. Stejné
ti feknu tdto, jak je to mozny, Ze ty lidi miizou bejt tak sprosty.
Je mi az za né hanba. Dvacet let nakupuje triplitichovy sluz-
by z mezigalaktickjho centra a mezitim si pékné nahrabal na
malou planetku. Nasli u néj dokonce pravou ruskou osobni
raketu z dvacdtyhoproniho stoleti, beztiZovy bazén a sedmi-
rozmérny uspokojovac. Dokonce byl v programu GenetMetu-
zalem. Mirek fikal, Ze nebejt jeho, nikdo by na to nepfisel.
No tak vidis.

18 A interni auditor 12009

Jd kdyz jsi vapomenu, jak se mu libilo na nemeu (New York
Moon City) ve skole a jaky mél zndmky. Nikdo z galaktkru-
hu nebyl lepsi nez on. No a pak, jeden vejlet na Kriprokora

a bdc ho. Prej budu interni auditor. No mildcku a co to jako
Jje? Mambkeo, to je ta nejlepsi price, co miizu délat. Budu po-
mdhat svymi radami, chei prej bejt ugitecnej. A jd hloupd
myslela, Ze bude délat modulaci strun. Ale to né, to prej neni
tak zajimavy. Up/né je mi do breku, kdyz si na to vzpomen.
Mdme néjaky saldm?

Ale az prijde, jd mu to Feknu. Budto budes dé-

lat néco potddnyho, nebo pudes z orbitvily.

Ale Karlo, vidyt nedéld nic Spatného. Jeho prd-

ce md smysl, vedent ho oceriuje a vdzi si ho. Vio-

ni dostal za odménu vyler do Muzea Zemé.

Nebo ten jeho pofidérni kamarid, to je taky pékny komplex-
ni &islo. Vécné je u datového moduldtoru a hledd kdovico.
Jenom s tim blbne klukovi hlavu. No jo, ty sice reknes, Ze
Jjenom diky tomu minule uset7ili Kaufgalaxu piil milid-

nii kosmo, ale mné nikdo nevymluvi, Ze je to divny. Ta-

kovy penize, co viechno by za to moblo bejt. Kde ses?

V kuchyni, krdjim ti saldm.

Ona se jakoby stiihem ocitla v pohodlném gaudi, vzala Jeho novi-
ny, a jak kdyby se nic nedélo, rekla Jemu s dychtivym pohledem.
Pridej trochu amarounii. Nevis co dneska hrajou ve virtuvizi?
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KURZY CIIA

Rozhovor se Zdenkou Kristovou,
garantkou Nového komplexniho vzdélavani

V Katalogu akci CIIA na leden-&erven 2009

se mezi novinkami objevilo NOVE Komplexni

vzdélavani. MuzZete nam jej predstavit?

Komplexni vzdélévini ptedstavuje v nabidce CIIA formu dlouhodobého
vzdélévén{ internich auditord, které je koncipovdno tak, aby uspokojilo

vSechny zdkladni pozadavky na znalosti a dovednosti internich auditora.

Pro rok 2009 piipravil Vybor pro vzdélévani ve spolupraci s kancelat{ CIIA

novy koncept komplexniho vzdéldvéni, ktery vychdzi z dlouhodobé analy-

zy trendi a pozadavki na vzdéléni internich auditorii v Ceské republice.
Komplexni vzdéldvani je pojimano jako uceleny systém vzdéldvén{ interniho audi-
tora, ktery jej provdzi jeho celym profesnim Zivotem. Tematicky zahrnuje oblasti:
rdmec pro profesiondln{ praxi interniho auditu, proces interniho auditu a jeho
fizeni, ndstroje a techniky interniho auditu, Gloha interniho auditu pfi sprdvé

a fzeni spole¢nosti, odborné znalosti v oblasti ckonomiky, financ, icetnictvi, fze-
ni podniku, informaénich technologif, manazerské dovednosti a v neposledn{ fadé
tzv. mékké dovednosti v oblasti komunikace, vyjedndvéni, motivace a vedenf lidi.

V &em se li&i NOVE Komplexni vzdélavani
od tradi¢niho konceptu KV?

Struktura tradi¢niho Komplexniho vzdélavani vychdzela pfedeviim z konceptu
Gleimovych publikaci pro pi{pravu na mezindrodni zkousky Certifikovany
interni auditor. Struktura NOVEHO Komplexniho vzdéldvani respektuje
profesni a kariérni rozvoj interntho auditora. Vzdéldvaci cyklus je rozdélen do

tif stupiid: interni auditor junior, intern{ auditor senior a manazer interniho
auditu. Pro kazdy stupen byla vytvofena pevnd struktura semindfd, jejichZ témata
jsou volena tak, aby odpovidala potfebdm interniho auditora na dané pozici. Po
absolvovéni jednotlivych stupii NOVEHO Komplexniho vzdélévéni budou
ziskané znalosti t¢astnikii provéfeny testem. Usp&ni absolventi obdrs certifikdt
Intern{ auditor junior, Intern{ auditor senior a Manazer interniho auditu.

V piipadé netispéchu bude mozné test opakovat. Testy budou soucasné vstupnim
pozadavkem pro ndsledujici stupett NOVEHO Komplexniho vzdélévani.
Celkovi délka NOVEHO Komplexniho vzdélévani je 6 tydnii rozloze-

nych do 1,5 roku. V novém konceptu bude omezeno probirdni modelovych
otdzek pro zkousky CIA, coz pfispéje k vysii efektivité vzdéldvaciho pro-

gramu. Naproti tomu je vét§i prostor vénovén praktickym dovednostem

v oblasti komunikace, vyjedndvéni, price v tymu, motivace a vedeni lidi,

které maji zésadni vliv na vnimdn{ interniho auditu v organizaci. V rdm-

¢i NOVEHO Komplexniho vzdélavani je také poprvé zafazen originlni

kurz vytvofeny ITA , Technika efektivniho psani auditnich zprdv®.

Bude,moiné absolvovat pouze néktery stupen
NOVEHO Komplexniho vzdélavani?

V beznu se chyst4 zahdjeni prvniho béhu NOVEHO Komplexniho vzdélavani
stupném intern{ auditor junior. V soucasné dobé se lze pfihldsit pouze na cely béh
NOVEHO Komplexniho vzdéldvéni. Zvazujeme i moznost absolvovéni pouze né-
kterych stupnii KV, v nejblizif dobé vsak jen v rdmci volné kapacity kurzi prvntho
béhu NOVEHO KV. Pokud by ovéem zdjem tyto kapacity vjznamné prevysoval,
budeme se snazit ho uspokojit otevienim dalsich kurzii pozadované stupné. Sou-
asné CITA nabizi také moznost navitévovat pouze vybrané semindfe.

V &em je vyhoda absolvovani celého NOVEHO Komplexniho

vzdélavani oproti absolvovani jednotlivych seminara?

Utastnici celého cyklu ziskaji ucelené vzdélén{ v oblastech znalosti, dovednos-

ti a technik interniho auditu, zakoncené certifikitem CIIA o jeho dspé$ném
absolvovani. Jednotlivé semindfe budou piistupné pro dalsi zdjemce v rdmci volné
kapacity kurzii komplexniho vzdéldvani. Mohou byt ti¢innym prostfedkem pro
doplnén{ znalost{ internich auditorti v konkrétnich oblastech. Jejich absolventi
viak neobdrzi Zddny certifikdt.

Je NOVE Komplexni vzdélavani vhodné i pro

interni auditory z vefejné spravy?

NOVE Komplexni vzdéldvéni neni specializovanym kurzem pro vefejnou spravu
akreditovanym Ministerstvem vnitra CR. Aviak vétsina z dovednost{ a znalosti,
které kurz rozviji, jsou nezbytné pro vSechny interni auditory, bez ohledu na to,
ve kterém odvétvi ptisobi. NOVE Komplexni vzdéldvéni proto mize byt velkym
piinosem i pro auditory z instituci vefejné sprévy, at uz absolvované jako celek,
nebo jako jednotlivé semindfe na vybrand témata.

Pfipravi NOVE Komplexni vzdélavani
absolventy na zkousky CIA?

Piiprava na mezindrodni zkousky CIA neni primarnim cilem NOVE-
HO Komplexniho vzdéldvani. Avsak jeho absolvovéni poskytne kandidé-
tiim velmi dobry zéklad, protoze pokryvé vétSinu znalosti a dovednosti
interniho auditora pozadovanych pro certifikdt CIA. Pro kandiddty na
certifikdt CIA pripravuje CIIA specidlni kurzy koncipované jako cilend
piiprava na slozeni zkousek CIA, jejichz hlavni nédplni bude opakovani

a prohlubovini znalosti prostfednictvim fe§eni modelovych otdzek.

NOVE KOMPLEXNI VZDELAVANI

ClIA predstavuje NOVE Komplexni vzdélavani v inovované
podobé, jejimz hlavnim pfinosem je ddiraz na znalosti a do-
vednosti pozadované a preferované samotnymi internimi
auditory. Jeho absolvovani také predstavuje dobry zaklad
pro pripravu na mezinarodni zkousky CIA, ackoliv to neni
jeho primarni Gcel.

Vzdélavaci cyklus je rozdélen do tfech stuprid:
INTERNi AUDITOR JUNIOR (2. tydny)
INTERNi AUDITOR SENIOR (3. tydny)
MANAZER INTERNiHO AUDITU (1. tyden)

Pro kazdy stupen byla vytvorena pevna struktura seminéa-
f0 z oblasti: rAmec pro profesionalni praxi interniho audi-
tu, proces interniho auditu a jeho Fizeni, nastroje a techni-

v.. r W ’ ’ r
GllA KOMPLEXNi VZDELAVANi

ky interniho auditu, Uloha interniho auditu

pfi sprave a fizeni spoleCnosti, odborné znalosti v oblasti
ekonomiky, financi, GCetnictvi, fizeni podniku, informac-
nich technologii, manaZerské dovednosti a v neposledni
fadé tzv. mékké dovednosti v oblasti komunikace, vyjed-
navani, motivace a vedenf lidi.

ZAHAJENI

Interni auditor junior

1. tyden 23.-27. brezen 2009
2. tyden 8.—12. ¢erven 2009

PODROBNEJSi INFO
Magda Barnatova, E-mail: barnatova@interniaudit.cz
tel.: 224 920 332, fax: 224 919 361
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JUDr. Marie Rezkova

lektorka a autorka Skoliciho programu k zékonu ¢.253/2008 Sb. pro komer¢éni sféru

¢lenka rozkladové komise ministra financi

pravniochrana@centrum.cz; rezkova.mandat@centrum.cz

INTERN{ AUDITOR JAKO
MANAZER RIZIK PRI
PLNENi OPATRENI PROTI
PRANI SPINAVYCH PENEZ

Pravni uprava s ucinnosti od 1. 9. 2008

Zakon ¢. 253/2008 Sb., o nékterych
opatienich proti legalizaci vynost z trest-
né ¢innosti a financovan{ terorismu,
zrudil zikon & 61/1996 Sb. Uvodem

je tfeba zminit tvodni ¢dst definice
legalizace vynosii z trestné ¢innosti pro
Ucely zdkona ¢. 253/2008 Sb., jiz se
rozumi jedndnf sledujici zakryti nez4-
konného ptvodu jakékoliv ekonomické
vyhody vyplyvajici z trestné ¢innosti

20 A interni auditor 1/2009

s cilem vzbudit zd4ni, Ze jde o majetkovy
prospéch nabyty v souladu se zdkonem.
A rovnéz zminit Gvodni ¢dst definice fi-
nancovdn{ terorismu spoéivajici ve shro-
mazdovan{ nebo poskytnuti penéznich
prostiedki nebo jiného majetku s védo-
mim, Ze bude, byt i jen z&4sti, pouZit pro
Ucely terorismu nebo jedndn{ vedouct

k poskytnuti odmény nebo odskodnéni
pachatele trestného ¢inu teroru, teroris-
tického Gtoku nebo trestného ¢&inu,
které m4d umoznit nebo napomoci
spachdni takového trestného ¢inu.
Zikon & 253/2008 Sb. predpokl-
dd vyhodnocovat z hlediska rizika
podezielého obchodu jakékoliv
jedndni sméfujici k nakldddni

s majetkem nebo jedndn{ spocivajici
v poskytnuti sluzby bez ohledu na
to, zda jde o opakujici se plnéni,

¢i nikoliv. Tim je zalozena i Gloha
interniho auditora v rdmci sledovani{
rizik. Pfed kazdym provedenim
vnitiniho auditu je na auditorovi,
aby nejprve zjistil, zda viibec a z ja-
kého druhu ¢innosti je internim
auditorem uvnitf subjektu, ktery
m4 ke dni zahdjeni auditu status
povinné osoby podle § 2 zdkona

¢. 253/2008 Sb. Jestlize tomu

tak je, bude pfi kontrole sledovat

i plnéni povinnosti, které vyse uvedeny
zékon uklddd. Je tieba mit na pamét,

ze povinnou osobou se mtize kterykoliv
subjeke stdt ze dne na den. A to i v rdmci
volné Zivnosti, jejiz obsahovd ndpln

neni do zdkona prevedena piimo ve
znéni nafizeni vlddy ¢. 278/2008 Sb.

POSTAVENI INTERNIHO
AUDITORA PO NOVU

Pro tcely tohoto exkurzu je zdsadni
zminit, jaké je postaveni interniho audi-
tora po novu. Pfedchozi prévni Giprava
provedend zdkonem ¢. 61/1996 Sb. jeho
pozici vyslovné nefesila. Ponechdvala
povinné osobé uréité moznosti volby.
Od 1. z4i{ 2008 je vsak situace jing,
kontaken{ osobou vuci Finanénimu ana-
lytickému ttvaru Ministerstva financ,
dile jen FAU, nesmi byt zaméstnanec,

,povinné osoby nahlasi neprodlené
zjisténé skuteCnosti zaméstnanci, ktery
je na pozici kontaktni osoby vici FAU“

ktery se podili na vykonu vnitiniho au-
ditu. Pro vnitfniho auditora to prakticky
znamend, ze mu nepiislusi oznamovat
podeziely obchod piimo FAU, piestoze
zjisti skute¢nosti podezielému obchodu
nasvéd¢ujici. Podle vnitfniho predpisu
povinné osoby nahldsi neprodlené zjisté-
né skutecnosti zaméstnanci, keery je na
pozici kontaktni osoby viici FAU, a tim
svou povinnost splni. Nic mu nebrani,
aby o tom informoval statutdrni orgdn.
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Informovat pouze statutdrni orgdn ovSem
nepostaci, protoze podle ustanoveni §22

zékona nesmi byt zdsadné ¢len statu-
tdrnfho orgdnu tvérové nebo finan¢ni
instituce kontaktn{ osobou viigi FAU.
Situace se navic komplikuje u povinnych
osob, které jsou Gvérovou nebo finanéni
instituci 0 malém poctu zaméstnancd,
kde nelze vyjimku pro statutdrni orgdn
s ohledem na velikost instituce a zpa-
sob fizeni pouzit, jestlize statutdrni
orgédn je odpovédny za uzavirdni nebo
vypordddvéni obchodt. Zdkonoddrce se
zfejmé nezamyslil nad tim, Ze finan¢ni
instituce, byt m4 velky finan¢ni objem
obchodt, nemusi byt vzdy administra-
tivnim gigantem a postadi ji napiiklad
tfi zaméstnanci. Komu pak dét pozici
kontakeni osoby, protoze to podle zdkona
nemize byt statutdrn{ orgdn, musf
statutdrni orgdn vyfesit. NemiiZe ovsem
pouzit pro toto feseni outsourcing,

a to ani v piipadé, Ze povinnd osoba je
dcerou Gvérové nebo finanénf instituce.

INFORMACNI SYSTEM

Uloha interniho auditora jako manaZera
rizik legalizace vynost z trestné ¢innosti
muze byt plnéna v souvislosti s vedenim
informa¢niho systému Gvérové nebo
finan¢nf instituce podle §25. Odpoved-
nost za vedeni a obsah tohoto infor-
mac¢niho systému o tom, zda instituce
udrzuje nebo v piedchozich 10 letech
udrzovala obchodni vztah s konkréeni
fyzickou nebo privnickou osobou,

vudi niz méla podle zdkona povinnost
identifikace, a o povaze tohoto vztahu
je pro interntho auditora pfijatelnd,
pokud tok informaci do tohoto systému
je fddné a v¢as zabezpelen. Interni
auditor vSak sim nesdéluje informace

z tohoto systému FAU, nastupuje plnéni
role kontaktn{ osoby, kterd vyzddané
informace FAU ptedd. O tom, kdo
informaéni systém povinné osoby
povede a bude za jeho obsah odpovidat,

rozhoduje statutdrni orgén, nikoliv FAU.

MANAZER RIZIK

Interni auditor pracuje s idaji a mél by
sledovat v rdmci kazdého auditu nejen
vérohodnost obchod z hlediska
ti¢etniho a z hlediska hospodai-
ského vysledku. Setkd se uvnitf
firmy i s doklady a obchody, které
svéddf pro to, aby na né upozornil
z hlediska jejich netransparentnosti
a podezielosti, a to jak ve vazb¢ na je-
jich obsah, tak na jejich ucastniky. Mize
jit i o jednordzovou transakei spojenou
s indiciemi, tedy znaky a okolnostmi
budicimi podezfent, z nichz lze vyvodit
dalsf skute¢nosti, vzbuzujici podezie-
ni z jedndni, které bude svéd¢it pro
vyhodnoceni transakce jako podezielého
obchodu, ktery mus{ byt ozndmen FAU.

INTERNi AUDITOR — MANAZER RIZIK

vyhodny, a pfesto ho s povinnou osobou
uzaviel? Pro¢ v souvislosti s provedenim
identifikace notdfem nebo krajskym ¢i
obecnim tfadem neni v dokumentaci
obchodu uvedeno, jaké vdzné divody
branily provedeni prvni identifikace za
fyzické piitomnosti identifikovaného.
Pro¢ byla ptevzata identifikace, aniz

k tomu byl prakticky davod a zda byly
splnény vsechny jeji podminky. Pro¢

se vyskytuji neobvyklé bezhotovostni
thrady doslé ze zahrani¢i nebo z tuzem-
ska a nenf pro né odpovidajici vysvétlent,
pro¢ probéhla bezhotovostni platba

z jiného Gctu nez z Gétu Géastnika ob-
chodu, pro¢ se méni neodivodnéné Géty
pro pfevody penéznich prostfedka, pro¢
je zpétnd platba penéznich prostiedki
realizovdna na bankovni Géty riznych
majitelt a podobné. Lze doporuit
vytvofeni mapy rizikovych faktort spoje-
nych i s moznosti podezfelych obchodi
podle druhu uskute¢niovanych obcho-
di. Tady lze spatfovat tkol vnitintho
auditora jako manaZera rizik v rdmci
celkového fizenf rizik povinné osoby.

,Jestlize management povinné osoby
nebude povazovat za vhodné, aby vnitrni
auditor prenesl své znalosti, a zkuSenosti
primo do Setreni podezrelého jednani,
neznamena to, ze statutarni organ

neni povinen nastavit efektivni metody
zjisStovani podezrelych obchodd“

V rdmci interntho auditu smluv muze
intern{ auditor najit rizikové znaky, které
zékon ¢&. 253/2008 Sb. spojuje s pode-
zielymi obchody. Nejde jen o netranspa-
rentn{ pohyb majetku ¢i penéznich pro-
sttedkil, objevuje se nedplnd identifikace
Ucastnik obchodu u pravnickych osob.
Intern{ auditor se musi ptdt, pro¢ nebyla
pii uzavirdni smlouvy identifikovina
fyzickd osoba jednajici za pravnickou
osobu bud viibec, nebo v povinném
rozsahu identifikace fyzické osoby. Pro¢
byl identifikovédn z listinnych podkladt
statutdrnf orgdn, kdyZ jednal zmocnénec
a ten identifikovin nebyl. Ze to byla
politicky exponovand osoba a bylo by to
nevhodné? Takovy davod zdkon neznd.
Pro¢ obchod nemd raciondln{ ekono-
micky divod? Pro¢ tcastnikovi obchodu
nevadilo, Ze je pro néj ekonomicky ne-

Jestlize management povinné osoby
nebude povazovat za vhodné, aby vnitini
auditor pfenesl své znalosti a zkusenosti
pfimo do Setfeni podezielého jedndni,
neznamena to, Ze statutdrni organ nenf
povinen nastavit efektivni metody zjis-
tovan{ podezielych obchodi. Jakou roli

a povinnosti v oblasti detekce podezfe-
lych obchoda ulozi plnit zaméstnancim
podilejicim se na vykonu vnitfniho
auditu, je jeho prdvo. Bez ohledu na to,
by intern{ auditor mél v zdjmu svého za-
méstnavatele pii kazdém auditu hodnotit
doklady a zvazovat jedndni z hlediska
rizik svédéicich podezifelému obchodu.
V nékterych pifpadech se muze jednat

i o trestny ¢in Legalizace vynost z trestné
¢innosti podle § 252a trestntho zdkona.

A
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INTERNI AUDIT SE PREDSTAVUJE

~ Ing. Jindfich Burian

Vedouc{ Utvaru interniho auditu
magistratu mésta Plzné.
E-mail:burianJ@plzen.eu

AUDIT MESTA

PLZNE SE PREDSTAVUJE

PAR FAKTU O MESTE

Mésto Plzen je statutdrnim méstem
vnitiné délenym na 10 méstskych
obvodtL. Tyto obvody, ackoliv nemaji
pravni subjektivitu, maji pravomoci

a odpovédnosti v oblasti samosprdvy

a pfenesené stdtn{ spravy ddny vy-
hldskou mésta Plzné, kterd je obecné
zévaznym piedpisem. Z tohoto divodu
je pravni i politické postaveni obvodi
téméf se rovnajici samostatnosti.
Trvalym specifikem statutdrnich mést
je pak prdvni povinnost zajistovat
mohutnou $kdlu sluzeb a ¢innosti.
Specifickd multioborovost ¢innos-

ti a Siroké spektrum sluzeb pak ma
odezvu v komplikovanosti a ndro¢nosti
fizeni magistratu, obvodnich trada

a pravnickych osob s podilem més-

ta, které tyto ¢innosti vykondvaji.

Pro Gvodni predstaveni pdr éisel — vy-
dajovd strdnka rozpo¢tu mésta na rok
2009 ¢ini 5.617.660 K¢, podet zamést-
nanct mésta 1160, pocet zaméstnanct
piispévkovych organizaci 2700 a pocet
zaméstnanct ve 100% méstem ovlé-
danych spole¢nostech 1299. O $iroké
dimenzi ¢innosti pak vypovidd, ze
mésto samostatné zajistuje sluzby

z 18 raznych odvétvi, poéinaje tech-
nickymi sluzbami ptes oblast socidlni
a kulturni a konde lesnim a vodnim
hospodafstvim. Uvedenym finanénim
rozsahem preddi krajskou samosprévu.

UKOLY A POSTAVENI
INTERNiHO AUDITU

Postaveni interniho auditu je ddno

jeho statutem, ktery schvilil primétor
mésta, jemuz je interni audit podfizen.
V soucasnosti interni audit zaméstndvd
3 intern{ auditory, tj. 0,3 % z celkové-
ho poétu zaméstnanct mésta Plzné.
Ukoly interniho auditu jsou v obecné
roviné stejné jako u podnikové sféry,
tedy podpora procesu fizen{ pfiddnim
vlastn{ hodnoty. Avsak zaméfen{ auditd,
projedndvani vysledkt auditu a organi-
zace interniho auditu je v podminkdch
statutdrniho mésta odli§né. Oblast pii-
jmovd je ddna ze 76 % danovymi piijmy,
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zbytek tvoii dotace a pifjmy z vlastniho
majetku a kapitdlové pi{jmy. Ackoliv
nelze piijmovou stranku u nedariovych
pijmi podcetiovat, kli¢ovd je oblast po-
souzeni provozn{ efektivnosti, dlouhodo-
bé efektivnosti investic a kvality sluzeb.

MERENi PROVOZNi
EFEKTIVNOSTI

Oproti podniku, kde lze konstruovat mé-
fitelnd kritéria, nebot vysledné produkey
jsou oceneény v K¢, ve vefejné spravé je
vysledny produkt v K¢ ve vétsiné piipadi
neocenitelny. Jde zejména o piipady
vykonu prenesené stdtn{ sprévy, u sa-
mosprdvy o oblasti socidlni, kulturni,
vzdéldvani, ale i u zajiSténi infrastrukeury.
Stejné je tomu i u kvality sluzeb, jenz lze
hodnotit pouze na zdkladé nefinan¢nich
ukazatelii. Interni audit, jehoz tlohou

je posuzovat pro management i efek-
tivnost operaci, pak kritéria provozni
efektivnosti konstruuje ad hoc pii auditu
konkrétniho procesu. Je samoziejmos-

tf, Ze tato kritéria vytvofend internim
auditem jsou projedndvéna s auditova-
nym Gtvarem. Vytvofend kritéria mohou
slouzit pii opakovaném auditu procesu.

PROJEDNAVANI

i
ZPRAV Z AUDITU
Zprévy popisuji zjiSténi u¢inénd pii audi-
tu, ale tato zjiSténi jsou pred vypracovd-
nim zprdvy prvotné projedndvina s au-
ditovanymi Gtvary. Jistym problémem je
rozséhlost projednédvéni, nebot procesné
zaméfeny audit se do-
tkne i nékolika ttvar.
Po vyhotoven{ prvni
verze Zpravy je tato
predloZena auditova-
nym Gtvarim k opo-
nentufe, pfipominky
jsou internim auditem
vypordddny a mohou
byt v této fazi zapraco-
vény do zprdvy. Teprve
poté je vyhotovena
kone¢nd verze zprévy
k predlozeni nejvys-
$imu managementu,

tedy v podminkdch statutdrnitho mésta
primdtorovi a tajemnikovi magistrdtu.
Vyse uvedené projedndvéni pod-
poruje co nejvyssi objektivitu zjiténi
a dodrzovéni zédsady piedvidatelnosti
vysledkt auditu pro auditované ttvary.

HODNOCENI
VYSLEDKU IA

Kazdoro¢né sestavuje Utvar interntho
auditu ro¢ni zprdvu o svych vysledcich
pro primdtora mésta a radu mésta. Ve
zpravé, pokud to pfedmét auditu dovo-
luje, je kvantifikovin auditem dotceny
objem finanénich prostiedkd, stru¢né
popsédna systémovd a dil¢f zjisténi,
uvedena systémovd a dil¢i doporude-
ni k odstranéni nedostatki nebo ke
zlepSeni stavu a funkénosti a zdroven
stru¢né uvedeno, zda a jakd opatfeni
byla k auditnim zji$ténim pfijata.

PRIPRAVOVANA
ZLEPSENI

Utvar interniho auditu zvazuje ndkup
specializovaného SW, ktery by zefektiv-
nil proces komunikace zprdv, evidenci
zji$téni a ndslednych kontrol pfijeti opat-
feni. Dal$im potencidlem pro zlepseni
prdce internfho auditu je pfipravované

hodnoceni interniho auditu ze strany
auditovanych ttvart vzdy ke konci roku,
které by mélo projevit vnimdn{ inter-
niho auditu ze strany téchto Gevart.
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www.deloitte.com

The IIA’s new chairman of the board, Patricia Miller, CIA, CISA, CPA, shares her trategy
for ensuring internal auditors are recognized, trusted, and valued.

MORE THAN A SLOGAN

A well-crafted slogan can capture
the public imagination and help
define a brand. It can attract and
retain attention and communicate
a sense of purpose to the intended
audience in a simple yet mea-
ningful way. Consider, for example,
these famous corporate slogans:
“Just do it.”

“We bring good things to life.”
“You deserve a break today.”

These catchphrases effectively sum up
the essence of their respective busines-
ses in a way that sticks in the public
consciousness. Each has such a strong
and positive association, in fact, that
identification of the company or product
is, for many audiences, unnecessary.

For my term as ITA Chairman, I wanted
to create a message that would convey
the essence of who we are as internal
auditors and what I believe we must do
to continue moving our profession
ahead. To capture these ideas, I've
selected “Recognized. Trusted. Valued.”
as my theme for the year. The phrase
provides what I believe is an effective
and simple message that includes layers
of meaning for different audiences. For
individual auditors, it describes the
professional status we seek to attain.

I've selected
“Recognized. Trusted.
Valued.” as my
theme for the year

For internal audit departments, it
describes the reputation and esteem the
department aspires to earn. And for

our professional association, it encap-
sulates the end objective of The IIA’s
advocacy strategy in reaching out to
diverse global stakeholders and shows
how The Institute secks to be viewed by
this audience. Hence, the phrase truly
represents much more than just a slogan.

“Internal auditors’ grasp of the orga-
nization must include the business
strategy, the competition, industry issues,
regulatory requirements, economic
trends, and risks and opportunities.”

RECOGNIZED
There’s little doubt that the profile and

respect of internal auditing have been
on the rise for some time. In 2002,
internal auditor Cynthia Cooper was
co-named “Person of the Year” by Time
magazine, clearly calling out the value
of the internal auditor during a period
of corruption in the corporate world.
The subsequent introduction of the U.S.
Sarbanes-Oxley Act of 2002 thrust in-
ternal auditing into the limelight again,
as auditors helped major corporations
quickly and effectively develop, docu-
ment, test, and evaluate key controls to
meet this new requirement. And with
other major initiatives such as Internati-
onal Financial Reporting Standards and
extensible business reporting language
on the horizon for many organizations,
internal auditing will likely maintain its
high profile for the foreseeable future.
The profession’s stature, however, began
to grow well before these events, even
before business trends such as out-
sourcing, globalization, and Internet
commerce created new challenges for
organizations and new opportunities
for auditors. In fact, the elevation of
internal auditing truly began with the
founding of The ITA in 1941, when two
dozen audit practitioners from various
industries gathered in New York City
to lay the groundwork for a professio-
nal association of internal auditors.
Regardless of the cause, the effect is clear.
More than ever before, our stakeholders
recognize the importance of the audit
function and its practitioners. The audit
committee, in particular, relies heavily
on the quality work, objective view, due
care, and fair representations for which
internal auditing is known. In addition,
management expects open, honest, and
proactive communication from auditors
about issues affecting the organization,

as well as thoughtful and pragmatic
recommendations to address those issues
while moving the organization forward.
But all is not perfect in the world of in-
ternal auditing. Appreciation is far from
universal, and there are still naysayers
sprinkled throughout the organization.
These individuals may not perceive
internal auditing as a trusted adviser,
but instead view the function as more

trust must be earned

of a necessary evil. In fact, some believe
that internal auditing might not exist
at all if it weren’t required by the board
or mandated by a regulatory body.
Fortunately, we are known as a pro-
fession that challenges conventional
wisdom — perhaps now it’s time to
confront ourselves. Are we content with
the current state of internal auditing?
The profession is recognized for the due
care, objectivity, and fair and accurate
results it provides. But shouldn’t we

set our sights a little higher? Beyond
mere recognition, shouldnt internal
auditors be trusted and respected?
Shouldn’t we be valued for the positive
changes we bring to the business?

TRUSTED

Trust is coveted, but nobody gives it
freely. Instead, trust must be earned.
How does internal auditing earn the
trust of the board, executives, mid-
dle management, and others in the
organization? Three factors predo-
minate: understanding the business,
maintaining a real-world focus, and
demonstrating professionalism.

Understand the Business Internal audi-
tors’ knowledge of the business should
transcend the traditional boundaries of
“auditable” activities. Their grasp of the
organization must include the business
strategy, the competition, industry issues,
regulatory requirements, economic
trends, and risks and opportunities. With
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this understanding comes the ability to
place the activities of the internal audit
group into a larger context. It allows
audit plans to be refocused and expan-
ded as required to bring more value to
the organization. It also allows internal
auditors to audit the “right” things.

A VOICE FOR THE
PROFESSION

The theme “Recognized. Trusted. Va-
lued.” does not apply solely to internal
auditors and their departments — it
also applies to The IIA as a whole. As
the profession’s leading global voice,
The IIA is recognized as the authority
for the internal audit profession, trusted
as the profession’s global guidance-
-setting body, and valued by regulators
and thought leaders for its leadership
on governance, risk, and control.
Between now and 2013, The ITA plans
to expand its role along these areas by
embarking on a series of key strategic
goals. Specifically, The IIA’s 2008-2013
Strategic Plan aims to complete five
“milestones” of achievement that
would further The Institute’s mission
and help better serve the profession:

— Establish universal recognition of
internal auditing as a profession.

— Define the principles of the pro-
fession and assure they are avai-

lable seamlessly worldwide.

transparency
IS a virtue

— Assure adherence to pro-
fessional requirements.

— Serve as the preferred provi-
der in the research, development,
and dissemination of knowledge
to advance the profession.

— Be seen by members and opera-
te as one global organization.

‘The milestone of achieving universal
recognition not only reinforces the
notion of being recognized — its desired
outcome includes increasing audit
practitioners’ perceived value. Key to en-
hancing the profession’s recognition will
be communicating the value of internal
auditing and demonstrating its con-
tribution to the “common good.” The
Institute aims to emphasize this value
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proposition and ensure it is recognized
among the profession’s key stakeholders.
Maintain a Real-world Focus Significant
challenges and problems face virtual-

ly any organization, and the internal
audit group can earn trust by providing
relevant and practical recommendations
for addressing them. The process starts
with sorting out the primary priorities
from the secondary in developing audit
plans that have a risk-based focus on the
most urgent needs of the organization.
Each individual audit must also start
with an assessment of risk followed by
thoughtful development of the appro-
priate scope and approach to address
those risks effectively and efliciently.
Ultimately, auditors with a real-world
focus will provide management with
pragmatic, workable recommendati-
ons to address the issues identified.

Demonstrate Professionalism Internal
auditing must operate professionally,
with the highest ethics and integrity,

and within a framework of accepted
standards. Our internal audit clients
judge us not just on the work we do, but
also on how we do it and the standards
we follow. In particular, clients place

a premium on credibility, integrity, open
communications, and transparency. To
dispel any lingering perceptions (held by
a distinct minority) that internal auditors
are an annoyance and a distraction,

we must go above and beyond to be
collaborative, respectful, and empathetic.
We must practice within established
professional standards and gain trust

by earning a professional certification,
providing an immediate and tangib-

le demonstration of knowledge and
competence. The recognition of The

ITA as the professional standards-setting
body will also help the internal auditor
earn the trust of his or her stakeholders.

MY PATH TO INTERNAL
AUDITING

For those who put stock in demo-
graphy and psychology, my two most
noteworthy biographical highlights
are growing up in Wisconsin and
South Dakota and being the youn-
gest of five girls. My colleagues
say I have a straightforward and
somewhat naive Midwestern demea-
nor — I say that, just like in business,
transparency is a vircue. My older

siblings say I was spoiled and that

explains my personality today — I say
my exceptionally good behavior was
recognized and appropriately rewarded.
When I graduated from college, I was
not at all familiar with the internal
audit profession. I majored in math
and science, and I used my degree to
obtain a high school teaching posi-
tion. I taught math and science for
three years before deciding to go back
to school for a master’s degree.

After graduate school, I landed my
first business job at The Bell Sys-

tem working as an internal

auditor. I later transferred to Pacific
Bell in California and moved through
a variety of internal audit positions there,
eventually serving as a district audit
director. During that time, I became
an IIA volunteer, first locally in San
Francisco where I became chapter
president and then globally on the Board
of Regents and as a district director.
Although I later moved into non-audit
positions to broaden my career, I still
loved internal auditing and maintained
my IIA membership, anticipating that
one day I would return to the profes-
sion. That opportunity presented itself
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when Deloitte, my current employer,
established its internal audit service

line. T joined the service group and

also renewed my volunteerism with

The ITA, becoming a member of

The Institute’s Standards Board in 1998.
I have found internal auditing to be

a unique and satisfying career choice.

In our profession, practitioners can
choose what to do and how to do it. We
determine what is important and present
that perspective to our clients. We also
receive the professional satisfaction of
witnessing the results of our suggestions
once they are implemented. Although
we face many challenges, there are many
more rewards and feelings of personal
success when our ideas are embraced
and our hard work is appreciated.

Working in the audit profession has
enabled me to influence business
decisions and truly make a difference
in the businesses I've served. I value
the opportunities it’s given me to learn,
grow, and contribute to organizational
success. Moreover, I appreciate the
professional leadership experience and
relationships I've developed throu-

gh my involvement with The IIA.

I guess it’s obvious that I love my job
and our profession. Not a bad outcome
for a spoiled and naive Midwestern girl!

VALUED

Imagine an internal audit function
that has increased its stature to the
point of gaining a “seat at the table.”
Management considers internal
auditing a trusted adviser, seeks its
input on critical business decisions,
and views it as a valuable resource for
the organization. In other words, the
internal audit function is valued.

SLOVNIiCEK

Trusted — ddvéryhodny
Recognized - uznavany
Valued - cenny (hodnotny)

into the limelight — vynést do
stfedu zajmu (do svétla reflektord)

Achieving this level of stature and influ-
ence hinges on internal auditors’ ability
to deliver value — and to deliver it in the
right way. How does internal auditing
deliver value? The function must provide
an independent and objective view; offer
expertise in governance, risk manage-
ment, and control; and contribute to the
achievement of organizational goals and
objectives. To deliver value in the right
way, auditors must make recommenda-
tions with a strong business perspective
that help address or prevent problems
— or help take advantage of opportu-
nities — and share their ideas, proac-
tively, with the right audience and in

a thoughtful and collaborative manner.
But today, it is no longer sufficient to
provide insights on current issues facing

We must, as a profession,
map to the future, not the past.

the organization. Practitioners cannot
afford to simply go through the motions
by just looking back, verifying routine
controls, pointing out findings instead
of business issues, and executing the
same audit plan year after year. These
activities will bring little long-term value
to an organization. Instead, auditors
must bring the future into view by
thinking ahead, being proactive, and
identifying issues before they become
problems. They must understand the
organization’s business strategy and
consider how the changes implied by
that strategy will affect current business
activities and controls. For example,
auditing a business process set to change
dramatically in six months due to a new
system implementation, without consi-
dering its effect on the control system,
would most likely result in an internal
assessment with little long-term value to
the organization. We must, as a profes-
sion, map to the future, not the past.

requirement — poZadavek
perceive — vnimat

evil — zlo

coveted — kyzeny, vyhledavany
grasp — chytit, uchopit

emphasize - zd0raznit

A WAY OF DOING
BUSINESS

Simply put, to be valued, internal
auditors need to be agents of change.
We each need to step back and think
about helping the business continuous-
ly improve and achieve its goals. This
means staying on top of our organiza-
tion’s evolving business strategies and
continually revising our audit plans

to reflect current conditions. It means
staying abreast of the legal and regulato-
ry events that may impact our business.
And it means monitoring industry issues
and changes on the horizon, so we can
help our organizations act in a proac-
tive, rather than reactive, manner.

The time is now to seize the opportu-
nity, play a more prominent role, and
influence the organization’s success. And
organizational success, in this case, can
translate into success for the internal
audit function overall, as well as for

the individual professional. As we each
take steps to ensure internal auditing is
recognized, trusted, and valued, we will
simultaneously enhance our sense of
career accomplishment and contribute
toward enhancing the profession at large.
It is a privilege to serve as IIA chair-
man for the upcoming year, and I look
forward to meeting and learning from
many of The Institute’s members. In

the meantime, I encourage all practi-
tioners to take my theme for the year

to heart. Make it your mantra. Post it
on your office wall. Let it guide your
activities and drive our profession’s
success. Let’s make it more than a slogan
— make it a way of doing business.

To comment on this article, e-mail the
author at patricia.miller@theiia.org.

A
More Than A Slogan,
the Chairman, Patricia Miller article
in the August 2008 issue of Internal
Auditor

stature — vzrlst, velikost
seize the opportunity

— chopit se prilezitosti
available seamlessly
worldwide — dostupny ve
stejné formeé po celém svété
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ZISKAJTE UDAJE KTORYM

MOZETE

S nédrastom podnikovych transakcii sa
zvy$uji ndroky manazérov na regu-
la¢né prakeiky, ktoré udrzujt stabilicu
podnikového prostredia. Manazment
spolo¢nosti sa viac zaujima o sprehlad-
nenie vnutornych analyz a rozsirenie
dosahu kontrolnych mechanizmov

a hlad4 tieZ sposoby, ako minimalizovat
riziko — vietko riesia s limitovanymi
vnutropodnikovymi prostriedkami.
Zdroje podnikovych ddt, ku ktorym

sa manazéri, ale aj intern{ audito-

ri potrebuju pri kontroldch dostat

a s ktorymi potrebuja pracovat, byvaji
zvylajne rozptylené v najroznejsich
informa¢nych systémoch, rozli¢énych
platformdch, ¢i pocita¢ovych systémoch
a ziskat v¢asnd odpoved pre obchodné
rozhodnutie dolezité pre dalsiu exis-
tenciu podniku byva ¢asto nepruzné.
Audftori si neraz kladd otdzku ako
jednoducho a efektivne vyuzit silu infor-
micil, s cielom vykonat audit rychlejsie,
identifikovat chyby, neobvyklé transakcie
alebo dokonca nekalé aktivity? Pontika-
nym rieSenim na overovanie tc¢tovnych
uzdvierok alebo na realizdciu auditov je
zvolit si vhodny softvérovy néstroj, ktory
by odzrkadloval poziadavky auditorov:
A PRISTUP — umozn{ pristip

k ddtam a ziskat zodpovedajtice
informdcie z akéhokolvek informac-
ného systému v podniku v¢as, bez
ohladu na velkost a objem ddt,

Data you cof fruil. Redelts you can e

Veri2, s.r.o.
Sabinovska 14

821 02 Bratislava, SR

www.ven2.sk infolaven2.sk
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A ANALYZA — umozni auditorovi po-
mocou vstavanych funkcif a testov ddta
verifikovat; pokryje analytickt funké-
nost od jednoduchych klasifikdcif az po
komplikované testy a numerické analyzy,
A VYSLEDKY — umozni, aby cely
auditorsky tim mohol pristupovat

k sumdrom, vyslednym tabulkdm

a grafom, vytvérat a zostavovat ana-
lytické testy, zdielat a ukladat odst-
hlasené audity s ich sthrnnou infor-
midciou o ucele testu a pozndmkami,
¢im usetri ¢as ostatnym kolegom,

4 KONTINUALNA KONTROLA

/ MONITORING - podla potrieb
umozni vytvérat skripty, a tak uskutoc-
fiovat neustdly monitoring pomocou
automatickych analytickych testov, vdaka
ktorym méze byt manazment upozorne-
ny na vysledky v redlnom ¢ase. Audi-
torské timy ¢oraz viac ocefiuju benefity
kontinudlnych kontrolnych mecha-
nizmov, ktoré im v porovnani s ad-hoc
analyzami alebo periodickymi kontro-
lami zjednodusuji dosahovat ich ciele.
Idedlne by bolo, keby vietku potrebnt
précu auditor urobil pomocou jedného
néstroja pontkajiceho vyssie uvedené
atributy. Takym ndstrojom je urcite
program ACL AUDIT EXCHANGE,
ktory dokdze ddta spristupnit a navzdjom
ich zosynchronizovat. Pred samotnym
auditom umozni ddta preverit jedine¢-
nou kombindciou vstavanych funkcii,

VERIT A VYSLEDKY
KTORE MOZETE VIDIET

vykonat analyzy aj
audity a vysledky pre-
mietnut do grafickej
podoby a pripravit
podklady pre zédvere¢-
né sprdvy pre vedenie.
Je jednym zo zdstup-
cov softvérovych
technoldgii, ktorého

funkcionalitu vyuzi-

vaju auditori, hlavn{

actovnici, finanéni

manazéri, ¢i vietci ti,

ktorych analytické ¢innosti v podniku
umoziiuju jednoduchsie a Gc¢innejsie
vyuzivat dostupné ddtové zdroje.
Pomocou takéhoto programu ziskate
hlbsi pohlad do informdcii organizicie,
¢im mozete Uspesne identifikovat moz-
nosti znizovania vyrobnych nédkladov,
ndkladov stvisiacich s prevddzkou
podniku, udrziavanim najvyhovuja-
cejsich doddvatelsko-odberatelskych
obchodnych transakcii. Dalej tiez
ziskate okamzity pohlad do transake-
nych ddt dolezitych pre organizdciu.
Pokial chce podnik obstét v rychlo sa
meniacom konkuren¢nom prostredi
stcasného sveta, mal by sa usilovat o ¢o
najudinnejsie vyuzivanie dostupnych
zdrojov, technoldgii a komunikac-
nych kandlov, s ciefom ziskat na trhu
konkurenént vyhodu, a tym aj zisk.
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Ivan Zelenka
Senior Manazer Interniho Auditu
Plzerisky Prazdroj, a.s.

INTERNI AUDIT
V PLZENSKEM

PRAZDROJI

PLZENSKY PRAZDROJ

Predstavovat akciovou spole¢nost
Plzensky Prazdroj je téméf zbyte¢né. Ale
pro pofddek a milovniky ¢isel nékolik
zékladnich udaja. Plzefisky Prazdroj je
nejvédim pivovarem v Ceské republice

i jednim z nejvétich pivovarl ve stfedni
a vychodni Evropé¢. Podil na domécim
trhu ¢ini skoro 50 %, coz prestavuje
ro¢ni vystav okolo 8 miliond hekrolicra.
Spolu s exportem a licenéni vyrobou

v zahrani¢i celkovy objem prodeje dosa-
huje 10,7 miliont hekeolitr. To vie je
vysledkem prdce pfiblizné 2400 zamést-
nanct. Kromé svétozndmeho pivovaru
v Plzni jesté do spole¢nosti patif pivovary
ve Velkych Popovicich a NoSovicich.
Mimo zndmych plzenskych znacek
Prazdroj a Gambrinus tak soucdsti
vyrobkového portfolia jsou i znacky
Velkopopovicky Kozel a Radegast. Méné
zndmé je to, e portfolio dopliuje,
mimo jiné, nealkoholické pivo Birrel
(nejlépe hodnocené nealkoholické pivo

v

L
. A"
N,

v Ceské republice), sladové alkoholické

ndpoje Frisco i pivn{ specidly Master.

SABMILLER

Od roku 1999 je Plzefisky Prazdroj sou-
sti pivovarnické skupiny SABMiller,
resp. v roce 1999 jesté §lo o skupinu SAB
(South African Breweries). Ta se na z4-
klad¢ koupé americkych pivovarti Miller
v roce 2004 piejmenovala na SABMiller.
Dal$imi akvizicemi a organickym riistem
se do roku 2007 vypracovala na nejvétsi
svétovou pivovarnickou skupinu co do
objemu vystavu, ktery predstavoval 265
miliont hektolitri (véetné nealkoho-
lickych ndpojt). Skupina ptsobi ve

vice nez 60 zemich na 5 kontinentech.
V roce 2008 byla odsunuta na druhé
misto gigantem vzniklym slouc¢enim do
té doby druhé a tfeti skupiny v pofadi

— belgicko-brazilskym Inbevem a ame-
rickym Anhauserem Bushem. Plzensky
Prazdroj je jednou z nejvyznamnéjsich
spole¢nosti skupiny SABMiller a Plzen-

Izefisky @razdmj

sky Prazdroj jako znacka patii do pétice
mezindrodnich znadek celé skupiny.

VZNIK, ZAMERENI
A STRUKTURA
INTERNJHO AUDITU
V PLZENSKEM
PRAZDROJI

Intern{ audit byl zalozen v rdmci Plzen-
ského Prazdroje v roce 2001. Koncepce
organizace interniho auditu v rdmci
skupiny SABMiller vychdzi z jejiho
celkového podnikatelského modelu.
Ten je zaloZen na decentralizovaném
plistupu s orientaci na ndrodnf trhy

a silnymi rozhodovacimi pravomocemi
na trovni jednotlivych zemi. Proto
tézisté fungovdni interniho auditu je na
trovni jednotlivych zemi, resp. spole¢-
nosti v téchto zemich pusobicich. Na
trovni skupiny je pouze relativné malé
oddélen{ interntho auditu, které vytvaii
a aktualizuje centrdlni metodologii,
organizuje globdlni audity a sumarizuje
plény a vysledky ¢innnosti jednotlivych
zemi. To je odli$ny piistup od vétsiny
mezindrodnich spole¢nosti, které cen-
tralizuji intern{ audit na globdlni nebo
pfinejmens$im na regiondlni Grovni.

Od pocatku byl intern{ audit orientovén
jako procesné a rizikové orientovany
audit s hlavnim zaméfenim na audity
operaci. Pfedmétem auditu jsou v zdsadé
vSechny procesy ve spole¢nosti s tim,

ze nékteré specializované audity jako
audity IT nebo forezni audity jsou
outsourcované nebo co-sourcované.

Do roku 2007 poskytoval intern{

audit Plzefiského Prazdroje svoje sluzby
i sesterské spole¢nosti na Slovensku

— pivovaru Sari§. Od roku 2008 zajistuje
audity i u regiondln{ exportn{ orga-
nizace — SABMiller Europe Imports

s pobo¢kami v zdpadni Evropé.

Interni audit je podfizen administra-
tivné finanénimu fediteli, ale ze své
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¢innosti se zodpovidd Vyboru pro audit,
specializovanému orgdnu piedstavenstva
Plzensky Prazdroj, a.s. Metodicky je
podfizen i manazerovi pro intern{ audit
na urovni evropské divize se sidlem

ve Svycarsku. Celkem m4 oddéleni
interniho auditu 6 zaméstnanct, z toho
jeden je vy¢lenén primédrné pro podporu
vyse zminéné exportni organizace.

METODOLOGIE

A NASTROJE

INTERNIHO AUDITU

Intern{ audit se Fdf pfi své ¢innosti pie-
depsanou metodologii v rdmci skupiny
SABMiller. Ta vychdzi z mezindrodnich
standard pro profesn{ praxi. Metodo-
logie SABMiller klade diiraz na celkové
pldnovéni auditu a reportovéni vysledkii.
Ostatni &sti auditorského procesu vyme-
zuje pouze ramcové a umoziiuje tak urci-
té variace, které odpovidaji regiondlnim
nebo lokdlnim potfebdm a zvyklostem.

Celosvétové pouzivanym ndstrojem

v internim auditu je TeamMate vytvo-
feny piivodné PwC a nyni provozovany
spole¢nosti Wolters Kluver. V minu-
losti se vyuzival hlavné jeho modul
pro vedeni auditorské dokumentace
(EWP — Electronic Working Papers).
Od leto$niho roku se budou vyuzivat
vSechny moduly produktu, ¢j. hodno-
ceni rizik, pldnovén{ audit, evidence
Casu i centrdlné sdilené databdze zprdv,
auditnich zji$téni i follow-upu.

Kromé toho interni audit v Plzeriském
Prazdroji pouzivé ndstroj pro ziskdva-
ni a analyzu data (data interogation)

— ACL s pfidavnym programem Direct
Link pro pfimy piistup do systému
SAP, ktery je hlavnim informaénim
systémem nejen v ramci Plzeniské-

ho Prazdroje, ale i celé skupiny.
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SPRAVA A RIZENI
V PLZENSKEM
PRAZDROJI

Skupina SABMiller, a tim i Plzenisky Pra-
zdroj klade zna¢ny diiraz na dodrzovéni
spravnych zdsad sprdvy a fizen{ spole¢-
nosti (Corporate Governance). Kromé
vnitintho piesvédéeni, Ze f4dnd sprdva

a fizen{ spole¢nosti predstavuje jednak
konkurenéni vyhodu, jednak zédvazek
vici akciondftim a ostatnim zaintereso-
vanym strandm, to vyplyvd i z regulator-
nich pozadavki. SABMiller je kotovén
na londynské burze cennych papirt,

z &ehoz vyplyva povinnost dodrzovat
pozadavky tzv. Kombinovaného kodexu
(Combined Code) a z néj vyplyvajici
povinnosti provddét hodnoceni vnitfnich
kontrol v souladu s tzv. Turnbullovym
navodem (Turnbull Guidance).

Skupina SABMiller se také dobrovolné
zavézala k dodrzovan{ pozadavka ame-
rického zékona Sarbanes Oxley (SOX),
byt nenf kétovand na zddném trhu

s cennymi papiry ve Spojenych stdtech.
Pro implementaci pozadavka SOX
bylo v Plzeniském Prazdroji v souladu
se skupinovym piistupem vytvofeno
samostatné oddélen{ vnitinich kontrol.
Ulohou interniho auditu bylo provadét
kontrolu kvality pfi této implementaci.
V soucasné dobé intern{ audit pievzal
od oddélen{ vnitfnich kontrol vlastn{
testovdn{ provozni efektivnosti (operati-
onal effectivness) kontrol v rdimci SOX.

Soudésti role internho auditu z hlediska
$ifeji pojimané sprévy a fizen{ spole¢-
nosti je i proSetfovani podvoda v rdmci
tzv. Pldnu reakce na podvody (Fraud
Response Plan). Manazer interniho
auditu spolu s manazerem fizen{ ztrdt
tvoif prosetfovaci tym, ktery piijimd,
eviduje a prosetiuje podnéty a infor-
mace tykajici se spdchanych podvodi
nebo podezieni ze spichdni podvodi.
Tento prosetfovaci tym podléhd Etické
komisi, kterd rozhoduje o prosetfovéni
podnéti i o tom, jak bude nalozeno

s vysledky tohoto prosetiovani.

DALSI VYVOJ

Velikdn éeskych déjin, Jara Cimrman,
prohlésil, Ze budoucnost patfi aluminiu.
Z hlediska interniho auditu Plzeniského
Prazdroje, a podle mého ndzoru i cel-
kové, budoucnost auditu patif integraci

s ostatnimi kontrolnimi orgdny (other
assurance providers) a automatizaci
auditorskych a kontrolnich procest
(continous audit and monitoring).

Proto intern{ audit zacal tésnéji spolu-
pracovat s ostatnimi kontrolnimi orgdny,
které jiz kromé zminénych oddéleni
vnitfnich kontrol a oddélenf fizeni

ztrdt predstavuje oddéleni fizenf rizik

a oddélen{ kontroly kvality. Vysledky

spoluprice se projevuji ve dvou rovindch.

Tu prvni tvoii spole¢ny kontrolni plin
(Joint Assurance Plan) za cely Plzen-
sky Prazdroj, kam se promitaji audity,
kontroly a jiné podobné akce pléno-
vané na dany rok kontrolnimi orgdny
a popt. i ostatnimi oddélenimi Plzeii-
ského Prazdroje. To umoznuje vedeni
spole¢nosti ziskat komplexni pfedstavu
o pldnovanych kontroldch. Ziroveri

to slouzi ke koordinaci kontrolnich
aktivit a vylouceni duplicit. Intern{
audit nésledné soustfeduje vysledky
viech provedenych kontrol a souhrnné
o nich informuje vedeni spole¢nosti.

Druhou rovinu spluprdce tvoi{ spole¢-
né audity (joint audits), na keerych se
podili vice kontrolnich orgdnt. Takovéto
audity pfindSeji komplexnéj$i ujiSténi pro
vedeni spole¢nosti, protoze procesy jsou
kontrolovdny z vice hledisek. Zdroven

je takovdto forma auditd pfijatelngjsi

i pro auditované, protoze dochdzi ke
snizovéni jejich zdtéze kontrolnimi
orgdny. Nemusf se tak vénovat nékolika
samostatnym auditiim, ale vie se vyfesi

v rédmci jednoho spole¢ného auditu.

Z hlediska automatizace auditorskych

a kontrolnich procesii intern{ audit testu-
je moznosti automatické kontroly vybra-
nych rizik s vyuzitim bohaté datové zd-
kladny existujici v Plzeniském Prazdroji.

V neposledni fadé ¢ekaji interni audit

v Plzeniském Prazdroji i organizacni
zmény. Skupina SABMiller dospéla na
zéklad¢ analyz a studif k pfesvéddent,

ze urcitd centralizace funkce interntho
auditu je do budoucna nezbytnd. Prvnim
krokem bude v rdmci evropské divize
SABMiller pfesun podiizenosti inter-
niho auditu lokdlnimu managementu
diviznimu manazerovi pro intern{ audit.

A
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SETKANI INTERNiICH AUDITORU

Ing. llona Sklenickova
vedouci odd. Interniho auditu

Fakultni Thomayerova nemocnice s poliklinikou

AUDITORI

ORGANIZACNICH SLOZEK
STATU SE SETKALI JIZ
POCTVRTE

,Hlad® po pfeddvéni zkuSenosti a ziska-

vén{ novych informaci dal opét po pul
roce dohromady 30 internich auditortt
z riiznych organizaci. Setkdn{ se konalo

v listopadu 2008, tentokrdt v prostordch

Centra pro vzdélavéni a védu Fakultni

Thomayerovy nemocnice s poliklinikou.

Viechny zd¢astnéné zajimala pfiprava
nového zikona o finan¢ni kontrole,
kterd probihd na Ministerstvu finan-
ci. Rysy budouciho vyvoje z tohoto
pohledu ndm nastinila spoluautorka
nového zdkona JUDr. Ivana Novdko-
vé. To, ze toto téma neni auditorim
lhostejné, se projevilo ve formé dlouhé
a chvilemi az bouilivé diskuse.
Aktudlnim tématem naseho progra-
mu byla i prezentace Ing. Tomase
Kafky, Ph.D. tykajici se kvality price
internfho auditu. Zejména pravidelnd
externi hodnoceni provddénd jednou
za 5 let kvalifikovanym a nezdvislym
hodnotitelem byla pro nds ,auditory ze
zdkona“ tématem k hlasitému zamys-
leni. Standardy v tomto ohledu na
~chudou® vefejnou sprévu nemyslely.

Snad tuto ,,diru” novela zdkona ,zaldcd".

~dlouhé a chvilemi
az bourlivé diskuse”

Na kvalitu na${ prace md velky vliv
stanoven{ spole¢nych cilt s manage-
mentem. Na téma ,,Jak vychdzi internf
auditor se svym $éfem?“ se rozvinula
panelovd diskuse moderovand Ing. Vic-
lavem Stédronskym. Pres rozdilnost
pracovniho prostiedi nds spojuje praxe
interniho auditu, kterd vychdzi z jed-
notnych standardd. Profesné jsme na
tom tedy vsichni stejné. Rozdily jsou

ve vztazich mezi internim auditem

zfizovanym ze zdkona a managementem
organizace. To, co jsme slyseli, nebylo
piilis optimistické. Moznd je to tim,

ze ti, kteff management berou jen jako
nutné zlo, si potfebuji postézovat.

Setkdvéni auditorti organiza¢nich slozek
stdtu se trochu vymykd z rdmce béznych
Skoleni, semindid, workshopt atp. Je
totiz dobrovolné, neplacené a nevdzané
na ¢lenstvi v néjaké instituci. Pfitom je
tematicky zaméfené, a protoze si auditofi
témata sami navrhuji, také o nich hodné
diskutuji. P¥iprava setkdni je zaloze-

na na dohodé mezi zi¢astnénymi, na
dobrovolnosti a aktivnim pfistupu.

Cilem je pfeddvat zkuSenosti méné
zkudenym a ucit se ze zkusenosti jinych.

Piisti setkdni je plénovdno na kvéten
2009. Na ném bychom se chtéli dozvé-
dét, jak pokracuje schvalovdni nového
zékona o finanéni kontrole a jaké tento
zdkon doznal zmény po pfipominkovém
fizeni. Setkdni bude pfedev§im zaméfeno
na novinky v téetnictvi ve vztahu k me-
zindrodnim standardim, ale ziskdme

i prakeické informace o hodnoceni inter-
nich auditd a mozn4 je$té néco navic.

Podé¢kovéni patii viem, ke setkdni pii-

pravuji, i vSem, keef{ se jich ztcastruji.

A
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SHRNUTI VYSLEDKU CBOK
2006 - SVETOVY OBRAZ
INTERNIHO AUDITU

POCET PRACOVNIKU

Ve vétsiné organizaci je vice nez 90 %
¢innost! interntho auditu zajisténo vlast-
nimi zdroji, bez vyuziti outsourcingu
nebo co-sourcingu. Pouze 33 % vedou-
cich ttvart interniho auditu uvedlo, Ze
v nejblizsich tfech letech poditd s ndrtis-
tem vyuziti outsourcingu nebo co-sour-
cingu. Nejcastéj$imi poskytovateli téchto
sluzeb pro intern{ audit jsou konzultanti.
Vétsina respondentl v prizkumu
zastupovala ttvary internfho auditu

s relativné malym poctem profesné
vyspélych pracovniki. Ve 44 % piipadii
se pocet pracovnikil internfho auditu
pohyboval od dvou do péti. Nedostatek
pracovnikii v internim auditu byl nej-
Castéji feSen omezenim rozsahu ¢innosti
(30,7 %) nebo co-sourcingem (28,7 %).
Moznym feSenim nedostatku pracovnika
by mohla byt spoluprdce ttvarll interni-
ho auditu s vysokymi $kolami. Spole¢né
programy by $koldm pomohly vyvinout
kvalitn{ kurzy interniho auditu a auditu
informacnich technologii a nésledné
vytvofit kvalitn{ zdkladnu potencidlnich
pracovniki pro ttvary interniho auditu.
Soucasné by mohly organizace umoznit
studentiim ziskat praktické zdklady
profese interniho auditu prostfednictvim

v 7

stdzi v jejich ttvarech interniho auditu.

PRUBEZNY & |
PROFESIONALNi ROZVOJ
A CERTIFIKACE CIA

Standard 1230 pozaduje kontinudlni
profesni rozvoj internich auditori.

Jako méfitko byl v prizkumu pouzit
pozadavek pro udrzeni kvalifikace Certi-
fikovaného interniho auditora absolvo-
vani minimdlné 40 vzdéldvacich hodin
ro¢né. Hranice vzdélédvacich 120 hodin
za posledni tii roky dosdhlo pres 30 %

respondentt na pozicich intern{ auditor
senior az vedouci Gtvaru interniho audi-
tu. Dalsich 22 % respondentt uvddélo
pocet mezi 90 az 119 hodinami. Nejcas-
t&jsi oblasti vzdéldvani byly Standardy

z profesiondln{
praxe IIA. V né-
kterych ¢dstech
svéta je celkovd

populace inter-
nich auditora
mald a mize byt
obtizné zajistit
pozadované
kurzy v daném
misté. V tako-
vych pfipadech
je mozné vyuzit
macteridly, kurzy
a dalsi vzde-
ldvaci zdroje
poskytované
IIA a ptistup-
né pfes internet.

39,4 % respondentit mélo nékre-
rou z certifikaci v oboru interni-

ho auditu (napt. CIA, MIIA)

DOVEDNOSTI INTER-
NIHO AUDITORA

Y s

S rozsitenim definice interniho auditu
v roce 1999 se rozriznily typy auditt

a konzulta¢nich sluzeb poskytovanych
internim auditem a v této souvislosti se
rozvinuly i nové dovednosti internich
auditort. Standard 1220 pozaduje, aby
intern{ auditofi uplatiiovali péi a do-
vednosti, jaké se o¢ekdvaji od priméfené
uvdzlivého a kompetentniho interniho
auditora. Prizkum se proto zaméfil

na potfebné technické a behaviordlni
dovednosti internich auditort na vech
pozicich. Seznam dovednosti predlo-
zZenych respondentim byl vytvofen

na zdkladé¢ Standardu ITA a Dopo-
ruéeni pro praxi, odborné literatury
o internim auditu, pfedchozich studi

CBOK a pilotni studie CBOK 2006.

oHPANY PREPITS

TECHNICKE DOVEDNOSTI

Respondenti na vsech pozicich shodné
uvadéli jako nejdtlezitéjsi technickou
dovednost porozuméni procesim orga-
nizace a analyzu rizik. Za dal$f velmi da-
lezité dovednosti povazovali respondenti
veden{ rozhovoru, sbér a analyzu dat,
identifikaci a porozuméni riiznym typam
kontrol a vyuziti informacnich techno-
logii. Mezi pomérné duleZité doved-
nosti bylo fazeno provddéni prizkumu,
finan¢ni{ analyza, vyjedndvdni, povédomi
o podvodech a forenzni vySetfovani,
statistické vzorkovéni. Jako pramérné az
méné dilezité dovednosti byly oznaceny
znalosti systém fizen{ kvality a ISO.

V mnoha ptipadech se mirné lisilo
chdpdni dulezitosti jednotlivych tech-
nickych dovednosti internimi auditory
na riznych pozicich. Napiiklad sbér
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a analyza dat, identifikace a porozu-
mén{ kontroldm, vyuzit{ informacnich
technologii a statistické vzorkovani byly
povazovdny za dulezitj${ pracovniky
vykondvajici audity nez vedoucimi
Gtvart internich auditt. Pro ty bylo zase
velmi dileZité vyjedndvani, povédomi

o podvodech a forenzni vySetfovani.

BEHAVIORALNI
DOVEDNOSTI

Prizkum predlozil dcastnikim k po-
souzeni seznam dvandcti behavioralnich
dovednosti interniho auditora: divér-
nost, facilitace, fizenf a etika, mezilidské
vztahy, viidcovstvi, objektivita, vytvdieni
vztaht, fizeni zaméstnanc®, budovan{
tymu, tymovd spoluprdce, schopnost pra-
covat samostatné, schopnost spolupra-
covat se véemi Grovnémi managementu.

Davérnost a objektivita byly uvddény
mezi péti nejdilezitéj$imi dovednostmi
vSemi respondenty bez ohledu na jejich
pozici v internim auditu. Z pohledu
vedoucich interniho auditu jsou pro
juniory a seniory interniho auditu nej-
potiebnéjsi dovednosti v oblastech mezi-
lidskych vztaht a spoluprice v tymu. Na
pozicich manaZert a vedoucich internich
auditl vristd vyznam dovednosti v ob-
lastech fizenti, viidcovstvi, etiky. Intern{
auditofi na juniorstéjsich pozicich se
shodovali na tom, ze vSechny behavio-
raln{ dovednosti jmenované v priizkumu
jsou obecné tim vyznamnéjsi, ¢im vyssi
je pozice pracovnika v internim auditu.

32 A interni auditor 1/2009

SCHOPNOSTI A ZNALOSTI
INTERNIHO AUDITORA

Pozadavky na znalosti a schopnos-
ti internich auditort a na jejich
prubézny rozvoj jsou vyjadreny

ve Standardech 1210 a 1230.

SCHOPNOSTI

Utastnici se v prizkumu vyjadtovali
k nésledujicimu seznamu schopnosti:
propagovéni interniho auditu v or-
ganizaci, analyticky pfistup, fizeni
zmén, komunikace, feseni konflikt?,
kritické my$leni, koncepéni mysleni,
komunikace v cizim jazyce, udrzovéni
prehledu o zméndch tykajicich se profese
(standardy, legislativa), organiza¢ni
schopnosti, prezenta¢ni schopnosti,
identifikace a feSeni problémi, pldno-
véni a fzen{ projekttl, tvorba zprav,
fizeni ¢asu, $kolenf a rozvoj zamést-
nanctl, porozuménf slozitym infor-
maénim systémum, pisemny projev.

V celkovém hodnoceni od viech re-
spondentt byly pro vechny pozice jako
nejdualezitéjsi vyhodnoceny schopnosti
analytického pfistupu, komunikace,
identifikace a feseni problém, psaného
projevu a kritického mysleni. Vedou-

cf internich auditd uréili jako svoji
nejdualezitéjsi schopnost propagovat
intern{ audit v organizaci. To odpovidd
Standardu 2000, keery tik, Ze ,,vedouci
interniho auditu musi Géinné fidit vykon
interniho auditu tak, aby internf audit

piiddval hodnotu spole¢nosti®. Nejvétsi

rozdily mezi ndzory vedoucich interntho
auditu a internich auditor® na ostatnich
pozicich se tykaly schopnosti povazova-
nych za dileZité pro manazery interntho
auditu. Napfiklad schopnost skolit

a rozvijet zaméstnance ddvali vedouci
internfho auditu u manazert auditu na
druhé misto, zatimco interni auditofi na
ostatnich pozicich az na ¢trndcté misto.
Naopak schopnost koncepéniho myslent
manazeri interntho auditu povazovali
vedouci interniho auditu za podstatné
méné diilezité nez ostatn{ auditofi.

ZNALOSTI

Podobné jako schopnosti bylo hodno-
ceno také 19 okruhti znalost{ dilezitych
pro Gspésny vykon ¢innosti interniho
auditu. Zndmkou 5 byly hodnoceny
znalosti povazované za velmi dualezité,
zndmkou 1 znalosti s minimdlnim vyzna-
mem. V této klasifikaci dostaly nejvyssi
priamérné zndmky znalosti auditu (4,6),
etiky a standard interniho auditu (4,3).
Veétsina z dal$ich hodnocenych znalosti
dostala primérnou zndmku mezi 3 az 4
(technické znalosti daného odvétvi, ucet-
nictvi, legislativa, zen{ rizik, finance,
fizen{ podniku, fizen{ lidskych zdrojt,
informacni technologie, organiza¢ni
kultura, systémy organizace, zmény pro-
fesiondlnich standardd). Za nejméné di-
lezité byly povazovdny znalosti internich
auditorti v oblasti marketingu (primérnd
znamka 2,7). Narozdil od hodnoceni
vyznamu schopnosti se v piipad¢ hodno-
cenf vyznamu znalosti shodli respondenti
na véech pozicich v internim auditu.

NOVE ROLE
INTERNIHO AUDITU

Ménici se pozadavky na typy auditii
Tato &st prizkumu se zabyvala zménami
v pozadavcich na typy zakdzek interntho
auditu o¢ekdvanymi v piistich tiech
letech. TIA v definici interniho auditu ve
své zpravé z roku 1999 potvrzuje vyznam
ujistovacich i konzulta¢nich sluzeb
internich audit v oblasti fizen{ rizik,
fizeni a sprdvy organizace a vnitinich
kontrol. Véasny odhad zmén v poptévee
po sluzbdch umoziiuje internimu auditu
s pfedstihem vyhodnotit dostate¢nost
kapacity zdrojii a potfebnych znalosti

a dovednosti internich auditor.

79,5 % respondentt ocekdvalo, ze
nejvétsi ndrtist v pozadavcich na sluzby
interniho auditu bude v oblasti fizenf ri-
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zik, a 63,2 % respondenti piedpovidalo
ndrast auditt sprévy a fizeni spole¢nosti.
Pomérné velkd ¢dst respondenti také
ocekdvala ndrtist poptévky po provéfo-
vén{ finan¢nich procest (uvddélo 43,5 %
respondenttl), provéfovéni souladu

s legislativou (46,9 %) a po provoznich
auditech (46,2 %). Pouze malé procento
respondentl1 (v rozmezi{ od 11,7 % do
14,7 % ocekdvalo v poslednich tfech
jmenovanych oblastech pokles poptdvky.

NOVE ROLE INTERNIHO
AUDITU V CINNOSTECH
ORGANIZACE

Pro pochopeni budouci role interniho
auditu v organizaci byl respondentim
ptedloZen seznam ¢innosti a funkei,
které lze najit u vétSiny organizaci.
Respondenti uddvali, zda se intern{ audit
témto oblastem vénuje v soucasné dobé
a s jakou pravdépodobnosti se jimi bude
zabyvat v piiStich tfech letech. Seznam
zahrnoval: uplathovdni strategie a méfeni
vykonnosti (napf. balanced score card),
benchmarking, sprdvu a fizenf spole¢-
nosti, socidlni odpovédnost spolecnosti,
$koleni a vzdélavani zaméstnanct, obno-
vu po havdrii, problematiku prikaznosti,
nové vznikajici trhy, udrzitelnost prostte-
di, odménovéni f{dicich pracovniki, pre-
venci a odhalovani podvoda, globalizaci,
hodnocenf intelektudlniho vlastnictvi

a védomosti, hodnoceni fizenf informac-
nich technologii, provéfovani vyvoje zna-
lostnich systémi, fze a akvizice, fizenf
projektd, poskytovani Skoleni vyboru pro
audit, pravidelné sledovani souladu s le-
gislativou, fizen{ rizik, strategicky rdmec.

Ctyti nejéastéji uddvané oblasti ptisobeni
interntho auditu v soucasné dobé byly
prevence podvodi (uvddélo 69 % re-
spondent), fizenf rizik (66,6 %), soulad
s legislativou (64 %) a sprdva a fizeni
spole¢nosti (52,2 %). Nejméné ¢asto
poskytuji interni auditofi sluzby, které se
tykaji problematiky globalizace (15,3 %),
udrzitelnosti prostfedi (14%) a novych
trhi (11,5%). Avsak i u téch oblasti, do
kterych v sou¢asné dobé¢ interni audity
nejsou zapojeny, uvddélo 18 % az 38 %
respondentl (podle konkrétn{ oblasti), ze
v piistich tfech letech maji danou oblast
za¢lenénou do auditniho pldnu. Mezi
oblasti, kde je soucasné zapojenf inter-
niho auditu relativné nizké a ocekdvd se
nizké i v piistich letech, patfily odmé-
flovani f{dicich pracovniki (45,5 %),

udrzitelnost prostfedi (39,9 %), nové

trhy (39,5 %), hodnocen{ intelektudln{
vlastnictvi a védomosti (35,1 %) a soci-
4ln{ odpovédnost spole¢nosti (33,8 %).

ROLE INTERN{HO,
AUDITU V MENIC{M SE
PRAVNIM PROSTREDI
A SYSTEMECH
ORGANIZACE

V posledni ¢sti se prizkum zabyval
soucasnou a budouci roli interniho
auditu pfi spravé a fizeni spole¢nos-

ti v souvislosti s ménicimi se trendy

a legislativnimi Gpravami. Vedouci

a manazefi interniho auditu vyjadfovali
svlij ndzor na to, do jaké miry pred-
loZend tvrzeni plati pro jejich organi-
zaci a interni audit. Dotazy zjistovaly
soucasny stav a vyhled na prist tfi roky.

Odpovédi respondenttt ukdzaly, Ze
61,1% internich auditi pochdzelo

ze zemi, kde je povinnost organizaci

mit interni audit stanoven zikonem,

a dalsich 13,1 % respondentt oéekd-
valo zavedeni této zdkonné povinnosti

v piistich tfech letech. 67,7 % organi-
zaci jiz md pfijaty kodex sprdvy a Fizeni
spole¢nosti a dalsich 22,7 % respondentt
ptedpoklddalo jeho pfijeti v pfistich
tiech letech. 70,5 % organizaci mélo
nastaveny rdmec internich kontrol

a dalSich 24,3 % organizaci jeho zavedeni
plénovalo v priibéhu ndsledujicich tfech
let. U 71,5 % organizaci maji v sou¢asné
dob¢ ujistovaci audity vées{ vyznam nez
konzulta¢ni sluzby. Utvary interniho
auditu Casto vzdéldvaji zaméstnance
organizaci v oblasti vnitinich kontrol,
sprévy a fizen{ spole¢nosti a souladu

s legislativou (64,3 % v soucasnosti

a dalsich 25,3 % v ptitich téech letech).
Mnoho tdtvart internfho auditu hraje
roli pfi zajitovan{ integrity finanénich
vykazii organizace (55,7 % v soucasnosti
a dalSich 25,6 % v piistich tfech letech).
Vzristd procento internich auditd, které
jsou zapojeny do procesu tvorby strategie
organizace (28,9 % v soucasnosti a dal-
$ich 32,7 % v piistich tfech letech) a do
$koleni ¢lend vybora pro audit (nyni

34 %, v piistich tfech letech dalsich
32,3 %). Soucasné viak u poslednich
dvou jmenovanych oblasti respondenti
nejcastéji uddvali, Ze role interntho audi-
tu zde v piistich tfech letech neni pfilis
pravdépodobnd (30,3 % respondenti

u zapojeni do tvorby strategie, 18,5 %
u skolen{ vyboru pro audit a 13,7 %).

P
SHRNUTI

Pro Gspésné naplnéni odpovédnosti in-
terntho auditu je podstatnym piedpokla-
dem soulad se Standardy pro profesiondl-
ni praxi interntho auditu IIA.
Respondenti byli pevné piesvédée-

ni, Ze jejich organizace jsou obecné

v souladu se Standardy. Hlavni davody
pro nepouzivéni Standardi jsou ddny
celkovym piistupem organizace, jako

je napfiklad pocit vedeni, Ze Standardy
nepiiddvaji hodnotu, Ze jejich dodrzo-
vénf je ¢asové piili§ ndro¢né, nedostatek
odpovidajicich zaméstnanct tvaru
internfho auditu. Intern{ audity by mély
usilovat o plny soulad se Standardy.

Zd4 se, ze Standard 1300 (Program pro
zabezpeceni a zvySovdni kvality inter-
niho auditu) je ptekdzkou pro dosazeni
plného souladu pro mnoho organizaci
po celém svété. Situaci by mohlo zlepit
vyddni praktickych doporuceni s ndvrhy
méné nékladnych zpisobt pro dosa-
zeni souladu s timto Standardem.

Databdze CBOK 2006 poskytuje infor-
mace o rozvijejici se profesi internfho
auditu jako ¢innosti pfindSejici hodnotu
a pomahajici organizacim fidit jejich
rizika a vyuzivat pfilezitosti. Funkce
interniho auditu muazZe byt pro orga-
nizaci velkym pfinosem, protoze Gtvar
internfho auditu monitoruje vhodnost

a tc¢innost ramce vnitinich kontrol na-
staveného vedenim a pfispivd k integrité
sprévy a fizeni spole¢nosti, fzenf rizik

a fizen{ finan¢nich, provoznich a infor-
macnich systémii. Databdze CKOB 2006
odhaluje charakeeristické vlastnosti efek-
tivntho ttvaru interniho auditu, kterymi
jsou schopnosti, znalosti a dovednosti
internich auditord, techniky a ndstroje
interntho auditu a nové role interniho
auditu. Databdze mutize byt vyuzivdna
jako zdroj informaci pro podnikatel-
skou komunitu o sluzbach, které muize
intern{ audit nabidnout, a o znalostech
a dovednostech potfebnych pro profesi-
ondly interniho auditu. Databdze bude

i naddle aktualizovdna, aby zachycovala
celosvétovy rozvoj praxe interntho
auditu. Budoudi studie budou stavét na
jejich zdkladech a umozni tak sledovat
trendy, provddét analyzy a porovndni.

A
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BEST PRACTICE (BP)
Josef Severa

Kam kra¢is auditore?
Rodan Svoboda
Nejlepsi (lepsi, dobrd)
praxe internfho auditu
Tlona Sklenickovd

Hodnocenf kvality interni-
ho auditu z pohledu nej-
lepsi praxe

Jan Mironiuk, Tomds Pivorika
Zdielanie (sdileni) spa-

ring nejlepsich postupov
Ladislav Rafaj

Najlepsia prax IA z pohladu
auditovanych

Daniel Zajko

Osobnost CIIA, o.s.
Andrea Rajmovd

Ptiprava nového Rdmce a Stan-
dardd je v plném proudu
Jana Bicovd

Nov4 platforma pro feditele IA
na Slovensku
Eva Litenikovd

Intern{ audit na vefejnych
vysokych skoldch v praxi

Tomds Kafka
Okem objektivu
Daniel Hiiusler

Ze zivota nasich partnert
E. Rokosovd, M. Fehér,
M. Viachovd

O stétnim fondu Zivotniho pro-

stiedi CR Zdené¢k Nushart

2/2008

Odolnost viiei podvodu
a korupci — vyznamny cil
dnesnich firem

Viktor Saroch
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Jak se jevi tloha IA v preven-
ci a odhalovini podvodu ve
standardech INTOSAI
Viclav Petich

Identifikace podvoda v KB
Ladislav Kadlecek

Rozhovor s prezidentem Nej-
vy$siho kontrolniho tfadu
Frantisek Dobnal

Uzndn{ profese zabyvajici se
prevenci podvodného jedndni
Haluk Ferden Gursel

Kvalitni profesn{ vzdéldvan{

Hugo Rolddn

Manazer roku 2007
Miroslav Fehér

Oznamovdn{ trestnych ¢int

Miroslava Pychovd

Vyhodnocen{ Ndrodni
konference CIIA, o. s.
Miroslav Fehér

Definice Best Practice aneb
nékolik pozndmek k Ndrodn{
konferenci

Petr Smidrkal

Pfedstaveni nové Rady

CIIA, o. s., a Kontroln{ komise
CIIA, o. s.

Miroslav Fehér

Utvar interniho auditu se pied-
stavuje — Komer¢ni banka
Pavel Racocha

Setkdn{ internich auditor
organiza¢nich slozek stétu
Véclav Stédronsky

Global Council
Andrea Rajmovd

3/2008

Riskujte inteligentné
Jan Vorisek

Neriskovat vic,

nez kolik mazeme ztratit
Dagmar Sistkovi

Intern{ audit o¢ima risk mana-
gera aneb pro¢ je intern{ audit
uzite¢né ,zvire“?

Monika Lausmanovd

Rizika finan¢niho fizeni NNO
Petr Gresl, Rodan Svoboda

Rozhovor s osobnosti

— Karel Rais

Andrea Rajmovd

Rizenf rizik ve vefejné spravé
Jifina Kavkov4, Michal Kraus,
Hana Lajéikovd

Balada o prasklé zdchodové
hadi¢ce

Josef Severa

Soucasnd finanéni krize, fizeni
rizik a kapitdlovd pfiméfenost
Petr Precechté]

Interni audit a hodnoceni Busi-
ness Continuity plinu (BCP)
Sylvie Heidlerovd

IT Rizika

Jan Balatka

Rizen{ rizik v podnikové praxi
Viktor Saroch

CBOK 2006

Zderika Kiistovd

Metodologie auditu pro malé
auditn{ Gtvary

Pavel Zeleny

CIIA, o. s., a dotace z Ev-
ropského socidlniho fondu
Peter Chandoga

Interni audit Skanska
se pfedstavuje
Petr Varcl

4/2008

Tii ofisky pro trenéra

Tomds Pivorika

Strukturdlni fondy, politika EU
a néstroje k jejimu uplatiiovdni
Zaneta Krupickovd,

Martina Kinovd

INTERNi AUDITOR V ROCE 2008

Vypoiiddni se s auditni-

mi misemi jako zdklad pro
Uspésné uzavieni programo-
vactho obdobi 2004-2006
Svatopluk Kulkeus

Audit regiondlniho opera¢niho
programu a jeho specifika
Lukds Wagenknecht

Rozhovor s feditelem odboru
Nirodni{ fond MFCR:
Ing. Janem Gregorem
Linda Anusié, Andrea Kinovi

v/

Nejvyssi kontrolni dfad
a kontrola finan¢nich
prostiedkt z EU

Josef Poldk

Zhodnoceni Ndrodn{
konference ,Interni audit
a strukcurdlni fondy EU“
Linda Anusi¢

Rozhovor s feditelkou
Odboru MFCR Ing. Ha-
nou Ondruskovou
Andrea Kdriovd

Smérnice INTOSAI pro
standardy vnitini kontroly
pro vefejny sektor
Stanislav Hotra

CBOK 2006 2. &ist
Zderika Kfistovd
Aktudlni vyzvy pro
intern{ audit

Monika Jurdsovd
Nepfiméfend obrana
Josef Severa

ECIIA konference
Andyrea Rajmovd

Slezskd Ostrava pfivitala
intern{ auditory

Dana Ratajskd,

Jitina Halamdédkovd
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éiiA EQA KURZY CIIA

Kancelaf pro vas pripravila

Vizené kolegyné, vdzeni kolegové, Hlavnim cilem revize ISO 9001:2008 bylo poskytnout vyssi
srozumitelnost a snazsf prelozitelnost pfi zachovani pouzitel-
Jisté jste jiz zaznamenali informaci o tom, ze vySla revize normy  nosti pro jakékoli odvéevi, velikost a typ organizace. Déle pak

ISO 9001. Jednd se jiz v pofadi o tieti revizi této normy od zejména zavddét pouze ty zmény, které budou piinosem.

jejtho prvniho vyddni v roce 1987. Asi nejvyznamnéjsi revizi

prosla tato norma v roce 2000, kdy lze hovofit i o tom, ze Aby byl systém managementu kvality v organiza-

od té doby stoupl trend v zavddéni systému fizeni dle této ci opravdu funkéni a piinosny, je dalezité mit k tomu

normy véetné ndsledné certifikace. Z poddtku se jednalo kompetentni zaméstnance ¢i externi spolupracovniky.

spise o pramyslové ¢&i vyrobni podniky, ale dnes md systém A proto se CIIA rozhodla ptipravit dlouhodoby kurz

podle tohoto standardu zavedeno rovnéz mnoho sluzbo- Intern{ auditor systémi fizeni, ktery je akreditovany

vych organizaci, nevyjimaje municipdlni & stdtni sféru. Ministerstvem $kolstvi, mlddeze a télovychovy. A
KURZY CIIA

Intern{ auditor systémi fizenf

CESKY INSTITUT INTERNICH AUDITORU, o. s.

Nabizi dlouhodoby kurz

INTERNI AUDITOR

SYSTEMU RIZENI

dle pozadavk( mezinarodnich norem: 1SO 9001:2008, ISO 14001:2004, I1SO 18001:2007,
a doporucujici mezinarodni smérnice: 1ISO 19011:2002.

Kurz je akreditovany dle vyhlasky MSMT ¢&. 524/2004 Sbh.

&ia ISMS A

CESKY INSTITUT E Integrovany systém The Institute of
INTERNICH AUDITORU, os. *  mezinarodnich standardG  * Internal Auditors

V4 .
INTERNI AUDITOR Kurz je ugen pro nteni
Kurz je ur€en pro interni auditory nebo pracovniky, ktefi
maji zajem o préaci interniho auditora systém{ fizeni pod-

V4 (o) N4 7
SYST E M U R IZE N I le mezinarodnich norem ISO. Jedna se o uceleny systém

vzdélavani v ramci nejpouzivangjsich norem ISO pro sys-
témy Fizeni v oblastech kvality, enviromentalniho mana-

Cl |A, 0. s. Vv roce 2009 nabizi gementu a bezpeénosti a ochrany zdravi pii praci. Tyto
“ . standardy je mozné v podniku uplatriovat samostatné, nebo
ku rzv termInECh' v integrované podobé. V ramci kurzu bude Ucastnik detail-
né seznamen s pozadavky norem a s moznostmi dil¢iho Ci
18.-20. 5. 2009 komplexniho posouzeni celého integrovaného systému.

8.-10. 6. 2009
cervenec 2009
zari 2009

fijen 2009
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NoVi CLENOVE

NOVI CLENOVE CIIA

Artur Galushko, AGC Flat Glass Czech a.s.
Ing. Jaromir Grof, BNV consulting, s.r.o.
Ing. Diana Chovancovd, Bratislavskd tepldrenskd, a.s.
Ing. Viclav Hosek, CEPS, a.s.

Hana Vlekovs, Ceskd nirodni banka

Ing. Pavla Heroutovd, Ceskd spofitelna, a.s.
Miroslav Sindela, Ceska spofitelna, a.s.
Ivana Smucrov4, Ceskd spofitelna, a.s.

Ing. Lubo$ Kle¢ka, Ceska spofitelna, a.s.
Ing. Jana Slavitkovd, Ceskd spofitelna, a.s.
Ing. Alena Simerdovi, Ceski televize

Ing. Frantisek Vilek, Ceské aerolinie

Ing. Petr Brejcha, Ceské dréhy, a.s.

Ing. Petr Kobza, Ceskoslovensk4 obchodn{ banka, a.s.

Bc. Marie Koldtovd, Cesky statisticky tGrad
Ing. Vladimir Krejéi, Cesky statisticky tfad
Mgr. Kararina Bole¢kovd, Deloitte Audit, s.r.o.
Martin Klimko, Deloitte Audit, s.r.o.

Ing. Emilia Garaiov4, Deloitte Audit, s.r.o.
Ing. Janka Sojkovd, Deloitte Audit, s.r.0.

Ing., M.Sc. Alzbéta Zlabova, Ernst & Young, s.r.o.
Mgr. Magda Gdberovd, Ernst & Young, s.r.o.
Ing. Stépén Dostil, Ernst & Young, s.r.o.

Ing. Zdetika Chmelov4, individudlni ¢lenstvi
Ing. Iva Suchd, MBA individudlni ¢lenstvi

Bc. Simona Székelyovd, individudlni ¢lensevi

Inzerce

Vse k zikonu

¢. 253/2008 Sb.

— skoleni zaméstnanct §23

— zpracovani systému zdsad §21
vV Vv ’ ) oo ’

— fe$eni vyjimek ze zdkona

— podani opravnych prostredka

proti kontrolnim nélezim

ministerstva a CNB zajisti:

pravniochrana@centrum.cz
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Ing. Iva Stitorovd, individualni densevi

Ing. Adriana Vagingerovd, individudlni ¢lenstvi

Ing. Jan VoiiSek, individudlni ¢lenstvi

Ing. Marek Gryc, ING Zivotni pojistovna N.V., poboc¢ka pro CR
Dip Mgmt Magdalena Sevci, Kaufland Ceské republika v.o.s.

MBA Igor Gricinko, Komer¢ni banka, a.s.

Ing. Zderika Kunesovd, Komer¢ni banka, a.s.

Bec. Pavla Kolldrovd, Komer¢ni banka, a.s.

Megr. Stanislav Pour, Kooperativa pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group
Ing. Dimitar Gueorguiev, KPMG Ceskd republika s.r.o.

Ing. Dagmar Moravcovd, Krajské feditelstvi policie Zdpadoceského kraje
Ing. Miroslav Karas, Krajsky tfad Stfedoceského kraje

Mgr. Jif{ Linek, Krajsky tfad Stiedoceského kraje

Ing. Kldra PeSinovd, LBBW Bank CZ a.s.

Jit{ Dolezal, MERO CR, a.s.

Ing. Eva Nigosovd, Mésto Havlickav Brod

Mgr. Eva Burdov4, Méstsky trad Kopfivnice

Ing. Alexandra Grexovd, Ministerstvo price a socidlnich véci

Ing. Ondiej Paldn, Ministerstvo prdce a socidlnich véci

Ing. Lenka Svecovi, Ministerstvo préce a socidlnich véci

Ing. Eva Veverkov4, Ministerstvo Zivotniho prostiedi

Ing. Katetina Vrancovd, Moravsky Penézni Ustay — spotiteln{ druzstvo
Ing. Gabriela Drabkovd Moravsky Penéini Ustav — spotiteln{ druZstvo
Bc. Eva Pekdrkovd, Nemocnice s poliklinikou Karvind — Rdj, p.o.
Mgr. Helena Troupovi, OBI Cesk4 republika s.r.o.

Ing. Radim Osuch, OKD, a.s.

Ing. Petr Hanzlik, OKD, a.s.

Petr Jurdk, PLIVA s.r.o.

Ing. Martin Kadanik, Plzensky Prazdroj, a.s.

Roman Stipék, Pojistovna CARDIF PRO VITA, a.s.

Ing. Blanka Kamberskd, Pozemkovy fond CR

Ing. Vladimir Kuéera, RCS Kladno s.r.o.

Stanislava Kudld¢kovd, Regionaln{ rada regionu soudrznosti Jihozdpad
Bc. Iveta Beckovd, Regiondlni rada regionu soudrznosti Severovychod
Ing. Dana Tomdskovd, Regiondln{ rada regionu soudrznosti Severovychod
Ing. Iveta Bauerovd, Regiondlni rada regionu soudrznosti Severozdpad
Ing. Vdclav Vokal, Spréva vojenského bytového fondu

Ing. Ivana Nechvdtalovd, Stdtni zemédélsky intervenéni fond

Ing. Zuzana Netusilovd, Stdtni zemédélsky intervencni fond

Ing. Blanka Tunkovid, Stavebn{ spotitelna Ceské spofitelny, a.s.

Bc. Radmila Cudovi, Utad préce v Jihlavé

Ing. Jana Tuzov4, Utad vlady Ceské republiky

Ing. Josef Poborsky, Vieobecna zdravotni pojistovna CR

Ing., CIA Erik Klein, Vychodoslovenska energetika a.s.

Ing. Milan Krumpolec, X-Logic, s.r.o.

Ing. Petra Kubikovd, Zlinsky kraj
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PREDSTAVENI INSTITUTU CLENU SPRAVNiICH ORGANU

KLUBOVY VECER
INSTITUTEM

CLENU SPRAVNICH ORGAN

Dne 4. prosince 2008 probéhl Klubovy
vecer na téma ,Provdzanost Corporate
Governance s funkci interntho auditu®

v prostiedi hotelu Esplanade Praha. Na
Klubovém veceru vystoupili zdstupci
Institutu ¢lent spravnich orgdnt (CloD
— The Czech Institute of Directors),
konkrétné Vratislav Kulhdnek (prezident
ClIoD), Monika Zahdlkov4 (vykonnd
teditelka CloD), Simon Mastny (¢len
kontroln{ komise CloD), Bofivoj Prazdk
(pfedseda kontroln{ komise CloD) a Petr
Fiman (&en Ridiciho vyboru CloD).

Cesky institut internich auditorii
zastupovali zdstupci Rady CITA — pé-
nové Robert Kacer, Miroslav Kocidn
a Petr Vobotfil. V pribéhu vecera byla
predstavena ¢innost a posldni CloD,
véetné prezentace vztahujici se k pro-
blematice Corporate Governance.
Soucasné byla projedndna i budouci
spoluprdce mezi témito instituty.
A
Daniel Héiiusler

Czech Institute of Directors

o

Czech Institute of
Directors — Institut
¢lenu spravnich organt
(CloD)

Institut ¢lend sprévnich organd (Czech
Institute of Directors) je nezdvislou

a neziskovou organizaci zalozenou

v roce 1998. U jejiho zrodu stélo nékolik
nadSenct z fad $éfu velkych spole¢nosti.
Institut vznikl podle modelu podobnych
instituci ptsobicich ve vyspélych zemich.
Jeho hlavnim poslénim je prosazovani
myslenek corporate governance, neboli
zdokonalovan{ sprdvy a fzenf spole¢-
nosti v Ceské republice. Na uplatiio-
van{ principi corporate governance je

v poslednich patndcti letech celosvétoveé
kladen stdle vétsi diiraz. Ten vyché-

z{ mimo jiné z potfeby reagovat na
nedostatky v fizeni nékterych firem, na
selhdni managementu a dalsi negativni
jevy, jako je korupce, falSovani finan¢-
nich vykaza. Pddy velkych spole¢nosti

v prvnich letech tohoto tisicilet! (napt.
Enron ¢i Parmalat) vnesly do proble-
matiky corporate governance nové
otazniky. Rédn4 spréva a Fizeni spole¢-
nosti se tak postupné dostala do popredi
pozornosti ¢eské manazerské vefejnosti.
Spolu s tim doslo k rozsiteni ¢lenské

zékladny Institutu a jeho ¢innosti.

V soucasnosti Institut sdruzuje na

50 ¢lent predstavenstev a dozor¢ich rad
nejvyznamnéjsich ceskych firem a spo-
le¢nosti. Historickym okamzikem se pro
CloD stalo neddvné piijeti do ecoDa
(European Confederation of Directors’
Associations), coz je Evropskd konfede-
race sdruzujici odborné instituce, jako je
CloD. EcoDa vznikla v roce 2004, sidli
v Bruselu a jejimi zaklddajicimi ¢leny byl
britsky Institute of Directors, belgickd
Association des Administrateurs a fran-
couzsky Institut Francais des Adminis-
trateurs. Dnes m4 8 ¢lent a do svych fad
kazdym rokem pfijim4 dal${ instituce
reprezentujici jednotlivé evropské stdty.
Stézejnim cilem CloD je prosazovani
standardd nejlepsi praxe pii spravé

a fizenf spole¢nosti. K jeho dosazeni jsou
organizovany vzdéldvaci akce, tematickd
setkdn{ a konference na aktudlni témata,
kterych se ztcastiuji vyznamné osobnos-
ti z fad naSich i zahrani¢nich spole¢nosti,
je poskytovdna konzulta¢ni ¢innost. In-
stitut iniciuje vytvofeni pracovni skupiny
pro zpracovan{ standardi Fédné sprévy
spole¢nosti a zajiSténi jejich uzndni
eskymi spole¢nostmi a piedstaviteli vy-
znamnych zainteresovanych stran (napf.
Prazskd burza cennych papirt, bankovni
asociace, vldda ¢i akademickd puda).
Jednim z vyznamnych ndstroji podpo-

rujicim cile CIOD je vzdéldvéni — od
roku 2004 potddal Institut vzdéldvaci
programy pro ¢leny sprévnich orgdni

s certifikaci Ministerstva $kolstvi. V sou-
casné dobé CloD porddd aktualizovany
exkluzivni vzdéldvaci program uréeny
pro ¢leny sprévnich orgdnt a vyssiho ma-
nagementu, ktery byl vytvofen pfednimi
odborniky jak z oblasti fizen{ firem, tak
z oblasti prdva a financi. Program mize
byt doplnénim MBA studia. Udastnici
maji moznost vymény zkusenosti v ma-
lych interaktivnich skupindch (maxi-
mélni pocet Gcastnikll je 12). Vzdéldvaci
program je doplnén pfipadovymi studi-
emi a v§echny piedndsky jsou prezento-
vény $pickami vySe zminénych obort.

K dnesnimu dni vzdéldvaci programy
CloD absolvovalo vice nez 200 Gcast-
nikd, vznikd tzv. ,Alumni club®.

Jeho ¢lenové se pravidelné schézeji

na akcich pofddanych Institutem,

kde fesi problematiku sprdvy a fizeni
spole¢nosti. Vice na www.ciod.cz.

A
Monika Zahdilkovd
vykonnd reditelka CloD

Czech Institute of Directors — Institut ¢lenit
spravnich orgdni

Na Oftechovee 55

162 00 Praha 6

Tel.: +420 224 320 874

Fax: +420 224 324 271

E-mail: info@ciod.cz, www.ciod.cz
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Viazeni ¢lenové,

ESKY INSTITUT
INTERNICH AUDITORU

Pokud byste rddi zjistili, zda je dany ti-

tul v nabidce nasi knihovny...

...nejlep$im zpisobem jak toto ovéfit, je prohlédnout si seznam
kniznich titulfi, zvefejnény na nasich webovych strdnkich

pod zdlozkou Knihy > Knihovna > Piehled titult. Pi{padné

rddi bychom Vdm predstavili jednu ze zékladnich ¢lenskych
vyhod, kterou je bezplatného studovdni a zaptij¢ovani publikaci
dostupnych v knihovné naseho Institutu. Tato zd4nlivé mald
knihovna, krerd fyzicky sidli v kanceldti CIIA na Karlové
ndmésti 3, jiz nékolik let plni funkci zdkladniho informac-
ntho stiediska pro intern{ auditory v CR a v tomto duchu se

e-mailem ovéite jejich dostupnost u sle¢ny Ilony Franko-
vé (e-mail: frankova@interniaudit.cz, tel. 731 157 252).
Knihovna je oteviena ve v§edni dny mezi 10.00-16.00 hodi-
nou, v 1. patfe kanceldfe na Karlové ndmésti 3, Praha 2.

snaz{ pfispivat ke zvySovdn{ odborné Grovné profese u nés.

Sluzeb knihovny mohou vyuzivat...

...v§ichni zdjemci z fad ¢lenské zékladny, ale také studenti VS
a ostatn{ zdjemci o odborné publikace, a to zcela bezplatné,
samoziejmé pii respektovéni pravidel knihovniho fédu.

A na z4vér, jakymi kniznimi novinkami se miizeme pochlubi...
...v knihovné jsou zafazeny tituly poskytované nakladatelstvim
Grada Publishing a novinky The ITA Research Foundation.

A

Té$ime se na Vasi ndvstévu.

Za knihovnu se na vasi ndvitévu a zvidavé dotazy k publikacim t&i Ilona Fr v4, frankova@interniaudit.cz, tel. 731 157 252.

TYMOVA
SPOLUPRACE
A HODNOCENI LID]

Jak vést rozhovory
s podfizenymi

Poprvé séfem
Jak uspét na

Tymova
spoluprace

JAK VEST ROTHOVORY
5 PODRIZENYMI
PRACOVNIKY

pracovniky
Frantidek Bélohldvek

/ ? -
Vi il
= V knizce zkuseného lek-
tora, poradce a psycholo-
ga ziskdvdte neocenitel-
ného rddce a pomocnika
pro veden{ daleZitych
rozhovor se svymi podfizenymi pracov-
niky. Nejdiive ziskdte cenné rady, jak pfi
pohovorech s pracovniky komunikovat,
jak naslouchat, kldst otdzky, piesved-
Covat, vyuzivat neverbdln{ komunikaci
a asertivitu. Poté se dozvite, jak vést vy-
bérové rozhovory s pracovniky, jak zjistit
rizné kvality pracovnika, co pozorovat
v pribéhu pohovoru a jak se rozhodnout
o nejvhodnéj$im uchazeci. V &sti o hod-
noticich pohovorech zjistite, jaky by mél
byt prabeh rozhovoru, jakych zdsad se
drZet, jak se domluvit na dkolech vyply-
vajicich z pohovoru a jak vést hodnotici
rozhovory s riznymi typy lidi. Nakonec
se dozvite, jak vést nepfijemné rozhovory
s pracovniky, naptiklad pfi uvolnovan{
pro nadbyte¢nost, pfi snizeném pra-
covnim vykonu, pfi naruSovdni vztaht
mezi lidmi a v dalSich situacich. Velkou
piednosti knihy je fada komentovanych
ukdzek rozhovori. Kniha je uréena
vsem vedoucim pracovnikiim, vedou-
cim tym, personalistim a lektoraim.
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vedouci pozici

Poprvé éfem Ralph Frenzel

Jih gy
Ve o

Dokdzali jste to:
poprvé pievezmete
== vedoucf funkci &
povedete tym. To je
ale teprve zacdtek
— k tomu, abyste byli uspé&nymi $éfy,
potiebujete jesté tuto knihu. Dozvite se
v ni, s jakym stylem vedeni dosdhnete
nejvétsiho dspéchu, jak plnit stanove-

né cile, jak spravné vést jiné lidi, jak

své podiizené spolupracovniky Gc¢inné
motivovat a jak zvlddat konflikty v tymu.
Naudite se, jak efektivné pldnovat a vést
porady, jak se svymi podiizenymi vést
kriticky rozhovor, jak ddvat zpétnou
vazbu, jak vést pfijimaci pohovor

a rozhovor tykajici se vypovedi. Zjistite,
co délat v prvnich dnech ve své vedouci
funkei ¢i jak spravné koncepéné plano-
vat. V zdvéru knihy najdete pldn aktivit
na prvnich 100 dna svého $éfovdni.
Ctivd a srozumitelnd piirucka obsahuje
mnoho rad a tipd, jak jednat v riznych
situacich a fadu praktickych prikladi.

r a hodnoceni
MERE 1
= Jit{ Plaminek
Manazeti

a vedouc{ tymi
v knize nalez-
nou praktické
ndvody, jak postupovat pfi sestavovan{

a veden{ tymt a podpofe tymové spolu-
prace. Uzndvany lektor a poradce vénuje
pozornost i osobnostem a piisoben{
lidrt tymt a spole¢nosti a predpokla-
diim, jez musi lidr spliovat, aby byl
Uspé&ny. A protoze jednim z kli¢ovych
aspektii rozhodujicich o tom, zda lidé
budou spolupracovat, je zptsob, jakym
jsou za svou praci pro firmy a instituce
hodnoceni, obsahuje knizka i stru¢ny
piehled této tematiky, véetné ndvoda
pro zaddvédni dkoli a veden{ hodno-
ticich rozhovorii. Kniha vychdzi ze
zkuSenost{ autora s podporou spolu-
prdce ve firmdch, institucich a tymech,
ale i v rodindch a obcich. Vyklad je
doplnén mnozstvim piikladii a obrazkd.



A BOTVO) TYML

N

1|

A ||

GllA

The Institute of
Internal Auditors

CESKY INSTITUT
INTERNICH AUDITORU

111 her pro
motivaci
a rozvoj tyma

’0'.5 ] Jaroslava Ester Evan-
1“ —a. gelu, Oldfich Fridrich

Praktickd publikace
urcend manazeriim, ve-
doucim tymu, lektortim
a personalistim umoz-
fiuje snadno a efektivné zvySovat moti-
vaci a rozvijet schopnosti a dovednosti
tymi i jednotlivych ¢lent. Piednosti pii-
rucky je rozdéleni na 111 srozumitelnych
her a cvicen{ s ur¢enim oblasti, které
hra v tymu poméh4 rozvijet. U her jsou
definovdny konkrétni body, podle nichz
manazer hodnoti jednotlivé Géastniky
her. Zjisti tak efektivitu tymové komuni-
kace, formaln{ a neformaln{ viidcovstvi,
komunika¢ni a vyjedndvaci dovednosti
jednotlived, jejich motivaci, pozice
v tymu, ndpaditost a kreativitu, ten-
dence k dalsimu rozvoji apod. Cviceni
splni dvoji tcel: za prvé posili tcymovou
praci, pomohou vzdjemnému pozndn{
i zlepseni komunikace a za druhé vedou
k odbornému pohledu manazera na jed-
notlivé ¢leny tymu. ManaZer mize po-
moci této metodiky hledat nejoptim4l-
néj$i moznosti motivace a rozvoje podle
individudlnich odli$nosti pracovniki.

Konflikty

- a vyjednavani
KONFLIETY Uméni
A VYJEDNAVANI ment
i vyhrat, aniz
= 1 by nékdo
prohral

Jiti Plaminek

L.*

Nové, aktuali-
zované vyddn{
knizky Jak fesit konflikty pfindsi tfindct
novych pravidel a dal{ nové postiehy
zndmého lektora a trenéra. Konflik-

ty nemdme v oblibé, dokonce se jim
snazime vyhybat. Ale ony tu jsou a my
se s nimi musime naudit zit. Diky
kniZce zjistite, Ze konflikty nemusi byt
nasim nepfitelem, ale Ze jsou naopak
samotnym zdkladem Zivota. Pozndte, jak
idedlné jednat v konflikenich situacich
a dosdhnout co nejlepsiho feseni tou
»pravou” cestou. Knizka je jakousi
turistickou mapou, kterd vim umozni
svétem konfliktt bezpedné a poude-

né putovat a z téchto vyprav si i néco
zajimavého pfinést. Diky 60 obrdzkam
se v problematice prehledné zorientuje-
te, a pokud se budete drzet 40 pravidel
fedeni konfliked, méte téméf vyhrdno.
Prakti¢nost knihy podtrhuje velké mnoz-
stvi prikladd, které jako by byly opsdny
z va$eho pracovniho a osobniho Zivota.

KNIHOVNA

Zakon
ZAKOM o ucetnictvi
o UEETHICTVI Vv praxi
V PRAXI :
- — 4. aktualizo-
vané vydani

Frantidek Lousa

Uplné znéni zéko-
na platné od

1. 1. 2009
zahrnuje i zmény od 1. 1. 2010 a je
doplnéno vykladem k jednotlivym pa-
ragrafim a ustanovenim zdkona. Autor
— uzndvany Géetni odbornik a auditor

— se snazi upozornit na mozné vykladové
problémy, které mohou v praxi vznikat,
a to véetné ndvaznosti na dal$i prévni
predpisy. Pfimo u jednotlivych ustanove-
ni je uvedena maximéln{ vyse pokuty pfi
poruseni povinnost{ ulozenych zdkonem.
Zmeény ve znéni zdkona jsou zvyraznény
jinym typem pisma, je proto snadné po-
rovnat nové a ptivodni znéni. OdliSeny
jsou i zmény platné od roku 2010. Pu-
blikace obsahuje vynatky z divodovych
zprdv s vysvétlenim navrhovanych tprav.
Jednd se napf. o zmény v pozadavcich

na zabezpedeni prikaznosti Géetnictvi
platné pro vechny ucetni jednotky,
zaveden{ Gcetnictvi stitu od roku 2010,
které se dotkne viech tcetnich jedno-
tek napojenych na stdtn{ rozpocet.

A

PUBLIKACE CIIA

Rémec profesni praxe interniho auditu

PRAVE VYCHAZI
Ceské aktualizované znéni Ramce profesni praxe interniho auditu,
platné od 1. ledna 2009. K dispozici od dubna v Kancelafti CIIA.

RAMEC PROFESNI

PRAXE INTERNIHO
AUDITU
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ENGLISH ANNOTATION

ENGLISH ANNOTATION

Jana Bacova

New International standards for
professional practice of internal
auditing become effective

The article explains to the readers
important changes in the International
standards for professional practice

of internal auditing, which were
implemented since January 1, 2009. The
definition of the internal audit was not
changed; Code of Ethics was changed
only marginally, most changes were
done in the Standards themselves. Main
changes are described in the article.

Tomas Pivonka
Compulsory Audit Committees

The author describes the issues and
impacts of the proposed Act about
Auditors, which conforms with the
8™ Directive. Especially the issue of
the audit committee is discussed.

Radka Tenkovéa

Revised norm ISO 9001:2008 — main
changes and benefits of the change

The author defines in detail basic
changes in the revision of the norm
ISO 9001:2008. She explains

why the norm was revised.

—

Hana Ondruskova

Approach to reach improvement
in the position of the internal
auditors in public institutions and
options how to strenghten it

The author describes how the
position of internal auditors in the

40 A interni auditor 1/2009

public sector might be improved and
introduces shortly the amendment
of the Act about financial kontrol.

Petr Voboril

What the manager expech from
internal audit? View of the manager
and at the same time internal auditor

The author who is a former member of
top management and currently head
of internal audit summarizes some
main differences between of view of

an auditor and the one of a manager.

Andrea Kanovéa

Interview with Patty K. Miller,
Chairman of the Board, ITA

The chairman of the Board of the
ITA gives her views on the future of
the internal audit profession and
explains what influence might the
financial crisis have on the manag
ement's expectations in relation to
the work of internal auditors.

Josef Severa
“Future?”

A feuilleton of an internal auditor
on the topic of future of internal
audit profession. A discussion of an
elderly couple on Venus in 3210
regarding their son’s profession.

Marie Rezkovéa

Internal auditor as risk
manager when managing the
antimoney laundering tools

Internal audit as a risk manager when
fulfillingtheantimoney laundering
measures. In the article the author
focuses on fulfilling the measures

of new legislation regarding money
laundering and what is the role of the
management and internal auditor when
acting in accordance with this Act.

Jindfich Burian

Introduction of the internal
audit of the city Pilsen

The article describes the position

of internal audit and internal audit
processes in the corporate town.
The author describes the discussions
of reports, quality assessment of
internal audit and improvements

which are being prepared.

Patty Miller
More than a slogan

The author introduces the themes
she selected for her term as

ITIA chairman. These terms are:
“Recognized. Trusted. Valued.”

Melania Tkacova

Obtain data that you might
trust and results you can see

The author describes the program,
which might be a useful tool for the
internal auditor to be able to analyze
the company data. Various reports and
analysis could be created using this tool.

Ivan Zelenka
Internal Audit in Plzefisky Prazdroj

Introduction of Internal audit
department of the most famous
Czech brewery Pilsner Urquell.

llona SkleniCkova

The internal auditors of the or-
ganizational unitsof the state
met already for the 4 time

The author describes one of the
regular meetings of internal au-
ditors in the public sector.

During these meetings topics relat-
ing to the internal audit activities in
the public sector were discussed.

Zdenka Kristova

Summary of CBOK 2006 results
— global picture of the internal auditor

— the worldwide picture of internal audit
The extract of the most important
results of CBOK 2006. Last part of the
Executive Summary regarding number
of auditors, development of competen-
cies, certification, knowhow and role

of internal auditor in the companies.

A
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NARODNI KONFERENCE CIIA, o.s.,

REALIZOVANA POD ZASTITOU PLZENSKEHO PRAZDROJE

BUDOUCNOST INTERNIHO AUDITU

1.-2.4.2009

PROGRAM KONFERENCE:
1. 4. 2009 e
Zahajeni 09:30 Ing. Jan Vorisek, CIA, CGAP, FCCA, CISA
Prezident CIIA

RAMEC 2009 a zmény ve Standardech
09:45-10:15 Ing. Jana Bacova, Ceska narodni banka

Zakon o auditorech 5
10:15-10:45 [ng. Petr Sobotnik, Komora auditort
Ceské republiky

Prestavka 10:45-11:15

Interni audit v obdobi krize
11:15-11:45 Martin Smekal, Deloitte

Prezentace oddéleni interniho auditu mésto Plzen
11:45-12:00 Ing. Jindfich Burian, Magistrat mésta Plzné

Interni Audit 2012 - Quo Vadis?
12:00-12:30 Ing. Roman Pavlousek, PricewaterhouseCoopers

Obéd 12:30-13:30

Rizena panelova diskuse — vybor auditu
- zavadeéni Aplikace zakona o auditorech ve spolecnostech
13:30-15:15

Uvod do problematiky, legislativni ramec
13:30-13:45 Mgr. Tomas Pivoiika, Ernst & Young

Zakon o auditorech z pohledu bankovniho dohledu
13:45-14:15 RNDr. Zuzana Silberova, Ceska narodni banka

Panelova diskuse
14:15-15:00 Ing. Pavel Racocha, Komercni banka
Ing. Antonin Jakubse, CSc., ECM
Dotazy

15:00-15:15

15:15-15:45 Prestavka

Zakladni aspekty nové pravni upravy ochrany finanénich zajmu 5
15:45-16:10 Ing. Hana Ondruskova, Ministerstvo financi CR

Praktické dopady revize normy I1SO 9001:2000
16:10-16:45 Lubomir Herman, FORWARD Line

Ing. Radka Lukésova, DET NORSKE VERITAS

od 17:00 Kulturni a spole€ensky program

2.4.2009 e

Provazanost Corporate Governance s funkci interniho auditu
09:30-10:00 Ing. Vratislav Kulhanek, Dr. h.c.
Institut élenti spravnich organu (CloD)

10:00-10:30 Prestavka

Panelova diskuse (napliiovani predstav a o¢ekavani na interni
audit ze strany manazerti) 5
10:30-10:55 Ing. Karel Kloboucnik, Skoda

10:55-11:20 Ing. Pavel §kraﬁka, DipIFR, Mazars

11:20-11:45 Ing. Petr Voboril, CEZ
11:45-12:30 diskuse

12:30 Zakonceni - rozlouceni

12:40-14:00 Obéd

14:00 Sném




Ernst & Young
eXtreme hacking

predstavuje ve dnech 20. 4, 2009 - 24, 4, 2009 cyklus Skoleni:
Obrana pred pocitacovymi Gtoky

Pro ovérovani technického zabezpeéeni infrastruktury IT jsme sestavill metodiku, kterou soustavné
pfizplsobujeme aktudlinim potfebdm a technologickym trenddm. Souber téchto osvédéenyeh postupl
prezentujeme jiZ vice nei 7 let po celém svété v podobé cykiu Skoleni ,,eXtreme Hacking Class". Toto
prakticky zamé&Fené Ekoleni Je nyni dostupné | v Ceské republice.

‘\iychioei snahou je umaodnit podnikim, aby byly vice sobéstadné pfi provéfovani trovné svého technického
zabezpedeni, Mohou tak Setfit a optimalizovat vidaje za testovdni neopravndnych prinikd do systémi externimi
specializovanymi firmami.

Cyklus Skoleni je pfipraven na miru GEastnikim:

» V laboratofi, sestavené speciding pro udely tohoto Skatend, si v pribéhu péti dnd , eXtreme Hacking
13 Sanders Class" na fadé cvifeni osvojite metody a postupy, diky nimi budete schopni odhalit bezpeénostni mezery
Advisary Marketing Manager systémil IT a nastedné na né reagovat,
: = Poznate a vyzkousite si techniky, které mohou vyudit hackefi pfi pokusech o proniknuti k vasim citlivym

systémum a datum,

» Skolend je koncipovana s maximdlnim dirazem na vyuiti informaci v praxi. Zhruba polovina Casu je vénovina
E-mail: kristina.sanders®cz.ey.com praktickym cvifenim, kterd dfastnikim nazorné pfibli# zplsoby obchdzen bezpedénostnich mechanizmi
WWW.BY.COm/Cz a poskytne jim modnost, aby si sami ovefili {ne) funkCnost refevantnich technickych protiopatiend.

Kontakt: Krist

Ernst & Young

Tel.: +420 225 335743

Zll ERNST & YOUNG

Quality In Everything We Do
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Capkova 2/195

(nejen) Gcetnich dat 14000 Praha 4

e-mail: jeonsult@jconsult.cz

nikdy nebyla jednodussi ... " el 0z

demo softwaru IDEA Vam zasleme zdarma




